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Korkma, sönmez bu afaklarda yüzen al sancak;  
Sönmeden yurdumun üstünde tüten en son ocak.  
O benim milletimin y ld z d r, parlayacak;  
O benimdir, o benim milletimindir ancak.  
 

Çatma, kurban olay m, çehreni ey nazl  hilâl! 
Kahraman rk ma bir gül! Ne bu iddet, bu celâl? 
Sana olmaz dökülen kanlar m z sonra helâl. 
Hakk d r Hakk’a tapan milletimin istiklâl. 
 

Ben ezelden beridir hür ya ad m, hür ya ar m. 
Hangi ç lg n bana zincir vuracakm ? a ar m! 
Kükremi  sel gibiyim, bendimi çi ner, a ar m. 
Y rtar m da lar , enginlere s mam, ta ar m. 
 

Garb n âfâk n  sarm sa çelik z rhl  duvar,  
Benim iman dolu gö süm gibi serhaddim var. 
Ulusun, korkma! Nas l böyle bir iman  bo ar, 
Medeniyyet dedi in tek di i kalm  canavar? 
 

Arkada , yurduma alçaklar  u ratma sak n; 
Siper et gövdeni, dursun bu hayâs zca ak n. 
Do acakt r sana va’detti i günler Hakk’ n; 
Kim bilir, belki yar n, belki yar ndan da yak n  

 

 

Bast n yerleri toprak diyerek geçme, tan :  
Dü ün alt ndaki binlerce kefensiz yatan . 
Sen ehit o lusun, incitme, yaz kt r, atan : 
Verme, dünyalar  alsan da bu cennet vatan . 
 

Kim bu cennet vatan n u runa olmaz ki feda? 
üheda f k racak topra  s ksan, üheda! 

Cân , cânân , bütün var m  als n da Huda, 
Etmesin tek vatan mdan beni dünyada cüda. 
 

Ruhumun senden lâhî, udur ancak emeli: 
De mesin mabedimin gö süne nâmahrem eli. 
Bu ezanlar -ki ehadetleri dinin temeli-  
Ebedî yurdumun üstünde benim inlemeli. 
 

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- ta m, 
Her cerîhamdan lâhî, bo an p kanl  ya m, 
F k r r ruh-  mücerret gibi yerden na’ m; 
O zaman yükselerek ar a de er belki ba m. 
 

Dalgalan sen de afaklar gibi ey anl  hilâl! 
Olsun art k dökülen kanlar m n hepsi helâl. 
Ebediyyen sana yok, rk ma yok izmihlâl; 
Hakk d r hür ya am  bayra m n hürriyyet;  
Hakk d r Hakk’a tapan milletimin istiklâl! 

 
         Mehmet Âkif Ersoy 
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GENÇL E H TABE 

 

Ey Türk gençli i! Birinci vazifen, Türk istiklâlini, Türk Cumhuriyetini, 

ilelebet muhafaza ve müdafaa etmektir. 

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegâne temeli budur. Bu temel, senin en 

k ymetli hazinendir. stikbalde dahi, seni bu hazineden mahrum etmek 

isteyecek dâhilî ve hâricî bedhahlar n olacakt r. Bir gün, istiklâl ve cumhuriyeti 

müdafaa mecburiyetine dü ersen, vazifeye at lmak için, içinde bulunaca n 

vaziyetin imkân ve eraitini dü ünmeyeceksin! Bu imkân ve erait, çok 

namüsait bir mahiyette tezahür edebilir. stiklâl ve cumhuriyetine kastedecek 

dü manlar, bütün dünyada emsali görülmemi  bir galibiyetin mümessili 

olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatan n bütün kaleleri zapt edilmi , bütün 

tersanelerine girilmi , bütün ordular  da t lm  ve memleketin her kö esi bilfiil 

i gal edilmi  olabilir. Bütün bu eraitten daha elîm ve daha vahim olmak üzere, 

memleketin dâhilinde iktidara sahip olanlar gaflet ve dalâlet ve hattâ h yanet 

içinde bulunabilirler. Hattâ bu iktidar sahipleri ahsî menfaatlerini, 

müstevlîlerin siyasî emelleriyle tevhit edebilirler. Millet, fakr u zaruret içinde 

harap ve bîtap dü mü  olabilir. 

Ey Türk istikbalinin evlâd ! te, bu ahval ve erait içinde dahi vazifen, 

Türk istiklâl ve cumhuriyetini kurtarmakt r. Muhtaç oldu un kudret, 

damarlar ndaki asil kanda mevcuttur. 

                       Mustafa Kemal Atatürk 
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MATERYALİN TANITIMIMATERYALİN TANITIMI

Öğrenme biriminin 
adını gösterir.

Öğrenme biriminde yer 
alan konuları gösterir.

Öğrenme biriminin giriş
kapağını gösterir.

Öğrenme biriminde yer 
alan kavramları gösterir.

Öğrenme biriminde 
neler öğreneceğinizi 
gösteren ön bilgileri 

gösterir.

Bu kitaptaki sayfa numa-
ralarını gösterir.

Öğrencilerin sınıfta yapacağı 
bireysel çalışmalar veya grup 

çalışmalarını gösterir.

Öğrencilerin ön bilgilerini 
harekete geçirmek ve konuya 

ilgilerini çekmek amacıyla 
öğretmen tarafından ders 

öncesinde yapılan çalışmaları 
gösterir.

Bu öğrenme biriminde yer 
alan konu başlıklarını gösterir.

Etkileşimli kitap, video, 
ses, animasyon, uygu-

lama, oyun, soru vb. ilave 
kaynaklara ulaşılabilecek 
karekodu gösterir. Daha 

fazlası için http://ogmma-
teryal.eba.gov.tr adresini 

ziyaret edilebilir.
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Her öğrenme birimi 
sonunda, öğrenilen bilgilerin ve becerilerin 

ölçüldüğü çalışmaları gösterir.

Konuyla ilgili yapılacak 
araştırmaları gösterir.

Konuyla ilgili ilginç bilgi-
leri gösterir.

Karekod, görsel 
kaynakçasını 

gösterir. 
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NELER ÖĞRENECEKSİNİZ?

• Dış ticaretin tanımı, amacı, önemi, türleri ve tarafları
• Dış ticaretin Türkiye ve dünyadaki gelişimi
• Dış ticaretin iç ticaretten farkı
• Dış ticaretle ilgili temel, ekonomik, kambiyo, gümrük ve lojistikle ilgili kavramlar
• Dış ticaret politikaları

TEMEL KAVRAMLAR
dış ticaret, dış ticaret açığı, dış ticaret dengesi, dış ticaret fazlası, dış ticaret 
hacmi, dış ticaret politikası, döviz, ekonomi, gümrük, iç ticaret, ihracat, ithalat, 
konvertibl

KONULAR
1.1. DIŞ TİCARET KAVRAMI 
1.2. DIŞ TİCARETİN TÜRKİYE VE DÜNYADAKİ GELİŞİMİ 
1.3. DIŞ TİCARETİN İÇ TİCARETTEN FARKI 
1.4. DIŞ TİCARETLE İLGİLİ KAVRAMLAR 
1.5. DIŞ TİCARET POLİTİKALARI 
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M
İ DIŞ TİCARETLE İLGİLİ DIŞ TİCARETLE İLGİLİ 

GENEL BİLGİLERGENEL BİLGİLER  1. 
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1.1. DIŞ TİCARET KAVRAMI

Hazırlık Çalışmaları

Son yıllarda dünya üzerinde gerçekleşen küreselleşmeyle (uluslararası bütünleşme) birlikte ülkeler ve 
insanlar arasındaki ekonomik etkileşim de artmıştır. Ülkeler, işletmeler ve insanlar; ürettikleri mal ve 
hizmetleri sadece kendi ülke sınırları içerisinde değil yabancı ülkelere de satmakta ve kendilerinin ihti-
yaç duydukları mal ve hizmetleri ise yabancı ülkelerden satın almaktadır. Ticaret, iç ve dış ticaret olarak 
ikiye ayrılır. Uluslararası mal ve hizmet hareketine neden olan alım satım faaliyetleri, dış (uluslararası) 
ticaret olarak adlandırılır (Görsel 1.1).

1.1.1. Dış Ticaretin Tanımı
Dış ticaret, üretilen mal ve hiz-
metlerin belirli bir bedel karşılı-
ğında farklı ülkeler arasında son 
(nihai) tüketiciye ulaştırılmasını 
sağlayan alım satım faaliyetleri-
dir. Diğer bir deyişle dış ticaret, 
ülke sınırları içerisinde yapılan 
alım satım faaliyetlerinin ülke 
sınırları dışına taşınmasıdır.
Ülkelerin iklim, doğal kay-
nak, teknoloji ve iş gücü açısın-
dan birbirlerine göre avantaj ve 
dezavantaj oluşturacak farklılık-
ları vardır. Bu farklılıklarla bir-
likte toplumsal benzerlikler ve 
üretim maliyetleri gibi faktörler, 
ülkeler arasında ticaret yapılmasını zorunlu hâle getirmektedir. 

Türkiye’de yeterli doğal gaz rezervi olmadığı hâlde ısınmada doğal gaz kullanılması, muz üretimi olmasına 
rağmen Afrika ülkelerinden muz satın alınması vb. gibi durumların nedenleri sorgulandığında dış ticareti 
gerekli kılan şartlar daha iyi anlaşılacaktır.

Ülkelerin dış ticaret yapmalarının nedenleri şu şekilde sıralanabilir:

Dünya Üzerindeki Doğal Kaynakların Ülkeler Arasında Eşit Dağılmaması: Ülkeler coğrafi konumları 
ve iklim şartlarından dolayı bazı malların üretilmesi için yeterli doğal kaynaklara sahip olmayabilir. Bu 
nedenle bazı malların üretimi yapılamaz. Üretimi yapılamayan mallar dış ticaret sayesinde diğer ülke-

Görsel 1.1: Dış ticaret

1. Kendi imkânlarınızla üretemediğiniz beslenme, giyim vb. fizyolojik ihtiyaçlarınızı nasıl 
karşılıyorsunuz? 

2. Türkiye'de üretilmeyen ancak başka ülkelerde üretilen ürünlerin temini nasıl sağlanmaktadır?
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Şema 1.1: Ülkeler arası dış ticaret ilişkisi

lerden temin edilerek ülke vatandaşlarının ihtiyaçları karşılanır. Japonya’da petrol rezervi hiç yokken 
İran’da çok fazla olması bu duruma örnek verilebilir.

Ülkeler Arası Teknolojik İmkânlar ve Gelişmiş İş Gücü Düzeyi Farklılıkları: Ülkeler, teknolojik imkânsız-
lık ve nitelikli iş gücünün yetersizliği nedeniyle her malın üretimini yapamayabilir. Bu ülkeler, ihtiyaç duy-
dukları ancak üretimini yapamadıkları malları diğer ülkelerden satın almaktadır. Örneğin Türkiye, ülke 
güvenliğini sağlamak amacıyla üretmiş olduğu SİHA'ları (Silahlı İnsansız Hava Aracı) nitelikli iş gücüne ve 
teknolojik imkânlara sahip olmadığı için üretemeyen ülkelere ihraç etmektedir.

Bir Ülkede Çok Fazla Üretilen ve Tamamı Tüketilemeyen Bazı Malların Başka Bir Ülke  Tarafından 
Talep Edilmesi: Bir ülkede ihtiyaçtan fazla üretilen mallar, aynı malı ihtiyacı kadar üretemeyen ülkeler 
tarafından talep edilebilmektedir. Dünyadaki yıllık fındık üretiminin ortalama %60’ı Türkiye’de gerçek-
leşmektedir. Üretilen fındığın ihtiyaç fazlası, yurt dışına satılmaktadır.

İç ve Dış Piyasa Fiyatları Arasındaki Farklılıklar: Aynı malı bir ülke ucuza üretebilirken başka bir ülke 
çeşitli sebeplerden dolayı daha pahalıya üretebilir ya da hiç üretemeyebilir. Ucuza üretilen malların 
bir kısmının diğer ülkelere satılması, pahalıya üretilen malların ise daha ucuza üreten ülkelerden satın 
alınması ülke ekonomisine önemli katkılar sağlar. Örneğin Almanya, tekstil ürünlerini üretecek tekno-
loji ve sermayeye sahipken emek maliyeti yüksek olduğu için ihtiyacı olan tekstil ürünlerini Türkiye’den 
satın almaktadır.

Dış ticaret, para karşılığı yapılan bir ekonomik faaliyettir. Dış ticaret faaliyetlerinin bir yanını mal veya hiz-
metin teslimi oluştururken diğer yanını mal veya hizmet bedelinin ödenmesi oluşturmaktadır (Şema 1.1).

Şemadan da anlaşılacağı üzere dış ticaret kavramı; mal ve hizmetin uluslararası hareketini yani malın bir 
ülkeden diğer bir ülkeye taşınması, teslimi ya da hizmetin sağlanması ile karşılığında mal ve hizmet bede-
linin çeşitli ödeme araçları ile ödenmesi konularını içerir.

Mal
Hizmet

B Ülkesi

Döviz

Çek
Senet

Havale 
Akreditif

A Ülkesi
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1.1.2. Dış Ticaretin Amacı ve Önemi
Küreselleşmeyle birlikte dış ticaret faaliyetleri önem kazanmıştır. Ülkeler kendi imkânlarıyla üreteme-
dikleri ya da diğer ülkelerden daha yüksek maliyetle üretebildikleri malları dış ticaret faaliyetleri saye-
sinde satın alarak ihtiyaçlarını karşılamaktadır. 

Her ticari faaliyette var olan kâr elde etme amacı dış ticaret faaliyetleri için de geçerlidir. Ülkeler, itha-
latlarından (dış alım) daha yüksek kapasitede ihracat (dış satım) yaparak dış ticaret dengesinde olumlu 
fark sağlamayı amaçlamaktadır. Bu olumlu fark; ülkenin kalkınma seviyesini, refah düzeyini ve eko-
nomik büyümesini de olumlu yönde etkilemektedir. Bunun için ülkeler, ihracatı artırmaya ve ithalatı 
azaltmaya yönelik ekonomik politikalar uygulamaktadır. Bir ülkede katma değeri yüksek ürünlerin üre-
tilmesi, bunun ileri teknoloji ile desteklenmesi o ülkenin dış ticaret konusunda diğer ülkelerle rekabet 
edebilme gücünü yükseltecek etkenlerdir.

YILLAR
İHRACAT İTHALAT DIŞ TİCARET 

DENGESİ
DIŞ TİCARET 

HACMİ

İHRACATIN 
İTHALATI 

KARŞILAMA 
ORANI

 Değer Değişim (%) Değer Değişim (%) Değer Değer (%)

2013 161.481 260.823 - 99.342 422.304 61,9

2014 166.505 3,1 251.142 -3,7 - 84.638 417.647 66,3

2015 150.982 -9,3 213.619 -14,9 - 62.637 364.601 70,7

2016 149.247 -1,1 202.189 -5,4 - 52.942 351.436 73,8

2017 164.495 10,2 238.715 18,1 - 74.221 403.210 68,9

2018 177.169 7,7 231.152 -3,2 - 53.984 408.321 76,6

2019 180.833 2,1 210.345 -9,0 - 29.512 391.178 86,0

2020 169.482 -6,3 219.397 4,3 - 49.915 388.879 77,2

Tablo 1.1: Türkiye’nin Dış Ticaret Verileri (Milyon Dolar)

Kaynak: https://www.tuik.gov.tr/

1.1. Etkinlik

SORULAR YIL TUTAR

Türkiye’de en yüksek ihracatın yapıldığı yıl hangi yıldır? Tutarı ile birlikte yazınız.

Türkiye’de en yüksek ithalatın yapıldığı yıl hangi yıldır? Tutarı ile birlikte yazınız.

Türkiye’de en yüksek dış ticaret açığının oluştuğu yıl hangi yıldır? Tutarı ile birlikte 
yazınız.

Türkiye’de en yüksek dış ticaret fazlalığının oluştuğu yıl hangi yıldır? Tutarı ile birlikte 
yazınız.

Türkiye’nin son 10 yılına ait dış ticaret verilerine göre aşağıdaki soruları cevaplandırınız.
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+ =
Şema 1.2: Dış ticaret türleri

Yukarıdaki tabloda Türkiye’nin yıllara göre diğer ülkelerle yaptığı alım satım faaliyetlerine ilişkin veri-
lere yer verilmiştir (Tablo 1.1). 2013 yılında dış ticaret açığı 99.342 milyon dolar iken 2020 yılında bu 
açık 49.915 milyon dolara kadar düşmüştür.

Dış ticaret; bir ülkede ekonomik büyümeye, millî gelirin artmasına, uluslararası ilişkilerinin gelişmesine 
ve ülkenin diğer ülkelere tanıtımına katkıda bulunur. Turizm sayesinde Türkiye’yi ziyarete gelen turist-
ler hem ülkeye döviz kazandırmakta hem de doğal ve kültürel varlıkların tanıtılmasına katkı sağlamak-
tadır. Ayrıca farklı ülke işletmelerinin birbirlerinin ülkelerinde yapmış oldukları yatırımlar ve dış ticaret 
faaliyetleri, bu ülkeler arasındaki ilişkilerin gelişmesini sağlamaktadır.

1.1.3. Dış Ticaret Türleri
Dış ticaretin alım satım işlemlerinin teslimi açısından ihracat ve ithalat olmak üzere iki türü vardır (Şema 1.2).

Ülke sınırları içerisinde üretilen bir malın ülke sınırları dışındaki tüketicilere satılmasına ihracat denir.

İhracat faaliyetleri, malın uluslararası standartlara ve piyasa şartlarına uygun biçimde üretilmesinden 
reklam ve tanıtımının yapılarak satışın gerçekleştirilmesine, ihracatçının ülkesindeki dış ticaret mevzu-
atına uygun ambalaj ve nakliye ile zamanında ve istenen yere teslim edilmesine ilişkin çeşitli aşama-
lardan oluşur.

Başka bir ülkede üretilen malların satın alınarak ülkeye getirilmesine ithalat denir.  İthalat, ihracat faa-
liyetlerinin tersi yönünde hareketi olarak ifade edilir. İthalat; gerçek ya da tüzel kişiler, kamu iktisadi 
kuruluşları ya da devlet tarafından yapılabilir.

1.1.4. Dış Ticaretin Tarafları
Dış ticaret, farklı ülkelerde bulunan alıcı ile satıcı arasın-
daki mal ve hizmet alım satım faaliyetinin ötesinde çok 
sayıda tarafın yer aldığı bir süreçten oluşmaktadır. Dış 
ticaret sürecinde çok sayıda tarafın bulunması, dış tica-
retin daha güvenilir bir ortamda gerçekleşmesine kat-
kıda bulunur. Ancak bu durum sürecin karmaşıklaşma-
sına da yol açmaktadır.

Dış ticaret sürecinde alıcı (ithalatçı) ve satıcının (ihra-
catçı) yanı sıra ticaret odaları, ithalatçı birlikleri, ihra-
catçı birlikleri, taşıyıcılar, antrepo işleticileri, gümrük 
müşavirleri, aracılar, bankalar, sigorta şirketleri, ulusla-
rarası kurumlar, gümrük, liman idaresi, liman işletmesi 
gibi çok sayıda kamu ve özel sektör kuruluşu bulunmak-
tadır. Ayrıca güvenlik, çevre, sağlık, karantina gibi konu-
larda da ilgili diğer kurumlar sürece dâhil olabilmekte-
dir (Şema 1.3). Dış ticaret sürecinde yer alan tarafların 
görev ve sorumlulukları ilerleyen öğrenme birimlerinde 
anlatılacaktır.

Şema 1.3: Dış ticaretin tarafları
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1.2.1. Dış Ticaretin Türkiye’deki Gelişimi
Cumhuriyetin ilanından bugüne kadar gerek bölgesel gerekse küresel düzeyde yaşanan siyasi ve eko-
nomik gelişmeler, Türkiye dış ticaretinin gelişimini de etkilemiştir. Türkiye dış ticaretinin gelişimini 
dönemler itibarıyla şu şekilde özetlemek mümkündür:

Cumhuriyet Öncesi Dönem: Osmanlı Devleti dışa açılarak uluslararası ekonomiden pay almak için bazı 
Avrupa ülkeleriyle antlaşmalar imzalamıştır. Bu antlaşmalar ile Osmanlı Devleti’nde yerli üretim büyük 
zarar görmüş, ithalat artmış ve gelir gider dengesi bozulmuştur. Özellikle 1838 yılında imzalanan “Bal-
talimanı Antlaşması”, ekonomik çöküş sürecini başlatmıştır. Osmanlı Devleti’ni gelişmiş ülke ekonomi-
lerinin ham madde sağladığı pazar hâline getirmiştir. Bu dönemde Osmanlı Devleti yüksek dış ticaret 
açığı vermiş ve dış borç almaya yönelmiştir. Yapılan antlaşmalarla Avrupa devletlerine tanınan ayrıca-
lıklar 1923 yılında Lozan Antlaşması ile kaldırılmıştır.

Cumhuriyet öncesi dış ticaret gelirlerinin yaklaşık 
%85’lik kısmı tarım ürünleri ihracatından sağlanır-
ken ithalatta sanayi ürünleri ön plana çıkmıştır.  

1923-1979 Arası Dönem: İzmir İktisat Kongresi, 
Cumhuriyet ilan edilmeden önce 17 Şubat-4 Mart 
1923 tarihleri arasında yeni kurulacak devletin eko-
nomik politikalarının belirlenmesi için toplanmıştır.  Kongrede milliyetçi ve liberal ekonomi politikaları 
benimsenmiş, ekonomik kalkınma için sanayileşmeye hız verilmesi ve bu konuda özel sektörün teşvik 
edilmesi kararlaştırılmıştır. Geçmişte yapılan anlaşmaların ekonomik hükümlerinden dolayı 1923-1929 
yılları arasında Türkiye dış ticareti dışa açık bir yapıya bürünmüştür.

“1929 Dünya Ekonomik Bunalımı”nın sebep olduğu ekonomik olumsuzluklar ile özel sektörün sermaye 
ve deneyim yetersizliği nedeniyle sanayileşmede başarısız olunması, devletin ekonomiye müdahale-
sini zorunlu kılmıştır.

1934 yılında “Birinci Beş Yıllık Sanayi Planı” yürürlüğe konmuştur. Bu planda halkın temel ihtiyaçlarını 
karşılamak için yurt dışından ithal edilen malların iç piyasadan karşılanması ve ham maddesi yurt için-
den sağlanacak sanayilerin kurulması temel ilke olarak benimsenmiş, ithal ikameci politikalar uygu-

 Bilgi Notu

Türkiye Cumhuriyeti’nin ilk millî bankası 
olan Türkiye İş Bankası, 26 Ağustos 1924 
tarihinde kurulmuştur.

1.2. DIŞ TİCARETİN TÜRKİYE VE DÜNYADAKİ GELİŞİMİ

Hazırlık Çalışmaları

Geçmişte mal ve hizmetlerin ülkeler arasında yer değiştirmesi olarak düşünülen dış ticaret, bugün 
uluslararası ilişkilerde önemli bir karar alma aracı olarak kullanılmaktadır. Dünya üzerinde yaşanan 
ekonomik ve siyasi olaylar, teknoloji ve iletişim alanındaki hızlı değişimler dış ticaret faaliyetlerini etki-
lemektedir. 

1. Uluslararası faaliyetlerde yaşanan ekonomik, siyasi ve kültürel ilişkilerin dış ticarete etkisi ne-
dir? Düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

2. Ülkeler arasında dış ticaret faaliyetleri yapılmasaydı bu durumun ne gibi sonuçları olurdu? Dü-
şüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.
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Görsel 1.2: Atatürk yerli malları sergisini gezerken (10.11.1934)

 Bilgi Notu

Türkiye, 1947 yılında Uluslararası Para Fo-
nu’na  ve Dünya Bankasına üye olmuştur. 

lanmıştır (Görsel 1.2). 1930-1946 yılları 
arasında dış ticarette uygulanan ithal 
ikameci sanayileşme politikası sayesinde 
1938 yılı hariç, Türkiye dış ticareti sürekli 
fazla vermiştir.

1950’li yıllarda dışa açık ekonomi politi-
kaları benimsenmiş ve küresel ekonomik 
faaliyetlere uyum sağlanmaya çalışılmış-
tır.

1960 yılından itibaren yeniden, libe-
ral ekonomi politikalarının ve ithal ika-
meci politikaların uygulandığı bir sürece 
girilmiştir. Yerli imkânlarla üretilebilecek 
malların ithalatı yasaklanarak yerli sana-
yinin gelişmesi ve dış ticaret dengesinin sağlanması 
amaçlanmıştır. Yurt içi siyasi karışıklıkların, Kıbrıs Barış 
Harekâtı'nın ve petrol krizinin yaşandığı bu dönemde 
sürekli olarak dış ticaret açığı oluşmuştur.

1980 Sonrası Dönem: Türkiye dış ticareti açısından 
1980 yılı oldukça önemlidir. 24 Ocak 1980 tarihinde alı-
nan kararlarla birlikte ithal ikameci politikalardan vazgeçilerek dışa açık ve ihracat temeline dayalı 
bir sanayileşme politikası benimsenerek dış ticaretin liberalleşmesinde önemli ölçüde serbestlik sağ-
lanmıştır.  İhracattaki sübvansiyon (destekleme) uygulamalarının ve ithalattaki kısıtlamaların kaldırıl-
masıyla dış ticaret canlandırılmış, ekonomik kalkınmaya olumlu katkı sağlanmıştır. Yabancı yatırımcı 
sayısını artıracak serbest bölgelerin kurulması, ihracatı geliştirmek ve dış ticarete finansman desteği 
sağlamak amacıyla “24 Ocak Kararları” çerçevesinde 21.08.1987 tarihinde Türk Eximbank kurulmuştur.

1. Körfez Savaşı sonrası 1994 yılında yaşanan kriz 
sonucu ekonomik istikrarın yeniden sağlanması için 5 
Nisan 1994 tarihinde “İstikrar Programı” hazırlanmıştır. 
TL, yabancı paralar karşısında %40 oranında devalüe 
(değer azaltılması) edilmiştir. Alınan önlemler ihraca-
tın artmasını sağlamış olsa da ithalattaki büyük artışlar 
nedeniyle dış ticaret açığı da artış göstermiştir.

2000  ve 2001 yıllarında yaşanan ekonomik krizler sonucunda “Güçlü Ekonomiye Geçiş Programı”na  
başlanmıştır. Bu programın uygulanması ile birlikte 
2002 yılından itibaren Türkiye’nin dış ticaret hacmi 
sürekli artış göstermiştir. 2008 yılında yaşanan Mort-
gage (Morgıj) krizi tüm dünya ekonomisi ile birlikte Tür-
kiye dış ticaretini de olumsuz etkilemiştir. Türkiye dış 
ticaret hacmi, krizin etkisini gösterdiği 2009 yılında 
düşmüş, sonraki yıllarda ise yükseliş ve düşüşler göstermiştir. 2020 yılında yaşanan COVİD-19 pandemi 
sürecinde ise ülkelerin salgınla mücadele kapsamında almış oldukları tedbirler tüm dünyada olduğu 
gibi Türkiye’de de dış ticareti olumsuz etkilemiştir.

 Bilgi Notu

Türkiye, 1959 yılında Avrupa Ekonomik 
Topluluğu’na  üyelik başvurusunda bulun-
muştur. 

 Bilgi Notu

3 Mart 1990 tarihi itibarıyla TL, konver-
tibl (kanvırtıbl) para hâline gelmiştir. 
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Grafik 1.2: Sektörlere göre 1923 ve 2020'deki ithalat oranları

Türkiye’nin ithal ettiği ürünler ağırlıklı olarak sanayi ürünlerinden oluşmaktadır (Grafik 1.2). Bu duru-
mun en önemli sebebi ihracat mallarının ham maddelerinin ithal mallardan sağlanmasıdır.

1923 YILI 2020 YILI

Tarım, Ormancılık ve Balıkçılık %0,10 Tarım, Ormancılık ve Balıkçılık %4,64
Madencilik ve Taş Ocakçılığı %5,30 Madencilik ve Taş Ocakçılığı %10,54
İmalat %94,60 İmalat %84,82

%84,82

Grafik 1.1: Sektörlere göre 1923 ve 2020'deki ihracat oranları

1923 YILI 2020 YILI

Tarım, Ormancılık ve Balıkçılık %88
Madencilik ve Taş Ocakçılığı %3
İmalat %9

Tarım, Ormancılık ve Balıkçılık %1,74
Madencilik ve Taş Ocakçılığı %3,53
İmalat %94,73

%94,73

%3 %1,74%3,53%9

%0,10 %4,64%10,54%5,30

%94,60

%88

Dış ticarette yaşanan gelişmeler neticesinde 2020 yılı itibarıyla Türkiye 169,5 milyar dolar ihra-
cat, 219,4 milyar dolar ithalat yaparak yaklaşık 388,9 milyar dolarlık dış ticaret hacmine ulaş-
mıştır. Bu dış ticaret hacmi ile Türkiye, dünya dış 
ticaret pazarının %1.1'lik payına sahiptir.

Cumhuriyetin kurulduğu yıllarda Türkiye ihraca-
tının büyük kısmını tarım ürünleri oluşturmuş-
tur. 1980 yılından sonra yeniden uygulanan dışa 
açık büyüme politikaları, sanayi ürünlerine olan 
dış talebi artırmıştır. Grafikte de verildiği gibi ihracatta tarım ürünlerinin payı düşerken sanayi 
ürünlerinin payı artmıştır (Grafik 1.1).

 Bilgi Notu

Türkiye, 1995 yılında Dünya Ticaret Örgü-
tü’ne, 1996 yılında Gümrük Birliği’ne üye 
olmuştur.
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1.2. Etkinlik

Araştırınız

DÖNEMLER DIŞ TİCARET POLİTİKASI ÖNEMLİ OLAYLAR SONUÇLARI

1923-1949 dönemi
Milliyetçi ve liberal ekono-
mi politikası
...........................................

1923 İzmir İktisat Kongresi 
1929 Dünya Ekonomik Bunalımı
...........................................

Sanayileşmeye hız verildi.
Özel sektör desteklendi.
.......................................

1950-1979 dönemi
...........................................
...........................................
...........................................

...................................................

...................................................

...................................................

........................................

........................................

........................................

1980 sonrası dönem
...........................................
...........................................
..........................................

...................................................

...................................................

...................................................

........................................

........................................

........................................

1. Geçtiğimiz yıl Türkiye'nin en yüksek ihracat ve ithalat hacmine ulaştığı ilk beş ülkeyi araştırınız. 
2. Son iki yılda Türkiye'de ihracat ve ithalat yapan firma sayısını araştırınız. Araştırma sonuçları-

nızı sınıf panosunda sergileyiniz.

Aşağıda verilen dönemlerde Türkiye'de uygulanan dış ticaret politikalarını, bu politikaların önemli 
olaylarını ve sonuçlarını tabloya örnekteki gibi yazınız.

1.2.2. Dış Ticaretin Dünyadaki Gelişimi
İnsanlar ihtiyaçlarını karşılamak için tarih boyunca ticari faaliyetlerde bulunmuşlardır. MÖ. 2000’li yıl-
larda Mezopotamya’da kabileler arasında takas yoluyla yapılan ticari işlemler, ilk dış ticaret faaliyeti 
olarak nitelendirilebilir. Tekerleğin icadı ile malların başka ülkelerle de takas edilmesi, ortak ödeme 
aracı olarak paranın kullanılması dış ticaretin gelişiminde önemli süreçlerdendir. Orta çağda Çin’den 
başlayıp Anadolu ve Akdeniz aracılığıyla Avrupa’ya uzanan dünyaca ünlü “İpek Yolu” ve “Baharat Yolu”, 
15. ve 16. yüzyıllarda Avrupa ülkelerinin yaptığı coğrafi keşifler ve bu keşifler sonucunda ortaya çıkan 
sömürgecilik faaliyetleri, ülkeler arası ticaretin dünya geneline yayılmasını sağlamıştır. 18. yüzyılda 
Avrupa’da gerçekleşen Sanayi Devrimi ile birlikte üretimde buharlı makinelerin kullanılması, malların 
daha kısa sürede ve düşük maliyetle üretilmesini sağlamıştır. Böylelikle üretim ve dış ticaret faaliyet-
leri daha da artırmıştır. Ekonomik ve ticari faaliyetlerin hızlanmasını sağlayan Sanayi Devrimi ile birlikte 
üretim işletmeleri arasındaki rekabet artmıştır. Bu rekabetle birlikte hızlanan sömürgecilik faaliyetleri, 
dünya savaşlarının çıkmasına neden olmuştur.Bu durum 20. yüzyılın ortalarına kadar sürmüştür. Ülke-
ler, savaşların etkisiyle bozulmuş olan ekonomilerini düzeltmek için ulusal sanayilerini güçlendirmeye 
çalışmıştır. Ayrıca bu ülkeler, diğer ülkelere karşı gümrük vergilerini yükseltmiş ve kendi çıkarları doğ-
rultusunda siyasi ayrıcalıklar tanımıştır. 1914’ten sonra yerel işletmelerin dış ülkelere yatırım yapmala-
rıyla dış ticaret gelişmiş ve çok uluslu işletmeler kurulmuştur. Ancak 1929 yılında yaşanan Dünya Eko-
nomik Bunalımı, bütün dünya ülkelerinin ekonomilerini olumsuz etkilemiştir. Yaşanan kriz sonucunda 
tüketim harcamaları, yatırımlar ve üretim azalmıştır. II.Dünya Savaşı ile birlikte dünya dış ticareti ikinci 
kez sekteye uğramıştır.
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1944 yılında ABD’de gerçekleşen Birleşmiş Milletler Para ve Finans Konferansı’nda, uluslararası ticaret 
ödemelerinde kolaylık sağlaması amacıyla Bretton Woods (Brittın Vuds) Sistemi uygulamaya konmuş-
tur. Bu sistemde, anlaşmaya katılan her ülkenin para değerinin dolar esas alınarak saptanması kabul 
edilmiştir. Dolar ise altına endekslenmiştir. ABD’nin içinde bulunduğu ekonomik sıkıntılar nedeniyle 
bu sistemden 1971 yılında vazgeçilmiştir. Bu konferansta ayrıca Dünya Bankası’nın ve Uluslararası Para 
Fonu’nun kurulmasına karar verilmiştir.

Savaşların ortaya çıkardığı ekonomik sıkıntıları azaltmak için ülkeler, ekonomik kalkınmayı esas alan dış 
ticaret politikaları uygulamıştır. Uluslararası faaliyet gösteren işletmelerin ülkeler arası etkileşimi artır-
masıyla dış ticaretin ve üretimin gelişmesi için çeşitli kuruluşlar kurulmuştur (Şema 1.4).

3

2

4

5

6

8

9

1

7

1970’ten sonra artan ülkeler arası iletişim ve rekabet, ülkelerin ekonomik anlamda birbirlerine bağımlı 
hâle gelmelerine neden olmuştur. 1980’li yılların sonu 1990’lı yılların başı dünya ticaretini serbestleş-
tirme politikalarının ağırlıklı bir şekilde uygulanması, iletişimin hız kazanması ve teknolojinin gelişmesi 
âdeta dünyayı tek bir pazar hâline getirerek ticaretin küreselleşmesini sağlamıştır. 1981’de kurulan 
Körfez İşbirliği Kalkınma Teşkilatı, 1985’te kurulan Ekonomik İşbirliği Teşkilatı, 1995’te kurulan Dünya 
Ticaret Örgütü ve 1994’te oluşturulan Kuzey Amerika Serbest Ticaret Anlaşması gibi kuruluşlar ve orga-
nizasyonlar dünya dış ticaretinin gelişmesine önemli katkılar sağlamıştır.

2000 yılından itibaren bilgi ve teknolojiye dayalı gelişmeler ülkeler arasında karşılıklı bağlılığı artırmış-
tır. Artan karşılıklı bağlılık, dünya ticaret hacminin artmasına katkı sağlamıştır. 2008 yılında yaşanan 
Mortgage krizinin etkisiyle 2009 yılında tüm dünyada dünya ticaret hacmi büyümesi negatif yönde 

Şema 1.4: Dış ticaretle ilgili uluslararası kuruluşlar
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Şema 1.5: Şema 1.5: Dış ticaret teorileri

1.2.3.1. Klasik Dış Ticaret Teorileri
Dış ticarette genel kabul görmüş klasik dış ticaret teorileri aşağıdaki gibidir.

Mutlak Üstünlükler Teorisi: Adam Smith (Edım Simit) tarafından ortaya atılan teoriye göre iki ülkenin bir-
biriyle ticaret yapabilmesi için ülkelerin mutlak üstün olduğu ürünleri üretmesi gerekmektedir. Yani bir ülke 
bir malı diğer bir ülkeye göre daha ucuza üretebiliyorsa o malın üretiminde uzmanlaşmalı ve o malı ihraç 
etmelidir. Diğer ülkeye göre daha pahalıya ürettiği malı ise o ülkeden ithal etmelidir. Bir ülkenin diğer ülkeye 
göre her iki üründe de mutlak üstün olması durumunda bu iki ülke arasında ticaret yapılamaz.

Karşılaştırmalı Üstünlükler Teorisi: David Ricardo (Devid Rikardo) tarafından geliştirilen teori, bugün hâlâ 
dış ticaretin temelini oluşturur. Bu teoriye göre iki ülke arasında ticaret yapılabilmesi için mutlak üstünlük-
lerin olmasına gerek yoktur. Bir ülke her iki malın üretiminde de mutlak üstünlüğe sahip olsa dahi iki ülke 
arasında ticaret yapılabilir. Bir ülke ürettiği iki maldan hangisinin üretiminde daha yüksek oranda verim alı-
yorsa o malın üretiminde uzmanlaşmalı, daha az verim aldığı malın üretimini diğer ülkeye bırakmalıdır. Bir 
ülke mutlak üstün olduğu iki üründen fırsat maliyeti yüksek olan ürünün üretimi yapılmalı diğer ürünü ithal 
edilmelidir.

Faktör Donatımı Teorisi: İsveçli iktisatçı Eli Heckscher (İlay Hekçhır) tarafından ortaya atılan ve öğrencisi Ber-
til Ohlin (Börtıl Ohlin) tarafından geliştirilen teori, “Heckscher-Ohlin Teorisi” olarak bilinmektedir. Karşılaştır-
malı üstünlükler teorisinde üstünlüğün tespitinde sadece emek faktörü esas alınırken bu teoriye göre tüm 
üretim faktörleri karşılaştırılmalı ve üstünlük belirlenmelidir. Bir ülke zengin kaynaklara sahip olduğu üretim 
faktörünü kullanarak malları daha ucuza üretebilir. Dolayısıyla bu alanda uzmanlaşılmalı ve ihracat yapılmalıdır. 

gerçekleşmiştir. Son yıllarda ise dünya dış ticaret hacminin inişli çıkışlı bir seyir izlediği görülmektedir.

Modern teknik gelişmeler, geçmiş yüzyıllarda olduğundan daha fazla ekonomik büyümeyi gerektir-
mektedir. Artık sömürgecilik dönemi bitmiş ve geçmişte sömürge devleti olan ülkeler bugün sanayi 
ülkeleri ile siyasi bakımdan eşit duruma gelmiştir.

1.2.3. Dış Ticaret Teorileri
Dış ticaret teorileri, “Ülkeler birbirleriyle neden ticaret yapıyorlar?”, “Dış ticaretin ülkelere sağladığı 
faydalar nelerdir?”, “Bir ülkenin hangi malları ihraç, hangi malları ithal edeceği neye göre belirleni-
yor?”, “Bir ülkenin ihraç veya ithal ettiği malların fiyatı nasıl belirlenmektedir?” sorularının cevaplarını 
bulmaya çalışır. Dış ticaret teorilerini “Klasik Dış Ticaret Teorileri” ve “Yeni Dış Ticaret Teorileri” olarak 
iki gruba ayırmak mümkündür (Şema 1.5).
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1.2.3.2. Yeni Dış Ticaret Teorileri
Dış ticarette ileri sürülen yeni dış ticaret teorileri aşağıdaki gibidir.
Nitelikli İş Gücü Teorisi: Keesing (Kizing) ve Kenen’in (Kinin) öncülük ettiği teoriye göre mesleki veya 
nitelikli iş gücüne sahip ülkeler, büyük oranda bu faktörlere bağlı olarak üretecekleri mallarda uzmanlaşır. 
Niteliksiz iş gücüne sahip ülkeler ise niteliksiz emeği içeren ürünlerin üretiminde uzmanlaşır.
Teknoloji Açığı Teorisi: 1961 yılında Michael Vivian Posner (Maykıl Viviyın Posnır) tarafında ortaya atı-
lan görüşe göre teknolojik imkânlara sahip ülkeler, yeni bir mal veya üretim süreci bularak bu malın ilk 
ihracatçısı olur. Zamanla bu malı teknoloji yoluyla taklit eden diğer ülkeler, söz konusu malı ilk bulan 
ülkeden daha ucuza üretip ihraç eder. İlk ihracatı yapan ülke, diğer ülkelerle rekabet edemediği için o 
malı ithal etmek durumunda kalır.
Ürün Dönemleri Teorisi: Bu teori 1966 yılında Raymond Vernon (Reymınd Vörnın) tarafından ortaya 
atılmıştır. Teoriye göre gelişmiş ülkeler, henüz standart olmayan malları üretir ve ihraç eder. Geliş-
mekte olan ülkeler ise standart malları üretir ve ihraç eder.
Tercihlerde Benzerlik Teorisi: İsveçli iktisatçı Brunstam Linder’in (Brunsdem Löndır) 1961 yılında geliş-
tirdiği teori, homojen olmayan sanayi ürünlerinin ticaretini kapsamaktadır. Bu ürünlerin ticaretinde 
ülkeler arasındaki zevk ve tercihlerin benzerliği, üretim maliyetlerinden daha önemlidir. Bir ülke iç 
piyasada tüketemediği ihtiyaç fazlası mallarını, aynı malları tercih eden diğer ülkelere ihraç edebilir.
Ölçek Ekonomileri Teorisi: Haulbauer (Holbovır), Ohlin (Olin) ve Dreze (Dırizi) tarafından geliştirilen 
teori; bazı endüstrilerde iç pazardaki aynı malı çok çeşitlendirmek yerine üretim miktarını artırarak mali-
yet avantajı sağlayan ve bu alanda uzmanlaşan ülkelerin ölçek ekonomisine sahip olduğunu iddia eder. 
Bu tür ülkeler; ölçek ekonomilerinin etkili olduğu malları ihraç eder ve diğer malları ithal eder.
Monopolcü Rekabet Teorisi: Monopolcü rekabet, endüstri içi ticareti açıklamaya yönelik olarak 
1933’te Chamberlin (Çembirlın) tarafından geliştirilen bir teoridir. Endüstri içi ticaret, bir ülkenin aynı 
endüstri kapsamındaki farklılaştırılmış malları hem ihraç hem de ithal etmesidir. Örneğin otomobil 
üreten bir ülke hem ürettiği otomobilleri diğer ülkelere satar hem de diğer ülkelerin ürettiği otomobil-
leri satın alır.
Ölçek ekonomisinden yararlanmak isteyen ülkeler, çok farklı tür ve tipte mal üretmek yerine bir veya 
birkaç türde uzmanlaşarak düşük maliyetlerle üretim yapar. Bu şekilde üretiminde uzmanlaşılan tür-
deki mallar, ihraç edilirken aynı malın diğer türleri ithal edilir.

1.3. Etkinlik

Dış ticaret teorilerini, bu teorilerin temsilcilerini ve savundukları görüşleri aşağıdaki tabloda ilgili 
bölümlere örnekteki gibi yazınız.

DIŞ TİCARET 
TEORİLERİ TEMSİLCİLERİ SAVUNDUĞU GÖRÜŞ 

Mutlak Üstünlükler 
Teorisi Adam Smith Ülke ucuza ürettiği malın üretiminde uzmanlaşmalı, pahalıya ürettiği 

malı ithal etmelidir.
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1.4. DIŞ TİCARETLE İLGİLİ KAVRAMLAR

1.3. DIŞ TİCARETİN İÇ TİCARETTEN FARKI

Hazırlık Çalışmaları

Dış ticaret işlemleri, iç ticaret işlemlerine göre daha karmaşık ve masraflıdır. Bu nedenle dış ticaret 
işlemleri çok dikkat gerektirir. İç ticarette yapılabilecek bir hata sadece alıcı ve satıcıyı etkilerken dış 
ticarette yapılabilecek bir hata ülke ekonomisini etkilemektedir. Dış ticaret yapacak işletmeler; fiyat, 
maliyet, kalite, müşteri memnuniyeti, pazarlama ve dağıtım gibi birçok faktör açısından rakipleriyle 
rekabet edebilmelidir. Dış ticaretin iç ticaretten farklı özellikleri şu şekilde sıralanabilir:

• Bankacılık sistemi kullanılır.
• Bürokratik işlemler fazladır.
• Farklı taşıma sistemleri kullanılır.
• Ticari işlemler yabancı para birimleri ile gerçekleştirilir.
• Hatalar yüksek maliyetlerle telafi edilebilir. 
• Farklı ödeme sistemleri kullanılır.
• Örf ve âdet, ticari ahlak, kültür farkı gibi etkenler sürece dâhil edilir.
• Uluslararası anlaşmalara uygun olarak süreç yönetilir.
• Risk oranı yüksektir.

1. Yurt içinden satın almış olduğunuz mal veya hizmetten memnun kalmadığınızda ne yaparsınız?
2. İhracat yapan bir firmanın, satmış olduğu malları zamanında teslim etmemesinin sonuçları hakkında 

bildiklerinizi açıklayınız.

Hazırlık Çalışmaları

Dış ticaretle ilgili temel, ekonomik, kambiyo, gümrük ve lojistik kavramlar mevzuatlarda kavramlar 
mevzuatlarda çeşitli şekillerde tanımlanmıştır.

1.4.1. Dış Ticaretle İlgili Temel Kavramlar
Dış ticaretle ilgili temel kavramlar mevzuatlarda tanımlanmıştır.

İhracat: Üretimi gerçekleştirilen bir malın yürürlükteki ihracat ve gümrük mevzuatına uygun şekilde 
başka bir ülkeye gönderilip bedelinin yurda getirilmesidir. 

İhracatçı: İhraç edilecek mala uygun İhracatçı Birlikleri Genel Sekreterliğine üye olan, vergi numarasına 
sahip gerçek veya tüzel kişiler ile tüzel kişilik statüsüne sahip olmamakla birlikte yürürlükteki mevzuat 
hükümlerine istinaden hukuki tasarruf yapma yetkisi tanınan ortaklıkları ifade eder.

1. Dış ticaret denilince aklınıza gelen kavramlar nelerdir?
2. Dış ticaretle ilgili kavramlardan bir kavram listesi oluşturunuz.
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İhracat Rejimi: Serbest dolaşıma dâhil olan malların ihraç için Türkiye Gümrük Bölgesi'nin dışına çıkı-
şına ilişkin ilgili hükümlerin uygulandığı rejimdir.

Serbest Dolaşımdaki Eşya: Bütün olarak Türkiye Gümrük Bölgesi'nde elde edilen ve bünyesinde Tür-
kiye Gümrük Bölgesi dışındaki ülke veya topraklardan ithal edilmiş girdileri bulundurmayan ya da şartlı 
muafiyet düzenlemelerine tabi bulunan eşyadan elde edilir. Eşyanın, tabi olduğu rejim hükümleri gere-
ğince özel ekonomik değer taşımadığının belirlenmesi ya da Türkiye Gümrük Bölgesi dışındaki ülke 
veya topraklardan serbest dolaşıma giriş rejimine tabi olarak ithal edilmesi gerekir. Türkiye Gümrük 
Bölgesi'nde, yukarıda belirtilen eşyadan ayrı ayrı ya da birlikte elde edilen veya üretilen eşyadır.

Dâhilde İşleme Rejimi: Serbest dolaşıma giren ya da eş değer bir eşyanın Türkiye Gümrük Bölgesi'nde 
bir veya birkaç işlem görerek üretilmesini ve özel hükümler saklı kalmak şartıyla elde edilen ürünlerin 
ihraç edilmesini kapsar.

Serbest dolaşımda olmayan eşyanın vergilerinin teminata bağlandığı ve ihracatın gerçekleşmesi 
hâlinde teminatın veya alınan vergilerin iade edildiği bir rejimdir (Şema 1.6).

Şema 1.6: Dâhilde işleme rejimi

Şema 1.7: Hariçte işleme rejimi

Takas: İki ülke arasında yapılan alışverişin karşılıklı olarak malla ödenmesidir.

Kliring: Uluslararası ticarette, iki ülke arasında yapılan ticaret anlaşmaları neticesinde, malların para 
kullanılmadan takas edilmesi ve anlaşma süresi sonunda mahsuplaşmanın yapılması suretiyle yürütü-
len bir dış ticaret sistemidir.

İhracat Kotası: İhracatçı ve ithalatçı arasındaki görüşmeler sonunda ihracata miktar veya parasal değer 
üzerinden konulan sınırdır.

İthalat: Yurt dışında üretilen bir malın bedelinin ödenerek ithalat ve gümrük mevzuatına uygun ola-
rak yurda getirilmesidir.

Hariçte İşleme Rejimi: Serbest dolaşımdaki eşyanın hariçte işleme faaliyetlerine tabi tutulmak üzere 
Türkiye Gümrük Bölgesi'nden geçici olarak ihracı ve bu faaliyetler sonucunda elde edilen ürünle-
rin ithalat vergilerinden tam veya kısmi muafiyet suretiyle yeniden serbest dolaşıma girişine ilişkin 
hükümlerin uygulandığı rejimdir (Şema 1.7).
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İthalatçı: İhracatçı ile yaptığı anlaşma kapsamında malı satın alan, ithalat, gümrük ve kambiyo mevzu-
atları çerçevesinde malı yurda getiren, vergi numarasına sahip gerçek veya tüzel kişilerdir.

İthalat Kotası: İthal edilecek mallara miktar veya parasal değer üzerinden konulan sınırdır.

Ambargo: Bir malın serbestçe alım satımını engellemek amacıyla alınan siyasi, ekonomik ve askerî 
önlemlerdir.

Serbest Bölge: Bir ülke sınırları içerisinde yer alan ama dış ticaret, vergi ve gümrük mevzuatı bakımın-
dan gümrük prosedürleri dışında sayılan bölgelerdir.

Sigorta: Malların nakliyesi sırasında oluşabilecek zarar ve hasarların güvence altına alındığı 
sözleşmedir.
Offset: Kamu kurum ve kuruluşları tarafından açılan uluslararası ihalelerde, ihaleyi kazanan yabancı 
firma tarafından ana sözleşmeye ek olarak  taahhüt verilmesidir. Bu taahhüt, ihaleyi açan ülkeden yurt 
dışına çıkacak dövizi telafi etmek ve ülkenin ihracat potansiyelini artırmak amacıyla verilir.

Transit Ticaret: Yurt dışından, serbest bölgelerde yerleşik bulunan bir firmadan ya da antrepodan satın 
alınan malın ülke üzerinden transit olarak geçirilip yurt dışındaki ya da serbest bölgedeki bir firma veya 
antrepoya satılmasıdır.

Genel Ticaret Sistemi: Dış ticaret verilerinde gümrük alanlarına, serbest bölgelere giren ve çıkan mal-
ların esas alınmasıdır.

Özel Ticaret Sistemi: Dış ticaret verilerinde sadece diğer ülkelerle yapılan mal alım satım faaliyetleri-
nin esas alınmasıdır. Serbest bölgeler ve gümrük antrepoları gümrük sınırı dışında kabul edildiği için bu 
bölgelere giren ve çıkan mallar, dış ticaret verilerinde yer almamaktadır.

Vesaik: Dış ticaret işlemlerinde kullanılan her türlü mali ve ticari belgelerdir.

1.4.2. Dış Ticaretle İlgili Ekonomik Kavramlar
Dış ticaretle ilgili ekonomik kavramlar aşağıdaki gibidir.

Dış Ticaret Dengesi: Bir ülkenin herhangi bir dönemde yaptığı ihracat toplamının aynı dönemde yapı-
lan ithalat toplamı ile karşılaştırılmasıdır.

Dış Ticaret Hacmi: Bir ülkenin herhangi bir dönemde gerçekleştirdiği ihracat ve ithalatın toplamıdır.

Dış Ticaret Fazlası: Bir ülkenin herhangi bir dönemde ithalatından yüksek ihracatının olmasıdır.

Dış Ticaret Açığı: Bir ülkenin herhangi bir dönemde ithalatının ihracatından fazla olmasıdır.

LIBOR [London Interbank Offered Rate (Landın indırbenk affırd reit)] Londra para piyasasında uygulanan 
bankalar arası faiz oranıdır.

Akreditif: İhraç edilen mallara ait bedellerin belirli şartların yerine getirilmesi durumunda ödeneceğine 
ilişkin teminatı ifade etmektedir.

Sübvansiyon: Devletin kişi ya da kurumlara mal, para veya hizmet biçiminde yaptığı karşılıksız yardım, 
desteklemedir.

Devalüasyon: Ulusal paranın yabancı paralar karşısındaki değerinin düşürülmesidir.

Revalüasyon: Ulusal paranın yabancı paralar karşısındaki değerinin yükseltilmesidir.
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1.4.3. Dış Ticaretle İlgili Kambiyo, Gümrük ve Lojistik Kavramları
Dış ticaretle ilgili diğer kavramlar aşağıdaki gibidir.

Kambiyo: Para ya da para yerine geçen belgelerin değiştirilmesi işlemidir. Para alım ve satımı ile ilgili 
işlemleri kapsar.

Efektif: Nakit hâldeki yabancı ülke parasına denir.

Döviz: Ülkeler arası ödemelerde kullanılan ve nakde dönüştürülebilir ödeme araçlarına (banka hava-
lesi, poliçe, mevduat sertifikası vb.) denir.

Döviz Alım Belgesi (DAB): İhracat bedellerinin ve ihracatçının bankası tarafından talep edilen banka 
komisyonlarının alımı yapılırken düzenlenen belgeye denir.

Döviz Satım Belgesi (DSB): Dışarıya ödenen ithalat bedelleri, aracı komisyonları, yurt içindeki banka-
nın yurt dışındaki muhabir şubelerinin talep ettiği komisyonlar vb. için düzenlenen belgeye denir.

Döviz Tevdiat Hesabı (DTH): Yurt dışında veya yurt içinde yerleşik bulunan gerçek ya da tüzel kişilere 
ait döviz veya efektif niteliğindeki serbest tasarrufların değerlendirildiği tevdiat hesaplarıdır. Bu hesap-
lar banka veya özel finans kurumlarında açılabilir.

Konvertibl Döviz: Uluslararası para piyasasında ülkelerce kabul gören ve bu sebeple bir diğer ülke 
parasına serbestçe çevrilebilen dövizlerdir.

Döviz Kuru: Ulusal para değerinin yabancı paralar karşısındaki değeridir.

Cari Kur: Kambiyo piyasalarındaki arz ve talebe göre belirlenen ve her işlem gününde fiyat cetvelleri 
ile ilan edilen döviz değerine denir.

Parite: İki ülke para biriminin birbirine çevrilebilme oranına denir. Örneğin 1 avro = 1,20 ABD doları 
gibi.

Aval: Kambiyo senetlerinde oluşan borcun asıl borçlusu tarafından ödenmemesi hâlinde, ödemeyi 
garanti altına almak için senet üzerine üçüncü bir tarafın (borçlu ve alacaklı dışında kefil olarak) imza 
atmasıdır.

İhraç Müsaadesi: Yurt içi ve yurt dışı piyasalara ilişkin arz ve talep durumları, satış şekli, alıcı ülke ve 
firmalarla olan ekonomik ve ticari ilişkiler, ülke ekonomisinin genel ihtiyaçları gibi hususlar dikkate alı-
narak yetkili kurum (T.C. Ticaret Bakanlığı) tarafından verilen ihraç iznidir.

Küşat Mektubu: İthalatçı bankası (amir banka) tarafından ihracatçı bankasına (lehtar banka) gönderi-
len akreditif açma mektubudur.

Kontrol Belgesi: İlgili mevzuat çerçevesinde yetkili kamu kurum ve kuruluşunca düzenlenen ithalat ya 
da ihracat aşamasındaki bir ürünün ilgili standartlara uygunluğunu gösteren belgedir.

Antrepo: Gümrük gözetimi altındaki eşyanın konulması için hazırlanan, kuruluş şartları ve nitelikleri 
yönetmelikle belirlenen yerlerdir. Ayrıca gümrük mevzuatına uygun şekilde konulan eşyalar, süresiz 
olarak antrepolarda bırakılabilir. Eşyanın antrepoda kalma süresinde eşyaya terettüp eden (gereken) 
vergilerin ödenmediği bir gümrük rejimidir.

Gümrük: Bir ülke sınırlarında dış ticarete konu olan faaliyetlerin denetim ve gözetiminin yapıldığı yere 
denir.

Gümrük Tarifesi: Dış ticarete konu olan bütün mallara uygulanan vergileri belirleyen listelere denir.

Gümrük Tarife İstatistik Pozisyonu (GTİP): Uluslararası ticarete konu olan tüm mallar için uygulanan 
uluslararası bir ticari sınıflandırma sistemidir.

Elleçleme: Malların fiziki durumlarına ve teknik özelliklerine zarar vermeden istenilen bir yerden başka 
bir yere hareketini kapsayan faaliyetlerdir.
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1.4. Etkinlik

Aşağıdaki soldan sağa ve yukarıdan aşağıya başlıkları altında verilen cümlelerde açıklaması veri-
len kelimeleri bulmacada uygun kutucuklara yazınız.

Soldan Sağa

4. Bir ülkenin herhangi bir dönemde ihracatının ithala-
tından fazla olmasına ne denir?

6. Bir ülke sınırlarında dış ticarete konu olan faaliyetle-
rin denetim ve gözetiminin yapıldığı yere ne denir?

7. Yurt dışında üretilen bir malın bedelinin ödenerek 
yurda getirilmesine ne denir?

9. Londra bankalar arası faiz oranının kısa adı nedir?
10. Yurt dışındaki ülke veya firmalarla yapılan alım satım 

faaliyetlerine ne denir?

Yukarıdan Aşağıya

1. Uluslararası para piyasasında bütün ülkelerce kabul 
gören ve bu sebeple bir diğer ülke parasına serbestçe 
çevrilebilme imkânına sahip dövizlere ne ad verilir?

2. İthalatçı bankası tarafından ihracatçı bankasına gönderi-
len akreditif açma mektubuna ne ad verilir?

3. Nakit hâldeki yabancı paraya ne denir?
5. İki ülke para biriminin birbirine çevrilebilme oranına ne 

denir?
8. Kambiyo senetlerinde borçlu ve alacaklı dışında kefil 

olarak imza atan üçüncü kişiye ne ad verilir?

1

2

3

4

55

6

9

10

7 8
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1.5. DIŞ TİCARET POLİTİKALARI

Hazırlık Çalışmaları

Ülkeler çeşitli amaçları gerçekleştirmek için dış ticaret faaliyetlerine müdahale eder. Bu müdahaleler 
genellikle faaliyetlerin engellenmesi veya kısıtlanması şeklinde olmakla birlikte bazı ekonomik faaliyet-
lerin özendirilmesi yönünde de olabilmektedir.

1.5.1. Dış Ticaret Politikasının Tanımı ve Kapsamı
Hükûmetler tarafından gümrük tarifeleri, kotalar, kambiyo denetimi gibi engellemeye veya kısıtlamaya 
yönelik müdahalelerle birlikte ihracatı veya döviz kazandırıcı faaliyetleri özendirmeye yönelik müdaha-
leler de yapılmaktadır.

Hükûmetlerin ülkenin dış ticaret faaliyetlerini kısıtlamak, özendirmek veya dış ticaret faaliyetlerinin yapı-
lış yöntemlerini düzenlemek amacıyla almış oldukları kararlara ve yasal düzenlemelere dış ticaret poli-
tikası denmektedir. Hükûmetlerin müdahaleleri sadece dış ticarete konu olan mal hareketlerine yönelik 
değil aynı zamanda ülkenin emek, sermaye ve teknoloji hareketleri üzerine de olabilmektedir. 

Ülkelerin yurt içi ekonomik faaliyetlere ilişkin politikaları, dış ticaret faaliyetlerini de etkileyebilir. Bu 
durumun tersi bir durumun olması da mümkündür. Bu nedenle ülkelerin ekonomik faaliyetlerde uygu-
layacağı politikaların hem iç hem de dış ticaret faaliyetleriyle uyumlu olacak şekilde düzenlemeler içer-
mesi gerekir.

Ülke ekonomisinin kalkınması açısından ihracat önemli bir paya sahiptir. Bu nedenle ülkeler, ihracat 
faaliyetlerini artırmayı ithalat faaliyetlerini ise azaltmayı hedefler.

Yasaklar, gümrük resmi, ticaret anlaşmaları, primler, sübvansiyonlar ve idari korumacılık uygulanan dış 
ticaret politikalarının başında gelmektedir.

1.5.2. Dış Ticaret Politikasının Amaçları
Hükûmetler, gümrük tarifelerini gelir sağlamanın yanı sıra yurt içindeki üretimi koruyacak şekilde uygu-
lar. İthalatta ve ihracatta kota uygulanması, ithalat ve ihracatın lisansa tabi tutulması, ihracata çeşitli 
mal ve ülkeler için ihracata ambargo konulması gibi önlemler alabilir. Bir malın ihracına engel olmak 
için döviz alım satımını devletin denetimine tabi tutmak ve dış ödemelerde devletin iznini şart koşmak 
gibi uygulamalar gerçekleştirilebilir. Bu tür uygulamalarda dış ticaretin ülke aleyhine sonuçlanmaması 
amaçlanır.

Ülkelerin dış ticaret politikası uygulamalarının amaçları şöyledir:

• Hazineye gelir kazandırılması
• İktisadi kalkınma sağlanması
• Cari açığın önlenmesi

1. Dış ticaretin kişi başına düşen millî gelire etkisi neler olabilir? Arkadaşlarınızla paylaşınız.
2. Devletler yurt dışından aldıkları veya yurt dışına sattıkları malların denetimini yapmadığında 

hangi sorunlar ortaya çıkabilir? Düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.
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Yurt içindeki istikrarlı fiyat seviyesinin sağlanması

• Ülkedeki sanayi üretiminin dış rekabetten korunması
• Piyasadaki olumsuzlukların önlenmesi
• Farklı sosyal etkenlerin olması
• Daha iyi uluslararası ilişkilerin oluşturulması
• Dış ticarette monopol olma gücünden yararlanılması
• Ülkenin kendi kendine yetebilme isteği

1.5.3. Dış Ticaret Politikasının Araçları
Yerli üreticileri, yabancı üreticilere karşı korumak ve ihracatı teşvik etmek için kullanılan dış ticaret 
politikası araçları; tarifeler, sübvansiyonlar, miktar kısıtlamaları, döviz kontrolleri gibi farklı şekillerde 
uygulanmaktadır. Gümrük tarifeleri, ülkeler tarafından dış ticarete müdahale etmek amacıyla kullanı-
lan geleneksel bir araçtır. Zamanla etkisi azalan gümrük tarifeleri, yerini pek çok yeni araç ve düzenle-
meye bırakmıştır.

Gümrük Tarifeleri: Dış ticaret politikasının en eski ve en çok kullanılan araçlarından biridir. Malların 
ülke sınırlarından geçişi sırasında alınan vergilerdir. Gümrük vergileri, genellikle ithal mallara uygulan-
makta olup istisnai durumlarda ihraç edilen mallardan da alınmaktadır (Görsel 1.3).

Görsel 1.3:  Gümrük tarifeleri

Gümrük tarifeleri ise dış ticarete konu olan bütün mallara uygulanacak vergi oranlarını gösteren liste-
dir. Gümrük tarifeleri, iç piyasada üretilen ürünlere ithal eş değerleri karşısında fiyat avantajı sağlamak 
ve devlet bütçesine gelir elde etmek için uygulanır. Gümrük tarifelerinin uygulanma amaçlarını; öde-
meler dengesizliklerini gidermek, devlete gelir sağlamak ve ülke içi üretimi korumak olarak sıralamak 
mümkündür.

Tarifeler, bir yasa ile tek taraflı olarak konuyor ise otonom tarife, karşılıklı görüşmeler sonucunda ulus-
lararası anlaşmalar ile belirleniyor ise sözleşmeli tarife olarak adlandırılır. Uluslararası anlaşmalarla 
belirlenen gümrük tarifeleri tek taraflı kararlarla değiştirilemez. Sözleşmeli tarifelerin belirlenmesin-
deki amaç, vergi oranlarını indirmek veya tamamen kaldırmak suretiyle ticaretin serbestleşmesini sağ-
lamaktır.
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Görsel 1.4: Çevrenin korunması

Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması çerçevesinde yapılan çok taraflı ticaret görüşmeleri 
sonucunda gümrük tarifelerinde önemli indirimler gerçekleştirilmiştir. Böylelikle etkinliği azalan güm-
rük tarifelerinin ticarette müdahale aracı olarak kullanımı, daha da azalmıştır.

Bazı dış ticaret faaliyetleri, taşıdıkları özellikler nedeniyle ülkenin normal gümrük rejimine tabi olma-
dan gerçekleştirilir. Yani ülke sınırlarından geçiş esnasında uygulanan tarifeler uygulanmaz. Geçici itha-
lat ve geçici ihracat, antrepolar, serbest bölgeler, transit taşımacılık, bedelsiz ithalat, sınır ve kıyı tica-
reti faaliyetlerinde gümrük tarifeleri uygulanmamaktadır. 

Tarife Dışı Önlemler: Genellikle döviz çıkışına yol açan ithalatı kısıtlamak amacıyla ülkelerin tek taraflı 
olarak aldıkları müdahale önlemleridir. Tarife dışı önlemler kapsamına sadece ithalatı kısıtlamaya 
yönelik politikalar değil aynı zamanda ihracatı teşvike yönelik politikalar da girmektedir. Uygulanmakta 
olan bazı tarife dışı önlemler bulunmaktadır.

a) Miktar Kısıtlamaları (Kotalar): Devletin ithalat miktarına doğrudan sınırlandırma yapmasıdır. Güm-
rük tarifeleri, ithal edilen malların fiyatı artırılarak dolaylı yoldan malların ithalatını sınırlarken kotalar, 
ülkeye girecek mal miktarını doğrudan doğruya sınırlandırmaktadır. Kotalar, tarife dışı kısıtlamaların en 
önemlisi olup piyasa işleyişini önemli ölçüde aksatabilir.

b) Döviz Kontrolü: Ülkeler, döviz piyasasına müdahalede bulunarak döviz işlemlerini sınırlandırmaya 
yönelik önlemler uygulamaktadır. Ülkelerin döviz kontrolü uygulamalarındaki amaç dış ödemeler açı-
ğını gidermek ve ülkeden sermaye çıkışını önlemektir.

c) Tarife Benzeri Faktörler: Devlet, çeşitli fiyat mekanizması araçları sayesinde ithal malların fiyatını 
arttırarak talebin yerli mallara kaymasını sağlar. Bunun sonucunda ithalat kısıtlanmış, yerli malların 
üretimi ve kârlılığı artmış olur. İthalat teminatları, iç piyasaya yönelik endüstrilere sübvansiyon des-
teği, sübvansiyona karşı vergi uygulamaları, katlı kur sistemi gibi araçlarla fiyat mekanizması uygulan-
maktadır.

ç) Görünmez Engeller: Kamu güvenliği, 
halk sağlığı ve çevre koruma gibi konu-
larda devlet tarafından yapılan idari ve 
teknik düzenleme veya belirlenen stan-
dartlardan oluşur (Görsel 1.4).

d) Gönüllü İhracat Kısıtlamaları: İtha-
latçı ülkenin piyasa işleyişini bozduğu 
gerekçesi ile üretici ülkelerin mal ihra-
cını sınırlandırmaya yönelik bir tür kota 
uygulamasıdır. Bu uygulamada ithalatçı 
ülke, ihracatçı ülkeyi gönüllü olarak ihra-
catı kısıtlama yolunda ikna etmektedir. 
Bu kısıtlamanın ithalat kotalarından fark-
ları, ithalatçı ve ihracatçı ülkeler arasında bir anlaşmaya dayanması ve ihracatçı ülkenin ihracatı üze-
rine konmuş olmasıdır.

İhracatın Özendirilmesi: Ülkelerin, ihracatı teşvik etmeleri ve ihracatı artıracak tedbirler almalarıdır. 
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Özellikle az gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde ekonomik büyüme ve kalkınmayı gerçekleştirme-
nin ve döviz girdisi elde etmenin en sağlıklı yolu, ihracatın özendirilmesidir. İhracatçı firmaya ülkeye 
kazandırdığı döviz karşılığında daha fazla ulusal para ödenmesi veya ihraç malları üretiminde maliyet-
lerin düşürülmesine yönelik uygulamalarda (vergi iadesi, düşük faizli kredi, dolaysız prim ödemesi vb.) 
bürokrasinin azaltılması gibi kolaylıklar ihracatı özendirici uygulamalardır (Görsel 1.5).

DIŞ TİCARET POLİTİKASI ARACI HABER BAŞLIĞI

1. Gümrük tarifeleri

2. Miktar kısıtlamaları

3. Döviz kontrolü

4. Gönüllü ihracat kısıtlaması

5. İhracatın özendirilmesi

6. Görünmez engeller

7. Bağlı ticaret

.... İhracata dijital destek

.... Çin’den ithal edilen bazı oyuncaklar insan sağlığına zararlı olduğu 
gerekçesiyle gümrükte bekletiliyor

.... Türkiye’nin Rusya’dan aldığı doğal gaz karşılığında Rusya da 
Türkiye’den mal ithal edecek

.... Azerbaycan menşeli (kökenli) bazı gıda ürünleri için gümrük vergi-
siz ithalat

.... Merkez Bankasından dolara müdahale

.... Rusya, Türkiye’den aldığı domates kotasını artırdı

.... Limon ihracatındaki kota kaldırıldı

.... ABD’den ithal edilecek ürünlere ek vergi

1.5. Etkinlik

Aşağıda genel ağ ve gazete haberlerine ait başlıklar yer almaktadır. Bu başlıkları, haberin ilgili olduğu 
dış ticaret politikası aracının başındaki numarayı ilgili haberin başındaki boşluğa yazarak eşleştiriniz. 

Görsel 1.5: İhracatın özendirilmesi

Bağlı Ticaret: Döviz tasarrufu sağlamak, yabancı sermaye ile büyük sanayi tesislerinin kurulmasını 
desteklemek, serbest dövizle satılamayan ve düşük kaliteli yerli üretim ihracını gerçekleştirmek gibi 
sebeplerle bazı dönemlerde bağlı ticarete başvurulabilir. Çoğunlukla ülkeler arası anlaşmalara dayalı 
olarak uygulanan bu tür ticarette, taraflardan birisi devlet kuruluşu niteliği taşır. Bağlı ticaret yöntem-
lerine takas ve kliringe ek olarak “karşı satın alım”, “geri satın alım”, “dengeleme (offset)” gibi farklı 
yöntemler de eklenmiştir.
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

A) Aşağıdaki cümlelerin başındaki boşluğa ifade doğru ise “D”, yanlış ise “Y” yazınız.

1. ( ) İşletmeler, ürettikleri malları sadece kendi ülke sınırları içindeki işletmelere satabilir.
2. ( ) Dış ticarette hataların telafisi iç ticarete göre daha yüksek maliyetlidir.
3. ( ) Kişiler dış ticaret sayesinde, kendi ülkesinde pahalıya üretilen bir malı diğer ülkelerden daha 

ucuza satın alabilir.
4. ( ) Bir malın yurt dışına satılmasına ithalat, yurt dışından satın alınmasına ihracat denir.

5. (  ) Bir ülke üretimini yaptığı iki üründe diğer ülkelere göre üstünlüğü varsa, mutlak üstünlükler te-
orisine göre dış ticaret yapılamaz karşılaştırmalı üstünlükler teorisine göre dış ticaret yapılabilir.

B) Aşağıdaki cümlelerde boş bırakılan noktalı yerlere, verilen ifadelerden uygun olanını yazınız. 

ithal ikameci politikalar, ihracatı, ithalatı, dış ticaret, ekonomik kalkınma, ürün dönemleri teorisi, gümrük tarifesi

6. Üretilen mal ve hizmetlerin belirli bir bedel karşılığında, farklı ülkeler arasında son tüketiciye 
ulaştırılmasını sağlayan alım satım faaliyetlerine …………………………………….................. denir.

7. Ülkeler, …………………………………….................. artırıp …………………………………….................. azaltarak 
ülkenin ekonomik kalkınmasına katkı sağlamayı hedefler.

8. Türkiye dış ticareti 1930-1946 yılları arasında uygulanan …………………………………….................. ile 
sürekli fazla vermiştir.

9. Gelişmiş ülkelerin henüz standart olmayan malları ve gelişmekte olan ülkelerin standart malları 
üreterek ihraç ettiği, …………………………………..................  görüşü ile savunulmaktadır.

10. Dış ticarete konu olan tüm mallara uygulanacak vergi oranları ……………………………………..............
listesi ile gösterilir.

C) Aşağıda verilen soruların doğru cevabını işaretleyiniz.

11. Aşağıdakilerden hangisi, ülkelerin dış ticaret yapmalarının nedenlerinden birisi değildir?
A) Doğal kaynakların dağılımı
B) Gelişmiş iş gücü
C) İç ve dış piyasa fiyat farklılıkları
D) Kota uygulaması
E) Teknolojik imkânlar

12. Türkiye'nin Gümrük Birliği’ne üye olduğu yıl aşağıdakilerden hangisidir?

A) 1980                    B) 1987                    C) 1990                    D) 1996                    E) 2001

13. Bir ülkenin para biriminin diğer ülkelerin para birimleri karşısındaki değerine ne ad verilir?
A) Akreditif 
B) Döviz kuru  
C) Efektif 
D) Parite 
E) Sigorta

14. Bir ülkenin herhangi bir dönemde ihracatının ithalatından fazla olması durumuna ne ad verilir?
A) Cari açık                                           B) Dış ticaret dengesi                         C) Dış ticaret fazlası
                                   D) Ekonomik kalkınma                           E) Kâr
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15. Aşağıdakilerden hangisi karşılaştırmalı üstünlükler teorisinin temsilcilerinden birisidir?
A) Adam Smith
B) Chamberlin
C) David Ricardo
D) Haulbauer
E) Raymond Vernon

16. Mesleki ve kalifiye iş gücü gerektiren ürünlerin üretiminin bu üretim faktörlerine sahip ülkeler 
tarafından yapılması gerektiğini savunan teori aşağıdakilerden hangisidir?

A) Karşılaştırmalı üstünlükler
B) Nitelikli iş gücü
C) Teknoloji açığı
D) Tercihlerde benzerlik
E) Ürün dönemleri

17. Aşağıdakilerden hangisi dış ticaret politikasının amaçlarından birisi değildir?
A) Dış ticaret açığını artırmak
B) Ekonomik kalkınmayı sağlamak
C) Hazineye gelir sağlamak
D) Yurt içi fiyat istikrarını sağlamak
E) Uluslararası ilişkileri geliştirmek

Ç) Aşağıdaki soruların cevaplarını noktalı alana yazınız.

18. Ekonomik büyüme açısından dış ticaretin önemi nedir?

........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... .

19. Dış ticaret ile iç ticaret arasındaki farklar nelerdir? 

........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... .

20. Gelişmiş ülkelerin uyguladıkları dış ticaret politikalarının dünya ekonomisine etkileri nelerdir?

........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................... .
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NELER ÖĞRENECEKSİNİZ?

• Belge kavramını ve önemini
• Ticari belgeleri
• Resmî belgeleri
• Gümrük Beyannamesini
• Taşıma belgelerini
• Dolaşım belgelerini
• Finansman belgelerini
• Sigorta belgelerini
• Döviz belgelerini 

TEMEL KAVRAMLAR
antrepo, fatura, gümrük beyannamesi, kambiyo, konşimento, menşe, navlun, 
ödeme, sertifika, sevkiyat, sigorta, tercihli gümrük tarifesi, vesaik

KONULAR
2.1. BELGE KAVRAMI VE ÖNEMİ
2.2. TİCARİ BELGELER
2.3. RESMÎ BELGELER
2.4. GÜMRÜK BEYANNAMESİ
2.5. TAŞIMA BELGELERİ 
2.6. DOLAŞIM BELGELERİ
2.7. FİNANSMAN BELGELERİ
2.8. SİGORTA BELGELERİ
2.9. DÖVİZ BELGELERİ

ÖĞ
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NM
E
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Rİ

M
İ DIŞ TİCARETTEDIŞ TİCARETTE

KULLANILAN BELGELERKULLANILAN BELGELER  2. 
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2.1. BELGE KAVRAMI VE ÖNEMİ

Hazırlık Çalışmaları

1. Alışveriş yaptığınızda ürünle birlikte verilen satış belgeleri sizin için ne anlam ifade etmektedir? 
Arkadaşlarınızla paylaşınız. 

2. “Söz uçar, yazı kalır.” atasözü ile belge düzenleme arasında nasıl bir ilişki vardır? Düşüncelerinizi 
arkadaşlarınızla paylaşınız.

Malların ve sermayenin ulusal sınırlar dışına akışıyla gerçekleşen dış ticaretin varlığının en büyük gös-
tergesi, belgelerdir. Dış ticarete konu olan malların ve bunlara ait ödeme araçlarının yer değiştirmesi 
nedeniyle belge kavramı da büyük bir önem arz etmektedir. 

Dış ticaret faaliyetin konusunu oluşturan malın ihracatçı ülkeden çıkışı ile başlayıp ithalatçı ülkeye varı-
şına kadar gerçekleşen işlemlerde düzenlenen ve kullanılan bu belgelere vesaik denir. Küreselleşen 
dünyada gerçekleşen tüm ticari ve finansal gelişmeler, yeni kurallar ve uygulamaları da beraberinde 
getirmekte, bu durumdan dış ticaretin tarafları da etkilenmektedir. Bu nedenle dış ticarette çok sayıda 
belge kullanılmaktadır. 

Dış ticarette farklı dil ve para birimi kullanan, birbirinden kilometrelerce uzakta olan, aynı zamanda bir-
birini hiç tanımayan firma ve kuruluşların buluştukları ortak nokta; düzenledikleri belgelerdir. Dış tica-
rette kullanılacak belgeler, ülkelerde uygulanan dış ticaret mevzuatlarına, dış ticarete konu olan malın 
cinsine ya da taşıma yöntemlerine bağlı olarak değişiklik gösterebilir. Bu nedenle bazı dış ticaret belge-
leri, uluslararası standartlara sahip olup tüm dış ticaret faaliyetlerinde kullanılmaktadır. 

Muhasebe sisteminde üreti-
len finansal bilgiler, bilgi kulla-
nıcılarına mali tablolar aracılı-
ğıyla sunulmaktadır. Bu mali 
tablolar; belge, defter ve ka-
yıt sürecinin sonucu olarak ha-
zırlanmaktadır. Dolayısıyla mu-
hasebe süreci, mali nitelikteki 
işlemlerin belgelendirilmesi, 
belgelerin defterlere kaydedil-
mesi ve yapılan defter kaydı 
sonuçlarının tablo hâline ge-
tirilmesiyle gerçekleşir. Bu ne-
denle muhasebe süreci, yapı-
lan ticari işleme ait belgelerin 
düzenlenmesiyle başlamakta-
dır (Görsel 2.1). 

Görsel 2.1: Dış ticarette kullanılan belgeler
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Yapılan ticari işlemin nitelik ve nicelik olarak saptanmasını sağlayan ve yazılı kanıt niteliğine sahip olan 
"ticari belgeler", gerçek ve doğru bilgileri içermelidir. Gerçeğe uygun ve yasal olarak düzenlenen bel-
geler, ticari hayatı kolaylaştırarak bir disiplin ve düzenin sağlanmasına olanak verir. Muhasebenin temel 
kavramlarından birisi olan "tarafsızlık ve belgelendirme" kavramına göre; yapılan tüm ticari işlemler bel-
gelendirilerek defterlere kaydedilir. Belgesi olmayan hiçbir işlem defter kayıtlarına alınmaz. 

Ticari hayatta özellikle değişen ve gelişen teknolojinin kötüye kullanılması sebebiyle yasalara aykırı 
işlemlerde meydana gelen artış göz ardı edilmemelidir. Bu nedenle, yapılan tüm ticari işlemlerin bel-
geye dayalı olması tarafların çıkarlarını korumak adına oldukça önemlidir. Bu kapsamda dış ticarette 
kullanılan belgelerin genel fonksiyonları, ithalat ve ihracat faaliyetlerinde belge düzenlemenin fayda-
larını açıklamada en önemli göstergedir (Şema 2.1).

DELİL FONKSİYONU

GÜVENCE FOKSİYONU

DİSPOZİSYON FONKSİYONU

TEMLİK (DEVİR) FONKSİYONU

GÜVENCE FONKSİYONU

Hak sahipliğinin tespitini sağlayan, ithalat ya da ihracat işleminin başladığını 
gösteren ve malın taşıdığı özellikleri  belirten belgeler delil niteliği taşır.

Ödemenin güvence altına alınması için ödeme türüne göre ithalatçı ya da 
ihracatçının ilgili belgeleri teslim etmesi gerekir.

Seçilen taşıma yöntemine göre hazırlanan taşıma belgeleri aracılığıyla 
taraflar, yük üzerinde tasarrufta bulunma yetkisine sahip olur.

Kıymetli evrak niteliğindeki senetlerin cirosu ve alacağın temliki ile mal 
üzerinde tasarruf yetkisi kazanma söz konusudur. 

Konşimento, makbuz senedi gibi kıymetli evraklar, kredi kuruluşlarından 
kredi kullanmak için iyi bir güvence aracıdır.

Şema 2.1: Dış ticarette kullanılan belgelerin genel fonksiyonları

Dış ticarette kullanılan belgeler; dış ticaretin özelliğine, ülkeye, yasalara, sözleşme şartlarına, taşıma 
türüne, ödeme yöntemine veya farklı unsurlara göre sınıflandırılabilir (Şema 2.2).

DIŞ TİCARETTE
KULLANILAN

BELGELERGümrük Beyannamesi

Taşıma Belgeleri

Sigorta Belgeleri

Döviz Belgeleri

Şema 2.2: Dış ticarette kullanılan belgeler
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2.2. TİCARİ BELGELER

Hazırlık Çalışmaları

1. Yaptığınız alışverişlerde satıcı tarafından düzenlenerek size verilen belgeler nelerdir? Hatırladı-
ğınız belgelerin isimlerini arkadaşlarınızla paylaşınız.

2. İhracat yapan bir firmanın sahibi olsaydınız farklı bir ülkede faaliyet gösteren ve önceden tanı-
madığınız bir firmaya mal satmak için neler yapardınız?

3. Yurt dışına mal satılırken hangi belgelerin düzenlenebileceğini  arkadaşlarınızla değerlendiriniz.

Dış ticaret işlemleri; Dünya Ticaret Örgütü anlaşmaları, uluslararası ticaret anlaşmaları, uluslararası 
ticaret teamülleri ve gelenekleri ile ülkelerin dış ticaret mevzuatları dikkate alınarak gerçekleştirilmek-
tedir. Bu kapsamda ileride doğabilecek hukuki anlaşmazlıkların önüne geçmek, hukuki güvenilirliği 
tesis etmek, taraflar arasında anlaşmazlığa sebebiyet verecek olumsuz şartların oluşmasını engellemek 
adına uluslararası ticari belgeler zamanında ve gerektiği gibi, kurallara uygun olarak, doğru bir şekilde 
düzenlenmelidir. Böylece ileride ortaya çıkabilecek ihtilafların çözümünde bu belgeler lehte veya aley-
hte delil olarak kullanılabilecektir. Ticari belgelerin sınıflandırılması şemada gösterilmiştir (Şema 2.3). 

Proforma
Fatura

Şema 2.3: Ticari belgelerin sınıflandırılması
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2.2.1. Sözleşme
Türk Borçlar Kanunu’nun 1. maddesine göre sözleşme (akit), tarafların iradelerini karşılıklı ve birbirine 
uygun olarak açıklamalarıyla oluşan hukuki işlemdir. Dış ticaretin başlangıcı olarak kabul edilebilecek 
sözleşme, alıcı (ithalatçı) ile satıcı (ihracatçı) arasında mal ve hizmet alım satımı için yapılır. 

Genel anlamda taraflardan birinin (alıcının) teklif yapması, karşı tarafın (satıcının) ise kendine yapılan 
bu teklifin koşullarını yazılı olarak kabul etmesi hâlinde geçerli bir sözleşme yapılmış olur. Yapılan söz-
leşme, alıcı ile satıcı arasındaki ticaretin belirlenen standartlarda ve şartlarda ilerlemesine ve ortaya 
çıkabilecek risklerin paylaşılmasına olanak sağlar. 

Dış ticaret işlemlerinde iki ya da daha fazla ülke ile bağlantılı sözleşmeler, uluslararası nitelik taşır. Ancak 
dış ticarette çıkan anlaşmazlıkları çözmek için dünyada ortak bir hukuk sistemi yoktur. Bu nedenle Mil-
letlerarası Ticaret Odası [International Chamber of Commerce-ICC (İntırneyşınıl Çembır of Komırs)], 
uluslararası ticaret hareketlerindeki alım satım işlemlerinde geçerli olmak üzere INCOTERMS [Inter-
national Commercial Terms (inkotörms) (Uluslararası Ticaret Terimleri) ] adlı kuralları yürürlüğe koy-
muştur. Bu kurallar ile anlaşmazlıkların, uyuşmazlıkların ve hukuki ihtilafların ortadan kaldırılması ve 
böylece alıcı ile satıcının para ve zaman kaybının önlenmesi amaçlanmıştır. Dış ticaret işlemlerinde 
hazırlanacak sözleşmelerde INCOTERMS’ten yararlanılması, tarafların sözleşmede bu kurallara açıkça 
atıfta bulunmalarına bağlıdır. İhracat sözleşmesinde dikkat edilmesi gereken hususlar (Şekil 2.1) şun-
lardır:

Uluslararası kabul gören kurallar, INCOTERMS’de yer alan kapsamlı ve ayrıntılı terimlerle yazılır.

Herhangi bir ihtilaf durumunda, yargılama ve tahkim konularına ilişkin açıklama yapılır.

Herhangi bir ihtilaf durumunda, hangi ülkenin hukukunun geçerli olacağı belirtilir.

Sözlü olarak belirlenen anlaşma şartlarının yazılı metinden farklı olmamasına dikkat edilir.

Sözleşmede imza, kaşe ve imza sirküleri yer almalıdır.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

Şekil 2.1: İhracat sözleşmesinde dikkat edilmesi gereken hususlar
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2.2.2. Proforma Fatura
Proforma fatura, satış öncesi düzenlenerek satıcı (ihracatçı) tarafından alıcıya (ithalatçıya) gönderilen 
malın cinsi, miktarı, birim fiyatı, özellikleri, satış şartları, ödeme ve teslim şeklinin yer aldığı bilgileri içe-
ren, teklif mektubu niteliği taşıyan, mali yükümlülüğü bulunmayan faturadır. Proforma faturada teklif 
edilen fiyatın geçerlilik süresi de yer alır. 

Proforma Faturaya İlişkin Genel Bilgiler

• Faturanın üzerinde “proforma” ibaresi bulunur.
• Alıcının siparişi üzerine satıcı tarafından düzenlenir.
• İlk düzenlendiğinde satıcı açısından  herhangi mali ve hukuki yükümlülük taşımaz.
• Alıcı, faturada belirtilen şartları kabul ettiğini onaylayarak faturayı satıcıya iade ederse satıcının 

fatura üzerinde yazılanları yerine getirme yükümlülüğü doğar. Bu durumda satış işlemi kesinlik 
kazanacağından proforma fatura, kesin satış faturasına dönüştürülür.

• Alıcının akreditif açmak istemesi hâlinde amir bankaya (akreditifi veren, satıcıya karşı sorumlu 
banka) proforma fatura teslim edilir. Amir banka tarafından küşat mektubu hazırlanır.

Proforma faturada aşağıda verilen özelliklerin bulunması gerekir:
• Alıcı ve satıcı firmanın adı, unvanı ve adresi
• Faturanın düzenlendiği yer ve tarih
• Malın cinsi, fiyatı, özellikleri, satış şartları ve teklif fiyatının geçerlilik süresi
• Ambalaj, sigorta, navlun, taşıma bilgileri, teslim ve ödeme şekli 
• Satıcı firmanın kaşe ve imzası

Örnek:

Proforma fatura, yukarıda verilen bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.2).
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Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, proforma faturayı düzenleyiniz.

2.1. Etkinlik

Görsel 2.2: Proforma fatura
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2.2.3. Ticari Fatura
Vergi Usul Kanunu’nun 229. maddesinde; 
“Fatura; satılan emtia veya yapılan iş karşılığın-
da müşterinin borçlandığı meblağı göstermek 
üzere emtiayı satan veya işi yapan tüccar tarafın-
dan müşteriye verilen ticari vesikadır.” şeklinde 
tanımlanmıştır. 

Dış ticaret işlemlerinde ticari fatura, alıcı (itha-
latçı) “proforma fatura” üzerindeki şartları kabul 
ettiğini onayladıktan sonra genel alım satım söz-
leşmesine dayalı olarak satıcı (ihracatçı) tarafın-
dan düzenlenir. 

Ticari faturanın düzenlenmesi ile satış işlemi 
kesinlik kazanır ve bu durum dış ticaretle ilgili diğer belgeler için de esas oluşturur. Ticari fatura, güm-
rük işlemlerinin yerine getirilmesine, muhasebe kayıtlarının yapılmasına ve ödeme işlemlerinde gerekli 
transferlerin yapılmasına olanak sağlayan ispatlayıcı belgedir (Görsel 2.3).

Görsel 2.3: Ticari fatura

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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İHRACAT FATURASI

İTHALAT FATURASI

İHRACAT KAYDIYLA
SATIŞ FATURASI

ÖZEL FATURA

• Yurt içindeki ihracatçı firma tarafından düzenlenerek yurt dışındaki ithalatçı fir-
maya gönderilen faturadır. 

• Gümrük beyannamesinin açılabilmesi için bu faturanın düzenlenmesi zorunludur.

• Yurt dışındaki ihracatçı tarafından düzenlenerek yurt içindeki ithalatçıya gönder-
ilen faturadır. Fatura yabancı dilde düzenlenmiş olup Türkçeye çevrilir. İthalat 
gümrük beyannamesi ve ithalat vergilerinin matrah kontrolü için ithalat fatu-
rasının gümrük idaresine ibraz edilmesi gerekir.

• Yurt içindeki imalatçılar tarafından "ihraç edilmek şartıyla" yine yurt içindeki ihra-
catçı firmalara yapılan mal satışlarında düzenlenir.

• Bu faturada KDV gösterilir. Ancak bu KDV bedeli ihracatçıdan tahsil edilmez.

• Yurt dışında ikamet eden yabancı uyruklu vatandaşların ve Türk vatandaşlarının 
Türkiye'de satın alarak yurt dışına götürdükleri mallar için düzenlenen faturadır. 

Şema 2.4. Dış ticaret işlemlerinde faturanın sınıflandırılması

Ticari faturada bulunması gereken özellikler 
şunlardır:

• Satıcı (ihracatçı) ve alıcı (ithalatçı) firma-
nın adı, unvanı, adresi, iletişim bilgileri, 
satıcı kaşesi ve yetkili imzası

• T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı kaşesi, fa-
tura numarası ve tarihi

• Malın cinsi, miktarı, birim fiyatı ve tutarı
• Teslim şekli, ödeme şekli, banka adı ve hesap numarası
• Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası döviz alış kurları (Türkçe nüsha)
• Malın menşei, konteyner numarası, brüt ve net ağırlık ölçüsü
• Varsa sigorta bedeli

Ticari fatura, Türkçe ve yabancı dilde (İngilizce) olmak üzere "iki nüsha" olarak düzenlenir. Ancak taraf-
lar arasında anlaşmaya göre nüsha sayısı arttırılabilir. Her nüshasının ayrı ayrı imzalanması zorunludur. 
Eğer söz konusu ihraç, "ihraç kaydı ile satışa istinaden" yapılıyorsa düzenlenen ihracat faturasında ima-
latçı (ihraç edilen malı üreten) firmanın da beyanı yapılır. 

İngilizce fatura, ithalatçı ülkenin isteğine bağlı olarak ticaret ve/veya sanayi odası ve konsoloslukça 
onaylanarak konsolosluk faturası oluşturulur. Bu işlem, sadece bazı Ortadoğu ülkelerine yönelik ihra-
cat faaliyetlerinde gerekir. Bu tür bir uygulamada temel amaç malın ihraç ülkesi menşeli olduğunun 
belirlenmesidir.
Konsolosluk faturasının düzenlenme ve onay aşamalarına dikkat edilir (Şema 2.5).

  Bilgi Notu

İhracat faturasında Katma Değer Vergisi tutarı yer 
almaz.

Dış ticaretin özelliğine göre ticari faturaların sınıflandırılması aşağıdaki gibidir (Şema 2.4).

İHRACATÇI
Ticari fatura, Türkçe 
ve İngilizce olmak 
üzere iki nüsha 
düzenlenir.

TİCARET VE/VEYA 
SANAYİ ODASI

Menşe şahadetna-
mesi onaylatılır.

İTHALATÇI FİRMA 
KONSOLOSLUĞU

Ticari fatura (İngiliz-
ce nüshası) ve men-
şe şahadetnamesi 
onaylatılır.

Şema 2.5: Konsolosluk faturasının düzenlenme ve onay süreci
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Örnek:

Ticari fatura, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.4).

Görsel 2.4: Ticari fatura

33
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Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, ticari faturayı düzenleyiniz.

2.2. Etkinlik

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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İhracat İşlemlerinde E-fatura Uygulaması: İhracat işlemlerinde elle fatura düzenlenebileceği gibi elekt-
ronik fatura da düzenlenebilir.  

• 509 sayılı Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği'nde Türkiye’de 2018 veya 2019 hesap dönemleri brüt 
satış hasılatı (veya satışları ile gayrisafi iş hasılatı) 5 milyon TL ve üzeri olan mükelleflere e-fatura 
düzenleme zorunluluğu getirilmiştir. 

• İhracat İşlemlerinde ise e-fatura uygulamasına kayıtlı olan mükelleflerden 3065 sayılı KDV Kanu-
nu’nun 11. maddesi kapsamındaki mal ihracı ve yolcu beraberi eşya ihracı yapan ihracatçılar e-fa-
tura düzenlemek zorundadır.

İhracat İşlemlerinde E-arşiv Fatura Uygulaması: E-fatura ya da e-arşiv fatura uygulamasına kayıtlı 
olmayan bir mükellefin ihracata ilişkin düzenleyeceği fatura tutarının 30.000 TL ve üzeri olması duru-
munda bu faturanın Gelir İdaresi Başkanlığı tarafından ücretsiz sunulan e-belge portalı üzerinden e-ar-
şiv fatura olarak düzenlenmesi gerekmektedir.

İhracatçı için e-faturanın işleyişi Şema 2.6' da verilmiştir.

Gümrük beyannamesi kaleminde kullanılan e-fatura ile ilgili beyanname tescilinden sonra değişiklik gerektiği du-
rumlarda söz konusu e-faturanın; “beyannamede düzeltme işlemi” yapılarak sistemden çıkarılması, ardından Ba-
kanlığın e-fatura portalından iptal edilerek yeni bir e-fatura düzenlenmesi gerekmektedir. 

Şema 2.6: İhracat işlemlerinde e-fatura işleyişi

• E-fatura, yurt dışı alıcıya gönderilmez. Yurt dışı alıcıya ihracat faturası gönderilir.
• İhracat faturası ile gümrük çıkış beyannamesi (GÇB) üzerindeki bilgiler birbiriyle uyumlu olmalıdır. 
• E-faturada muhatap, Gümrük Müdürlüğüdür. 
• Düzenlenen e-fatura, gümrük portalına otomatik olarak düşer.
• Gümrük Müdürlüğüne ayrıca kâğıt fatura verilmesine gerek yoktur.
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  Bilgi Notu

YAPILAN İŞLEM VE TARAFLAR E-FATURA 
DÜZENLENİR

E-ARŞİV 
FATURA 

DÜZENLENİR
ELDE FATURA 
DÜZENLENİR

Proforma fatura √

Gümrük çıkış beyannamesi (GÇB) ile satışı yapılan ihraç faturası √

E-fatura mükellefi olan, bavul ticareti ve yolcu beraberi eşya 
ihracatı yapanlar √

E-fatura  mükellefi olmayan, bavul ticareti ve yolcu beraberi 
eşya ihracatı yapanlar √

Serbest Bölgedeki alıcıya düzenlenen fatura gümrük çıkış beyan-
namesi (GÇB) ekinde varsa √

Serbest Bölgedeki alıcıya düzenlenen faturada ihracatçı e-fatura 
mükellefi değilse √

Hizmet ihracında (Serbest bölge alıcısı ise temel ticari fatura 
düzenlenir. Faturada “istisna” butonu seçilir) √

Mikro ihracat uygulamasında ve hızlı kargo ile ihracatlarda fa-
tura ekinde elektronik ticaret gümrük beyannamesi (ETGB) bu-
lunsa dahi

√

Transit ticaret işlemlerinde ihracatçı e-fatura mükellefi ise √

Transit ticaret işlemlerinde ihracatçı e-fatura mükellefi değilse √

Konsinye ihracatta ihracatçı e-fatura mükellefi ise √

Konsinye ihracatta ihracatçı e-fatura mükellefi değilse √

Bedelsiz ihracatta, bedelsiz gönderilen mal faturası GÇB ekinde 
yer alıyorsa √

Bedelsiz ihracatta, bedelsiz gönderilen mal faturası GÇB ekinde 
yer almıyorsa √

2.2.4. Navlun Faturası
Deniz ve nehir yolu ile taşınan eşya (mal) için taşıma hizmeti karşılığında gemi şirketine ödenen ücrete 
navlun denir. İhraç edilen malın alım satım sözleşmesinde belirtilen teslimat şekline göre navlun bedeli, 
ihracatçı firma tarafından ödenir. Bu durumda ihracatçı firma tarafından navlun bedelinin ödendiğini 
ispatlamak amacıyla düzenlenen belgeye navlun faturası denir.

Akreditif, mal bedeli ile birlikte navlun bedelini de içeriyorsa konşimento ve diğer sevk belgesi üzerinde 
"Navlunu ödenmiştir." kaydının bulunması gerekmektedir. Ancak sevk belgesi üzerinde bu kayıt belir-
tilmemişse satıcı firmanın taşıyıcı firmadan navlun faturası alarak ithalatçı firmaya vermesi ya da tah-
sil belgeleri arasına navlun faturasını da koyması gerekmektedir.
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Navlun faturası, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.5).

Görsel 2.5: Navlun faturası

Örnek:
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2.3. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, navlun faturasını düzenleyiniz.

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.2.5. Koli Listesi
İhracatçı firma tarafından dökme olmayan, paket, kutu, sandık ve balyalar hâlinde sevk edilen mallar 
için düzenlenir. İhraç edilen malın koliler hâlinde sevk edilmesi durumunda; kolilerin ambalajları açıl-
madan her koli içindeki ürün miktarı veya ölçüleri ile koli sayısını gösteren belgedir. Koli listesinde koli 
içindeki ambalaj ve mal muhteviyatı belirtildiğinden gümrük işlemleri sırasında gümrük idaresinin ve 
taşıyıcı firmanın sayım, yükleme ve taşıma faaliyetleri kolaylaşır.

Örnek:

Koli listesi, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.6).

Görsel 2.6: Koli listesi
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2.4. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, koli listesini düzenleyiniz.

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.2.6. Çeki Listesi
İhraç için sevk edilen malların brüt veya net ağırlığının ihracatçı, tarafsız bir üçüncü şahıs veya kuru-
luş tarafından beyan edilen ayrı bir belgedir. Çeki listesi; ihracat beyannamesi, gümrük beyannamesi, 
ticari fatura ve konşimentoda beyan edilen malın ağırlığını ve hacim dökümünü gösterir. Ayrıca çeki lis-
tesinde hangi taşıta ne kadar mal yüklendiği ve her paketin (kasa, varil, çuval gibi) içinde ne kadar ağır-
lık bulunduğu da gösterilir.  

Çeki listesinde gösterilen ağırlığın fatura ve konşimentoda yazılı olan ağırlık ile aynı olması gerekir. 
Kamyon veya vagonla yapılan taşımada otomatik tartı cihazından çıkan kantar fişleri, çeki listesi yerine 
geçer. Gümrüklerde yapılan mal sayımı veya malların sevkiyatı esnasında mallarda hasar oluşması 
durumunda, zararın tespiti için sigorta şirketleri tarafından çeki listesi esas alınır.

Örnek:

: 03.09.20**

Net Kg Brüt 
(Gross) Kg

Brüt
(Gross) Kg

TOTAL 6.120 510 1.569,75 3.629,35

3.629,35

ÇEKİ LİSTESİ
(PACKING LIST)

Toplam Ağırlık
(Total Weight)

Net Kg

Sevkiyat Tarihi
 (Shipping Date)

Çeki Listesi No.
(Pack List No.)

812,50

RZY 01 Riviera  Zeytinyağı (Olive Oil)
[250mlx12 Yeşil Şişe (Green Bottle)]

360 adet
 (piece)

30 koli
 (cartons) 2,73 6,33 2/52 189,90

NZY 01 Naturel  Zeytinyağı (Virgin Olive Oil)
[500mlx12 Yeşil Şişe (Green Bottle)]

780 adet
 (piece) 

65 koli 
(cartons) 5,46 12,5

: BAKÜ

: 98765/20**

: 56789

2.626,95

PARTİ AĞIRLIĞI
(WEIGHT PARTIES)

1.132,95NSZ 01 Naturel Sızma  Zeytinyağı (Extra Virgin Olive Oil)
(250x12 Yeşil Şişe (Green Bottle)]

4.980 adet 
(piece)

415 koli 
(cartons) 2,73

İletişim 
(Contact) : E*** M***** / +848*********

 A***** ZEYTİNYAĞI DIŞ TİCARET AŞ
     A*** Mah.  No.: 1* *  AYDIN

     AYDIN VD-009******* 
Tel: +90 XXX 159****    mail: **@*mail.com

 ALICI  (CUSTOMER) 
    S*****  LLC
    A*** 25***, Bakü/AZERBAYCAN
    BAKÜ-848*******   
    TEL: +99 4* *******  mail: **@*mail.com

Sipariş  No. 
(Order No.)
Teslim Yeri

(Delivery Location)

SN AÇIKLAMA
(DESCRIPTION)

MİKTAR
(NUMBER 
OF UNITS)

KOLİ SAYISI
(NUMBER 
OF BOXES)

AĞIRLIK
(WEIGHT)

2/51

PARTY 
NUMBERS

6,33 2/50

354,90

81,90

A***** 
ZEYTİNYAĞI 

Çeki listesi, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.7).

Görsel 2.7: Çeki listesi
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2.5. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, çeki listesini düzenleyiniz.

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.3. RESMÎ BELGELER

Hazırlık Çalışmaları

1. Ticari bir işletme sahibi olduğunuzu varsayarak işletme faaliyetleri konusunda hangi kamu 
kuruluşları ile temas kurabileceğinizi söyleyiniz.

2. Ticari bir işle ilgili herhangi bir kamu kuruluşundan yasal izin almak için hangi adımlar 
gerçekleştirilmelidir? Arkadaşlarınızla paylaşınız.

2.2.7. Kontrol (Gözetim) Listesi
İhraç edilen malın satış sözleşmesinde öngörülen miktar, kalite, ambalajlama, etiketleme, yükleme, 
taşıma, teslim zamanı gibi koşullara uygunluğunu tespit etmek amacıyla bağımsız gözetim şirketinin 
hazırlamış olduğu bir belgedir. 

Fiilî ihracattan önce ihracatçı veya ithalatçının talebiyle düzenlenir. Kontrol belgesi, tarım ürünlerinin 
sözleşmeye uygunluğunun tespitinde yaygın olarak kullanılır.

2.2.8. İmalatçı Analiz Belgesi
İthalatçı veya kamu kuruluşlarının ithal edilecek malın niteliğinin veya saflığının belirlenmesini gerekli 
görmeleri durumunda, mala ait numunenin bağımsız kurum ve kuruluşlar tarafından yapılan analiz 
sonucunu gösteren belgedir. 

Bu belge ile boya, çimento, asit gibi kimyasal maddeler ile analiz gerektiren malların nem oranı, erime 
derecesi, içindeki element ve bileşiklerin ad ve oranları gibi bilgilerine ulaşılır.

2.2.9. Gemi Ölçü Raporu
Gemiye sıvı olarak yüklenen yakıt, kimyevi madde veya ham maddenin yükleme sırasında gemiyi ne 
oranda doldurduğunu belgeleyen ve aynı zamanda varış limanında yapılan boşaltma sırasında ne kadar 
fire verildiğinin hesaplanmasında kullanılan belgedir.

2.2.10. Spesifikasyon Belgesi (Listesi) 
Malların uluslararası standartlarının ayrımını yapan ve imalatçı firmanın TSE veya ISO belgesine bağlı 
olarak düzenlediği belgedir.

İhraç edilen ürünlerle ilgili ulusal mevzuata ait bilgiler ya da açıklamalarda eksiklik tespit edildiğinde 
gümrük idaresine ibraz edilmek üzere düzenlenir. Spesifikasyon belgesinde koli listesine ek olarak ürün 
bileşenleri, ürün etiketi, birim ve toplam fiyatı yer alır.

2.2.11. Kalite Kontrol Belgesi
İhracat ve ithalat işlemlerine konu olan ürünün ulusal ve uluslararası standartlara uygunluğunun bel-
gelenmesi istenebilir. Bu nedenle TSE, ISO, CE belgesi gibi kalite kontrol belgelerinin bağımsız ve tanın-
mış ulusal ve uluslararası belgelendirme kuruluşlarından alınması gerekir.
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Dış ticaret işlemlerinde resmî makamların onayını gerektiren, genelde standart olarak hazırlanmış 
resmî özelliğe sahip belgelerdir.

Resmî belgelerin sınıflandırılması şu şekildedir (Şema 2.7).

RESMÎ
BELGELER

FORM A

Veteriner Sertifikası

Koşer Sertifikası

Helal Sertifikası

Şema 2.7: Resmî belgelerin sınıflandırılması

2.3.1. Menşe Şahadetnamesi
Menşe, bir eşyanın ekonomik milliyetidir. Eşyanın ithalatı esnasında gümrük vergilerinin hesaplan-
ması, ticaret politikası önlemlerinin uygulanması (gözetim ve korunma önlemleri, miktar kısıtlamaları, 
anti-damping vergisi vb.) ve dış ticarete ilişkin istatistik tutulması bakımından menşe kavramı önem 
taşımaktadır. 

Menşe kuralları iki başlık altında incelenir (Şekil 2.2).

TERCİHLİ OLMAYAN MENŞE KURALLARI

• İthalatı yapılan eşyanın ülkede uygu-
lanan ticaret politikası araçlarına konu 
olup olmadığının belirlenmesinde kul-
lanılır.

• Ticaret politikası araçları; anti-damping 
vergisi, miktar kısıtlamaları ile gözetim 
ve kontrol önlemleri uygulamalarından 
oluşur.

• İki ülke arasında serbest ticaret alanı 
oluşturulur.

• Dış ticarete konu olan eşyanın ithala-
tında gümrük vergisi indirimi veya mu-
afiyeti uygulanır.

• Amaç iki ülke arasındaki ticareti özen-
dirmek ve arttırmaktır.

TERCİHLİ MENŞE KURALLARI

Şekil 2.2: Menşe kuralları

Menşe şahadetnamesi ihraç edilen malın menşeini, yani imal edildiği (üretildiği) ülkeyi gösteren bel-
gedir. İthalatçı firmanın isteği doğrultusunda ihracatçı firma tarafından hazırlanarak bağlı bulunulan 
ticaret ve/veya sanayi odası tarafından tasdik edilmesi gerekmektedir. 
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Menşe şahadetnamesi, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.8)

Gümrük vergilerinin belirlenmesinde kullanılan menşe şahadetnameleri, gümrük beyannameleri 
ekinde gümrük idarelerine ibraz edilir.

A, B ve C olarak üç nüsha hâlinde düzenlenen menşe şahadetnamelerinin C formu, ilgili ticaret oda-
sında kalırken diğer iki nüsha ise ihracatçıya verilir. Türkiye'de menşe şahadetnamesi (ABC) formu bağlı 
bulunulan ticaret ve/veya sanayi odalarından temin edilmektedir.

Menşe şahadetnamesi, Menşe şahadetnamesi, bir ülkede üretilmesine rağmen üçüncü bir ülkede 
geçirdiği ek işlemlerle katma değeri artırılan malın ek işlemlere uğradığı ülke menşeli olduğunu göster-
mektedir. Çeşitli ülkelerden ithal edilen mallar, bu belge ile gümrük indirimine tabi tutulur.

Menşe şahadetnamesinde bulunması gerekenler şöyle sıralanabilir:

• İhracatçı firmanın unvanı, açık adresi ve ülkesi
• İthalatçı firmanın unvanı, açık adresi ve ülkesi
• Menşe seri ve sıra numarası
• İhracat ve varış ülkeleri
• Malın menşe ile ilgili bilgileri [cinsi, özelliği, ambalaj şekli, koli adedi, kolilerin marka ve numarası, 

net ve brüt ağırlığı, ünite fiyatı ve değeri 
• Malın yüklendiği aracın ismi ve hareket tarihi
• Yükleme limanı veya yükleme yeri
• Mal, Türkiye'de geçirdiği değişiklik dolayısı ile Türk menşeli sayılıyorsa bu özelliklerin belirtilmesi 

gerekmektedir.
• İhracatçı firma beyanı, kaşe ve yetkili imzası 
• İlgili ticaret ve/veya sanayi odası tasdiki 

Örnek:
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Görsel 2.8: Menşe şahadetnamesi
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2.6. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, menşe şahadetnamesini düzenleyiniz.

Görsel 2.9: Türk malı sembolü

İhracat hacmini arttırmak ve sürdürülebilirliğini sağlamak amacıyla "Made in Turkey-Türk 
Malı" algısının yaratılması önemlidir (Görsel 2.9).
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Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.3.2. A.T.A. Karneleri
Uluslararası Geçici İthalat Sözleşmesi ve ekleri kapsamında, taraf ülkeler arasında farklı bir belgeye 
ihtiyaç olmaksızın eşyanın geçici olarak ithalat ve ihracatını gerçekleştiren gümrük belgeleridir.

Düzenlenen bu karneler milletlerarası ticari ve kültürel faaliyetlerin artırılması için eşyaların geçici ola-
rak vergiden muaf şekilde ithal edilmesini sağlar. 

A.T.A. karnesinin kullanım amacı; kesin satış haricinde bakım ve onarım, fuar ve sergilerde sergilenme 
gibi sebeplerle yurt dışına çıkarılan mallardan ithalat veya ihracat üzerinden vergi alınmamasını sağ-
lamaktır.

A.T.A. karnelerinin özellikleri ve temin adımları şöyledir:

• A.T.A. karnesi ile gelen eşyalar için ithalat işlemi sırasında gümrük idaresi ve ithalatçı tarafından 
herhangi bir işlem yapılmasına gerek yoktur. A.T.A. karnesi, eşyanın ithalinde ve yeniden ihra-
cında gümrüklerden geçiş süresini kısaltır.

• Belgenin geçerlilik süresi bir yıldır. 
• Her ülkeye giriş ve çıkışta A.T.A. karnesinin ilgili gümrük idaresine ibraz edilerek onaylatılması ge-

rekir.
• A.T.A. karnesi kullanmak isteyen kişi veya kuruluşların karne dağıtımı konusunda yetkili odalara 

müracaat etmeleri gerekmektedir. Müracaat, yurt dışına götürülecek eşyanın çeki listesinin ek-
lendiği dilekçe ile yapılır. 

• A.T.A. karnesi kullanmak isteyen kişi veya kuruluşların taşınacak eşya için gereken teminatı (nakit, 
banka teminat mektubu, devlet tahvili, hazine bonosu) yetkili odaya vermeleri gereklidir.

• Uluslararası işlemlerde genellikle eşyanın toplam değerinin %50’si oranında teminat tutarı uygu-
lanır.

A.T.A. karnesi, ön ve arka kapakları hariç 29 sayfadan oluşmaktadır. Karnenin sayfa bilgileri ve içeriği 
Şema 2.8'de açıklanmıştır.

Belgelerin hangi oda ve kim tarafından doldurulduğu ve kontrol edildiği bilgisi yer alır.29. SAYFA (SON)

Şema 2.8: A.T.A. karnesi sayfalarının içeriği
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İhracatçı tarafından A.T.A. karnesi düzenlendikten sonra sürecin işleyişi şu şekildedir (Şema 2.9).

Örnek:

A.T.A. karnesi, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.10).

Şema 2.9: A.T.A. karnesi ile ilgili yasal süreç

A.T.A. KARNESİ ONAY SÜRECİ
• A.T.A. karnesi kullanmak isteyen kişi veya kuruluş tarafından belgeler doldurulur ve onay için yetkili odaya sunulur.
• Yetkili odanın kontrolünün ardından karne onaylanır.

A.T.A KARNESİNDE DEĞİŞİKLİK İŞLEMİ
• Ülkeden çıkışı yapılmamış A.T.A. karnesinin üzerinde değişiklik işlemi yapılabilir.
• Ülkeden çıkışı yapılmış bir A.T.A. karnesinin üzerinde değişiklik yapılamaz.

A.T.A. KARNESİ SÜRESİNİN BİTİMİ
• Kullanımı biten veya süresi dolan karne, yetkili odalara iade edilir. İade alınan karne yetkili oda tarafından TOBB'a 

gönderilir.
• TOBB tarafından olumlu geri dönüş yapıldıktan sonra yetkili oda, teminatın geri ödemesini yapar.
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Görsel 2.10: A.T.A. karnesi
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2.7. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, A.T.A. karnesinin ilgili sayfalarını düzenleyiniz.

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.3.3. FORM A (Özel Menşe Belgesi)
Genel Preferanslar (Tercihler) Sistemi kapsamında, preferans tanıyan ülkeler tarafından Türkiye’ye 
sağlanan tavizli gümrük oranlarından yararlanmak amacıyla düzenlenir. Bu sistemde gelişmiş ülkeler, 
gelişmekte olan ülkelerden ithal ettikleri sanayi malları üzerindeki vergilerini “karşılıklılık” esası dışında 
tek taraflı olarak sıfırlamakta veya indirmektedir.

FORM A belgesi ile ilgili genel özellikler şunlardır:

• Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği tarafından basılır ve dağıtılır. 
• İhracatçı tarafından İngilizce veya Fransızca olarak düzenlenir. 
• Rusya’ya yapılacak ihracat işlemlerinde Rusça olarak da düzenlenebilir. 
• Belgede adresler dışında Türkçe ifadeye yer verilmemelidir. 
• Form A belgesinin geçerli olabilmesi için ihracatçının bağlı bulunduğu ticaret odasına tasdik etti-

rilmesi gerekli ve yeterlidir.
• Malın tamamıyla Türk Menşeli olması hâlinde tüm ülkelere ihraçta "P" harfi kullanılır. Malın ima-

latında ithal girdinin bulunması hâlinde; Rusya Federasyonu, Beyaz Rusya ve Ukrayna için “Y” 
harfi ve ithal girdinin ihraç edilen malın FOB fiyatı içindeki yüzde payı, Japonya için “W” harfi ve 
GTİP numarasının ilk dört rakamı, Kanada için “F” harfi kullanılır.

Örnek:

FORM A, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.11).
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Görsel 2.11: FORM A belgesi
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2.8. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, FORM A belgesini düzenleyiniz.

 1. Goods consigned from(Exporter's business name, address,
      country)

    ……………………………………………………………..…..
    ………………………………………………………………….
    ………………………………………………………………….

    

Referance Numara D  ………………………

GENERALIZED SYSTEM OF PREFERENCES
CERTIFICATE OF ORIGIN 

(Combined declaration and certificate)

FORM A
Issued in    …………………………

                        (country)

 2. Goods consigned to (Consignee's name, address,
      country)

    ……………………………………………………………..…..
    ………………………………………………………………….
    ………………………………………………………………….  4. For official use

 4.  Means of  transportand route (as far as known)
     
      ...........……………..

 11. Certification
        It is hereby certified on the basıs of control carried out,
        that the declaration by the exporter is correct.

       
                                                ....../....../............
                                                                  
     -------------------------------------------------------------------------------
     Place and date, signature and stamp of certifying authority

 12. Declaration by the exporter 
       The undersigned hereby declares that the above details
       and statements are correct; that all the goods were 
       produced in
                 .....................
                  (country)
     and that they comply with the origin requirements 
     specified for those goods Generalized System Of
     Preferences for goods exported to
              .....................
             (important country)

-------------------------------------------------------------------------------------
Place and date, signature of authorised signatory

 5. Items
     number

           ………..

6. Marks and
numbers of
packages

     ……………..

 7. Number and kind of packages description of goods

    ……………………………………………………………..…..
    ………………………………………………………………….
    ………………………………………………………………….

 8. Origin
     criterion
   (see Notes
    overleaf)

    …………..

9. Gross 
    weight 
    or other
    quantity

     ……………..

 7. Number
     and date
     of      
    invoices

..……………..
     
..……………..

.................................
........................... 

...........………… 
..................... 
................….. 

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.3.4. Veteriner Sertifikası
Canlı hayvan ve hayvansal ürünlerin (et, süt, yumurta, bal, deri, yün, tiftik, sakatat, kan, kemik, gübre, 
deniz ve tatlı su ürünlerine ait her türlü konserve şekilleri, balık yağı vb.) ihraç veya ithal edilebilmesi 
için gerekli belgedir. Bu belgede malların sağlıklı olduğuna ve bulaşıcı hastalık taşımadığına dair, yetkili 
sağlık mercileri tarafından yapılan kontrollerin sonucu gösterilir. Söz konusu ürünlerin gümrük giriş ve 
çıkışlarında yapılan kontrollerde bu belgenin ibraz edilmesi zorunludur.

Bu kapsamda yer alan ürünlerin ihracında T.C. Tarım ve Orman Bakanlığı, Tarım İl Müdürlükleri yetki-
sinde yedi ayrı sağlık sertifikası bulunmaktadır.

2.3.5. Bitki Sağlık Sertifikası
Bitki ve bitkisel ürünlerin ihracında söz konusu ürünlerin hastalık ve zararlı maddelerden arınmış 
olduğunu belgelemek amacıyla düzenlenir. T.C. Tarım ve Orman Bakanlığı, Tarım İl Müdürlükleri Bitki 
Koruma Şubelerinden veya Zirai Karantina Müdürlüklerinden temin edilen bu belgenin gümrük giriş ve 
çıkışlarında yapılan kontrollerde ibraz edilmesi zorunludur.

Sertifikalar yaş meyve sebze için 10 gün; kuru meyveler, hububat ve bakliyat için 20 gün süreyle geçer-
lidir. Tarım ürünleri daha önce muayene edilmiş olsalar bile ihraç anına kadar her zaman ve her yerde 
yeniden muayene edilebilmektedir.

2.3.6. Helal Sertifikası
İslam ülkelerine yapılan hayvansal ürünlerin ihracında ithalatçı tarafından talep edilen, hayvan kesim-
lerinin İslami kurallara göre yapıldığını gösteren belgedir. Bu belge ihracatçının bulunduğu il müftülüğü 
tarafından düzenlenir.

2.3.7. Koşer Sertifikası
İsrail’e yapılan ihracatta istenilen ve söz konusu ürünlerin Musevi kurallarına uygunluğunu ispatla-
yan belgedir. Özellikle gıda ürünlerinin ihracında talep edilen bu belge Türkiye Hahambaşılığından 
temin edilir. Şahsen veya faks ile yapılan başvuruda gıda maddesinin içeriğinde bulunan ham madde-
ler muhakkak belirtilir.

2.3.8. Radyasyon Belgesi
Tarım ürünlerinin radyasyonsuz olduğunu veya yasal oranlardan daha fazla radyasyon içermediğini 
gösteren belgedir. İthalatçı, belirli ağırlıktaki tarım ürünleri için belirli bir dereceden fazla radyasyon 
oranını kabul etmeyeceğini ihracatçıya bildirerek radyasyon belgesi isteyebilir. Radyasyon belgesi, ihra-
catçının ülkesinde ölçüm yapmaya yetkili bir resmî kuruluş tarafından düzenlenir. Bu belge Türkiye 
Atom Enerjisi Kurumunun ilgili birimlerinden temin edilir.

2.3.9. Boykot, Kara Liste Sertifikaları
İhracat yapılırken ithalatçı firma, ihraç edilen malların savaş hâlinde bulunan ya da bulunulan herhangi 
bir ülkenin kara ya da hava sahasından geçmediğinin, taşıma araçlarının ihtilaf yaşadıkları ülke ban-
dıralı ve bayraklı olmadığının, taraflardan birinin boykot ya da kara liste kapsamında bulunmadığının 
beyanını talep eder. Bu sertifika, ihracatçının bağlı olduğu ticaret ve/veya sanayi odası ile taşıma acen-
tesi tarafından düzenlenir.
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2.4. GÜMRÜK BEYANNAMESİ

Hazırlık Çalışmaları

1. Türkiye'den yurt dışına çıkarken veya yurt dışından Türkiye'ye girerken vatandaş olarak hangi 
belgeyi yanınızda bulundurmalısınız? Bu belgeye neden ihtiyaç duyulur?

2. Yaptığınız Almanya gezisinden dönerken gümrük kapısında yapılan incelemelerde bagajınızda yurt 
dışından satın aldığınız faturalı cep telefonu olduğu tespit edildi. Bu durumda ne yaparsınız?

Dış ticaret faaliyetleri kapsamında ithal ya da ihraç edilecek malın gümrük işlemlerinin yapılabilmesi 
için gümrük idaresine gümrük beyanında bulunulması gerekir. Bu beyan, söz konusu mal ve yapılan dış 
ticaret işlemi hakkında detaylı bilgileri içerir. Gümrük beyannamesi, yazılı olarak yapılan, ihracatçı veya 
ithalatçıyı temsilen gümrük müşaviri tarafından elektronik ortamda düzenlenen standart belgedir.

Gümrük beyannamesinin şekline, içerik bilgilerine ve doldurulmasına ilişkin hususlar gümrük mevzu-
atı ile belirlenir. Gümrük beyannamesi; gönderici ve alıcı firmalara ilişkin bilgiler, tarife, kıymet, menşe,  
taşıma, ödenecek vergi durumu, eşyaya eşlik edecek belgeler gibi unsurları içermektedir. 

Gümrük idaresi tarafından işlem yapılırken gümrük mevzuatı hükümlerinin uygulanmasında ve öden-
mesi gereken gümrük vergilerinin hesaplanmasında, verilen gümrük beyannameleri ve bu beyanna-
melerin içerikleri esas alınır.

Gümrük mevzuatı, yazılı gümrük beyanının gümrük beyannamesi ile yapılmasını öngörmektedir. Ancak 
bazı istisnai durumlarda şekil olarak gümrük beyannamesi formunda olmayan belgelerin düzenlenip 
gümrük beyannamesi yerine kullanılması da mümkündür. Gümrük beyannamesi yerine kullanılabilen 
bu belgeler şu şekildedir (Şekil 2.3).

Şekil 2.3: Gümrük beyannamesi yerine geçen belgeler

Ayrıca Elektronik Ticaret Gümrük Beyannamesi adı verilen bir uygulama da bulunmaktadır. Bu uygu-
lama, hava yolu ve kara yolu ile posta veya hızlı kargo taşımacılığı aracılığıyla gelen ya da giden eşya-
nın gümrük işlemlerinde kullanılır. Bu uygulamada gümrük beyanına ilişkin tüm işlemler elektronik 
ortamda yürütülür, kâğıt çıktısı aranmaz. 

Yazılı gümrük beyanı için gümrük idarelerinde kullanılan BİLGE sisteminden faydalanılır. BİLGE sistemi, 
gümrük sahasına giren eşyanın gümrükten çıkışına kadar tüm gümrük işlemlerinin bilgisayar orta-
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GÜMRÜK İDARESİ

•  BİLGE sistemine kaydedilen gümrük beyanna-
mesine sistem tarafından değişmez bir tescil 
numarası verilir.

•  Bu numara, içinde bulunulan yılın son iki hane-
sini, gümrük idaresinin kodunu, yapılan işlemin 
ithalat (IM) veya ihracat (EX) olarak türünü ve 
tescil sıra numarasını içerir. 

•  Harfle belirlenen kutular doldurulur.
•  İhracatçı ile elektronik ortamda paylaşılır.
•  Gümrük idaresi tarafından elektronik ortamda 

saklanır.

•  BİLGE sistemi kullanıcı adı ve şifre alınır.
•  Paket yazılımlar ya da gümrük müdürlüğü veri 

salonundaki bilgisayarlar aracılığıyla sisteme gi-
riş yapılarak gümrük beyannamesi düzenlenir 
ve kaydedilir.

•  Beyanname, veri işleme tekniği ile doldurulur. 
•  Rakamla belirlenen kutular doldurulur.
•  Kullanılmayan kutular boş bırakılır.
•  Elektronik imza ile imzalanır. 
•  Proforma fatura, ticari fatura, dolaşım belgele-

ri, taşıma belgeleri, ihracatçı birlikleri makbuzu, 
çeki listesi, eşyaya ve rejime göre ilgili diğer bel-
geler gümrük beyannamesine eklenir.

İHRACATÇI-İTHALATÇI

Şekil 2.4: Gümrük beyannamesinin düzenlenme aşamaları

Gümrük beyannamesi sekiz nüsha olarak düzenlenir. Beyanname nüshalarının gümrük işlemleri bakı-
mından kullanımı şöyledir (Şema 2.10).

Şema 2.10: Gümrük beyannamesi formları ve kullanım alanları

Beyanname nüshalarının gümrük işlemleri bakımından kullanımı aşağıdaki gibidir:

• İhracat işlemleri için 1, 2 ve 3 numaralı nüshalar kullanılır. 

mında gerçek zamanlı olarak yapılmasını sağlar. Gümrük beyannamesi sekiz nüsha olarak düzenlenir. 
Her nüshanın kullanım alanı ayrı ayrı belirlenmiştir. Beyanname nüshalarının kullanım alanları Şema 
2.4'te gösterilmektedir.
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• Transit işlemleri için 1, 4 ve 5 numaralı nüshalar kullanılır.
• Bir beyanname formunun hem ihracat hem de transit işleminde kullanılmak istenmesi hâlinde 

1, 2, 3, 4 ve 5 numaralı nüshalar, ihracat beyannamesi ve transit beyannamesi olarak kullanılır.
• Bir beyanname formunun hem ithalat hem de transit işleminde kullanılmak istenmesi hâlinde 

1, 4, 5, 6, 7 ve 8 numaralı nüshalar, transit beyannamesi ve ithalat beyannamesi olarak kullanılır.
• İthalat işlemleri için 6, 7 ve 8 numaralı nüshalar kullanılır. 

Gümrük beyannamesi, düzenleyen taraflar açısından ikiye ayrılır (Şema 2.11). 

İHRACAT 
GÜMRÜK BEYANNAMESİ

• İhracatçı firma tarafından yurt dışına ihraç edilen malla-
rın gümrükte beyan edilmesinde kullanılır. 

• Gümrük beyannamesinin ilk beş nüshası kullanılır. 
• İhracat devlet teşvikleri, kambiyo işlemleri, KDV beya-

nı, KDV iadesi ve diğer kurumlara bilgi verme amacıyla 
3 numaralı nüsha ihracatçıda kalır. 

• Yurt içi ithalatçı firma tarafından ithal edilen malların 
gümrük muayenesinde kullanılır. 

• 6-7-8 numaralı nüshalar kullanılır. 
• İthalat devlet yardımları, ithalat istisnası işlemleri, kam-

biyo işlemleri, KDV beyanı ve diğer kurumlara bilgi ver-
mek üzere 8 numaralı nüsha kullanılır.

İTHALAT 
GÜMRÜK BEYANNAMESİ

Şema 2.11: Gümrük beyannamesinin sınıflandırılması

Gümrük beyannamesi düzenlenirken her beyanname formu bir kalem eşya için kullanılır (Görsel 2.12, 
2.13). Beyan edilen eşyanın birden fazla kalemi içermesi hâlinde “gümrük beyannamesi devam formu” 
kullanılır. 

Görsel 2.12: Gümrük beyannamesi
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Örnek:

Gümrük beyannamesi ithalatçı nüshası yukarıda yer alan bilgilere göre düzenlenmiştir (Görsel 2.14).

Görsel 2.13: Gümrük kontrol
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Görsel 2.14: Gümrük beyannamesi
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2.9. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, gümrük beyannamesi ihracatçı nüshasını düzenleyiniz.

Görsel 2.15: Gümrük

Dış ticarette yapılan gümrük beyanı gümrük idaresi tarafından kontrol edilir, eşya üzerinde 
gerekli kontrol ve muayene yapılarak ödenmesi gereken vergiler tespit edilir (Görsel 2.15).
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Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.5. TAŞIMA BELGELERİ

Demir Yolu Hamule (Yük) Senedi Tır Karnesi

Şema 2.12: Taşıma belgelerinin sınıflandırılması

BEDEN DİLİ

2.5.1. Kara Yolu Konşimentosu
Kara yolu konşimentosu, kara nakil vasıtaları (kamyon ve TIR) ile gerçekleşen taşıma işleminin ulusla-
rarası CMR [Convention Marchandises Routiers (Konvenşın Merçındayzız Roytırz)] hükümlerince yapıl-
dığını gösteren taşıma belgesidir. Anlaşma hükümlerini tanıyan ülkelerce kullanılır. 

Bu anlaşma kapsamında “gönderen-taşıyan-alıcı” arasında; anlaşmaya üye ülkeler arasında malın taşın-
masındaki gecikme ve mala gelebilecek hasar, kayıp, zarar, ziyan durumlarındaki sorumluluk ve yüküm-
lülükleri belirten bir sözleşme yapılmaktadır. Kara yolu konşimentosu, malların belli sayıda marka ve 
numaralarla ambalajlı ve iyi durumda olduğunu gösteren sevk makbuzu ve gönderenin talimatı ile 

Hazırlık Çalışmaları

1. Satın aldığınız ve elde taşıma imkânı bulunmayan ürünleri evinize ya da işletmenize nasıl 
taşıyabilirsiniz?

2. Ticari işletmeler, satın aldıkları veya sattıkları ürünlerin sevkinde (nakliyesinde) hangi araç ve 
yöntemleri kullanır? Düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

İhraç edilen malı, ithalatçı firmaya teslim etmek üzere taşıtan (ihracatçı firma veya firmanın anlaşmalı 
olduğu gümrük komisyoncusu) ile ihraç edilen malı taşıyacak olan uluslararası taşıma firması arasında 
taşıma sözleşmesine dayalı olarak düzenlenen ve her iki tarafın hak ve yükümlülüklerini gösteren bel-
gelerdir. 

Taşıma belgeleri, malın teslim alındığını gösteren bir teslim makbuzudur. Ayrıca deniz ve nehir taşıma-
cılığında kullanılan konşimentolar, kıymetli evrak hükmünde olup ciro edilebilme özelliğine sahiptir. 
Ancak diğer konşimento çeşitleri ciro edilemez. 

Dış ticaret işlemlerinde kara, deniz, hava ve demir yolu ile taşıma yöntemine göre çeşitli taşıma belge-
leri kullanılır (Şema 2.12).
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Örnek:

Kara yolu konşimentosu, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.16).

malların şartlara uygun olarak varış yerine taşınacağını gösteren taşıma sözleşmesi niteliği taşır. 

Kara yolu konşimentosunun özellikleri Şema 2.13'te belirtilmiştir.

Birinci orijinal nüsha gönderene, ikinci 
nüsha alıcıya iletilmek üzere malları taşı-
yan şoföre verilir. Üçüncü nüsha ise taşıyıcı 
firmada kalır.

İkinci nüsha alıcıya teslim edilinceye kadar 
gönderen (ihracatçı), malların teslim ye-
rini ve teslim edilecek firmayı değiştirme 
tasarrufuna sahiptir. Ancak ikinci nüsha 
alıcıya teslim edilmişse taşıyıcı, alıcının ta-
limatlarına uymakla yükümlüdür.

Malların mülkiyetini temsil etmediğinden 
kıymetli evrak hükmünde değildir. Bu ne-
denle ciro edilemez.

Taşıyıcı firma tarafından düzenlenen bu 
belge ile malların iyi durumda teslim 
alındığı ve sözleşmede belirlenen taşıma 
şartlarına uygun olarak taşınacağı taahhüt 
edilir.

Alıcı adına düzenlenir.

Üç nüsha düzenlenir. Üç nüsha da gönde-
ren ve taşıyıcı firma imza yetkilisi tarafın-
dan kaşelenir ve imzalanır. 

Şema 2.13: Kara yolu konşimentosunun özellikleri
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Görsel 2.16: Kara yolu konşimentosu
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2.10. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, kara yolu konşimentosunu düzenleyiniz.

Görsel 2.17: Taşıma esnasında oluşabilecek kaza

Taşıyıcı, eşyanın taşınmak üzere ihracatçıdan ithalatçıya teslim edilmesine kadar geçecek 
süre içinde, eşyanın ziyanından, hasarından veya teslimindeki gecikmeden doğan zararlardan 
sorumludur (Görsel 2.17).
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6 Marka ve Numara
   Marks and number

14 İade 
Reimbursement

………………. ….

………………. ….

Navlun
Carriage charges

İndirimler
Reductions 

İlaveler
Balance

5 Ekli dokümanlar
    Annexed documents

18 Nakliyecinin şart ve mülahazatları
      Carrier’s reservatinos and observations

   ………………………………………………………………………………

7 Kap Adedi
Number of packages

8 Ambalaj Nevi
Metod of packing

9 Malın Cinsi

Natur of the goods

10 Statistik No

      Statistical number

11 Brüt Kg.
       Gross weight 

12 Hacim m3
       Volume in m3

4 Malların teslim alındığı yer ve tarih
    Palce and date of taking over of the goods

3 Malların gönderildiği yer
    Place of delivery of the goods

       Plaka/Plate Number

       Çekici/Dragging                          ………………………………….
       Römork/Trailer    ………………………………………………………………………………
17 Diğer Nakliyeciler  (İsim, Adres, Memleket)
      Successive Carriers (Name, Address, Country)

    ………………………………………………………………………………

   
   CMR NO: ………………….

2 Alıcı (İsim, Adres, Memleket)
   Consignee (Name, Address, Country)

16 Nakliyeci (İsim, Adres, Memleket)
      Carrier (Name, Address, Country)  

  ………………………………………………………………………………
  ………………………………………………………………………………

      ………………………………………………………………………………
      ………………………………………………………………………………

1 Gönderen (İsim, Adres, Memleket)
   Sender (Name, Address, Country)

  ………………………………………………………………………………
  ………………………………………………………………………………

…………. KGS -

13 Gönderenin talimatı
      Sender’s Instructions (Customs and other formalities)

19 Ödenecek meblağ
     To be paid by

Gönderen 
Sender

Para
Currency

Alıcı
Consignee

   ………………………………………………………………………………
   ………………………………………………………………………………
   ………………………………………………………………………………
   ………………………………………………………………………………
   ===========================================================
   TOTAL:  ………………………………………………………………...

………………. ….

Muhtelif masraflar
Other charges ………………. ….

21 Tanzim/Established in                 ……………………………..              Tarih/On               ……/……/………..       
24 Mallar teslim alındı            Tarih/Date
        Goods received
                                          ……/……/………..

Alıcının imzası ve kaşesi
Signature and stamp of the consignee

22

Malı gönderenin imzası ve kaşesi 

Signature and stamp of the sender

23

Nakliyecinin imzası ve kaşesi 

Signature and stamp of the carrier

………………. ….

15 Navlunun ödenmesi için
      talimatlar
      Directions as to freight payment
      Serbest/Freight Paid   

      Serbest değil/Freight to be paid

……………………………..

……………………………..

20 Hususi Şartlar
       Special agreements

Yekün
Total to be paid

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.5.2. Deniz Konşimentosu
Malı taşıtanın isteği üzerine uluslararası taşıma firması veya gemi acentesi tarafından düzenlenerek 
taşıtana verilen, malın gemiye yüklendiğini ve belirlenen şekilde taşınarak varış limanında alıcısına tes-
lim edileceğini taahhüt eden taşıma belgesidir. Deniz konşimentosu, malın mülkiyet hakkının ciro ve 
teslim yoluyla devrini sağlayan kıymetli evrak niteliği taşımaktadır. 

Deniz konşimentosunun özellikleri Şekil 2.5'te verilmiştir.

Şekil 2.5: Deniz konşimentosunun özellikleri

Örnek:

Deniz konşimentosu, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.18).
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Görsel 2.18: Deniz konşimentosu
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Deniz konşimentosu Şema 2.14'teki gibi sınıflandırılır.

DEVİR YÖNÜNDEN
KONŞİMENTOLAR

• Emre Yazılı Konşimento: Yükletenin emrine düzenlenmiş kabul edilir ve ti-
cari olarak ciro yolu ile devredilir. 

• Nama Yazılı Konşimento: Alıcının adı ve unvanı yer alır ve sadece alıcıya 
teslim edilir.

• Hamiline Yazılı Konşimento: Bir gerçek kişi veya firma ismi belirtilmez ve 
"hamiline" ibaresi yazılır.

• Tesellüm Konşimentosu: Taşımaya konu yükün gemiye yüklenmeden 
önce taşımacının gemiye yüklenmek üzere yükü teslim alması durumun-
da düzenlenir.

• Yükleme Konşimentosu: Taşımaya konu malın bizzat gemiye yüklenmesi 
yani malın tamamen taşıyanın kontrolü altına girmesi sonrası düzenlenir.

• Konteyner Konşimentosu: Deniz yolu taşımacılığında sevkiyatın kontey-
nerler ile gerçekleştirilmesi durumunda kullanılan konşimentodur.

• Temiz Konşimento: Malların gemiye yüklenmesi sürecinde mal ve amba-
lajlarda herhangi bir kusur veya hata bulunmaması durumudur.

• Kirli Konşimento: Malların gemiye yüklenmesi sürecinde mal veya am-
balajlarda kusur veya eksikliğin görülmesi hâlinde konşimentoda bu du-
rum belirtilir.

• Geçkin (Bayat) Konşimento: Akreditifli ödeme şeklinde gerekli ibraz sü-
reci (21 gün) içerisinde bir konşimentonun muhabir bankaya teslim edil-
memesi hâlinde buna bayat konşimento adı verilir.

• Kısa Konşimento: Arka sayfası boş olup taşıma koşulları tek tek açıklan-
madan uluslararası kurallara atıfta bulunulur. Genelde bankalar tarafın-
dan bu konşimento kabul edilmez.

• Tek Konşimento: İhracata konu eşyanın varış limanına kadar deniz yoluy-
la, varış limanından sonra kara yoluyla taşınması durumunda düzenlenir.

• Tanker Konşimentosu: İhracata konu olan malların petrol, yağ gibi sıvı ni-
telikte ve büyük hacimlerde olması hâlinde kullanılır.

MALIN YÜKLENME 
DURUMUNA GÖRE
KONŞİMENTOLAR

ÖZELLİKLERİNE GÖRE 
KONŞİMENTOLAR

Şema 2.14: Deniz konşimentosunun sınıflandırılması

İhraç edilen malın gemiyle sevkiyatı yapılacaksa yükleme notası, ihracatçı tarafından hazırlanarak gemi 
acentesine e-mail yoluyla gönderilir. Acente, konşimentoyu talimata göre doldurup ihracatçının bil-
gileri kontrol ve teyit etmesi için e-mail yoluyla geri gönderir. İhracatçı, bilgilerin doğruluğunu kont-
rol ederek herhangi bir hata varsa düzelttirir ve konşimentoyu onaylar. İhracatçı onayladıktan sonra 
mallar gemiye yüklenir ve konşimento basılır. Acente, ihracatçının talebine bağlı olarak basılı konşi-
mentoyu gönderir ya da e-mail yoluyla iletir. İthalatçı, asıllarına gerek duymadan e-mail yoluyla gelen 
belgelerle kendi gümrüğünden malı çekebiliyorsa işlemi hızlandırmak için e-mail yoluyla gönderi ter-
cih edilir. Ancak ithalatçı tarafın konşimentonun asıl suretine ihtiyacı varsa basılı konşimento, fatura, 
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2.11. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, deniz konşimentosunu düzenleyiniz.

menşe ve çeki listesi gibi gerekli evraklar ihracatçı tarafından ödeme şekline göre banka ya da kargo 
aracılığıyla gönderilir (Görsel 2.19).

Görsel 2.19:  Yük gemisi
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Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.5.3. Hava Yolu Konşimentosu
İhraç edilen malların hava yolu ile sevk edilmesi hâlinde kullanılan taşıma belgesidir. Makbuz niteliğine 
sahip olan hava yolu konşimentoları, emre yazılı değildir ve kıymetli evrak hükmü taşımadığından ciro 
edilemez. İthalatçı adına düzenlenen hava yolu konşimentosu üç orijinal ve dokuz kopya olmak üzere 
toplam on iki nüshadan oluşur.

• Birinci nüsha, hava yolu şirketinde kalır ve ihracatçı ya da ihracatçının nakliye firması tarafından 
kaşelenip imzalanır.

• İkinci nüsha, mal ile birlikte alıcıya gönderilir. Taşıyıcı ve ihracatçı ya da ihracatçının nakliye firması 
tarafından kaşelenip imzalanır. 

• Üçüncü nüsha, hava yolu şirketi tarafından kaşelenip imzalanır. Mal uçağa yüklendikten sonra bu 
nüsha ihracatçıya teslim edilir.

Örnek:

Hava yolu konşimentosu, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.20). 
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Görsel 2.20: Hava yolu konşimentosu
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2.12. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, hava yolu konşimentosunu düzenleyiniz.

Görsel 2.21: Uçağa yük platformu yükleme

Havayolu konşimentosunda taşıyıcının sorumluluğu eşyanın teslim alınmasıyla başlar (Görsel 
2.21)
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Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.5.4. Demir Yolu Hamule Senedi
İhraç edilen malların demir yolu ile sevk edilmesi durumunda kullanılan taşıma belgesidir. Nama (ada) 
yazılı olarak düzenlenen demir yolu hamule senedi ihracatçı ile demir yolu idaresi arasında düzenle-
nir. Demir yolu hamule senedi, kıymetli evrak hükmünde yer almasa da demir yolu idaresi tarafından 
senedin kaşelenerek imzalanmış olması malların sorumluluğunun kabul edildiğini gösterir.

Demir yolu idaresi tarafından altı nüsha hâlinde düzenlenen demir yolu hamule senedinin dördüncü 
nüshası ihracatçıya teslim edilir. Diğer nüshalar, ithalatçıya teslim edilmek üzere mal ile birlikte gönde-
rilir. Varış noktasında ithalatçı firma, kimliğini ispatlaması hâlinde malları teslim alabilir.

2.5.5. Nakliyeci Makbuzu
Uluslararası taşımacılık yetkisi taşımayan taşıma komisyoncuları tarafından demir yolu veya kara yolu 
ile belli bir ücret karşılığında başkası hesabına ve kendi adlarına taşımacılık yapılması hâlinde düzen-
lenen belgedir. 

Taşıma komisyoncuları, uluslararası taşımacılık yapma yetkisine sahip olmadığı için konşimento ve 
diğer taşıma senetlerini düzenleyemez. Bu nedenle ihracatçı firmaların yurt dışına sevk edilecek mal-
larını toplar ve bu malların uluslararası firmalar tarafından taşınabilmesi için gerekli taşıma senetle-
rini kendi adlarına düzenletir. Kendisi de ihracatçı firmaya bu malları taşıyacağına dair nakliye makbuzu 
düzenleyerek teslim eder. Böylece ihracatçıya ait malları uluslararası taşıma firması namına (adına), 
kendi adıyla ithalatçıya ulaştırmış olur.

2.5.6. FIATA Taşıma Belgeleri
FIATA [FIATA-International Federation of Freight Forwarders Associations (Ef Ay Ey Ti Ey İnterneyşınıl 
Federeyşın Of Freyt Forvırdırs Asosieyşıns)] tarafından birliğe üye olan taşıma acenteleri için sadece 
kara yolu taşımacılığında kullanılmak üzere standart hâle getirilmiş olan bir tür nakliye makbuzudur.

FIATA taşıma belgesinin türleri ve kullanım yerleri Şekil 2.6'da gösterilmiştir.

FIATA-FCT 
(Nakliyeci Taşıma Belgesi)

• Orijinal belgenin varış noktasın-
da taşıma firmasına sunulması 
hâlinde ithalatçıya teslimat ya-
pılır.

• İthalatçı emrine düzenlenir.
• Kıymetli evrak niteliği taşımaz. 

FIATA- FBL
(FIATA Kombine Konşimentosu)

• Deniz konşimentosu ile aynı hu-
kuki özellikleri taşır.

• Şekil ve şartları FIATA tarafın-
dan tespit edilir.

• Emre yazılı düzenlenir.
• Kıymetli evrak niteliği taşır.

• İthalatçıya teslim edilmek üze-
re malların iyi durumda teslim 
alındığını belgeler.

• Nama yazılı düzenlenir.
• Kıymetli evrak niteliği taşımaz.

FIATA-FCR
(Taşımacının Teslim Alındı Belgesi)

Şekil 2.6: FIATA taşıma belgelerinin sınıflandırılması
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2.5.7. Paket Postası Makbuzu
İhraç edilecek malların posta kanalıyla gönderilmesinde kullanılan, malların bulunduğu kolinin doğru-
dan ithalatçıya veya ithalatçı bankasına teslim edilmek üzere posta idaresi tarafından sevk edileceğini 
gösteren taşıma belgesidir. 

2.5.8. TIR Karnesi
Uluslararası kara yolu taşımacılığı anlamı taşıyan “TIR” ile ihraç edilen malların sevkinde düzenlenen, 
söz konusu malların hareket noktası gümrüğünden varış noktasındaki gümrüğe kadar belirli bir prose-
düre göre taşınmasını garantileyen belgedir. 

“TIR Karneleri Himayesinde Uluslararası Eşya Taşınmasına Dair Gümrük Sözleşmesi” hükümleri esas 
alınarak düzenlenen TIR karnesi; hareket, transit ve varış noktalarındaki gümrük idarelerine mallar 
ile birlikte ibraz edilir. TIR karnelerinin basımı; malların geçiş yapacağı hareket, transit ve varış nokta-
larında bulunan ülke veya gümrük idaresi sayısı dikkate alınarak farklı sayılarda yapılır. 4, 6, 14 ve 20 
yaprak şeklinde farklı sayfa sayıları içeren TIR karnelerinin her birine ayrı referans numarası verilir. TIR 
karnesinde aracın plaka numarası, dolu ve boş ağırlığı ve bağlı bulunduğu taşıma firmasına dair birta-
kım bilgiler yer alır.

Tır karnesi, Uluslararası Karayolu Taşımacıları Birliği (IRU) tarafından basılarak birlik üyesi ülkelerin kefil 
kuruluşları aracılığıyla dağıtılır. TIR karnesi, ticaret ve/veya sanayi odaları tarafından kullanıma sunulur. 
Aracın her gümrük idaresi veya ülkeye girişinde karnenin bir sayfası kesilerek geçiş işlemi gerçekleşti-
rilir. Taşıma işlemi sona erdikten sonra elde kalan TIR karnesi koçanı, birliğe iletilmek üzere ilgili ticaret 
ve/veya sanayi odasına teslim edilir. 

2.6. DOLAŞIM BELGELERİ

Hazırlık Çalışmaları

1. On sekiz yaşından küçük bir öğrencinin okulunun yatılı gezilerine katılabilmesi için kimin iznine 
ihtiyacı vardır? Bu tür durumlarda ne yapılması gerekir?

2. Şehir içi toplu taşımada indirimli bilet ya da kart uygulamasından faydalanabilmek için hangi 
belgeye gerek vardır? Sebebini düşünerek arkadaşlarınızla paylaşınız.

Dolaşım belgesi, aralarında ticari anlaşmalar bulunan ülkeler arasında yapılan dış ticaret işlemlerinde 
herhangi bir vergi ya da fon engeline takılmadan malların serbest dolaşımını sağlayan belgedir.

İthalatçıya, gümrük indirimi ya da muafiyetinden yararlanma hakkı tanıyan çeşitli dolaşım belgeleri 
vardır (Şema 2.15).

Şema 2.15: Dolaşım belgelerinin sınıflandırılması
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2.6.1. A.TR Dolaşım Belgesi
Türkiye ile Avrupa Birliği arasında geçerli olan Gümrük Birliği Anlaşması kapsamında yapılan, sanayi 
ve işlenmiş tarım ürünlerinin ithalat ve ihracatında kullanılan belgedir. İhracatçı tarafından düzenle-
nen bu belge, Türkiye-Avrupa Birliği ortaklık ilişkisi kapsamında tanınan gümrük indirimlerinden fay-
dalanma imkânı sunar. 

İhracatçı firmanın bağlı bulunduğu ticaret ve/veya sanayi odası tarafından tasdiklenerek gümrük idaresi 
tarafından vize edilir. A.TR dolaşım belgesi, ihracatçı ülkedeki gümrük idaresi tarafından onay verilen tarih-
ten itibaren dört ay içinde ithalatçı ülkedeki varış gümrük idaresine ibraz edilmelidir. Aksi takdirde ithalatçı 
firma gümrük indirimlerinden faydalanamayacak ve gümrük vergisini ödemek zorunda kalacaktır. 

A.TR dolaşım belgesi, beklenmeyen durumlardan kaynaklanan gecikmelerde ibraz süresinin bitimin-
den sonra da gümrük idaresince kabul edilir. Dolaşım belgesinin ibrazının geciktiği diğer durumlarda 
eşyanın süresi içinde ilgili gümrüğe arz edilmiş olması şartıyla A.TR dolaşım belgesi kabul edilebilir. 

A.TR dolaşım belgesi, beş nüsha olarak düzenlenir (Şema 2.16). 

Şema 2.16: A.TR dolaşım belgesinin nüsha sayısı ve paylaşımı

Örnek:

A.TR dolaşım belgesi, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.22).
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Görsel 2.22: A.TR dolaşım belgesi 

1. İhracatçı (Ad, açık adres, ülke)
     Exporter (Name, full adress, country)

    C*** BİLİŞİM İHRACAT İTHALAT TİC. AŞ
    V*** CAD. C*** PLAZA No.: 5**
    KONAK/İZMİR

A.TR     NR    D     5*****
2. Taşıma belgesi (İhtiyari)………….. No. ………….. (Tarih) …………..
    Transport document (Optional) No. ………….. (Date) …………..

13. İHRACATÇININ BEYANI
       DECLARATION BY THE EXPORTER
       Aşağıda imzası bulunan ben, yukarıda 
       belirtilen malların bu belgenin verilmesi 
       için gerekli koşullara uygun olduğunu 
       beyan ederim.
       1. the undersigned, declare that the goods
       described above meet the conditions
       required for the issue of this certificate.

       Yer ve Tarih
       11.02.20**          
       Place and Date  

12. GÜMRÜK VİZESİ 
       CUSTOMS ENDORSEMENT
       Doğruluğu onaylanmış beyan 
       Declaration certified
       İhraç Belgesi             25*******EX******12
       Export document (2)
       Model (Form)           …………………………. No………..
       Gümrük İdaresi        İZMİR GÜMRÜK MÜDÜRLÜĞÜ
       Customs Office
       Çıkış Ülkesi               TURKEY
       Issuing country
       Yer ve Tarih             11.02.20**
       Place and Date

                                      

                                           İmza (Signature)

6. Varış Ülkesi
    Country of destination (1)
    AUSTRIA

3. Malın gönderildiği şahıs (İhtiyari)(Ad, açık adres, ülke)
    Consignee (Optional) (Name, full adress, country)

    G*** TECHNOLOGY GMBH
    Z*** STREET 18/2 AUSTRIA

7. Taşımaya ilişkin bilgiler (İhtiyari)
    Transport details (Optional)
    BY TRUCK

4.                                    AB/TÜRKİYE ORTAKLIĞI
                                                 ASSOCIATION
                                                 between the
                             EUROPEAN COMMUNITY and TURKEY

5. İhraç Ülkesi
    Country of exportation
    TURKEY

8. Gözlemler
     Remarks

9. Sıra No
    Item no: 

         

          1. 

10. Kolilerin markaları, numaraları, sayı ve cinsi (Dökme mallar için duruma göre 
      geminin  adı, vagon veya kamyonun numarası belirtilecektir.); Malların tanımı
      Marks and numbers; number and kind of packages (for goods in bulk, indicate the 
      name of the ship or the number of the railway wagon or road vehicle); Description
      of goods 

       Posta adresi-Doğrulama sorgusu
       Address for post-verification inquiry
       İ*** Gümrük ve Dış Ticaret Müdürlüğü
       Y** Mah. A*** Cad. No: 1** B***/İ****
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
       9 KOLİ: 140 KG TONER
      (9 CT: 140 KG TONER)
      15 KOLİ: 1.300 ADET YAZICI VE FOTOKOPİ MAKİNASI İÇİN DRUM 
      (15 CT: 1.300 PIECE IMAGING UNIT  FOR PRINTER AND COPIER)
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

11. Brüt ağırlık
     (kg) veya
     diğer 
     ölçüler (hl,
     m3, v.s.)
     Gross
     Weight (kg)
     or other 
     measure 
     (hl, m3, e.t.c.)

     242,00 KGS

C*** BİLİŞİM 
İHR. İTH. AŞ 

TR  35*** 

 

 

İZMİR 
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2.13. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, A.TR dolaşım belgesini düzenleyiniz.

Görsel 2.23: Türkiye-Avrupa Birliği

A.TR dolaşım belgesi Avrupa Birliği ile Türkiye arasında gerçekleşen dış ticaret işlemlerinde kul-
lanılır (Görsel 2.23).
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Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.6.2. EUR.1 Dolaşım Belgesi
Türkiye’nin EFTA ülkeleri (İzlanda, Norveç, İsviçre, Lihtenştayn), Avrupa Birliği  ülkeleri ve serbest ticaret 
anlaşması imzalanan diğer ülkelerle yaptığı ticarette “tarım ürünleri listesi” ve “Avrupa Kömür Çelik Top-
luluğu ürün listesi (demir, çelik)" kapsamındaki ürünlerin ihracatı sırasında malın gümrük indiriminden 
yararlanması amacıyla düzenlenen menşe ispat belgesidir.

İhracatçılar, EUR.1 dolaşım belgelerini bu belgelerin arka sayfasındaki yazılı kurallara uygun olarak doldu-
rur. İhracatçının bağlı bulunduğu ticaret ve/veya sanayi odasına gerekli belge ve dilekçe eklenerek onay-
lanmak üzere teslim edilir. Oda, gerekli incelemeleri yaparak kesin kanıya vardıktan sonra EUR.1 dola-
şım belgesini onaylar. Daha sonra gümrük idaresi tarafından inceleme yapılarak belgenin doğruluğundan 
emin olunursa gerekli vize işlemi tamamlanır. Gümrük idaresince vize verilen EUR.1 dolaşım belgesi, onay 
tarihinden itibaren dört ay içinde ithalatçı firma tarafından varış gümrük idaresine ibraz edilmelidir. Böy-
lece ithalatçı, uygulanan vergi indirimleri ve muafiyetlerden yararlanabilir.

Araştırınız

A.TR ve EUR.1 dolaşım belgeleri arasındaki en önemli farkı araştırarak edindiğiniz bilgileri arka-
daşlarınızla paylaşınız.

Örnek:

EUR.1 dolaşım belgesi, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.24).
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Görsel 2.24: EUR.1 dolaşım belgesi
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2.14. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, EUR.1 dolaşım belgesini düzenleyiniz.

Görsel 2.25: Türkiye ve AB ticari ilişkiler

Türkiye'nin Avrupa Birliği ve  EFTA ülkeleri ile olan ticari ilişkileri EUR. 1 dolaşım belgesinin kullanımını 
gerekli kılmıştır (Görsel 2.25).
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(') Eşya ambalajlı değilse yerine göre eşyaların sayısını veya "dökme" olduğunu belirtiniz.
(') If goods are not packed, indicate number of articles or state "in bulk" as appropriate.
(1) Yalnız ihracatçı ülke kurallarının gerekli gördüğü yerleri doldurunuz.
(1) Complete only where the regulations  of the exporting country or territory require.

12. GÜMRÜK VİZESİ
CUSTOMS ENDORSEMENT
Onaylanmış Beyan Declaration certified
İhraç Belgesi (1) Export Document (1)

       Form …………………………. No: ……………………………
       Gümrük İdaresi        
       Customs Office        .......................................................................
       Düzenleyen Ülke veya Alan       
       Issuing country or territory ………………………
       Yer ve Tarih
       Place and Date         ……………………………

İmza (Signature)

13. İHRACATÇI BEYANI
DECLARATION BY THE EXPORTER
Aşağıda imzası bulunan ben, yukarıda
belirtilen malların bu belgenin verilmesi
için gerekli koşullara uygun olduğunu
beyan ederim.
1. the undersigned, declare that the goods
described above meet the conditions
required for the issue of this certificate.

       Yer ve Tarih
       ……………………          
       Place and Date  

6. Taşımaya ilişkin bilgiler (Tercihe Bağlı)
Transport details (Optional)

 ………………………………………………………………….

7. Gözlemler
Remarks

8. Sıra No
Item no:

          1. 

Kolilerin marka ve işaretleri, sayı ve türleri ('); eşyanın tanımı
Marks and numbers; Number and kind of packages ('); Description of goods

       Doğrulama sorgusu-Posta adresi
       Address for post-verification inquiry
       ………………………………………………………………….
       ………………………………………………………………….

       ………………………………………………………………….
       ………………………………………………………………….
       ………………………………………………………………….
       ………………………………………………………………….

9. Brüt ağırlık
(kg) veya

diğer ölçüler
(hl,m3, v.s.)
Gross weight
(kg) or other
measure (lt,
m3, e.t.c.)

…………... KGS

10. Faturalar
(Tercihe Bağlı)
Invoices
(Optional)

…………………………
…………………………

DOLAŞIM BELGESİ
MOVEMENT CERTIFICATE

1. İhracatçı (Adı, Açık adresi, Ülke)
Exporter (Name, full adress, country)

    ……………………………………………………………..…..
  ………………………………………………………………….
  ………………………………………………………………….

EUR.1                NO     K     7*****
 Bu formu doldurmadan önce arkadaki notları okuyunuz.     
See notes overleaf before completing this form.

2. Certificate used in preferential trade between
……………………………

ve/and
……………………………

   arasındaki tercihli ticarette kullanılan belgedir.
  (İlgili ülkeler, ülke grupları veya alanlarını yazınız.)
  (Insert appropriate countries, groups of countries or territories)

3. Malın gönderildiği şahıs (Adı, Açık adresi, Ülke)
(Tercihe Bağlı)
Consignee  (Name, full adress, country)
(Optional)

 ………………………………………………………………….
  ………………………………………………………………….
  ………………………………………………………………….

4. Ürünlerin menşei sayılan ülke,
ülkeler grubu veya alanlar
Country, group of countries or
territory in which the products
are considered as originating
 ……………………………

5. Varış Ülkesi, ülkeler grubu
veya alanı
Country, group of countries or
territory of destination

    ……………………………

...………...
….………....

........... 
………………………

…… 

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.

(1) Eşya ambalajlı değilse yerine göre eşyaların sayısını veya "dökme" olduğunu belirtiniz.
(1) If goods are not packed, indicate number of articles or state "in bulk" as appropriate.
(2) Yalnızca ihracatçı ülke kurallarının gerekli gördüğü yerleri doldurunuz.
(2) Complete only where the regulations  of the exporting country or territory require.

11. GÜMRÜK VİZESİ 
      CUSTOMS ENDORSEMENT
      Onaylanmış Beyan              Declaration certified              
      İhraç Belgesi (2)                  Export Document (2)

         
      Form                        …………………………. No: …………………………...
      Gümrük İdaresi       
      Customs Office        .......................................................................
      Düzenleyen Ülke veya Alan       
      Issuing country or territory     ........................
      Yer ve Tarih             
      Place and Date        ............................................

                        

                                        İmza (Signature)

12. İHRACATÇI BEYANI
       DECLARATION BY THE EXPORTER
       Aşağıda imzası bulunan ben, yukarıda 
       belirtilen malların bu belgenin verilmesi 
       için gerekli koşullara uygun olduğunu 
       beyan ederim.
       1. the undersigned, declare that the goods
       described above meet the conditions
       required for the issue of this certificate.

       Yer ve Tarih
                 
       Place and Date  

 8. Sıra No  :   Kolilerin marka ve işaretleri, sayı ve türleri (1); eşyanın tanımı
     Items no:  Marks and numbers; Number and kind of packages (1); Description of goods 
                       Doğrulama sorgusu-Posta adresi
                       Address for post-verification inquiry
                       ……………………………………………………………..…..
                       ………………………………………………………………….
   

            1.        ADDR: ………………………………………….…………...
                       ………………………………………………………………….
                       ………………………………………………………………….

6. Taşımaya ilişkin bilgiler (Tercihe Bağlı)
    Transport details (Optional)
    
 ………………………………………………………………….

7. Gözlemler
    Remarks
              Cumulation applied with……………………
              (Uygun ülkeleri , ülke gruplarını veya alanlarını yazınız.)
              (Insert appropriate countries, groups of countries or territories)
             No cumulation applied.
           (Uygun kısma  X  işareti koyunuz)
             (Insert  X  in the appropriate box)

9. Brüt ağırlık
(kg)/diğer ölçüler 
(hl,m3, v.s.)Gross 
Weight (kg) or other 
measure (lt, m3, 
e.t.c.)

……………KGS

10. Faturalar 
(Tercihe Bağlı)
Invoices
(Optional)

……………………..
……………………..

DOLAŞIM BELGESİ
MOVEMENT CERTIFICATE

 1. İhracatçı (Adı, Açık Adresi, Ülke)
    Exporter (Name, full address, country)

    ……………………………………………………………..…..
    ………………………………………………………………….
    ………………………………………………………………….

EUR-MED                NO     A8*****
 Bu formu doldurmadan önce arkadaki notları okuyunuz.
 See notes overleaf before completing this form.
 2.  Certificate used in preferential trade between
                                           …………………………………
                                                        ve/and
                                           …………………………………
     arasındaki tercihli ticarette kullanılan belgedir.
      (İlgili ülkeler, ülke grupları veya alanlarını yazınız.)
     (Insert appropriate countries, groups of countries or territories)

 3. Malın gönderildiği şahıs (Adı, Açık Adresi, 
    Ülke)(Tercihe bağlı)
    Consignee  (Name, full address, country) 
    (Optional)

    ……………………………………………………………..…..
    ………………………………………………………………….
    ………………………………………………………………….

 4. Ürünlerin menşei sayılan ülke,     
    ülkeler grubu veya alanlar
    Country, group of countries or 
    territory in which the products
    are considered as originating
     …………………………………

 5. Varış Ülkesi veya ülkeler grubu 
    Country, group of countries or 
    territory of destination 
   
    …………………………………

.........................
............. 

TR   
 

T 

 

………………………… 
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Örnek:

EUR-MED dolaşım belgesi, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.26).

2.6.3. EUR-MED Dolaşım Belgesi
PAAMK’a (Pan Avrupa Akdeniz Kümülasyonu) taraf ülkelere ilgili ürünlerin ihracatında kullanılan menşe 
ispat belgesidir. PAAMK sistemi; AB ülkeleri, EFTA ülkeleri (İsviçre, İzlanda, Norveç, Lihtenştayn), Tür-
kiye Cumhuriyeti ve bazı Akdeniz ülkelerinin (Fas, Cezayir, Mısır, Tunus) bulunduğu bir çapraz kümü-
lasyon sistemidir.

PAAMK sistemine dâhil olan bütün ülkeler arasında serbest ticaret anlaşması yapılmış olması ve bu 
anlaşmalarda (ikili ticaret hariç) aynı menşe kurallarının uygulanması zorunludur. Sistemin işleyebil-
mesi için PAAMK sistemine dâhil en az üç ülke arasında serbest ticaret anlaşmasının tamamlanması 
gerekir.

EUR-MED dolaşım belgesi almak için dilekçe, Türkçe fatura, taahhütname ve ihraç edilecek eşya yabancı 
menşeli ise ihracatçı beyanı ile başvuru yapılır. Kayıtlı eşyanın yabancı menşeli olması hâlinde başvuru 
belgelerine "tedarikçi beyanı" mutlaka eklenecektir. Türkiye'den ihraç edilen malın üretiminde Akde-
niz ülkelerinin biri veya daha fazlasından serbest ticaret anlaşması kapsamında ithal edilmiş menşeli 
girdi kullanılıyorsa EUR-MED dolaşım belgesi kullanmak zorunludur.
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Görsel 2.26: EUR-MED dolaşım belgesi
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2.15. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, EUR-MED dolaşım belgesini düzenleyiniz.

Görsel 2.27: Pan Avrupa Akdeniz Kümülasyonu (PAAMK)

PAAMK sistemi içinde gerçekleşecek dış ticaret işlemlerinin tarafları arasında EUR-MED belgesi 
düzenlenir (Görsel 2.27).
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(1) Eşya ambalajlı değilse yerine göre eşyaların sayısını veya "dökme" olduğunu belirtiniz.
(1) If goods are not packed, indicate number of articles or state "in bulk" as appropriate.
(2) Yalnızca ihracatçı ülke kurallarının gerekli gördüğü yerleri doldurunuz.
(2) Complete only where the regulations  of the exporting country or territory require.

11. GÜMRÜK VİZESİ 
      CUSTOMS ENDORSEMENT
      Onaylanmış Beyan              Declaration certified              
      İhraç Belgesi (2)                  Export Document (2)

         
      Form                        …………………………. No: …………………………...
      Gümrük İdaresi       
      Customs Office        .......................................................................
      Düzenleyen Ülke veya Alan       
      Issuing country or territory     ........................
      Yer ve Tarih             
      Place and Date        ............................................

                        

                                        İmza (Signature)

12. İHRACATÇI BEYANI
       DECLARATION BY THE EXPORTER
       Aşağıda imzası bulunan ben, yukarıda 
       belirtilen malların bu belgenin verilmesi 
       için gerekli koşullara uygun olduğunu 
       beyan ederim.
       1. the undersigned, declare that the goods
       described above meet the conditions
       required for the issue of this certificate.

       Yer ve Tarih
                 
       Place and Date  

 8. Sıra No  :   Kolilerin marka ve işaretleri, sayı ve türleri (1); eşyanın tanımı
     Items no:  Marks and numbers; Number and kind of packages (1); Description of goods 
                       Doğrulama sorgusu-Posta adresi
                       Address for post-verification inquiry
                       ……………………………………………………………..…..
                       ………………………………………………………………….
   

            1.        ADDR: ………………………………………….…………...
                       ………………………………………………………………….
                       ………………………………………………………………….

6. Taşımaya ilişkin bilgiler (Tercihe Bağlı)
    Transport details (Optional)
    
 ………………………………………………………………….

7. Gözlemler
    Remarks
              Cumulation applied with……………………
              (Uygun ülkeleri , ülke gruplarını veya alanlarını yazınız.)
              (Insert appropriate countries, groups of countries or territories)
             No cumulation applied.
           (Uygun kısma  X  işareti koyunuz)
             (Insert  X  in the appropriate box)

9. Brüt ağırlık
(kg)/diğer ölçüler 
(hl,m3, v.s.)Gross 
Weight (kg) or other 
measure (lt, m3, 
e.t.c.)

……………KGS

10. Faturalar 
(Tercihe Bağlı)
Invoices
(Optional)

……………………..
……………………..

DOLAŞIM BELGESİ
MOVEMENT CERTIFICATE

 1. İhracatçı (Adı, Açık Adresi, Ülke)
    Exporter (Name, full address, country)

    ……………………………………………………………..…..
    ………………………………………………………………….
    ………………………………………………………………….

EUR-MED                NO     A8*****
 Bu formu doldurmadan önce arkadaki notları okuyunuz.
 See notes overleaf before completing this form.
 2.  Certificate used in preferential trade between
                                           …………………………………
                                                        ve/and
                                           …………………………………
     arasındaki tercihli ticarette kullanılan belgedir.
      (İlgili ülkeler, ülke grupları veya alanlarını yazınız.)
     (Insert appropriate countries, groups of countries or territories)

 3. Malın gönderildiği şahıs (Adı, Açık Adresi, 
    Ülke)(Tercihe bağlı)
    Consignee  (Name, full address, country) 
    (Optional)

    ……………………………………………………………..…..
    ………………………………………………………………….
    ………………………………………………………………….

 4. Ürünlerin menşei sayılan ülke,     
    ülkeler grubu veya alanlar
    Country, group of countries or 
    territory in which the products
    are considered as originating
     …………………………………

 5. Varış Ülkesi veya ülkeler grubu 
    Country, group of countries or 
    territory of destination 
   
    …………………………………

.........................
............. 

TR   
 

T 

 

………………………… 

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.7. FİNANSMAN BELGELERİ

Hazırlık Çalışmaları

1. Yapılan alışverişlerde nakit para dışında hangi ödeme araçları kullanılır? Düşüncelerinizi 
arkadaşlarınızla paylaşınız.

2. Ticari bir işletme nakit sıkıntısı olması hâlinde ihtiyaç duyduğu parayı hangi kurum ve 
kuruluşlardan temin edebilir? Düşüncelerinizi paylaşınız.

Finansman belgeleri, dış ticaret işlemlerinde, bankaların kredi verme ya da krediye aracılık etme 
durumlarında kullanılan belgelerdir. Dış ticaret işlemlerinde kullanılan bazı finansman belgeleri var-
dır (Şema 2.17).

2.7.1. Poliçe
Belirli bir vade ya da tarihte, tutarı ve birimi belirlenmiş bir meblağın belirli bir lehtar emrine ödenmesi 
amacıyla keşideci tarafından düzenlenerek muhataba verilen ödeme emrine poliçe denir.

Dış ticarette poliçe; ihracatçı tarafından hazırlanan, tutarı ve birimi belirli bir meblağın vadesinde ken-
disine ödenmesini ithalatçıdan talep eden bir ödeme emridir.

Poliçeler tam ve beyaz ciro ile el değiştirebilir. Ayrıca poliçenin borçlusu tarafından kabul edilmemesi 
veya ödenmemesi hâlinde protesto yolu ile yasal işlem yapılabilir.

Dış ticaret işlemlerinde kullanılan poliçeler üzerinde “poliçe” kelimesi (hangi dilde düzenlenmişse o 
dildeki karşılığı), ödeme tutarı ve para birimi, keşidecinin adı soyadı, unvanı ve imzası, muhatabın adı 
soyadı ve unvanı, lehtarın adı soyadı, düzenlenme yeri ve tarihi ile ödeme yerinin bulunması gerekir.

Poliçenin tarafları üç başlık altında toplanır (Şema 2.18). 

BEDEN DİLİ

Antrepo Makbuzu Teslim Emri

Şema 2.17: Finansman belgelerinin sınıflandırılması

KEŞİDECİ
(Düzenleyen)

• İhracatçı

MUHATAP 
(Borçlu)

• İthalatçı
• İthalatçı Bankası

LEHTAR
(Alacaklı)

• İhracatçı
• İhracatçı Bankası

Şema 2.18: Poliçenin tarafları
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Dış ticaret işlemlerinde poliçeler, vadelerine göre sınıflandırılmıştır (Şema 2.19). 

thauzın

Şema 2.19: Vadelerine göre poliçelerin sınıflandırılması

Poliçeler, fiilî ihracatı başlayan mala ilişkin sunulan diğer belgelerle birlikte bankalara  ibraz edilir. Akre-
ditif işleminde poliçenin hangi taraf üzerine (ithalatçı ya da ithalatçı bankası) keşide edileceğine dair 
şartlar önemlidir. Kabul kredili işlemlerde ihracatçı bankası, poliçenin muhatap tarafından kabulü ve 
gerekiyorsa muhatabın bankasının avali karşılığında sevk vesaikini ithalatçıya teslim eder. 

Aval, vadeli dış alımlarda ihracatçı tarafından keşide edilen ve ithalatçı tarafından kabul edilen poliçe-
nin ithalatçının bankası tarafından garanti edilmesini ifade eder. Bir poliçeye aval veren banka, müşte-
risi adına bir kredi limiti belirleyerek borçlunun riskini üstlenmek durumundadır. 

Kabul, muhatabın poliçe bedelini kayıtsız şartsız ödeyeceğine dair poliçe üzerindeki yazılı taahhüdünü 
ifade eder. Poliçenin ithalatçı firma tarafından kabulüne müşteri kabulü, ithalatçının bankası tarafın-
dan kabulüne de banka kabulü [bankers acceptance (bengkırz ekseptıns)] denir.

Taraflar açısından poliçenin işlem basamakları değişiklik gösterir (Şema 2.20).

• Poliçeyi ithalatçı veya 
ithalatçı bankası üze-
rine, kendi lehine 
keşide eder.

• Poliçeyi tahsil etmesi 
için kendi bankasını 
aracı tayin eder.

• Tüm sevk belgeleri ve 
keşide ettiği poliçeyi 
kendi bankasına tes-
lim eder.

• Poliçeyi tahsil etme 
ve gerekli talimatları 
yerine getirme yetki-
sine sahiptir.

• İhracatçı tarafından 
düzenlenen tüm sevk 
vesaikini ve poliçeyi 
teslim alır.

• Sevk vesaiki ve poliçe 
ithalatçı bankasına 
gönderilir.

• Sevk vesaiki ve poliçe-
nin kendisine ulaştığını 
ithalatçıya bildirir. İtha-
latçının poliçeyi kabulü 
hâlinde poliçe üzerine 
“kabul edilmiştir” kaşesi 
vurur. Sevk vesaiklerini 
ithalatçıya teslim eder.

• Eğer kabul kredili ödeme 
yapılıyorsa ithalatçının 
kabul ettiği poliçeye aval 
verir.

• Kabul ve aval verilmiş 
poliçe ihracatçı bankaya 
iade edilerek, ihracatçıya 
iletilir.

• Kendi bankasından 
sevk belgelerinin ve 
poliçenin geldiği habe-
rini alır.

• Poliçeyi kabul ederse 
imzalar. 

• Kendi bankası tarafın-
dan kabul kaşesi vuru-
lunca sevk vesaiklerini 
teslim alır ve malları 
gümrükten çeker.

İHRACATÇI İHRACATÇI BANKASI İTHALATÇI BANKASI İTHALATÇI

Şema 2.20: Poliçenin işlem basamakları
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Görsel 2.28: Poliçe

Örnek:

Poliçe, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.28).
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Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.

2.16. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, poliçeyi düzenleyiniz.
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2.7.2. Antrepo (Ambar) Makbuzu
Malların depolanmak üzere antrepoya alın-
dığını gösteren, antrepo firması tarafından 
düzenlenen belgedir (Görsel 2.29). Nama veya 
emre yazılı olarak düzenlenebilir. Bu belgede; 
malın cinsi, miktarı, teslim tarihi, teslim alınan 
mallar üzerinde haciz bulunup bulunmadığı, 
antreponun bulunduğu bölge, tahsil edilecek 
ücret ve diğer masraflara ilişkin bilgiler yer alır. 
Antrepo makbuzu, kıymetli evrak hükmünde 
yer almadığı için ciro işlemi ile devredilemez.

Antrepo makbuzu, henüz gemide yeri belirlen-
memiş mallar için kullanılır. Ayrıca malın rehini karşılığında kredi kullanmak veya yeşil şartlı akreditif-
ten yararlanmak isteyen ihracatçı, malların depolandığını ve malların ithalatçıya ya da ithalatçının ban-
kasına devredildiğini gösteren bu belgeyi ibraz etmek zorundadır. 

Antrepo makbuzu, akreditif işlemlerinde kullanılması nedeniyle finansman belgeleri kapsamında gös-
terilmiştir. Aynı zamanda düzenlendiği zaman dilimi dikkate alındığında taşıma belgeleri kapsamında 
da yer alabilir.

2.7.3. Rehin Senedi
Dış ticaret işlemlerinde ithalatçının aldığı mal bedeli karşılığında ihracatçıya yapması gereken ödeme-
nin ithalatçı bankası tarafından yapılması durumunda düzenlenen belgedir. 

Rehin senedi sadece muteber müşterilere, borcunu ödeyene dek açılan gayrinakdî (nakit olmayan) kre-
diler karşılığında düzenlenir. İthalatçı bankası ithal edilen malların bedelini ihracatçıya ithalatçı adına 
öder. Ödediği bu bedel karşılığında teminat olarak ithal edilen malların veya mallar üzerindeki hakların 
ya da ithal edilen malların satışından elde edilecek gelirin kontrolünü elinde tutmak ister. 

İthalatçı bankası ve ithalatçı arasında yapılan rehin senediyle ithalatçı bazı taahhütlerde bulunmak 
zorundadır.

• Malları, bankaya rehin bırakmayı
• malların, gümrükten çekildikten sonra banka adına depo veya antrepoya koymayı
• ithalatçı, kredinin vadesi doluncaya kadar borcunu bankaya ödemeyi taahhüt eder. 

2.7.4. Teslim Emri
İthalatçı, bedeli kendi bankası tarafından ödenmiş bulunan, ithal edilmiş ancak antrepoda bekletilen 
mala ilişkin olarak kendi bankasına (ithalatçı banka) olan gayrinakdî kredinin tamamını ya da bir kıs-
mını ödeyebilir. Bu durumda yapılan ödeme karşılığında banka emrinde hazır bulunan malın tamamını 
ya da bir kısmını teslim alma hakkını elde etmiş olur. 

Tüm bu şartların oluşması hâlinde ithalatçı bankası tarafından antrepo görevlisine iletilmek üzere veri-
len ve depoda bekletilen malın ithalatçıya teslim edilmesine yönelik talimata teslim emri denir. İtha-
latçı, teslim emrini antrepo görevlisine ibraz ederek antrepodan ithal edilen malı çekip alabilir.

Görsel 2.29: Antrepo
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2.8. SİGORTA BELGELERİ

Hazırlık Çalışmaları

1. Sahip olduğunuz varlıkları niçin sigortalattırırsınız?
2. Ticari işletmelerin satın aldıkları veya sattıkları malları sigortalatmalarının sebepleri neler 

olabilir?

İhracat ve ithalat işlemlerinde risklere karşı teminat amacıyla mala sigorta yapılır. Malın ihracatçı tara-
fından yükletilmesi ile başlayan ve ithalatçıya teslimine kadar geçen süreçte oluşabilecek hasarlara 
karşı sigortalanması önemlidir. Sigorta belgesi, söz konusu malları sigorta yapan sigorta şirketleri ve 
sigorta komisyoncuları tarafından düzenlenen ve malı sigortalatan kişiye verilen belgelerdir.

Malların hazırlanma ve taşınma sürecindeki hangi risklerin sigortalanacağı taraflar arasında belirlenir. 
Sevkiyatın hangi bölümü için sigortanın kimin tarafından yaptırılacağı, hangi tür sigorta sözleşmesi sağ-
lanacağı, bu konudaki giderlerin hangi tarafça karşılanacağı gibi hususlar genel satış sözleşmesinde ya 
da taraflar arasında belirtilir. 

Dış ticaret işlemlerinde sigorta belgeleri ikiye ayrılır (Şema 2.21).

Şema 2.21: Sigorta belgelerinin sınıflandırılması

BEDEN DİLİ

Sigorta Sertifikası

2.8.1. Sigorta Poliçesi 
Dış ticaret işlemlerinde sigorta poliçesi; tarafların haklarının tanımlandığı, sigorta şirketi veya temsilcisi 
tarafından düzenlenen belgedir. Belgede; sigortalının ismi, sigorta edilen risklerin dökümü, sigorta 
edilen değer, malın tanımı, sigortacının ismi ve imzası, düzenlenme tarihi, tazminat talebinin yapılacağı 
yer, sigorta temsilcisinin ismi ve adresi gibi ayrıntılar yer alır. Sigortanın amacı, sevk esnasındaki malların 
kayıp veya tahrip risklerini teminat altına almaktır.

Sigorta poliçesi nama, emre veya hamiline yazılı şekilde düzenlenebilir, ciro ile devredilebilir. Ortaya 
çıkabilecek her türlü risk ve hasarın gerçekleşmesi hâlinde sigorta şirketine başvurularak zarar tazmin 
edilir.

Dış ticarette kullanılan sigorta poliçeleri, sevk edilen ürün çeşidi açısından iki şekilde sınıflandırılır.

Emtia Nakliye Sigortaları: Emtianın bir noktadan başka bir noktaya gidişi sırasında oluşabilecek risklere 
karşı poliçede belirtilen koşullara bağlı olarak teminat sağlar. Yükün satıcısı, alıcısı veya taşınan yükle 
menfaat ilişkisi olan herkes bu sigortayı yaptırabilir.

Emtia (yük) sigortası, yük bedelinin yanında navlun, sigorta ücreti, öngörülen kâr gibi bazı gider 
kalemlerinin de sigortalatılmasına imkân sunmaktadır.
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Kıymet Sigortaları: Kişilerin deniz, kara veya hava yolu ile beraberinde taşıdıkları nakit para, külçe 
altın, gümüş ve bunlardan basılmış para veya sikke, mücevher, tahvil, bono, senet, çek gibi değerli 
kâğıtlar ile döviz ve efektiflere kıymet poliçeleri yaptırılır. 
Emtia nakliye sigortalarında sigorta poliçe türleri üç farklı şekilde yapılır (Şema 2.22).

Şema 2.22: Emtia nakliye sigortalarında poliçe türleri

Örnek:

Araştırınız

Sigorta poliçelerinde uygulanan teminat çeşitlerini araştırarak edindiğiniz bilgileri sınıfta arkadaş-
larınızla paylaşınız.
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Nakliyat emtia taşıma sigorta poliçesi, 115. sayfadaki örnekte yer alan bilgiler doğrultusunda düzen-
lenmiştir (Görsel 2.30).

Görsel 2.30: Nakliyat emtia taşıma sigorta poliçesi
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: : 

: :

SİGORTA KAPSAMI

:

:

:

……………………………….

………….

……………….……………………………………………...
…………………….………………………………………... 
……………………….……………………………………... 
………………………………….…………………………...

Net Prim

………….

TUTAR (TL) ÖDEME PLANI ÖDEME TARİHİ TUTAR (TL)PRİM BİLGİLERİ

SİGORTA BEDELİ (USD) SİGORTA BEDELİ (TL) FİYAT% PRİM (TL)
Taşıma Konusu Emtia

……………………………………………….

Gider Vergisi

Ödenecek Tutar

………….

………….

………….

…………. …/…/…….

Araç Plaka No.

Sefer Tarihi ve No.

Fatura Tarihi ve No.

………………………………. ………….

DÖVİZ BİLGİLERİ
Döviz Cinsi

Döviz Kuru

Kur Tarihi

Banka Adı

……………………………….

……………………………….

……………………………….

……………………………….

……………………………………………….

……………………………………………….

SİGORTA KONUSU  EMTİA/SEFER BİLGİLERİ
Emtia Cinsi

Brüt Miktarı

Çıkış Yeri

Varış Yeri

……………………………………………….

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….….

Akreditif No.

Satış Şekli

………………………………………

………………………………………

………………………………………

………………………………………

…………………………….…….

Net Miktarı

Koli Adedi

……………………………………………….

……………………………………………….

:  …./…./…….Poliçe Tarihi

Poliçe No. : ……………….

………………………………………………………………………………………………
SİGORTALI

NAKLİYAT EMTİA TAŞIMA  SİGORTASI

Adı Soyadı/Unvanı 

İletişim Adresi

Müşteri No

Vergi Kimlik No.

KARE 
KOD 

2.17. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, nakliyat emtia taşıma sigorta poliçesini düzenleyiniz.

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.8.2. Sigorta Sertifikası 
Bir defadan fazla yüklemesi olan firmaların kesin sigorta öncesi hazırladıkları belgedir. Sigorta belgesi 
veya sertifikası, daha önce düzenlenmiş olan açık veya flotan poliçelerle bağlantılı olarak boş sertifika 
formlarının önce bizzat sigortalı, sonra da sigorta şirketi tarafından doldurulup imzalanması ile geçerli 
olur. Belgede genel sigorta şartları yazılı değildir. Ancak ilgili açık ya da flotan sigortaya değinildiğinde 
bütünlük kazanır. Akreditifte sigorta sertifikası istenmişse sigorta sertifikasının yerine sigorta poliçesi 
ibraz edilebilir.

2.9. DÖVİZ BELGELERİ

Hazırlık Çalışmaları

1. Elinizde bulunan yabancı paraları (döviz) Türk lirasına çevirmek için hangi kuruluşlara müracaat 
edersiniz?

2. Ticari işletmeler, yaptıkları ihracat veya ithalat işleminde Türk lirası dışında hangi yabancı 
paraları kullanır?

Döviz belgeleri, ihracat ve ithalat yapan firmaların talebi üzerine Türkiye’de faaliyet gösteren bankalar, 
finans kuruluşları ve diğer yetkili kuruluşlar tarafından düzenlenmesi zorunlu belgelerdir. İlgili finans 
kuruluşlarınca ihracat veya ithalat bedeline karşılık olarak efektif ve döviz alım satım işlemlerinde kul-
lanılan belgeler mevcuttur.  

Döviz belgeleri beş grupta incelenir (Şema 2.23).

BEDEN DİLİ

Döviz Satım Belgesi Türk Parası 
Transfer Belgesi

Nakit Beyan Formu 

Şema 2.23: Döviz belgelerinin sınıflandırılması

Bir dövizin ihracat bedeli olarak kabulünün yapılmasının talep edildiği hallerde bankalarca dövizin yurt 
dışı kaynaklı olması şartı aranır.
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2.9.1. Döviz Alım Belgesi
Döviz cinsinden ifade edilen ihracat bedelinin Türk lirasına çevrilmesinde kullanılan döviz alım bel-
gesi, üç nüsha olarak düzenlenir. Döviz alım belgesi ithalatçıya gönderilmez, sadece ihracatçıya verilir. 
İhracat bedeli ihracatçı bankasına döviz olarak ulaştığında ya da ödeme havalesi geldiğinde bu belge 
düzenlenir. 

Örnek:

Döviz alım belgesi, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.31).

Görsel 2.31: Döviz alım belgesi
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2.18. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, döviz alım belgesini düzenleyiniz.

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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Şekil 2.7: NBF ile ihracat bedeli olarak gelen efektifin kabul şartları

2.9.2. Döviz Satım Belgesi
İthalat bedelinin banka kaynaklarından döviz olarak ödendiği işlemlerde, ithalat bedeli haricinde aracı 
komisyonlarının ve ithalatçı bankanın yurt dışı muhabir şubeleri tarafından talep edilen komisyonun 
ödenmesi için düzenlenen belgedir. Bedeli kredi kartından, döviz tevdiat hesabından veya krediden 
karşılanan ithalatta DSB (Döviz satım belgesi) düzenlenmez, ithalatçı firmanın talep etmesi hâlinde 
vadeli ithalat bildirim formu düzenlenir. Döviz satım belgesi iki nüsha olarak düzenlenir.

Döviz alım ve döviz satım belgelerinin ihracatçı tarafından kaybedilmesi durumunda banka tarafın-
dan ihracatçıya bu belgelerde yer alan bilgileri içeren bir yazı verilir. Döviz alım satım belgesi yeniden 
düzenlenmez.

2.9.3. Nakit Beyan Formu 
Nakit beyan formu, efektif olarak ihracat bedelinin yurt dışından geldiğini ispatlayan, gümrük müdür-
lüğü tarafından onaylanan belgedir. 

Nakit beyan formunun konusunu teşkil eden efektifin ihracat bedeli olarak kabulü için bazı şartlar var-
dır (Şekil 2.7).

2.9.4. İhracat Bedeli Kabul Belgesi
İhracatçı ile ithalatçı arasındaki sözleşmeye ve uluslararası kurallar ile bankacılık teamüllerine göre 
ihracat bedellerinin fiili ihraç tarihinden itibaren 180 gün içerisinde yurda getirilerek ihracat bedeli 
kabul belgesi (İBKB) düzenlenmesi zorunludur. 

Vadeli ihracat, peşin ihracat işlemleri ve özelliği olan ihracat işlemlerinde söz konusu sürelerle ilgili 
kurallar farklılıklar göstermektedir. İhracat hesabının kapatılabilmesi için gümrük beyannamesi örneği 
ya da gümrük beyannamesi bilgileri, ilgili İBKB’ler, satış faturası ile indirim ve mahsup konusu belge-
lerin aracı bankaya ibrazı zorunludur. İki nüsha olarak düzenlenen ihracat bedeli kabul belgesinin bir 
nüshası ihracatçıya veya ihracatçının temsilcisine verilir, diğer nüsha bankada kalır.
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İhracat bedeli kabul belgesi (İBKB), yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 
2.32).

Görsel 2.32: İhracat bedeli kabul belgesi (İBKB)

Örnek:
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2.19. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, ihracat bedeli kabul belgesini (İBKB) düzenleyiniz.

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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2.9.5. Türk Parası Transfer Belgesi
İthalat işlemi ile ilgili olarak ithalat bedelinin yurt dışına Türk lirası olarak transfer edilmesi işleminde 
düzenlenir. İki nüsha olarak düzenlenen bu belgenin bir nüshası transferi yapana verilir, diğer nüshası 
bankada kalır.

Örnek:

Türk parası transfer belgesi, yukarıda yer alan bilgiler doğrultusunda düzenlenmiştir (Görsel 2.33).

Görsel 2.33: Türk parası transfer belgesi
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2.20. Etkinlik

Aşağıda verilen bilgiler doğrultusunda, Türk parası transfer belgesini düzenleyiniz.

Hazırladığınız bu etkinliğin değerlendirilmesi, 312. sayfadaki kontrol listesinde yer alan ölçütlere göre yapılacaktır.
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

A) Aşağıdaki cümlelerin yanındaki boşluğa ifade doğru ise “D”, yanlış ise “Y” yazınız. 

1. (  ) İhracat ve ithalat faturasında KDV yer alır.
2. (  ) Her ihracat işleminde e-fatura düzenlenerek ithalatçıya gönderilir. 
3.  (  ) Sekiz nüsha olarak düzenlenen gümrük beyannamesinin ilk beş nüshası ihracat işlemlerine,   
           son üç nüshası ise ithalat işlemlerine ilişkin bilgileri içerir.  
4.  (  ) Poliçe; ithalatçı tarafından düzenlenen, ihracatçı tarafından belli bir meblağın kendisine öden-              

mesini emreden ödeme belgesidir.
5.  (  ) Deniz yolu taşımacılığında kullanılan konşimento, kıymetli evrak hükmünde olduğu için ciro   
           edilebilir. 

B) Aşağıdaki cümlelerde boş bırakılan noktalı yerlere, verilen ifadelerden uygun olanını ya-
zınız.

flotan, ihracat faturası, A.TR belgesi, menşe belgesi, ithalat faturası, FIATA taşıma belgeleri, gümrük beyannamesi

6. Yurt dışındaki ihracatçı tarafından düzenlenerek yurt içindeki ithalatçıya gönderilen ticari belge-
ye …………………………………………… denir. 

7. Gümrüğe gelen malların muayenesinin yapılması için ihracatçı veya ithalatçıyı temsil eden 
gümrük müşaviri tarafından elektronik ortamda düzenlenerek ilgili gümrük idaresine 
……………………………………………verilir.

8. İhraç edilen malın imal edildiği (üretildiği) ülkeyi gösteren, bağlı bulunulan ticaret ve sanayi oda-
larından tasdik ettirilerek kullanılan …………………………………………… ile tercihli gümrük rejiminden 
faydalanılabilir.

9. Uluslararası Taşıma Acenteleri Birlikleri Federasyonu tarafından kendisine üye olan taşıma acen-
teleri için standart hâle getirilen ……………………………………………, sadece kara yolu taşımacılığında 
kullanılır.

10. Dış ticarete konu olan ileri tarihte gerçekleşecek mal taşımasıyla ilgili olarak sigorta şirketi tara-
fından yükleme öncesi …………………………………………… sigorta poliçesi, yükleme sonrası ise sigorta 
poliçesi düzenlenir.

C) Aşağıda verilen soruların doğru cevabını işaretleyiniz. 

11. Aşağıdakilerden hangisi dış ticaret işlemlerinde kullanılan belgelerin sınıflandırmasında yer alan bir 
grup değildir?
A) Dolaşım                 B) Hazırlık                        C) Resmî               D) Sigorta             E) Taşıma 

12. Aşağıdakilerden hangisi ihracatçının malın satış bilgileri, teslim ve ödeme şekli hakkında bilgi 
verme amacı ile düzenleyerek ithalatçıya gönderdiği bir ticari belgedir?
A) E-arşiv fatura                         B) İhracat faturası                        C) İthalat faturası 
                                    D) Konsolosluk faturası                  E) Proforma fatura

13. Aşağıdakilerden hangisi ihracatçının taşıma bedelini ödediğini ithalatçıya ispatlamak üzere 
uluslararası lojistik şirketinden aldığı faturayı belirtmektedir?
A) İhracat                  B) İhraç kaydıyla satış   C) Nakliye              D) Navlun             E) Ticari
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14. Ambalaj içeriği ve sayısını bildiren; gümrük idaresine ve taşıyıcı firmaya sayım, yükleme ve 
taşıma açısından kolaylık sağlayan ticari belgeye ne ad verilir?
A) Çeki listesi                            B) Koli listesi                                  C) Kontrol listesi     

                                  D) Mal listesi                                E) Spesifikasyon listesi

15. Aşağıdakilerden hangisi Türkiye’den EFTA ülkesi olan Norveç’e yapılan “kuru erik” ihracında 
düzenlenecek dolaşım belgesidir?
A) A.TR belgesi                         B) CPD karnesi                               C) EUR.1 belgesi
                                  D) EUR-MED belgesi                   E) FORM A

16. Aşağıdakilerden hangisi özelliklerine göre deniz konşimentolarının sınıflandırılması kapsamın-
da yer alan bir konşimento değildir?

A) Emre yazılı  
B) Geçkin (bayat)     
C) Konteyner
D) Tanker             
E) Temiz

17. Aşağıdakilerden hangisi döviz belgeleri arasında yer alan bir belge türü değildir?
A) Döviz alım
B) Döviz satım
C) Nakit beyan
D) Türk parası transfer
E) Yabancı para transfer

Ç) Aşağıdaki soruların cevaplarını noktalı alana yazınız.

18. EUR.1 dolaşım belgesi ile EUR-MED dolaşım belgesi arasındaki farkı açıklayınız.
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
...……………………………...………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….…
……………………………………………………………………………………………............................................ .

19. Gümrük beyannamesi düzenlenirken ihraç edilen veya ithal edilen ürünün birden fazla olması 
hâlinde ne yapılır?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…...…………………………...……………………………………………………………………………………………………………    
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
.………………………………………………………………………………………………............................................ .

20. Bir ihracat işlemiyle ilgili olarak hazırlanan poliçede aşağıda belirtilen taraflar kimlerdir? Kar-
şılarına yazınız.
• Keşideci : ………………………………………………………………………………………………………………
• Muhatap : ………………………………………………………………………………………………………………
• Lehtar     : ………………………………………………………………………………………………………………
• Aval veren : ..…………………………………………………………………………………………………………….
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3.1. INCOTERMS TANIMI VE GELİŞİM SÜRECİ
3.2. DIŞ TİCARETTE TESLİM ŞEKİLLERİ (INCOTERMS 2020)
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TESLİM ŞEKİLLERİTESLİM ŞEKİLLERİ3. 

TEMEL KAVRAMLAR
incoterms 2020, milletlerarası ticaret odası (ICC) navlun, sigorta, taşıma, teslim

NELER ÖĞRENECEKSİNİZ?

• İş Yerinde Teslim-EXW [Ex Works (Eks Vörks)] şeklini
• Taşıyıcıya Masrafsız Teslim-FCA [Free Carrier (Fıri Karria)] şeklini
• Gemi Doğrultusunda Masrafsız Teslim-FAS [Free Alongside Ship (Fıri Alongsayt Şip) (Sea 

and IW)] şeklini
• Gemide Masrafsız Teslim-FOB [Free On Board (Fıri An Bord)] şeklini
• Taşıma Ücreti Ödenmiş Olarak Teslim-CPT [Carriage Paid To (Kerrıç Peyt Tu)] şeklini
• Taşıma Ücreti ve Sigorta Ödenmiş Teslim-CIP [Carriage and Insured Paid To (Kerrıç end 

İnşörns Peyt Tu)] şeklini
• Masraflar ve Navlun Dâhil Teslim-CFR [Cost and Freight (Kast end Ferayt)] şeklini
• Masraflar, Sigorta ve Navlun Dâhil Teslim-CIF [Cost Insurance and Freight (Kast İnşörns 

end Ferayt) (Sea and IW)] şeklini
• Belirtilen Yerde Teslim-DAP [Delivered At Place (Delivırd Et Plays)] şeklini
• Belirtilen Yerde Boşaltılmış Olarak Teslim-DPU [Delivered At Place Unloaded (Delivırd At 

Plays Anloded)] şeklini
• Gümrük Resmi Ödenmiş Olarak Teslim-DDP [Delivered Duty Paid (Delivırd Düdi Peyt)] 

şeklini 
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3.1. INCOTERMS TANIMI VE GELİŞİM SÜRECİ

Hazırlık Çalışmaları

1. Uluslararası ticarette deniz yolu ve hava yolu taşımacılığında tarafların karşılaşabilecekleri riskler 
neler olabilir? Düşüncelerinizi paylaşınız.

2. INCOTERMS kavramı ile ilgili bildiklerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

3.1.1. INCOTERMS Tanımı 
Milletlerarası Ticaret Odası (ICC) tarafından düzenlenen, uluslararası ticarette malın teslim yeri ile satı-
cının (ihracatçı) ve alıcının (ithalatçı) sorumlulukları ve maliyetlerin taraflar arasında dağılımı gibi temel 
teslim kurallarını açıkça belirten uluslararası standart kurallar bütününe INCOTERMS denir. 

Uluslararası ticaret, ihtiyaçlar doğrultusunda mal veya hizmeti alma ya da satma talebi bulunan taraf-
ların çeşitli kanallarda bir araya gelmesi ile başlayan bir süreçtir. Taraflar karşılıklı olarak mal ve hiz-
metlerini sunar ve değişim isteği ile birlikte ticari ilişki başlar. Alıcı ve satıcı arasındaki ticari işlemler 
tarafların bulunduğu ülke yasalarına, teamüllere, ulusal ve uluslararası kurallara uygun hareket edile-
rek gerçekleştirilir. Uluslararası ticaret işleminde ticarete konu olan malın teslim şekli ve mal bedelinin 
ödenme şekli, taraflar arasında belirlenmesi gereken önemli iki temel unsurdur. Tercih edilecek tes-
lim şekillerine göre satıcının ve alıcının teslim aşamalarındaki sorumlulukları ve maliyetleri değişecek-
tir. Yapılan bir ticaret işleminde sorumlulukların ve oluşacak yeni maliyetlerin hangi aşamada satıcıdan 
alıcıya geçtiği konusu ticari ve hukuki açıdan büyük önem arz eder. Yapılması planlanan dış ticaret işle-
mine başlanmadan önce malın taşınması, teslimi ve bunlara ilişkin sorumluluklar ile maliyetlerin taraf-
lar arasında dağılımını konularında tarafların anlaşması, sonraki sürecin sorunsuz ve sağlıklı bir şekilde 
ilerlemesine yardımcı olacaktır.

Uluslararası ticaret sürecinin en temel unsuru satış sözleşmesidir. Satış sözleşmesinde kararlaştırılan 
INCOTERMS teslim şekli; mal ve hizmet satanın sorumluluklarının nerede bittiğini, alıcının sorumluluk-
larının nerede başladığını gösterir. INCOTERMS’in bir satış sözleşmesi olmadığını unutmamak gerekir. 
INCOTERMS satış sözleşmesinin bir parçasıdır ve uluslararası ticarette kullanılan her türlü belge üze-
rinde yer alabilir. Satış sözleşmesi üzerinde INCOTERMS kurallarının bulunması hâlinde alıcı ve satıcının 
sorumlulukları, taraflar arasında ihtilaf (anlaşmazlık) oluşmayacak şekilde yönetilir. 

  Bilgi Notu

INCOTERMS, International Commercial Terms (uluslararası ticaret terimleri) ifadesinin ön harfleri-
nin kısaltmasından oluşmaktadır.

Dış ticaret işlemlerinde farklı ülkelerde yer alan tarafların birbirini tanıması beklenemez. Bu nedenle 
tarafların ülkelerindeki hukuki kuralların farklılıklarından kaynaklanabilecek birçok problemi ortadan 
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3.1.2. INCOTERMS Gelişim Süreci
Milletlerarası Ticaret Odası 1919 yılında Amerika Birleşik Devletleri'nde; İngiltere, Belçika, Fransa ve 
ABD  tarafından kurulmuştur. Milletlerarası Ticaret Odasının merkezi Paris olarak belirlenmiştir. Şu anda 
Oda, çalışmalarını ana merkez Paris’te ve birçok ülkedeki ofislerinde yürütmektedir. Uluslararası Tica-
ret Odası, dış ticaret uygulamalarını ve yasal yorumları ortak kurallar ve rehber ilkeler doğrultusunda 
bir araya getirerek uluslararası ticaretin kolaylaştırılması için çalışmaktadır. ICC, uluslararası ticarette 
oluşabilecek anlaşmazlıkları, hukuki sorunları çözerek tarafların para ve zaman kayıplarını önlemek 
için alım satım işlemlerine bir takım kurallar getirmiştir. Bu düzenlemeler ICC tarafından  INCOTERMS 
adıyla 1936'da yürürlüğe konmuştur. INCOTERMS kurallarının oluşturulması ve ihtiyaçlara göre güncel-
lenmesi Milletlerarası Ticaret Odası avukatları, küresel çapta dış ticaret yapan tacirler ve uluslararası 
şirket temsilcileri tarafından gerçekleştirilmektedir. 

Milletlerarası Ticaret Odası tarafından INCOTERMS adıyla 1936’da yürürlüğe konulan Uluslararası Tica-
ret Terimleri,  tekrar gözden geçirilerek 2010 yılında yeniden yayınlanmıştır (INCOTERMS-2010). 1953, 
1967, 1976, 1980, 1990, 2000 ve 2010 yıllarında  yenileri yayımlanan INCOTERMS kurallarının son ver-
siyonu 2020’de düzenlenmiştir. INCOTERMS 2020, yapılan tüm madde değişiklikleri ve yeni düzenle-
meleriyle 1 Ocak 2020 itibarıyla yürürlüğe girmiştir.

Yapılan satış sözleşmesinde hangi teslim şeklinin ve hangi yıla ait INCOTERMS versiyonunun kullanı-
lacağı mutlaka yazılmalıdır. Bu sayede yapılan ticaret işleminde malın taşınması ve teslimine ilişkin 
sorumluluklar ile maliyetlerin taraflar arasında dağılımı netlik kazanır. Böylelikle dış ticaret işleminde 
süreçler sorunsuz ve sağlıklı şekilde yürütülür. 
Örnek: FCA (INCOTERMS 2020), Aliağa Terminali, İzmir TR

Yukarıdaki örnekte “FCA (Free Carrier)” ifadesi, “taşıyıcıya masrafsız teslim” şeklinin uygulanacağını 
belirtir. “INCOTERMS 2020” ifadesi ise kullanılacak INCOTERMS versiyonunu belirtir. Örnekteki diğer 
bölüm (Aliağa Terminali, İzmir TR) kuralda istenen “adlandırılmış teslim yerini” gösterir.

kaldırmak ve ülkeler arasındaki kavram veya uygulama farklılıklarını sona erdirmek için dış ticarette bir-
çok uluslararası düzenleme yapılmıştır. Bu düzenlemeler dış ticaret işlemlerinin hızlı, sorunsuz, düşük 
maliyetli, verimli ve güvenli bir şekilde yapılmasını amaçlamaktadır. Dış ticarette teslim şekilleri ve her 
bir teslim şeklinin sınırları ise Milletlerarası Ticaret Odası (ICC) tarafından yayınlanan INCOTERMS ver-
siyonları ile belirlenmekte ve malın teslimine ilişkin oluşabilecek problemler en aza indirilmektedir. 
Dış ticarette INCOTERMS kurallarının kullanılması zorunlu değildir. Bu kurallar, hükûmetler tarafından 
çıkarılan yasalardan olmayıp tarafların sorumluluklarını, gönderi maliyetlerini, risklerini ayrıca alıcı ve 
satıcı arasındaki sınırları belirlemeye yönelik bir kılavuz niteliği taşır.

Dış ticaret işleminin sorunsuz şekilde tamamlanabilmesi için bütün süreç önceden planlanmalıdır. Dış 
ticaret işlemleri planlanırken malın bir pazardan diğerine aktarılma sürecine özellikle dikkat edilme-
lidir. Malın bir ülkeden diğerine transferi, değişik taşıma şekilleri ile gerçekleşebilir. Dış ticarete konu 
olan malın transferi fiziksel niteliklerine, değerine, ambalaj şekline, boyutlarına ve ihtiyaç duyulan 
taşıma özelliklerine göre deniz yolu, iç su yolu, kara yolu, hava yolu, demir yolu ya da boru hatları ile 
sağlanabilir.
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  Bilgi Notu

1934 yılında kurulan Milletlerarası Ticaret Odası Türkiye Komitesi (ICC Türkiye), Bakanlar Kurulu 
Kararı ile 1945 yılında “Ticaret Odası Türkiye Millî Komitesi” adını alarak yapılanmasını tamamlamış-
tır. ICC Türkiye’nin çalışmalarının genişletilmesi amacıyla komitenin kuruluş ve işlerinin yürütülmesi 
görevi, 1950 yılında 5590 sayılı Kanun ile Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğine verilmiştir. ICC Türkiye 
18 Mayıs 1953 tarihinde Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği bünyesinde yeniden yapılanmıştır. 27 üye 
ile işe başlayan komitenin 1955 yılında toplam 120 üyesi olmuştur. 2022 itibarıyla ICC Türkiye’nin 
250’ye yakın üyesi bulunmaktadır.

3.1.3. INCOTERMS ile Düzenlenen Kurallar 
Dış ticaret sürecinde alıcı ve satıcı arasında farklı konularda birçok sözleşme (satış sözleşmesi, 
kredi sözleşmesi, sigorta sözleşmesi, taşıma sözleşmesi vb.) düzenlenmektedir. INCOTERMS 
kuralları yalnızca alıcı ve satıcı arasındaki satış sözleşmelerini kapsamaktadır. 

INCOTERMS kuralları ile satışa konu olan mala ilişkin vergiler, resimler ve diğer yasal ödemeler 
ile gümrük işlemlerinin nasıl paylaşılacağı açıklanmaktadır. Malın teslimi, Riskin (hasarın) geçişi, 
masrafların paylaşımı ve belgelere ilişkin yükümlülükler INCOTERMS kurallarının çözüm getir-
meye çalıştığı dört ana konu başlığıdır.

3.1.4. INCOTERMS 2020’de Yapılan Değişiklikler
INCOTERMS 2020, alıcı ve satıcı sorumluluklarını ayrıntılı bir şekilde ortaya koyarak kuralları daha eri-
şilebilir kılmaktadır. INCOTERMS 2020 kurallarının güncellenmesindeki temel amaç dış ticareti kolay ve 
verimli hâle getirmektir. 

INCOTERMS 2020 versiyonunda 2010 versiyonunda da olduğu gibi toplam 11 adet teslim şekli 
bulunmaktadır. INCOTERMS 2010’daki “terminalde teslim [DAT-Delivered At terminal (Dele-
vard At Törminıl)]”, bu versiyonda “belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim (DPU)” ile değiş-
tirilmiştir. Bu değişiklik, sadece bir taşıma terminalinde değil herhangi bir yerde de teslimatın 
gerçekleşebileceğini belirtmektedir. 

INCOTERMS 2020 ile birlikte 2010 versiyonda tanımlanan ve teslim şekilleri içerisinde çokça kullanılan 
“taşıyıcıya masrafsız (FCA)” teslim şeklinde akreditifli ödeme için konşimento belgesi temin edilmesinde 
yaşanan zorluklar giderilmiştir. INCOTERMS 2010 versiyonundaki bu teslim şeklinde kullanılan işlem-
lerde taraflar veya finansör bankanın satıcıdan yüklemeye dair konşimento talep etmesi ancak satıcının 
bunu temin edememesi durumuyla sıklıkla karşılaşılmıştır. Bu nedenle INCOTERMS 2020'de (taraflar 
kabul etmişse) satıcının alıcıdan malların yüklendiğini gösteren taşıma belgesi istemesine imkân veril-
miştir.Bu sayede satıcının belge temininde yaşadığı sorunlar ortadan kaldırılmıştır.

INCOTERMS 2020 versiyonunda “masraflar, sigorta ve navlun dâhil (CIF)” ve “taşıma ücreti ve sigorta 
ödenmiş (CIP)” teslim şekillerinde asgari garantiye sahip ve dar kapsamlı bir nakliyat sigortası yapılması 
istenmektedir. INCOTERMS 2020’de yapılan değişikliklerle “taşıma ücreti ve sigorta ödenmiş” teslim 
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3.2. DIŞ TİCARETTE TESLİM ŞEKİLLERİ (INCOTERMS 2020)

Hazırlık Çalışmaları

1. Dış ticaretin gelişmesinde INCOTERMS versiyonlarının rolünü tartışınız.
2. Uluslararası ticarette mal teslimleri alıcı ve satıcı arasında nasıl gerçekleştirilebilir? Düşünceleriniz 

arkadaşlarınızla paylaşınız.

Milletlerarası Ticaret Odası tarafından 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren INCOTERMS 2020 kurallarının kullanıl-
ması önerilmektedir. Ancak sözleşme tarafları 2020 yılından sonra da INCOTERMS versiyonlarından istedik-
lerini satış sözleşmelerinde  kullanabilecektir. Böylelikle 2020 versiyonu yürürlüğe girmiş olsa da diğer INCO-
TERMS versiyonları da geçerli sayılacaktır. Bu nedenle tarafların satış sözleşmelerinde uygulamak istedikleri 
INCOTERMS versiyonunu açıkça yazmaları zorunludur. INCOTERMS versiyonlarının kullanımı zorunlu olmama-
sına karşın dış ticaret sözleşmelerinin dayandırılacağı hukuki zemin açısından sözleşmelerde bu terimlerin kul-
lanılması önem taşır.

INCOTERMS 2020'de tanımlanan teslim şekilleri şöyle sıralanmıştır:

• İş yerinde teslim-EXW (Ex Works)
• Taşıyıcıya masrafsız teslim-FCA (Free Carrier)
• Gemi doğrultusunda masrafsız teslim-FAS [Free Alongside Ship (Sea and IW)]
• Gemide masrafsız teslim-FOB (Free On Board)
• Taşıma ücreti ödenmiş olarak teslim-CPT (Carriage Paid To)
• Taşıma ücreti ve sigorta ödenmiş teslim-CIP (Carriage and Insured Paid To)
• Masraflar ve navlun dâhil teslim-CFR (Cost and Freight)
• Masraflar, sigorta ve navlun dâhil teslim-CIF [Cost Insurance and Freight (Sea and IW)]
• Belirtilen yerde teslim-DAP (Delivered At Place)

şeklinde sağlanan sigorta teminat limiti “tüm riskler” kapsamına arttırılmış ve taraflarca aksi kararlaş-
tırılmadıkça iki teslim şekli için farklı asgari sigorta garantileri getirilmiştir. Buna ek olarak INCOTERMS 
2020 kurallarına göre tarafların satış sözleşmelerinde özel bir düzenleme yaparak her iki teslim şekli için 
daha yüksek veya daha düşük bir teminat limiti belirleyebilmeleri sağlanmıştır.

INCOTERMS 2010 kurallarına göre taşımanın alıcı ya da satıcı tarafından yapılması durumlarında “taşı-
yıcıya masrafsız (FCA)”, “belirtilen yerde (DAP)”, “belirtilen yerde boşaltılmış olarak (DPU)” ve “gümrük 
resmi ödenmiş olarak (DDP)” teslim şekillerinde satışlarda sorun yaşandığı görülmüştür. Bu sorunun 
nedeni INCOTERMS 2010’un malların satıcı ile alıcı arasında taşınmasının üçüncü taraf bir taşıyıcı tara-
fından gerçekleştirileceğini varsaymasıdır. INCOTERMS 2020’de yapılan değişikliklerle satıcı veya alıcı-
nın teslimatı kendisinin yapmasına olanak sağlanmıştır.

Ayrıca ticari taşımalardaki güvenlik risklerinin artması sebebiyle INCOTERMS 2020 versiyonunda bulu-
nan bir teslim türünde güvenliğe ilişkin yükümlülükler ve bu yükümlülükleri hangi tarafın sağlayacağına 
dair ilave kurallar getirilmiştir.
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• Belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim-DPU (Delivered At Place Unloaded)
• Gümrük resmi ödenmiş olarak teslim-DDP (Delivered Duty Paid)

INCOTERMS’ler E, F, C ve D olmak üzere kısaltmalarındaki baş harflerine göre gruplandırılır (Şema 3.1). 

TESLİM ŞEKİLLERİ

Şema 3.1: Teslim şekilleri

Bu grupları birbirinden ayıran temel özellikler şu şekilde özetlenebilir:

• E grubu teslim şeklinde alıcı; malları satıcının iş yerinden, deposundan ya da fabrikasından tes-
lim almaktadır.

• F grubu teslim şekillerinde satıcı, malları alıcının belirleyeceği uluslararası nakliyeciye teslim eder. 
F grubu teslim şekillerinde navlun bedeli alıcı tarafından karşılanmaktadır. 

• C grubu teslim şekilleri, F grubuna ilave olarak satıcının malları uluslararası nakliyeciye teslim et-
mesini ve navlun bedelini hatta bazı teslim şekillerinde sigorta bedelini ödemesini kapsar. Burada 
önemli olan nokta, satıcının navlun bedelini ve bazı durumlarda sigorta bedelini de ödemesine 
rağmen riskin hâlâ alıcı üzerinde olmasıdır.

• D grubu teslim şekillerinde satıcı, navlun bedelini ödemesinin yanı sıra malların alıcının belirle-
diği yere teslim edilmesine kadar olan sürecin riskini de üstlenmektedir.

3.2.1. İş Yerinde Teslim-EXW (Ex Works)
Satıcı için riskin en düşük olduğu teslim şeklidir. Satıcı, malları kararlaştırılmış teslim tarihinde, daha 
önce belirtilen yerde (fabrika, depo, büro vs.) alıcının tasarrufuna bırakarak teslim eder. Satıcı, malları 
teslim edene kadar oluşan bütün masrafları öder ve malların kaybolma veya zarar görme riskini taşır. 
Satıcı, malların teslime hazır olduğunu alıcıya bildirir ayrıca alıcının ihracat işlemleri için gerekli bel-
geleri alabilmesine yardımcı olur. Alıcının talep etmesi hâlinde satıcının tüm masraf ve riski alıcıya ait 
olmak üzere bir taşıma şirketi ile anlaşma yaparak düzenlettiği taşıma belgesini (alıcının varış yerinde 
malları teslim alabilmesi için) alıcıya göndermesi gerekir

Mallar, daha önce kararlaştırılan zamanda ve belirtilen yerde alıcı tarafından teslim alınır. Alıcı adına 
taşeron (acenta, forwarder vb.) bir firma da malları teslim alabilir. Ayrıca alıcı, satıcıdan bir taşıma 
şirketi ile anlaşma yapılmasını ve düzenletilen taşıma belgesinin kendisine gönderilmesini isteyebilir. 
Mallar teslim alındıktan sonraki tüm masraflar alıcı tarafından ödenir. Bu teslim şekli, alıcı açısından 
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en riskli teslim şeklidir. Teslimattan sonra malların kaybolması veya zarar görmesi riski tamamen alıcıya 
aittir. Şema 3.2‘de ve Tablo 3.1'de "iş yerinde" teslim şeklinde tarafların yükümlülükleri, alıcı ve satıcı-
nın üstlendiği riskler, maliyetler ve belge yükümlülükleri gösterilmektedir.
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Şema 3.2: İş yerinde teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi

Tablo 3.1: İş Yerinde Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı

İŞ YERİNDE TESLİM (EXW-EX WORKS) 

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Alıcı

Yurt İçi Taşımacılık Alıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Alıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Alıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Alıcı

Sigorta Herhangi Bir Sorumluluk Yok

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Alıcı

Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Alıcı

Risk Transferi Satıcının İş Yerinde
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İş yerinde teslim şeklinde satıcının gümrük çıkış beyannamesi açma zorunluluğu yoktur. Bu teslim şek-
linde yükü almaya gelen araca yükleme yapılabilmesi için fork-lift, vinç gibi yükleme araçları gerekli 
ise bunların temininden alıcı sorumludur. Piyasa uygulamalarına bakıldığında satıcının, imkânları dâhi-
linde yükleme işlemlerinde alıcıya ek bir maliyet yansıtmadan fork-lift ile yükleme gibi işlemleri de 
yaptığı görülmektedir. Ancak yükleme esnasında mallara gelebilecek tüm hasarlar alıcının sorumlu-
ğundadır. 

İş yerinde teslim şeklinde malın yurt dışına gönderildiğinin satıcı tarafından ispat edilmesinin zorluğu 
ve bu durumun meydana getirdiği katma değer vergisi problemleri nedeniyle Türkiye ihracatında bu 
teslim şekli fazla tercih edilmemektedir.

3.2.2. Taşıyıcıya Masrafsız Teslim-FCA (Free Carrier)
Satıcının malları kendi iş yerinde ya da belirlenen başka bir yerde taşıyıcıya veya alıcı tarafından tayin 
edilen başka bir kişiye teslim ettiği teslim şeklidir. Bu teslim türünde, gümrük çıkış işlemlerini tamam-
layan satıcı, önceden belirlenen yerde alıcının belirlediği taşıyıcıya malları teslim eder. Satıcı, gümrük 
çıkış işlemlerinin tamamlanması için malları taşıyıcıya teslim edinceye kadar ihracatla ilgili her türlü 
izni alarak ihracata ilişkin tüm belgeleri hazırlamalıdır. Ayrıca malların teslim edilmesine ilişkin gerekli 
kontrol işlemleriyle (kalite kontrolü, ölçüm, tartma, sayım vb.) ilgili masrafları ve ihraç gerçekleştiri-
len ülkenin yetkili makamlarının emrettiği yükleme öncesi muayene masrafları satıcı tarafından öden-
melidir. Satıcı, alıcının talebi hâlinde tüm risk ve masrafların alıcıya ait olması şartıyla bir taşıma şirketi 
ile anlaşabilir. Satıcı, malların teslimine kadar tüm hasar veya kaybolma risklerini taşır. Malların teslim 
edilmesiyle satıcı, yükümlüğünü yerine getirmiş sayılır. Satıcı, teslimata ilişkin taşıyıcıdan bir belge alıp 
bu belge ile malların alıcının nakliye aracına yüklendiğini kanıtlamaktadır.

Bu teslim şeklinde alıcı, sözleşme koşullarına uygun olarak mal bedelini ödeyip belirlenen tarihte ve 
yerde mallarını teslim alır. Bu andan itibaren bütün masraflar ve risk alıcıya aittir. Alıcı, ithalatla ilgili 
her türlü izni alarak ithalata ilişkin tüm belgeleri hazırlamalı, gümrük vergisini ve masrafları ödemeli-
dir. Alıcı, malın taşınması için taşıma acentesi ile anlaşma yapıp navlun ücretini ödemelidir. Alıcı, ihraç 
ülkesi yetkili makamlarının emrettiği yükleme öncesi muayene masrafları dışındaki diğer zorunlu yük-
leme masraflarını ödemelidir. Şema 3.3’te ve Tablo 3.2'de "taşıcıya masrafsız"teslim şeklinde tarafların 
yükümlülükleri, alıcı ve satıcının üstlendiği riskler, maliyetler ve belge yükümlülükleri gösterilmektedir. 

 Bilgi Notu

Taşıyıcıya masrafsız teslim şeklinde çoklu taşımacılık yapılıyorsa ilk taşıma aracı teslim için belirleyici 
olacaktır. INCOTERMS 2020 versiyonunda daha önceki versiyonda olduğu gibi belirtilen teslim yeri 
içindeki teslim noktasını bildirme sorumluğu alıcıya bırakılmıştır. Çoklu taşımacılığın yapıldığı dış 
ticaret işleminde, sözleşmede kesin teslim noktası açık bir şekilde isimlendirilerek belirtilmemişse 
ve birden fazla müsait nokta var ise bu durumda satıcı amaca uygun düşen bir noktayı teslim nok-
tası olarak seçebilir. Maliyet ve riskin tam olarak nerede, hangi noktada el değiştirdiğinin bilinmesi 
özellikle alıcılar açısından önemlidir. Bu nedenle alıcı, teslimin gerçekleşeceği yer içerisinde kesin bir 
teslim noktasını seçmelidir.
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Tablo 3.2: Taşıyıcıya Masrafsız Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri
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Şema 3.3: Taşıyıcıya masrafsız teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı

TAŞIYICIYA MASRAFSIZ TESLİM (FCA-FREE CARRIER)

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Alıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Alıcı

Sigorta Herhangi Bir Sorumluluk Yok

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Alıcı

Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Alıcı

Risk Transferi Belirtilen Yerde Araçta

Satıcı, malları kabul edilen teslimat zamanında yükleme yerindeki taşıyıcıya teslim ettiğinde alıcı, mal-
ları teslim almış olur. Burada "taşıyıcı'', bir taşıma sözleşmesi çerçevesinde malların demir yolu, kara 
yolu, deniz yolu, hava yolu, nehir ya da bunların bazılarının bir arada kullanılmasıyla taşınması işlemini 
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üzerine alan ya da bunu sağlama taahhüdünde bulunan herhangi bir firma veya şahsı tanımlamakta-
dır. Bu teslim şeklinde sigorta yapılması zorunlu olmayıp yapılması gerekirse sorumlusu satıcı değil alıcı 
olacaktır.

Bu teslim şeklinde çoklu taşımacılık yapılıyorsa ilk taşıma aracı teslim için belirleyici olacaktır. Taşıyıcıya 
masrafsız teslim şekli, satıcının malları yakınındaki bir noktada (depo, bölge veya bir terminal nokta-
sında) alıcıya teslim etmek istediği veya alıcının satıcıya yakın bir noktada malları teslim almak istediği 
durumlarda tercih edilmektedir. Taşıyıcıya masrafsız teslim şekli tüm taşıma şekillerinde kullanılabilir. 

Taşıyıcıya masrafsız teslim şekli, “gemide masrafsız” teslim şekline benzese de aradaki temel fark 
gemide masrafsız teslim şeklinde teslim noktası sadece gemi iken taşıyıcıya masrafsız teslim şeklinde 
bunun herhangi bir taşıma aracının kasası (TIR kasası veya tren vagonu) olabilmesidir.

  Bilgi Notu

INCOTERMS 2010 kurallarına göre taşımanın alıcı ya da satıcı tarafından yapılması durumunda “taşı-
yıcıya masrafsız” teslim şeklinde akreditifli satışlarda özellikle satıcılar sorun yaşamaktadır. Akre-
ditifli yapılan satışlarda bankanın satıcıdan konşimento belgesini talep etmesine ve bu durumdan 
satıcıyı sorumlu tutmasına rağmen satıcı, belge temininde problemler yaşamaktadır. Bu sorun INCO-
TERMS 2020 versiyonu ile giderilmiştir.

3.2.3. Gemi Doğrultusunda Masrafsız Teslim-FAS [Free Alongside Ship 
(Sea and IW)]

Gemi doğrultusunda masrafsız teslim, satıcının malları daha önce belirlenmiş yükleme limanında gemi 
yanında alıcıya (ya da alıcının temsilcisi bir taşıyıcıya) teslim etmesiyle yükümlüğünü yerine getirmiş 
olduğu teslim şeklidir. Bu teslim şeklinde satıcı, malları alıcı tarafından belirtilen geminin yanına, kabul 
edilen yükleme limanına yerleştirdiğinde alıcıya teslim etmiş sayılır. 

Satıcı, malı teslim ettiğini kanıtlamak amacıyla taşıyıcıdan bir belge alacaktır. Bu belge genellikle 
“gemide” bir konşimento niteliği taşır. Malların bir terminale teslim edilmesi, sorumluluğun alıcıya 
geçmesi için yeterli değildir. Çünkü mallar henüz geminin yanında değildir. Satıcı, malları rıhtıma koysa 
da riski taşımaya devam eder. Gemi limana gelip rıhtıma yanaşmadığı sürece mallar teslim edilmiş 
sayılmaz. İhracat işlemleri ve maliyetleri satıcının sorumluluğundadır. İthalat işlemleri ve transit işlem 
masrafları ise alıcı tarafından karşılanır.

Gemi doğrultusunda masrafsız teslim şeklinde alıcı, sözleşmede belirtilen mal bedelini öder ve tes-
limat sonrasına dair bütün riskleri taşır. Ayrıca ithalat ülkesindeki ithalat formaliteleri ve olası for-
maliteler alıcıya aittir. Bu teslim şeklinde alıcı, malların yüklenmesi ve anlaşılan yükleme limanından 
taşınması için sözleşme yaparak taşıma acentesini, geminin limana varış gün ve saatine ilişkin bilgi-
leri satıcıya bildirir. Alıcı, satıcıya geminin ne zaman ve nerede bulunacağına veya geminin zamanında 
gelip gelemeyeceğine dair bildirimde bulunmazsa ya da malları limandan alamazsa satıcının malı tes-
lim edememesi nedeniyle oluşabilecek kayıp riskinden ve tüm masraflarından sorumludur. Ayrıca alıcı, 
malları yüklemekten ve malları nihai (son) varış noktasına götürmek için ithalata ilişkin tüm gümrük 
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Şema 3.4: Gemi doğrultusunda masrafsız teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi 

Tablo 3.3: Gemi Doğrultusunda Masrafsız Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı

GEMİ DOĞRULTUSUNDA MASRAFSIZ TESLİM-FAS [FREE ALONGSIDE SHIP (SEA AND IW)]

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Satıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Alıcı

Sigorta Herhangi Bir Sorumluluk Yok

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Alıcı

Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Alıcı

Risk Transferi Belirtilen Limanda Gemi Yanında

masraflarından ve belgelerinden sorumludur. Şema 3.4’te ve Tablo 3.3'de "gemi doğrultusunda mas-
rafsız" teslim şeklinde tarafların yükümlülükleri, alıcı ve satıcının üstlendiği riskler, maliyetler ve belge 
yükümlülükleri gösterilmektedir. 
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Bu teslim şeklinde anlaşma koşullarına göre malı hazırlayan satıcı, malı teslim edinceye kadar bütün 
ücreti öder ve malların zarar görmesi veya kaybolması riskini taşır. Satıcı, kararlaştırılan süre içinde, 
kararlaştırılan yükleme limanında, malı geminin yanına yerleştirerek alıcıya teslim eder. İhracat işlem-
lerini yerine getirirken satıcı, ihracat izni ile ilgili tüm masrafları ve ihracat vergilerini öder. 

Taşıma sözleşmesini alıcının yapması nedeniyle konşimentodaki göndericinin satıcı değil alıcı olması 
bu teslim şeklinde dikkat edilmesi gereken önemli bir noktadır. Konşimentonun bir kopyası teslimatın 
ve ihracatın kanıtı olarak satıcıya gönderilmelidir. Bu teslim şekli sadece deniz, nehir ve kanal taşıma-
cılığında kullanılmaktadır.

3.2.4. Gemide Masrafsız Teslim-FOB (Free On Board)
Gemide masrafsız teslim, dış ticarette en yaygın kullanılan teslim şeklidir. Bu teslim şeklinde satıcı, 
malları belirlenen tarihte ve yerde alıcı tarafından temin edilen gemide alıcıya teslim eder. Ayrıca satıcı 
bu teslim şeklinde kendisinin satmadığı ancak alıcının talep ettiği başka malları da temin ederek alıcıya 
teslim edebilir. Satıcı, malları geminin küpeştesine (güvertesine) yüklemeyi gerçekleştirdikten sonra 
alıcıya malı teslim etmiş sayılır. Malların gemi küpeştesine koyulmasından sonraki kayıp veya hasar 
riski alıcının sorumluluğundadır. 

Alıcı, malları yükleme limanında bulunan gemiye yüklendiğinde teslim alır. Alıcı, malların belirtilen 
yükleme limanından taşınması için sözleşme yapar, malların bedelini öder ve teslimattan sonra sorum-
luluğu üstlenir. Alıcı, varsa ithalat ülkesindeki ithalat formalitelerini ve olası diğer formaliteleri dikkate 
alır. Mallar gemi küpeştesini geçtikten sonra mal ile ilgili her türlü hasar, masraf ve risk alıcıya aittir. 
Şema 3.5’te ve Tablo 3.4'de "gemide masrafsız" teslim şeklinde tarafların yükümlülükleri, alıcı ve satı-
cının üstlendiği riskler, maliyetler ve belge yükümlülükleri gösterilmektedir. 
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Şema 3.5: Gemide masrafsız teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı
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GEMİDE MASRAFSIZ TESLİM-FOB (FREE ON BOARD)

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Satıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Alıcı

Sigorta Herhangi Bir Sorumluluk Yok

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Alıcı

Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Alıcı

Risk Transferi Belirtilen Limanda Gemide (Güvertesinde)

Gemide masrafsız teslim şekli, konteyner sevkiyatları açısından çok uygun değildir. Çünkü kargo, taşı-
yıcıya konteyner sahası veya satıcının mülkü gibi limana belli bir mesafede olan yerlerde teslim edi-
lir. “Gemide” kavramı, malların güvertede veya beklemede güvenli bir ortamda olduğunu belirtmek-
tedir. Satıcının taşıma sözleşmesi yapma zorunluluğu bulunmamaktadır. Alıcının satıcıdan talep etmesi 
hâlinde satıcı, riski ve maliyeti alıcının üstlenmesi koşuluyla bir taşıyıcı firma ile sözleşme imzalayabilir. 
Satıcı; kalite kontrolü, malları ölçme, tartma, sayma ve ambalaj ölçümü gibi malların teslimi açısından 
gerekli nitelikteki kontrol işlemlerine ait masrafları ödemek zorundadır.

Gemide masrafsız teslim; sadece deniz, nehir ve kanal taşımacılığında kullanılır. Bu teslim şeklinin 
uygulanabilmesi için limandan limana taşıma imkânının olması gerekmektedir.

3.2.5. Taşıma Ücreti Ödenmiş Olarak Teslim-CPT (Carriage Paid To)
Taşıma ücreti ödenmiş olarak teslim şeklinde satıcı, varış noktasına kadar tüm masrafları üstlenmek-
tedir. Bu teslim şeklinde satıcı ihracat, alıcı da ithalat formalitelerini yerine getirmek zorundadır. Satıcı, 
sözleşme koşullarına uygun olarak malı ve mala ilişkin alıcının ülkesinde kullanılacak belgeleri hazırlar. 
Ayrıca satıcı, taşıma sözleşmesini yaparak varış limanına kadar navlun ücretini öder ve gümrük işlem-
lerini tamamlar.  Satıcı, kararlaştırılan yerde ve yükleme tarihinde taşıyıcıya malları teslim ettiği anda 
teslim gerçekleşmiş olur. Malların teslim edilebilmesi için gerekli kontrol işlemleriyle (kalite kontrolü, 
ölçüm, sayım, tartma vb.) ilgili masraflar ve malın ihraç edildiği ülke yetkililerinin emrettiği yükleme 
öncesine ait muayene masrafları satıcı tarafından ödenir. Mallar teslim edilene kadar malın kaybolma 
veya zarar görme riski satıcıya aittir. Ayrıca satıcı, teslimi gerçekleştirdiğini ve olası varış tarihini alıcıya 
bildirir. 

Taşıma ücreti ödenmiş olarak teslim şeklinde alıcı, sözleşme koşulları doğrultusunda mal bedellerini 
öder ve ithalata ilişkin gümrük belgelerini düzenleyerek gümrük işlemlerini tamamlar. Bu teslim şek-

Tablo 3.4: Gemide Masrafsız Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri 
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Şema 3.6: Taşıma ücreti ödenmiş olarak teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi 

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı

Tablo 3.5: Taşıma Ücreti Ödenmiş Olarak Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri

TAŞIMA ÜCRETİ ÖDENMİŞ OLARAK TESLİM-CPT (CARRIAGE PAID TO)

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Satıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

 Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Satıcı

Sigorta Herhangi Bir Sorumluluk Yok

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Alıcı

Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Alıcı

Risk Transferi Belirtilen Yerde Araçta

linde gümrük vergileri ve transit taşıma nedeni ile doğabilecek gümrük masrafları da alıcı tarafından 
karşılanmaktadır. Mal teslimi gerçekleştiğinde risk alıcıya aktarılır. Şema 3.6’da ve Tablo 3.5'de "taşıma 
ücreti ödenmiş olarak" teslim şeklinde tarafların yükümlülükleri, alıcı ve satıcının üstlendiği riskler, 
maliyetler ve belge yükümlülükleri gösterilmektedir.
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Taşıma ücreti ödenmiş olarak teslim şeklinde teslim noktası ve varış noktası önemlidir. Bu teslim şek-
linde satıcı malları yükleme yerinde taşıma aracına teslim ettiği zaman alıcıya teslim gerçekleşir. Bu 
teslim şekli özellikle çok araçlı taşımacılık türlerinde kullanılır. Uygulamalara bakıldığında teslim şek-
linin Avrupa ve Orta Asya’daki kara taşımacılığı için uygun olduğu görülmektedir. Çünkü genellikle bu 
bölgelerde malları toplayan kamyon, malları başka bir taşıma aracına transfer etmeden varış nokta-
sına kadar taşıyabilmektedir.

3.2.6. Taşıma Ücreti ve Sigorta Ödenmiş Teslim-CIP (Carriage and Insurance 
Paid To)

Satıcı; fabrikada yükleme, limanda gemiye yükleme, iç nakliye ve  ve sevkiyat süreçlerini organize ede-
rek malın alıcının adresine teslim edeceği şekilde operasyonu tamamlar. Alıcı, kendi ülkesinde malın 
geçeceği gümrük noktasını belirleme ve yine kendi ülkesindeki gümrük işlemlerini tamamlama süre-
cinden sorumludur. Bu teslim şekli, “taşıma ücreti ödenmiş olarak” teslim şekline benzemektedir. 
Aradaki önemli fark ise INCOTERMS 2020 versiyonundaki “taşıma ücreti ve sigorta ödenmiş” teslim 
şeklinde satıcının “bütün riskleri kapsayan” maksimum teminat sigortası yaptırmasının zorunlu tutul-
masıdır. Alıcı, sigorta kapsamının olağan dışı riskleri de (grev, savaş, doğal afet vb.) kapsayacak şekilde 
genişletilmesini satıcıdan isteyebilir. Bu durumdan doğacak prim farkını da alıcı ödeyecektir. Satıcı, alı-
cının ihtiyaç duyup talep etmesi hâlinde sigorta ile ilgili gerekli belgeleri alıcıya vermelidir.

Bu teslim şeklinde satıcı, sözleşme koşullarına uygun biçimde malı ve ihracatçının ülkesinden teda-
rik edilecek belgeleri hazırlar. Malın ihracatına ilişkin gerekli gümrük işlemlerini gerçekleştirerek güm-
rük vergilerini öder. Ayrıca alıcıya gönderilen malın sigortasını yaptırarak sigorta ücretini öder. Taşıma 
acentesiyle yapılacak anlaşma kapsamında malların varış yerine ulaştırılmasına kadar navlun ücre-
tini öder. Bu nedenle taşıyıcı çoğu zaman satıcıya sözleşme ortağı gözüyle bakar. Sözleşme, malın çıkış 
yerinden kararlaştırılan varış noktasına kadar olan nakliyeyi kapsamalıdır. Satıcı, yüklemenin yapıldı-
ğını ve muhtemel varış tarihini alıcıya bildirir ve düzenlenen taşıma belgesi ile gerekli diğer belgeleri 
alıcıya gönderir.

Örneğin sözleşmede veya proforma faturada teslim şekli “CIP (INCOTERMS 2020), Berlin” olarak belir-
tilmişse İstanbul’da yerleşik bir ihracatçı firma, İstanbul’dan yüklediği malın Berlin'de alıcının adre-
sine ulaştığı ana kadar alıcının ülkesindeki gümrük işlemleri ve vergi ödemeleri hariç tüm süreçlerden 
sorumlu olmaktadır.

Bu teslim şeklinde alıcı, satış sözleşmesindeki koşullara uygun bir şekilde mal bedelini öder ve malın 
ithal edileceği ülke için gerekli ithalat belgeleri ve gümrük işlemlerini tamamlar. Ayrıca alıcı, malın varış 
yerinde gecikmeksizin boşaltılmasını sağlayarak boşaltma ücretini ödemelidir. Şema 3.7’de ve Tablo 
3.6'de "taşıma ücreti ve sigorta ödenmiş" şeklinde tarafların yükümlülükleri, alıcı ve satıcının üstlen-
diği riskler, maliyetler ve belge yükümlülükleri gösterilmektedir. 
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TAŞIMA ÜCRETİ VE SİGORTA ÖDENMİŞ TESLİM-CIP (CARRIAGE AND INSURANCE PAID TO)

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Satıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Satıcı

Sigorta Satıcı

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Alıcı

Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Alıcı

Risk Transferi Belirtilen Yerde Araçta

Bu teslim şekli, uçak ve gemi sevkiyatlarında da kullanılmakla birlikte kara yolu araç taşımacılığında 
yaygın olarak kullanılmaktadır.

Diğer “C” kurallarında olduğu gibi taşıma ücreti ve sigorta ödenmiş teslim şekli, akreditif içeren işlem-
ler için iyi bir seçimdir. burada teslim yeri ve varış yeri kavramları önem arz eder. 

Örneğin bu teslim şekli için “CIP İstanbul Haydarpaşa Terminal 1” ifadesi, satıcının malları belirtilen 
varış yerine yani İstanbul Haydarpaşa Terminali 1'e taşıması için bir taşıyıcıyla sözleşme yapmasını 
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Şema 3.7: Taşıma ücreti ve sigorta ödenmiş teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı

Tablo 3.6: Taşıma Ücreti ve Sigorta Ödenmiş Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri
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zorunlu tutar. Bununla birlikte önemli bir konu da satıcının malları taşıyıcıya ilk teslim ettiği nokta-
dır. Bu nokta, riskin satıcıdan alıcıya geçtiği teslim yeridir. Bu örnekte farklı teslim yerleri kullanılabilir. 
Deniz yolu ile taşıma için yükleme yerinde konteyner sahası (örneğin İstanbul Haydarpaşa Limanı, Rıh-
tım 1), satıcının mülkü ya da başka bir lojistik merkezi teslim yeri kullanılabilir. Bu açıdan alıcı ve satıcı-
nın teslim yerini ve varış yerini iyi tanımlayarak ticari sözleşmeye eklemeleri önemlidir.

3.2.7. Masraflar ve Navlun Dâhil Teslim-CFR [Cost and Freight (Sea and IW)]
Sıklıkla kullanılan teslim şekillerinden biridir. Bu teslim şeklinde satıcı, anlaşma koşulları kapsamında 
malı hazırlar. Ayrıca satıcı, malın yükleme limanından kabul edilen varış limanına nakliyesi için belir-
lenen taşıyıcı ile taşıma sözleşmesini düzenler ve navlun ücretini öder. Düzenlenen taşıma belgesini 
ve gerekli diğer belgeleri alıcıya gönderen satıcı ayrıca alıcının ülkesinde kullanacağı lüzumlu belge-
leri hazırlayarak gümrük işlemlerini tamamlamalıdır. Satıcı, malı teslim edene kadar malın zarar görme 
veya kaybolma riskini taşımaktadır.

Masraflar ve navlun dâhil teslim şeklinde alıcı, sözleşme koşullarına uygun olarak mal bedelini ödeyip 
mallar yükleme limanındaki gemiye yüklendiğinde malları teslim alır. Alıcı, ithalat için gümrük belge-
lerini düzenleyerek varsa ithalat ülkesindeki ithalat formalitelerini (belgeler ve gümrük) ve diğer olası 
formaliteleri üstlenir. Alıcı bu süreçte gümrük işlemlerini tamamlamak ve gümrük vergilerini ödemekle 
sorumludur. Ayrıca malların ilk taşıyıcıya tesliminden itibaren malla ilgili navlun dışındaki (boşaltma 
masrafları navlun bedeline dâhilse) tüm masraf ve riskler alıcıya aittir. Bu teslim şeklinde sigorta zorun-
luluğu yoktur ama sigorta yapılması gerekirse bu işlemin sorumluluğu alıcıya aittir. Şema 3.8’de “mas-
raflar ve navlun dâhil” teslim şeklinde alıcı ve satıcının üstlendiği riskler, maliyetler ve belge yükümlü-
lükleri gösterilmektedir. 
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Şema 3.8: Masraflar ve navlun dâhil teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı
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Masraflar ve navlun dâhil teslim şekli; sadece deniz, nehir ve kanal taşımacılığında kullanılmaktadır. 
Bu teslim şeklinde “teslim limanı” ve “varış limanı” önemlidir.  Çünkü risk ve masraflar farklı yerlerde 
el değiştirmektedir. Alıcı ve satıcı arasındaki sözleşmede varış limanını her zaman belirtilir ancak ris-
kin alıcıya geçtiği yükleme limanı belirtilmeyebilir. Alıcı için önemli ise sözleşmede yükleme limanının 
da açık şekilde belirtilmesi gerekir. Satış sözleşmesinde teslimin gerçekleşeceği yani riskin el değiştire-
ceği yükleme limanı belirtilmemiş ise birden fazla taşıyıcının söz konusu olduğu durumlarda ürünlerin 
ilk taşıyıcıya teslim edilmesi ile riskin alıcıdan satıcıya geçeceği kabul edilmektedir. Tablo 3.7'de "mas-
raflar ve navlun dâhil " teslim şeklinde tarafların yükümlülükleri gösterilmektedir.

MASRAFLAR VE NAVLUN DÂHİL TESLİM-CFR (COST AND FREIGHT)

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Satıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Satıcı

Sigorta Herhangi Bir Sorumluluk Yok

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Alıcı

Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Alıcı

Risk Transferi Sevkiyat Gemisi Güvertesinde

Konteyner sevkiyatı yapılması için masraflar ve navlun dâhil teslim şekli uygun değildir. Çünkü kargo, 
taşıyıcıya konteyner sahası veya satıcının mülkü gibi limana belli bir uzaklıktaki yerlerde teslim edilir. 
Alıcı, malın ihraç edildiği ülkedeki yetkililerin emrettiği yükleme öncesi muayene ücretleri dışındaki 
tüm zorunlu yükleme giderlerini ödemelidir. Masraflar ve navlun dâhil teslim şekli sadece deniz, nehir 
ve kanal taşımacılığında kullanılır. Bu teslim şeklinde limandan limana taşıma imkânının olması gerek-
mektedir. 

Tablo 3.7: Masraflar ve Navlun Dâhil Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri

 Bilgi Notu

“Masraflar ve navlun dâhil” teslim şeklinde sigortanın satıcı değil alıcı tarafından yapılması bu teslim 
şeklini “masraflar, sigorta ve navlun dâhil” teslim şeklinden ayıran temel farktır.
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3.2.8. Masraflar, Sigorta ve Navlun Dâhil Teslim-CIF (Cost Insurance and 
Freight)

Bu teslim şekli, bir yönü dışında “masraflar ve navlun dâhil” teslim şekli ile aynıdır. Masraflar, sigorta ve 
navlun dâhil teslim şeklinde satıcı, taşıma sırasında karşılaşılabilecek kayıp ve hasar risklerine ek ola-
rak deniz sigortası yükümlülüğünü de karşılamaktadır. Satıcı, sözleşme koşulları dâhilinde malı hazır-
layarak malın yükleme limanından anlaşılan varış limanına nakliyesi için belirlenen taşıyıcı ile taşıma 
sözleşmesi yapıp varış limanına kadar navlun ücretini öder. Ayrıca gönderdiği mal için sigorta sözleş-
mesini yaparak sigorta primini de satıcı öder. Düzenlenen taşıma belgesini ve gerekli diğer belgeleri 
alıcıya gönderen satıcı, alıcının ülkesinde kullanacağı belgeleri hazırlayarak gümrük işlemlerini tamam-
lamalıdır. Satıcı, malların hangi tarihte varış limanında olacağını alıcıya bildirir. İhracat için gerekli güm-
rükleme işlemlerine ilişkin masraflar ve ihracat için ödenmesi gereken bütün resimler, vergiler ve diğer 
harçlar da satıcı tarafından ödenir. 

Bu teslim şeklinde alıcı, yükleme limanında mal gemiye yüklediğinde malı teslim almış olur. Alıcı, varış 
limanında boşaltma masraflarını ve liman ücretlerini de ödeyerek malı gecikmeden boşaltır. Teslimat 
gerçekleştikten sonraki bütün riskler alıcıya aittir. Alıcı, varsa ithalat ülkesine ilişkin ithalat formalite-
lerini ve diğer tüm olası formaliteleri dikkate almak durumundadır. Alıcının talep etmesi durumunda 
masraflar alıcıya ait olmak üzere savaş, ayaklanma, grev, halk hareketi vb. risklere karşı da ilave temi-
natlı sigorta sözleşmesi satıcı tarafından düzenletilir. Şema 3.9’da ve Tablo 3.8'de "masraflar, sigorta ve 
navlun dâhil " teslim şeklinde tarafların yükümlülükleri, alıcı ve satıcının üstlendiği riskler, maliyetler 
ve belge yükümlülükleri gösterilmektedir.
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Şema 3.9: Masraflar, sigorta ve navlun dâhil teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi 

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı

MASRAFLAR, SİGORTA VE NAVLUN DÂHİL TESLİM (CIF- COST INSURANCE AND FREIGHT)

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Satıcı

Tablo 3.8: Masraflar, Sigorta ve Navlun Dâhil Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri
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Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Satıcı

Sigorta Satıcı

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Alıcı

Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Alıcı

Risk Transferi Sevkiyat Gemisi Güvertesinde

Bu teslim şeklinde satıcının alıcı adına, malın yükleme limanından varış limanına ulaşım sürecini kapsa-
yan kargoya ilişkin bir sigorta yaptırması gerekir. Sigorta, malın genel zarar risklerini içermektedir. Mal 
taşımacılığına ilişkin normal taşıma sigortası kapsamına gecikme riski dâhil değildir. Sigorta, asgari risk-
leri kapsıyor olmalıdır. Ancak mallar için genellikle mümkün olan en kapsamlı sigorta kullanılır. Sigorta 
ettirilen değer, en az CIF değerine + %10 şeklindedir.

Masraflar, sigorta ve navlun dâhil teslim şekli sadece deniz, nehir ve kanal taşımacılığında kullanılır. Bu 
teslim şeklinde limandan limana taşıma imkânının olması gerekmektedir. Masraflar, sigorta ve navlun 
dâhil teslim şeklinde satıcı, malı yükleme limanında gemiye yüklediğinde malın alıcıya teslim edildiği 
kabul edilir. Bu teslim şeklinde teslimat yapılacak nokta ile varış noktası farklılık gösterir. Satıcı tara-
fından taşıyıcıdan teslimatın kanıtı olarak bir belge alınmaktadır. Alınan belge bir konşimento ise, "on 
board" konşimento şeklinde olmalıdır.

3.2.9. Belirtilen Yerde Teslim-DAP (Delivered At Place)
Satıcının malları teslim yerine gelen taşıma aracından boşaltmadan alıcının tasarrufuna bırakarak tes-
lim etmesini ifade eder. Bu teslim şekli herhangi bir taşıma şekli veya birden fazla taşıma şekli için kul-
lanılabilir. Malın taşınması ve adreste teslim edilmesi, satıcı sorumluluğu altındadır. Buradaki teslim 
yerinin “terminalde” teslim şeklinde olduğu gibi “terminal” olma zorunluluğu bulunmamaktadır. Bu 
teslim şeklinde satıcının, alıcının belirttiği bir yerde (genellikle alıcının adresinde) malları teslim etmesi 
gerekir. Taşıyıcının sorumlu ortağı satıcıdır. Bu yüzden satıcı, malın taşınması ile ilgili taşıma sözleşme-
sini yaparak nakliye masraflarını üstlenir. Malın tesliminden sonra sorumluluk alıcıya geçer. Satıcı, mal-
ların alıcıya teslim edileceği varış yerine kadar bütün riskleri üstlenir. Teslim noktasına kadar malların 
kaybolması veya zarar görmesi riski satıcının sorumluluğunda olmasına rağmen satıcının sorumluluğu 
kapsamında olmasına karşın satıcı malları sigortalatmak zorunda değildir.

Bu teslim şeklinde alıcı, teslimat için belirlenen varış noktasında malı teslim alır ve gelen taşıma ara-
cından tahliye eder. Alıcı, teslimattan sonraki masrafları karşılar ve ithalat işlemlerini üstlenir. Teslimat 
sonrasında malların kaybolma veya zarar görme riski alıcıya aittir. Herhangi bir nedenle ithalat forma-
litelerinde yaşanan gecikmeden dolayı ortaya çıkacak depolama maliyetleri alıcıya aittir. Nakliye aracı-
nın boşaltılmasından alıcı sorumludur. Şema 3.10’da “belirtilen yerde” teslim şeklinde alıcı ve satıcının 
üstlendiği riskler, maliyetler ve belge yükümlülükleri gösterilmektedir.
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Şema 3.10: Belirtilen yerde teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi 

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı

Milletlerarası Ticaret Odası, belirtilen yerde teslim şekli ile yapılan ticaretlerde, belirlenen varış yeri 
içerisindeki teslim noktasının taraflarca açık bir şekilde tanımlanmasını tavsiye etmektedir. Çünkü tes-
lim noktası, kayıp ve hasar riskinin alıcıya geçtiği önemli bir transfer noktasıdır. Belirlenen teslim nok-
tasından sonraki masraflar alıcıya aittir. Bu nedenle  satıcı, nakliyeci ile taşıma sözleşmesi yaparken 
teslim noktasını tam olarak belirtmelidir. Tarafların anlaştıkları varış yerindeki teslim noktası belirlen-
memiş ise bu durumda satıcı, varış/teslim yerindeki teslimata en uygun düşen noktayı teslim noktası 
olarak seçebilir. Tablo 3.9'de "belirtilen yerde" teslim şeklinde tarafların yükümlülükleri  gösterilmek-
tedir.

Tablo 3.9: Belirtilen Yerde Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri

BELİRTİLEN YERDE TESLİM (DAP-DELIVERED AT PLACE)

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Satıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Satıcı

Sigorta Herhangi Bir Sorumluluk Yok

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Satıcı

 Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Satıcı

 Risk Transferi Teslimatta Taşıyıcıya Göre Belirtilen Yerde
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Bu teslim şeklinde satıcı, ihracat işlemlerinden ve transit ülkedeki ortaya çıkabilecek işlemlerden 
sorumludur. İthalat formaliteleri (gümrük, vergi vb.) ise alıcı tarafından yürütülür. Satıcı, alıcıya malı 
kararlaştırılan varış yerinde teslim eder. Satıcı, masrafları öder ve teslim edene kadar malın kaybolması 
veya zarar görmesi riskini taşır. Satıcı, malın ihracı ve teslimattan önce farklı bir ülkeye geçişi için for-
maliteleri tamamlamaya çalışır. Bu teslim şeklinde alıcı ve satıcının sigorta sözleşmesi yapma zorunlu-
luğu yoktur fakat mala ilişkin sigorta yaptırılması önerilir. Sigorta yapılacaksa sigorta masraflarını alıcı 
üstlenir. 

Belirtilen yerde teslim şekli, konteyner taşımacılığı ve kombine taşımacılıkta kullanılabilir.

 Bilgi Notu

“Belirtilen yerde” teslim (DAP-Delivered At Place); önceki INCOTERMS versiyonunda bulunan 
“sınırda” teslim (DAF-Delivered At Frontier), “gemide” teslim (DES-Delivered Ex Ship) ve “belirtilen 
teslim yerinde gümrük vergisi ödenmiş olarak” teslim (DDU-Delivered Duty Unpaid To) şekillerinin 
yerini almıştır.

3.2.10. Belirtilen Yerde Boşaltılmış Olarak Teslim-DPU (Delivered At Place 
Unloaded)

INCOTERMS 2020 için yeni bir teslim şeklidir. INCOTERMS 2010 versiyonunda yer alan Terminalde Tes-
lim (DAT-Delivered At Terminal) şeklinin yorumlanmasından kaynaklanan problemler nedeniyle INCO-
TERMS 2020’de “terminalde” teslim şekli yerine “belirtilen yerde boşaltılmış olarak” teslim şekli geti-
rilmiştir. Belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim şekli, teslimatın sadece bir taşıma terminalinde değil 
herhangi bir yerde gerçekleşebileceğini belirtmektedir. Bu teslim şeklinde teslim yeri satıcı ve alıcı 
tarafından belirlenmektedir. Satıcı, teslim noktasına kadar (malların teslimat aracından indirilmesi 
dâhil) bütün masrafları karşılar ve genellikle alıcıya yakın olarak belirlenen varış yerine kadar riski taşır. 
Satıcı, malın araçtan tahliye masrafları dâhil tüm nakliye masraflarını karşılar. Satıcı, taşıyıcının muha-
tabıdır ve ve taşıma sözleşmesi, taşıma acentesi ile satıcı arasında yapılır. 

Bu teslimatta ithalat formalitelerine dair tüm maliyetler, gümrük, vergiler, ithalat ve ithalat güven-
lik izinleri ile tüm resmî izinlerin maliyetleri alıcıya aittir. Ayrıca ithalat izni alınması ile ilgili belgelerin 
elde edilme maliyetini de alıcı üstlenmektedir. Sözleşmede belirtilen yükümlülüklerin alıcı tarafından 
yerine getirilememesi durumunda oluşan ilave masrafları da alıcı karşılamak durumundadır. İhracat ve 
transit geçiş işlemleri için gerekli belgelerin temini için de alıcı tarafından satıcıya yardımcı olunması 
gerekir. İthalat izninin alınması ve gerekli masrafların karşılanması da yine alıcıya aittir. Şema 3.11’de 
ve Tablo 3.10'da "belirtilen yerde boşaltılmış olarak" teslim şeklinde tarafların yükümlülükleri, alıcı ve 
satıcının üstlendiği riskler, maliyetler ve belge yükümlülükleri gösterilmektedir.



151

Sa
tıc

ı/
İh

ra
ca

tç
ı

Gü
m

rü
k 

İş
le

m
le

ri
(İh

ra
ca

t)

Ö
n 

Ta
şım

a

Yü
kl

em
e 

Li
m

an
ın

a 
Ge

liş

Ge
m

in
in

 Y
an

ın
da

 
M

al
ın

 B
oş

al
tıl

m
as

ı

M
al

ın
 G

em
iy

e 
Yü

kl
en

m
es

i

An
a 

Ta
şım

a 
İş

le
m

i

Ge
m

in
in

 M
al

ın
 

Bo
şa

ltı
la

ca
ğı

 
Li

m
an

a 
Ge

lm
es

i

M
al

ın
 G

em
id

en
 

Bo
şa

ltm
a 

Al
an

ın
a 

Ge
tir

ilm
es

i

M
al

ın
 G

üm
rü

k 
İş

le
m

le
ri 

İç
in

 
Ta

şın
m

as
ı

Gü
m

rü
k 

İş
le

m
le

ri
 (İ

th
al

at
)

Al
ıc

ı/
 İt

ha
la

tç
ı

Risk

Maliyet

Belgeler

Şema 3.11: Belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı

Tablo 3.10: Belirtilen Yerde Boşaltılmış Olarak Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri

BELİRTİLEN YERDE BOŞALTILMIŞ OLARAK TESLİM (DPU DELIVERED AT PLACE UNLOADED) ŞEKLİ

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Satıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Satıcı

Sigorta Herhangi Bir Sorumluluk Yok

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Satıcı

Gümrük İşlemleri Alıcı

Gümrük Vergileri Alıcı

Varış Noktası Teslimi Satıcı

Risk Transferi Malın Boşaltıldığı Belirtilen Yerde

Belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim şekli, her türlü taşıma yöntemi için uygundur. Bu teslim şek-
linde teslim yeri bir terminal de olabilir. Bu nedenle “terminalde teslim” şeklini de kapsamaktadır. 
Ancak teslim yeri terminal dışında bir yer olacaksa satıcı, bu yerin malın boşaltılabileceği bir yer oldu-
ğundan emin olmalıdır. Bu teslim şeklinde satıcının malları teslimi, mallar nakliye aracından çıkarıldı-
ğında ve alıcıya teslim edildiğinde gerçekleşir. Bu noktadan sonra tüm risk ve maliyet aktarımı, alıcıya 
geçmektedir. Teslim yeri, sözleşmede belirtilen varış yeri ya da kararlaştırılan farklı bir nokta olabi-
lir. Bu teslim çeşidi, satıcının teslim yerinde malları boşaltmasını gerektiren tek INCOTERMS kuralıdır. 
Sigorta sözleşmesi yapılmasına ilişkin bir zorunluluk bulunmamakla birlikte sigorta yaptırılması duru-
munda sorumluk alıcıya aittir. Alıcı tüm masrafları karşılamakla yükümlüdür. Bu teslim şekli, kullanı-
lan taşıma türünden bağımsız olarak kullanılabilir. Bu teslim şekli, birden fazla taşıma şeklinin kulla-
nımı için de geçerlidir.
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 Bilgi Notu

Satıcı tarafından malın boşaltılmasının zorunlu tutulması, “belirtilen yerde boşaltılmış olarak” tes-
lim şeklinin en önemli özelliği sayılır. Bunun için satıcının sözleşme içeriğinde belirtilen noktanın 
boşaltma yapılmaya uygun olduğundan emin olması gerekir. Satıcı, boşaltma riskini ve maliyetlerini 
karşılamak istemiyorsa INCOTERMS 2010’da yer alan “terminalde” teslim şeklini tercih etmelidir.

3.2.11. Gümrük Resmi Ödenmiş Olarak Teslim-DDP (Delivered Duty Paid)
Satıcının malları ithalat için gümrüklenmiş olarak ve belirlenen teslim yerine gelen taşıma aracından 
boşaltmaya hazır şekilde alıcıya teslim etmesini ifade eder. Bu teslim şeklinde satıcı, sözleşme koşulla-
rına uygun malı hazırlar. Kendi ülkesinde ve alıcının ülkesinde kullanacağı belgeleri hazırlayarak güm-
rük işlemlerini tamamlar. Satıcı, masrafları kendisine ait olmak üzere malların belirlenen terminale 
kadar taşınması için taşıma sözleşmesi yaparak navlun ücretini öder. Malın teslimine kadar yapılan ilgili 
bütün masraflar ve riskler satıcıya aittir. Satıcı, malın teslimini alıcının ülkesinde belirlenen yerde ve 
tarihte gümrük vergilerini de ödemek suretiyle gerçekleştirir. Satış sözleşmesinde aksi açıkça kararlaş-
tırılmamışsa ithalata ilişkin ödenmesi gereken KDV ve diğer tüm vergiler satıcıya aittir. Satıcı, varış nok-
tasında malları nakliye aracından indirdiğinde mallar alıcıya teslim edilmiş sayılır. 

Alıcının formalitelerden sorumlu olmadığı ve alıcı sorumluluğunun en alt seviyede olduğu teslim şek-
lidir. Bu teslimatta alıcı, ülke sınırları içinde herhangi bir işletmeden mal alıyormuş hükmünde sayılır.

Malları teslim alan alıcı sadece malları araçtan indirmekle yükümlüdür. Alıcı; ithalat, ihracat ve transit 
ile ilgili bütün belgeleri elde etmek için satıcıya (talep üzerine) yardım etmelidir.  Satış sözleşmesinde 
alıcının teslim zamanını ve yerini belirlemekle yükümlü olduğu belirtilmişse alıcı, bu  yükümlülüğünü 
yerine getirmelidir. Şema 3.12’de ve Tablo 3.11'de "gümrük resmi ödenmiş olarak" teslim şeklinde 
tarafların yükümlülükleri, alıcı ve satıcının üstlendiği riskler, maliyetler ve belge yükümlülükleri göste-
rilmektedir.

Risk

Maliyet

Belgeler

Şema 3.12: Gümrük resmi ödenmiş olarak teslim şeklinde risklerin, maliyetlerin ve belge yükümlülüklerinin gösterimi 

  Satıcı İhracatçı                              Alıcı İthalatçı
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GÜMRÜK RESMİ ÖDENMİŞ OLARAK TESLİM (DDP-DELIVERED DUTY PAID)

Depolama Satıcı

İhracat Paketleme (Kontrol + Etiketleme) Satıcı

Menşe Yükleme Satıcı

Yurt İçi Taşımacılık Satıcı

Liman Teslim Masrafları (Gümrük Dâhil) Satıcı

Forwarder (Aracı-Gönderici) Masrafları Satıcı

Deniz veya Hava Taşımacılığı Navlunu Satıcı

Sigorta Herhangi Bir Sorumluluk Yok

Gümrük Varış (Teslim) Masrafları Satıcı

Gümrük İşlemleri Satıcı

Gümrük Vergileri Satıcı

Varış Noktası Teslimi Satıcı

 Risk Transferi Belirtilen Yerde Taşıcıya Gümrük Vergileri Ödenmiş 
Şekilde Teslim

3.1. Etkinlik

1. Azerbaycan Cumhuriyeti’ne ihracat yapmak istediğinizde hangi teslim şeklini kullanırsınız? 
Nedenlerini belirtiniz.

2. Çin Halk Cumhuriyeti’nden Türkiye’ye mal ithal eden bir alıcı olsanız kendi riskinizi en aza 
indirmek için hangi teslim şeklini kullanırsınız? Tartışınız.

Aşağıdaki soruları cevaplayınız.

Tablo 3.11: Gümrük Resmi Ödenmiş Olarak Teslim Şeklinde Tarafların Yükümlülükleri 

Bu teslim şeklinde satıcı, ihracat işlemlerinden, transit ülkedeki olası işlemlerden ve ithalat işlemlerin-
den sorumludur. Taşıma sözleşmesine varış noktasındaki boşaltma maliyetlerinin de satıcıya ait oldu-
ğuna dair madde eklenebilir. Fakat satış sözleşmesinde bu tür bir madde bulunmuyorsa varış yerinde 
boşaltma maliyetleri alıcıya aittir (Taraflarca aksi kararlaştırılmadıkça satıcının bu ücretleri geri alma 
hakkı yoktur). Satıcı, satış sözleşmesinde belirtilen varış noktasına malları ulaştırmakla yükümlü-
dür. Bunun yapılmaması, teslim kuralının ihlalini ve doğabilecek her türlü kayıptan dolayı alıcıya karşı 
sorumluğu oluşturur. Bu teslim şekli satıcı için sorumluluğun en fazla olduğu teslim şeklidir. Her iki 
tarafın da sigorta yapma yükümlülüğü yoktur. Alıcı ayrıca sigorta yapılmasını isterse bunun masrafını 
karşılamakla yükümlüdür.

Araştırınız

INCOTERMS 2010 ve 2020 versiyonları arasındaki değişiklikler nelerdir? Araştırma sonuçlarını sı-
nıfta arkadaşlarınızla paylaşınız.
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

A) Aşağıdaki cümlelerin başındaki boşluğa ifade doğru ise “D”, yanlış ise “Y” yazınız.

1. (...) Dış ticarette INCOTERMS kurallarını kullanmak zorunludur. 
2. (...) INCOTERMS kurallarının son versiyonu 2020 yılında yayımlanmıştır.  
3. (...) INCOTERMS 2010'da toplam 12 adet teslim şekli bulunmaktadır.
4. (...) INCOTERMS 2010 kuralları, INCOTERMS 2020 kurallarının yürürlüğe girdiği 1 Ocak 2020 tari-

hinden sonra da geçerlidir.
5. (...) Dış ticarette teslim şekilleri ve her bir teslim şeklinin sınırları INCOTERMS kitapçıklarıyla be-

lirlenmektedir. 

B) Aşağıdaki cümlelerde boş bırakılan yerlere verilen sözcüklerden uygun olanını yazınız.
gemide masrafsız teslim, gümrük resmi ödenmiş olarak teslim-DDP-, belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim-DPU, 

masraflar ve navlun dâhil teslim-CFR, gemi doğrultusunda masrafsız teslim-FAS

6. INCOTERMS 2020 versiyonunda tanımlanan ................................................................... şekli, sa-
tıcıya diğer teslim şekillerine göre daha fazla masraf ve sorumluluk yükler.

7. INCOTERMS 2020’de ilk defa kullanılan .................................................................. şeklinin en 
önemli özelliği, malın satıcı tarafından boşaltılmasını zorunlu tutmasıdır.

8. Dış ticaret yapan firmalar, .................................................................. şeklini diğer teslim şekille-
rine göre daha fazla tercih etmektedir.

9. Alıcı, .................................................................. şeklinde malların yüklenmesi ve malların üze-
rinde anlaşılan yükleme limanından taşınması için sözleşme yapar. Bu nedenle konşimentodaki 
gönderici satıcı değil alıcıdır. 

10. Yalnızca deniz, kanal ve nehir taşımacılığında kullanılan, limana belli bir uzaklıktaki yerlerde kar-
gonun teslim edilmesi …………………………………………. teslim şeklidir.  

C) Aşağıda verilen soruların doğru cevabını işaretleyiniz.

11. Satıcı için riskin en düşük olduğu teslim şekli aşağıdakilerden hangisidir?
A) İş yerinde teslim-EXW (Ex Works)
B) Masraflar ve navlun dâhil teslim-CFR (Cost And Freight)
C) Gemi doğrultusunda masrafsız teslim-FAS [Free Alongside Ship (Sea and IW)]
D) Taşıma ücreti ve sigorta ödenmiş teslim-CIP (Carriage and İnsurance Paid To)
E) Belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim-DPU (Delivered At Place Unloaded)

12) Aşağıda verilen seçeneklerden hangi teslim şekli, satıcının teslimat yerinde malları boşaltma-
sını gerektiren tek INCOTERMS şeklidir? 

A) Gemide masrafsız teslim-FOB (Free On Board)
B) Gümrük resmi ödenmiş olarak teslim-DDP (Delivered Duty Paid)
C) İş yerinde teslim-EXW (Ex Works)
D) Masraflar ve navlun dâhil teslim-CFR (Cost and Freight)
E) Belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim-DPU (Delivered At Place Unloaded)

13. Satıcının “bütün riskleri kapsayan” maksimum teminat sigortası yaptırmasının zorunlu tutul-
duğu teslim şekli aşağıdakilerden hangisidir?

A) Gemi doğrultusunda masrafsız teslim-FAS [Free Alongside Ship (Sea and IW)]              
B) Belirtilen yerde teslim-DAP (Delivered At Place)                   
C) Taşıma ücreti ödenmiş olarak teslim-CPT (Carriage Paid To)                     
D) Taşıma ücreti ve sigorta ödenmiş teslim-CIP (Carriage and İnsurance Paid To)
E) Masraflar ve navlun dâhil teslim-CFR (Cost and Freight)
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14. Sadece deniz ve iç sularda taşımanın yapıldığı INCOTERMS şekli aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Gemide masrafsız teslim-FOB (Free On Board)   
B) Taşıma ücreti ve sigorta ödenmiş teslim-CIP (Carriage and İnsurance Paid To)  
C) Masraflar, sigorta ve navlun dâhil teslim-CIF (Cost İnsurance and Freight)
D) Taşıyıcıya masrafsız teslim-FCA (Free Carrier)   
E) İş yerinde teslim-EXW (Ex Works) 

15. Aşağıdaki konulardan hangisi INCOTERMS kurallarının düzenlemeye çalıştığı ana konular 
arasında sayılmaz? 

A) Riskin (hasarın) geçişi 
B) Malın teslimi
C) Masrafların paylaşımı
D) Ödeme yöntemi
E) Belgelere ilişkin yükümlülükler

16. INCOTERMS kurallarını hangi kuruluş düzenlemektedir? 
A) Uluslararası Para Fonu (IMF)               
B) Dünya Bankası (World Bank)     
C) Milletlerarası Ticaret Odası (ICC)        
D) Dünya Ticaret Örgütü (WTO)            
E) Eximbank

17. Aşağıdaki ifadelerden hangisi belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim ( DPU-Delivered At 
Place Unloaded) şekli için söylenemez? 

A) Her türlü taşıma şekli için uygundur.
B) Teslim şekli için sigorta yapılacaksa bundan alıcı sorumludur ve alıcı sigorta masraflarını 

karşılamakla yükümlüdür. 
C) Satıcının malları teslim etmesi, mallar nakliye aracından çıkarıldığında ve alıcıya teslim 

edildiğinde gerçekleşir. 
D) Eşyanın ya da malın alıcı tarafından boşaltılması zorunludur.
E) Satıcı, teslim noktasına kadar (malların teslimat aracından indirilmesi dâhil) tüm masrafları 

üstlenecektir. 

Ç) Aşağıdaki soruların cevaplarını noktalı alana yazınız.

18. INCOTERMS kurallarının dış ticaretteki tarafların risklerini nasıl azalttığını yazınız. 
....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... . 

19. INCOTERMS 2010 ile INCOTERMS 2020 kurallarını karşılaştırınız.
....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .

20. INCOTERMS teslim şekilleri, alıcı ve satıcıya ne gibi avantajlar sağlar? 
....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .
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NELER ÖĞRENECEKSİNİZ?

• Dış ticarette kullanılan ödeme yöntemleri ile ilgili genel bilgileri
• Dış ticarette ödeme yöntemlerini 

TEMEL KAVRAMLAR
akreditif, banka ödeme yükümlülüğü, konvertibl döviz, konsinye, kredili ödeme, 
mahsuben ödeme, mal mukabili ödeme, ödeme, peşin ödeme, takas, vesaik 
mukabili ödeme

KONULAR
4.1. DIŞ TİCARETTE KULLANILAN ÖDEME YÖNTEMLERİ İLE İLGİLİ GENEL BİLGİLER
4.2. DIŞ TİCARETTE ÖDEME YÖNTEMLERİ
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M
İ DIŞ TİCARETLE İLGİLİ DIŞ TİCARETLE İLGİLİ 

ÖDEME YÖNTEMLERİÖDEME YÖNTEMLERİ4. 
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4.1. DIŞ TİCARETTE KULLANILAN ÖDEME YÖNTEMLERİ İLE 
İLGİLİ GENEL BİLGİLER

Hazırlık Çalışmaları

1. Bildiğiniz yabancı para birimlerini ve bu para birimlerinin ait oldukları ülkeleri arkadaşlarınızla 
paylaşınız.

2. Dış ticaret faaliyetlerinde mal veya hizmet bedelinin ödenmesi konusunda taraflar ne tür risk-
lerle karşılaşabilir?

Dış ticarette mal ve hizmet bedelini ödeme yöntemi, iç ticarete göre farklılık göstermektedir. İç ticarette mal 
veya hizmetin teslimi ile ödeme aynı anda yapılabilmektedir. Ancak dış ticaret faaliyetlerinde alıcı ve satıcı 
farklı ülkelerde olduğundan bu eş zamanlı değişim mümkün olmamaktadır. Bu durum hem ihracatçı hem 
de ithalatçı açısından risk doğurmaktadır. Yani ihracatçının mal veya hizmeti teslim ettiği hâlde bedelini ala-
mama riski, ithalatçının ise bedelini ödediği mal veya hizmeti alamama riski bulunmaktadır. Diğer taraftan 
ihracatçı ve ithalatçı farklı ülkelerde bulundukları için ticari ve mali güvenilirlik yönünden birbirlerini yete-
rince tanımıyor olabilir. Bir tarafın sorumluluğunu tam veya zamanında yerine getirmemesi diğer tarafa 
zarar verir. Olası ticari zararlardan korunabilmek amacıyla ihracatçı ödeme yapıldıktan sonra malı teslim 
etmeyi, ithalatçı ise malı teslim aldıktan sonra ödeme yapmayı isteyecektir. 

Ticari riskler nedeniyle taraflar arasında oluşan bu güven sorunu, dış ticaret faaliyetlerine bir bankanın ara-
cılık etmesiyle çözümlenebilmektedir. Banka, ithalatçı adına ihracatçıya ödeme garantisi verirken ithalatçıya 
da ihracatçının  malı sözleşme şartlarına uygun olarak teslim edileceğinin garantisini vermektedir.

Dış ticaret faaliyetlerinde ödemenin ne zaman ve hangi para birimi ile yapılacağı konusu da önemlidir. 
Anlaşmanın yapılması, mal veya hizmetin teslimi ve ödemenin gerçekleştirilmesi farklı tarihlerde yapıldığın-
dan taraflar kur riski ile karşılaşmaktadır. Ödemenin ihracatçı ülke para birimi ile yapılacağı kararlaştırılmışsa 
ithalatçı taraf, ithalatçı ülke para birimi ile yapılacağı kararlaştırılmışsa ihracatçı taraf kur riskini üstlenmiştir. 
Dış ticaret faaliyetlerinde mal veya hizmetin bedeli konvertibl dövizlerle ödenebilmektedir.

Tarafların üstlendiği riskler açısından kullanılacak ödeme yöntemlerinin bazıları ihracatçının yararına olur-
ken bazıları ithalatçının yararına olur. Bu nedenle tarafların ihtiyatlı davranarak mal veya hizmet bedelinin 
ödeme yöntemini sözleşmeyle belirlemeleri gerekmektedir. Ödeme yöntemi; ülke politikalarına, sektör ve 
mal bazında gelenekselleşmiş uygulamalara, ihracatçı ve ithalatçı arasındaki güven ilişkisine ve ithalatçının 
finansal gücüne bağlı olarak değişir. Dış ticaret faaliyetlerinin ödeme yöntemlerinde en az dört taraf bulu-
nur (Şema 4.1).

Teslimat

Ödeme

Şema 4.1: Dış ticaret ödeme yöntemlerinde taraflar

Mal veya hizmetin teslimatı ihracatçı ve ithalatçı arasında gerçekleşirken ödeme işlemi bankalar aracılı-
ğıyla yapılmaktadır.
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4.2. DIŞ TİCARETTE ÖDEME YÖNTEMLERİ

Hazırlık Çalışmaları

1. Satın aldığımız mal veya hizmetle ilgili ne tür memnuniyetsizlikler yaşayabiliriz? Siz böyle bir 
durumla karşılaştınız mı?

2. Mal veya hizmet bedeli ödemesinin mal veya hizmetin tesliminden önce ya da sonra yapılmasını 
alıcı ve satıcı açısından değerlendirerek düşüncelerinizi paylaşınız.

Görsel 4.1: Peşin ödeme

Türk Parası Kıymetini Koruma Hakkında 32 Sayılı Karara İlişkin 04.09.2018 tarih ve 30525 sayılı Resmî 
Gazete’de yayımlanan 2018-32/48 No.lu T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı Tebliği’nde yer alan ve dış tica-
rette kullanılan uluslararası genel kabul görmüş ödeme yöntemleri şunlardır:

• Peşin ödeme
• Mal mukabili ödeme
• Akreditifli ödeme
• Vesaik mukabili ödeme
• Kabul kredili ödeme
• Karşı ticaret
• Konsinye satışlar
• Mahsuben ödeme
• Banka ödeme yükümlülüğü

4.2.1. Peşin Ödeme
Peşin ödeme, dış ticarete konu olan 
malların ihracatçı tarafından sevk edil-
mesinden önce ithalatçının mal bede-
lini ihracatçıya ödemesidir (Görsel 4.1).  

Bu ödeme yönteminde tüm riskleri 
ithalatçı üstlenmektedir. Çünkü itha-
latçı, malları teslim almadan ödeme 
yaptığı zaman; 

• Malları teslim alamama,
• Malların istenilen kalitede olma-

ması,
• Farklı malların gönderilmesi,
• Malların zamanında teslim edil-

memesi gibi riskler ile karşı karşıya kalmaktadır. 
Dış ticaret faaliyetlerinde peşin ödeme yöntemi tercih edilen bir yöntem değildir. Daha çok birbirini iyi 
tanıyan ihracatçı ve ithalatçılar arasında gerçekleştirilen ödeme yöntemidir. Bu yöntem ihracatçı açı-

ÖNCE 

SONRA
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Şema 4.2: Peşin ödeme süreci

sından ön finansman faydası sağlarken ithalatçı açısından peşin iskontodan (indirim) faydalanma imkânı 
sağlamaktadır. Peşin ödeme yönteminde süreç şu şekilde gerçekleşir (Şema 4.2).

Peşin ödeme yöntemiyle yapılan dış ticaret faaliyetinde ihracatın 24 ay içerisinde gerçekleştirilmesi 
zorunludur. Bu yöntemde mal bedelinin ihracatçı firma haricinde bir firmaya ödenmesi mümkün değil-
dir.

4.2.2. Mal Mukabili Ödeme
Mal mukabili ödeme, ihracatçının 
dış ticarete konu olan malları itha-
latçıya teslim etmesinden sonra 
mal bedelinin ödenmesidir (Gör-
sel 4.2). Peşin ödeme yönteminin 
aksine mal mukabili ödeme yönte-
minde tüm riskleri ihracatçı üstlen-
mektedir. Bu ödeme yönteminde 
ihracatçı sattığı malların bedelini 
almadan malları teslim ettiğinde;

• Malların beğenilmeyip iade 
edilmesi,

• Malların bedelinin zamanında 
ödenmemesi,

• Malların bedelinin hiç ödenmemesi riskleri ile karşı karşıyadır.
Mal mukabili ödeme yöntemi genellikle ticari ilişkileri çok iyi olan ihracatçı ve ithalatçı arasında kar-
şılıklı güvene dayalı olarak tercih edilen bir yöntemdir. Malları sattıktan sonra mal bedelini ödeme 
imkânı sağladığı için ithalatçı açısından avantajlı bir ödeme yöntemidir. 

Görsel 4.2: Mal mukabili ödeme

SONRA

ÖNCE

Amir (İthalatçı) Lehtar (İhracatçı)

Amir Banka

Gümrük İdaresi

Lehtar Banka
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Şema 4.3: Mal mukabili ödeme süreci

Bu yöntemde ihracatçı firmanın yazılı talepte bulunması koşuluyla mal bedelinin başka firmalara öden-
mesi mümkündür.

4.2.3. Akreditifli Ödeme
Akreditifli ödeme, dış ticarette en çok tercih edilen ödeme yöntemidir. Çünkü ihracatçıya sözleşme 
şartlarına uygun olarak sevk ettiği malların bedelinin ödeneceğini, ithalatçıya ise sözleşme şartlarına 
uygun malların teslim edildiğini gösteren belgeler ibraz edilmeden ödeme yapılmayacağını garanti 
eden bir ödeme yöntemidir. Bu garantiyi sağlayan ise bankadır. 

Akreditif, ithalatçının talep ve talimatına dayanarak ihracat bedelinin belirli bir vade içinde ve sözleş-
medeki yükümlülüklerin yerine getirildiğini gösteren belgelerin ibraz edilmesi koşuluyla ödeneceğine 
ilişkin ithalatçının bankası tarafından düzenlenen bir tür yazılı teminattır. Akreditifli ödeme yönteminin 
nasıl uygulanacağına ilişkin kurallar ve düzenlemeler, ICC tarafından 600 sayılı UCP [Uniform Customs 
and Practice for Commercial Documentary Credits (Yuniform Kastıms end Praktis for Kommerşıl Dokü-
mentri Kredits)] broşüründe yayımlanmıştır.

Akreditifli ödeme yönteminde yer alan taraflar ve sorumlulukları şöyledir:

Amir: İthalatçıdır. Akreditifin açılması için talepte bulunan taraftır. Akreditif açtırma teklifnamesi, pro-
forma fatura, talimat mektubu ile amir bankaya akreditif açılması için başvuruda bulunur.

Amir Banka: Amirden aldığı talimatla akreditifi açan bankadır. Sözleşmede belirtilen yükümlülüklerin 
yerine getirildiğini gösteren belgelerin ibrazı hâlinde akreditif bedelini ödemek zorundadır.

Lehtar: İhracatçıdır. Lehine akreditif açılan taraftır. Belgeleri hazırlayıp bankaya sunmakla sorumludur. 
Bankaya sunduğu belgeler karşılığında akreditif bedelini tahsil eder. 

Aracı Banka (Muhabir Banka/Teyit Bankası): Amir bankanın açılan akreditifle ilgili küşat mektubunu 
gönderdiği bankadır. Küşat mektubunu ihracatçıya haber veren muhabir bankasıdır. Muhabir banka, 
akreditif bedelinin amir banka tarafından ödenmemesi durumunda bu bedeli kendisinin ödeyeceğini 
lehtara taahhüt eder ise teyit bankası olmuş olur.

Amir (İthalatçı) Lehtar (İhracatçı)

Amir Banka

Gümrük İdaresi

Lehtar Banka

Mal mukabili ödeme yönteminde süreç şu şekilde gerçekleşir (Şema 4.3).
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Akreditifli ödeme yönteminde süreç şu şekilde gerçekleşir  (Şema 4.4).

Şema 4.4: Akreditifli ödeme süreci

İhracatçının sözleşme şartlarına uygun olarak sevk ettiği mallarla ilgili bankaya sunması gereken ve 2. 
öğrenme biriminde ayrıntılı olarak anlatılan belgeler Şema 4.5'te verilmiştir.

Fatura

Deniz
Konşimentosu

Karayolları
Konşimentosu

Menşe 
Şahadetnamesi

Demir Yolu
Hamule Senedi

Hava 
Konşimentosu

Paket Postası 
Makbuzu

Sigorta Poliçesi

Şema 4.5: Akreditif belgeleri

Amir (İthalatçı) Lehtar (İhracatçı)

Amir Banka

Gümrük İdaresi

Lehtar Banka

Akreditif işlemlerinde dört ayrı süre (vade) bulunur (Şekil 4.1).

YÜKLEME SÜRESİ

Malların sevk edilebileceği 
en son tarihtir. Eğer akredi-
tif metninde aksi bir tarih 
belirtilmemişse akreditif 
süresi aynı zamanda yük-
leme süresidir.

BELGE İBRAZ SÜRESİ ÖDEME SÜRESİ

Malların sevk edilmesinden  
sonra belgelerin kaç gün 
içinde bankaya ibraz edile-
ceğini gösteren süredir.

Süreli akreditiflerde öde-
menin yapılacağı tarihtir.

Lehtarın malları yükleyip 
belgeleri bankaya ibraz ede-
ceği en son gündür. Akre-
ditifin geçerli olduğu süreyi 
belirler.

AKREDİTİF SÜRESİ

Şekil 4.1: Akreditif süreleri
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Şema 4.6: Akreditif türleri

Akreditifli ödeme yöntemini taraflara sağladığı güven açısından, ödemeden sorumlu olan kuruluş açı-
sından ve ödeme şekli açısından sınıflandırmak mümkündür (Şema 4.6).

Dönülebilir (Kabili Rücu)/Dönülemez (Gayri Kabili Rücu) Akreditif: Dönülebilir (kabili rücu) akreditif, 
amir bankanın ihracatçı nam ve hesabına açmış olduğu krediyi neden bildirmeksizin her an kendi iste-
ğiyle iptal edebildiği veya kredinin şartlarını değiştirebildiği akreditif türüdür. Ancak amir bankanın iptal 
işlemini bildiren mektubu ihracatçının eline geçmeden önce ihracatçı, akreditif şartlarına uygun malla-
rın yüklemesini yapmış ve sevk belgelerini bankaya ibraz etmişse amir banka akreditif bedelini ödemek 
zorundadır. Dönülebilir akreditif, ihracatçı taraf açısından riskli olması ve uygulamada nadiren kullanıl-
ması nedeniyle 2007 yılında yayımlanan UCP 600’de uygulamadan kaldırılmıştır. 

Dönülemez (gayri kabili rücu) akreditif ise taraflardan her birinin ayrı ayrı onayı olmadan geriye alın-
ması, iptali veya değiştirilmesi mümkün olmayan akreditif türüdür. Akreditif şartlarına uygun olarak 
sevk belgeleri bankaya ibraz edildiği sürece amir banka geri dönülemez şekilde akreditif bedelini ihra-
catçıya ödemekle yükümlüdür.

Teyitli/Teyitsiz Akreditif: Teyitli akreditif, akreditifi açan amir bankanın muhabir bankaya akreditifi 
teyit etmesi için talimat verdiği, muhabir bankanın ise teyit ettiği akreditif türüdür. Muhabir banka, 
sevk belgelerinin akreditif şartlarına uygun olarak ibraz edilmesi hâlinde amir bankadan akreditif 
bedeli gelmemiş olsa bile ödeme yapacağını taahhüt etmiş olmaktadır. Sadece dönülemez akreditif-
ler teyitli olarak açılabilir. Teyitli akreditifler amir banka, muhabir banka/teyit bankası ve lehtarın rızası 
olmadan iptal edilemez.
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Teyitsiz akreditif ise muhabir bankanın sadece amir banka tarafından açılan akreditifi lehtara haber ver-
mekle yükümlü olduğu, ödeme konusunda herhangi bir taahhüdünün bulunmadığı akreditif türüdür.

Adi/Rotatif (Dönen) Akreditif: Adi akreditif, bir ihracat işlemine özel olarak tek seferliğine açılan ve 
ihracat sonuçlanınca geçerliliğini yitiren akreditif türüdür. Amir banka, akreditif metninde belirtilen 
tutarı belirtilen sürede ihracatçıya ödemekle yükümlüdür.

Rotatif akreditif ise genellikle belirli bir müşteriden sürekli veya yüksek bedelli mal alımlarında kullanıl-
maktadır. Her mal alımında tekrar tekrar akreditif açmak yerine bir defaya mahsus olarak açılan rotatif 
akreditif, herhangi bir talimata veya bildirime gerek kalmaksızın aynı şartlar altında kendiliğinden yeni-
lenerek kullanılabilmektedir. Uygulamada iki çeşit rotatif akreditif kullanılmaktadır. Bunlardan birin-
cisi, miktarla sınırlı akreditiftir. Bu akreditif çeşidinde akreditifin kaç kere döneceği, belirlenen akredi-
tif tutarı ile ödemeler toplamının eşitlenmesi sonucu belirlenir. Örneğin 200 bin dolar ile sınırlı dönen 
bir akreditif, beş kez dönme şartıyla açılmışsa akreditif bedelinin (200.000 x 5 = 1.000.000) 1 milyon 
dolar olduğu anlaşılmalıdır. İkincisi ise süreyle sınırlı akreditiftir. Bu akreditif çeşidinde sevkiyat miktarı 
ile birlikte sevkiyat dönemleri de belirlenmektedir. Örneğin 2 ayda bir 50 bin dolarlık akreditif kullanı-
labileceği ve bu durumun bir yıl geçerli olduğu kararlaştırılmışsa akreditifin toplam bedelinin [12 (ay)/2 
(ay) = 6  (50.000 x 6 = 300.000)] 300 bin dolar olduğu anlaşılmalıdır. Süreyle sınırlı akreditif, döneminde 
kısmen kullanılmış veya hiç kullanılmamış kredi tutarı sonraki dönemlerde kullanılacak tutara eklene-
biliyorsa biriken akreditif, eklenemiyorsa birikmeyen akreditif olarak adlandırılmaktadır.

Görüldüğünde Ödemeli/Vadeli/Kabul Kredili Akreditif: Görüldüğünde ödemeli akreditif, malların sevk 
belgelerinin banka tarafından görülmesiyle birlikte ödemenin hemen yapıldığı akreditiftir. Vadeli akre-
ditif, malların sevk belgelerinin bankaya ibraz edilmesinden sonraki bir tarihte ödemenin yapılmasıdır. 
Bu tarih akreditifin geçerlilik süresi içerisinde olmalı ve akreditif metninde açıkça belirtilmelidir. Kabul 
kredili akreditif ise malın bedelinin ihracatçının düzenlediği bir poliçede belirtilerek tarafların kabul 
ettiği bir tarihte ödendiği akreditiftir. Kabul kredili akreditifin vadeli akreditiften farkı, poliçenin vadesi 
gelmeden iskonto ettirilebilmesidir.

Peşin Ödemeli Akreditif: İhracatçı tarafından sevk belgeleri muhabir bankaya ibraz edilmeden akre-
ditif tutarının tamamının veya bir kısmının avans veya peşin olarak ödenmesine imkân veren akredi-
tif türüdür. Ödeme herhangi bir şarta bağlı olmaksızın yapılıyorsa buna kırmızı şartlı akreditif denir. 
Ödeme yapılabilmesi için önce malların bir depoya/antrepoya banka adına teslim edilip depo teslim 
makbuzunun bankaya ibraz edilmesi şartı var ise buna yeşil şartlı akreditif denir. Her iki akreditifte de 
avans olarak ödenen tutarlar malların sevk edilmesinden sonra yapılacak akreditif tutarından düşül-
mektedir.

Karşılıklı Akreditif: Transit ticarette hem ihracatçı hem ithalatçı konumundaki aracı firmanın ihracatçı 
olduğu ülkede lehine açılmış akreditifi teminat göstererek kendisinin ithalatçı olduğu ülkedeki firma 
lehine akreditif açtırabildiği akreditif türüdür.

Devredilebilen/Devredilemeyen Akreditif: Lehtarı tarafından üçüncü kişilere devredilebilme imkânı 
olan akreditife devredilebilen akreditif denir. Akreditif devri yalnızca bir defa yapılabilir. Akreditifin 
tamamının veya bir kısmının devri mümkün olduğu gibi kısım kısım birden fazla kişiye de devri müm-
kündür. Akreditif metninde devredilebilir olduğu belirtilmeyen akreditifler, devredilemez akreditif ola-
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rak adlandırılır.

4.2.4. Vesaik Mukabili Ödeme
Amir bankanın dış ticarete konu malların bedelini ithalatçıdan tahsil ettikten sonra malları temsil eden 
vesaikleri ciro ederek ithalatçıya verdiği ödeme yöntemidir (Görsel 4.3). İthalatçı, söz konusu vesaik-
ler ile malları gümrükten çekebilir. Vesaikler, ihracatçı açısından mal bedelinin tahsilini mal mukabili 
ödeme yöntemine göre daha güvenli, akreditifle ödeme yöntemine göre ise daha riskli duruma getir-
mektedir.

Dış ticarette yaygın olarak kul-
lanılan bu yöntemde ulusal 
düzenlemelerden kaynaklı uyuş-
mazlıklar ile karşılaşılmakta-
dır. Bu uyuşmazlıkları önlemek 
ve tarafların uyacakları kuralları 
standartlaştırmak amacıyla Mil-
letlerarası Ticaret Odası tarafın-
dan 522 sayılı URC/TBK [Uniform 
Rules for Collections (Yuniform 
Ruls for Kollekşins)/Tahsiller için 
yeknesak (bir örnek) kurallar] 
broşürü yayımlanmıştır. Bu broşürde malları temsil eden vesaikler iki bölüme ayrılır (Şema 4.7).

Görsel 4.3: Vesaik mukabili ödeme

VESAİK MUKABİLİ ÖDEMEDE KULLANILAN VESAİKLER 

Şema 4.7: Vesaik mukabili ödeme vesaikleri

Bu ödeme yönteminde ihracatçı, malları sevk ettikten sonra malları temsil eden vesaikleri lehtar banka 
aracılığıyla amir bankaya gönderir. 522 sayılı broşüre göre belgelerin doğruluğu ve tutarlılığı ile dış tica-
rete konu olan malların durumu hakkında bankaların hiçbir sorumluluğu bulunmamaktadır.
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4.2.5. Kabul Kredili Ödeme
İthalatçının ihracatçı tarafından düzenlenen poliçeyi kabul ederek (ödeme yapmadan) dış ticarete konu 
malları gümrükten çekmesine imkân veren ödeme yöntemidir. Bu yöntem, malların bedelinin poliçede 
belirtilen vadede ödenmesini öngörmektedir. Bu sayede ithalatçı, malları sattıktan sonra da mal bede-
lini ödeme imkânına; ihracatçı ise poliçeyi vadesinden önce iskonto ettirme imkânına sahip olabilmek-
tedir.

İhracatçı tarafından düzenlenen poliçenin kabulü üç şekilde gerçekleşebilir:

• İthalatçı tarafından kabul edilmesi (ticari kabul)
• İthalatçı adına amir banka tarafından kabul edilmesi (banka kabulü)
• İthalatçı tarafından kabul edilip banka tarafından aval verilmesi

Kabul kredili ödeme yöntemi; mal mukabili, akreditifli ve vesaik mukabili ödeme yöntemlerinden biri-
siyle birlikte kullanılmaktadır. 

Kabul Kredili Mal Mukabili Ödeme: İhracatçının malları ithalatçıya teslim etmesinden ve ithalatçının da 
poliçeyi kabul etmesinden sonra mal bedelinin poliçenin vadesinde ihracatçıya ödendiği ödeme şeklidir.

Kabul Kredili Akreditifli Ödeme: İhracatçının küşat mektubuna uygun vesaikler ile  poliçeyi bankaya 
ibraz etmesinden ve amir bankanın poliçeyi kabul etmesinden sonra mal bedelinin poliçenin vadesinde 
ihracatçıya ödendiği ödeme şeklidir. 

Kabul Kredili Vesaik Mukabili Ödeme: ihracatçının malları ithalatçıya göndermesinden sonra amir ban-
kanın vesaiklerin ekinde yer alan poliçeyi ithalatçıya kabul ettirip veya bu kabule kendisi aval verip vesa-
ikleri ithalatçıya teslim ettiği ve mal bedelinin poliçenin vadesinde ihracatçıya ödendiği ödeme şeklidir.

Şema 4.8: Vesaik mukabili ödeme süreci

Amir (İthalatçı) Lehtar (İhracatçı)

Amir Banka

Gümrük İdaresi

4. Belgelerin amir bankaya gönderilmesi

2. Malların sevk edilmesi
9. Malların teslim alınması

1. Sözleşme yapılması

6. M
al bedelinin tahsil edilm

esi 
ve belgelerin teslim

 edilm
esi

3. Sevk belgelerinin teslim
i

7. Mal bedelinin lehtar bankaya gönderilmesi

8. İhracatçıya ödem
e yapılm

ası

5. İthalatçıya belgelerin haberi-
nin verilm

esi

Lehtar Banka

Vesaik mukabili ödeme yönteminde süreç şu şekilde gerçekleşir (Şema 4.8).
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4.2.6. Karşı Ticaret
Malın, malla değişimidir. Tarafların aynı gerçek veya tüzel kişiler olması kaydıyla dış ticarete konu olan 
malların bedelinin herhangi bir para transferi söz konusu olmaksızın kısmen veya tamamen mal deği-
şimi ile ödendiği yöntemdir. İlk çağlardan beri uygulanmakta olan bu yöntem de gelişmiş hâliyle deği-
şik şekillerde uygulanmaktadır.

Takas: İki ülke arasında para kullanılmadan malların karşılıklı el değiştirmesi şeklinde yapılan ticari işlem-
dir. Genellikle ekonomik kriz dönemlerinde kullanılmayan üretim faktörlerini işler hâle getirmek, stok-
ları eritmek amacıyla tercih edilen bir ticaret yöntemidir. 

Kliring: İki ülke arasında yapılan kliring anlaşması çerçevesinde her iki ülkede birer banka yetkilendiri-
lir. Yetkilendirilmiş banka; kendi ülkesindeki ihracatçı firmaya yerel para cinsinden ihracat bedelini öder, 
ithalatçı firmadan ise ithalat bedelini tahsil eder. Anlaşma süresi sonunda bankalar hesaplar yoluyla 
mahsuplaşır ve dış ticaret faaliyeti neticelendirilmiş olur. 

Üçlü Ticaret: İki ülke arasında yapılan karşı ticaret işlemlerinde maddi dengesizliğin oluşması muhte-
meldir. Böyle bir durumda üçüncü bir taraf devreye girerek oluşan maddi dengesizliği devralmaktadır. 
Örneğin A ülkesi ile B ülkesi arasında yapılan karşı ticaret sonucunda B ülkesi 10 birimlik fazla ürün gön-
dermiş olursa C ülkesi bu 10 birimlik ürünü satın alarak ihtiyacı olan başka bir tarafa satmaktadır.

Karşı Alım: İhracatçının sözleşmede belirlenen değerde, malların bir kısmını karşı taraftan bizzat kendi-
sinin satın alması ya da satın almayı üçüncü bir tarafın yapmasına dayanan işlemdir. Burada ihracatçı-
nın sözleşme yapmadan önce üçüncü bir tarafla alım konusunda anlaşması gerekir. Bu şekilde ihracatçı 
satın almak istemediği malların satın alma hakkını malları satın almak isteyen başka birine devretmiş 
olmaktadır.   

Dengeleme: İhracatçının ihraç ettiği mal bedelinin tamamı veya bir kısmı karşılığında mal satın alması-
dır. Genellikle teknoloji, hizmet ve mal ticaretinde kullanılan bir yöntemdir. 

Geri Satın Alma: Teknoloji transferi şeklinde oluşan bu yöntem, bir ülkenin üretim teknolojisini bir başka 
ülkeye transfer ederek malları o ülkede ürettirip satın almasıdır.

Offset İşlemleri: Bir ülkenin başka bir ülkede yaptığı üretimle ilgili ham maddeyi, yarı mamul ve ara mal-
ları üretim yaptığı ülkeden satın alması ve ürettiği malları bu ülke pazarında satmasıdır. Dolaylı ve doğ-
rudan olmak üzere iki türü vardır.

4.2.7. Konsinye Satışlar
Satışı sonradan yapılmak üzere dış alıcılara, komisyonculara veya dış ülkelerdeki şube ve temsilcilik-
lere mal gönderilmesine konsinye ihracat denir. Yurt dışında malları teslim alan kişi (konsinyatör) rayiç 
bedelden malların satışını yapar, komisyon vb. giderleri satış gelirinden düştükten sonra kalan tutarı 
banka aracılığıyla ihracatçıya gönderir. Bu ödeme yöntemi, dış pazarlarda tanıtım ve reklamı yapılmak 
istenilen yeni mallar için kullanılmaktadır. İhracatçı açısından riskli bir yöntemdir. Bu yöntemde malın 
ihracatçıya geri gönderilmesi, beklemeden doğan zararların ihracatçıya yansıtılması, yabancı ülkenin 
kambiyo kısıtlamaları, iklim sebebiyle doğabilecek zararlar ve alıcının kusurundan kaynaklı zararların 
karşılanma garantisinin olmaması gibi riskler söz konusudur. Konsinye satıştaki riskleri kısmen de olsa 
garanti altına almak için “müşterek hesap” denilen bir yöntem geliştirilmiştir. Bu yöntemde yine kon-
sinye satış yapılmakta ancak konsinyatör tarafından ihracatçıya asgari bir satış fiyatı garanti edilmekte-
dir. Bu fiyat ile gerçekleşen satış fiyatı arasındaki farktan giderler düşüldükten sonra kalan kısım ihracatçı 
ve konsinyatör arasında paylaşılır. 
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Konsinye olarak gönderilen malın ihraç tarihinden itibaren bir yıl içinde kesin satışının yapılması gerekir. 
İhracatçı birlikleri genel sekreterliği, haklı ve zorunlu nedenlerle müracaat edilmesi hâlinde bu süreyi iki 
yıl daha uzatabilir. İhracat bedellerinin ise kesin satışı müteakip 180 gün içinde yurda getirilerek bir ban-
kaya satılması zorunludur.

4.2.8. Mahsuben Ödeme
Mahsup etmek, borcun alacaktan düşülmesi yoluyla hesaplaşmak demektir. İhracat bedelinin tamamı-
nın veya bir kısmının aynı firmadan mal veya hizmet ithal etmek suretiyle tahsil edildiği ödeme yönte-
midir. Kısmi mahsuplaşmada ihracat ve ithalat bedelleri arasında oluşan fark ise nakit olarak ödenmek-
tedir.

Mahsup işleminde DAB ve DSB aynı kur üzerinden düzenlenir. Ancak alışı yapılacak döviz cinsi ile ödene-
cek döviz cinsinin farklı olması hâlinde mahsuben ödenecek azami tutar TCMB çapraz kuru esas alınarak 
tespit edilir. Ön finansman kredisi ve peşin döviz ödemeleri mahsuben ödemede kullanılmaz.

4.2.9. Banka Ödeme Yükümlülüğü [BPO (Bank Payment Obligation)]
Banka Ödeme Yükümlülüğü [BPO (Bank Payment Obligation) (Benk Peymınt Obligeyşın)], mevcut 
ödeme yöntemlerinin avantajları ile dijitalleşmenin sağladığı kolaylıkları birleştiren yeni bir dış ticaret 
ödeme yöntemidir. Bu yöntem, mal mukabili ve vesaik mukabili ödeme yöntemlerinin kolaylığı ile akre-
ditifli ödemenin banka güvencesini bir araya getirmektedir. Dış ticaret faaliyetlerinin daha kolay, daha 
hızlı, daha ucuz yapılmasını sağlayan ve banka güvencesini temin eden bir ödeme yöntemidir.

BPO’da dış ticaret sürecine ilişkin tüm belgeler dijital ortamda düzenlendiği için fiziki belge kullanımı 
yoktur. Bu sayede taraflar fiziki belgelerin kaybolması, üzerinde değişiklik (tahrifat) yapılması, gecik-
mesi, rezervli olma gibi risklerden kurtulmaktadır. Fiziki belgeleri sadece ihracatçı ve ithalatçı birbirine 
gönderebilir.

Ayrıca BPO, şartlar sağlandığı takdirde taraflara bankalar tarafından finansman sağlanması olanağı sun-
maktadır.

ICC (Milletlerarası Ticaret Odası) tarafından geliştirilen BPO “Banka Ödeme Yükümlülüğüne İlişkin Yek-
nesak Kurallar-750 (URBPO-750) çerçevesinde uygulanmaktadır. Ayrıca standart finansal mesaj tipi olan 
ISO 20022 TSMT [Trade Services Management (Treyd Servıcıs Menicmınt) (Ticari Hizmetler Yönetimi)] 
kullanılmaktadır. 

ICC, bu ödeme yöntemini şu şekilde tanımlamaktadır: “Yükümlü Banka'nın (Obligor Bank) elektronik 
ortamda Lehtar Banka'dan (Recipient Bank) aldığı verileri oluşturulmuş veri tabanında (Established 
Baseline) belirlenen elemanlar (şartlar) ile uygunluk sağlaması üzerine Lehtar Banka'ya (Recipient Bank) 
ödeme yapacağına, vadeli ödeme yükümlülüğüne gireceğine ve belirlenen tutarı vadede ödeyeceğine 
ilişkin geri dönülmez ve bağımsız bir taahhüdüdür.” 

Tanımdan da anlaşılacağı üzere BPO, yükümlü bankanın lehtar bankaya verdiği geri dönülmez şartlı bir 
ödeme taahhüdüdür. Bu yükümlülüğün şartı ise mallar yüklenmeden önce ithalatçı tarafından belirle-
nen ve İşlem Eşleştirme Uygulaması (TMA-Transaction Matching Application) denilen sisteme girilen 
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şartlar ile mallar yüklendikten sonra girilen bilgilerin elektronik ortamda eşleşmesidir. Eşleşme sağlan-
dıktan sonra yükümlü banka tarafından lehtar bankaya ödeme yapılabilir. Bu nedenle URBPO sadece 
bankalar arasındaki işlemleri kapsamaktadır. Bankanın müşterisi ile olan işlem ilişkilerini kapsamaz.

TMA’da; sipariş referansı, ithalatçı ve ihracatçı bilgileri, yükümlü banka ve lehtar banka bilgileri, BIC 
kodu, malların miktarı ve tutarı, ödeme koşulları, vade gibi şartların yer alması gerekmektedir.

BPO ödeme yönteminin işleyişi şu şekildedir (Şema 4.9).

Banka ödeme yükümlülüğü yöntemi 31.12.2019 tarih ve 30995 (5. mükerrer) sayılı Resmî Gazete’de 
yayımlanan tebliğ ile mevzuatımıza girmiş ancak 28.08.2020 tarih ve 31227 sayılı Resmî Gazete’de 
yayımlanan tebliği ile uygulamadan kaldırılmıştır. Banka ödeme yükümlülüğü yönteminin iç ticarette 
de ödeme yöntemi olarak kullanılması mümkündür.

4.1. Etkinlik

Dış ticaret faaliyetlerinde kullanılan ödeme yöntemlerini ihracatçı ve ithalatçı açısından en gü-
venli olandan en az güvenilir olana  doğru sıralayarak defterinize yazınız.

Şema 4.9: Banka ödeme yükümlülüğü süreci

Amir (İthalatçı) Lehtar (İhracatçı)

Amir Banka

Gümrük İdaresi

TMA
(Transaction 

Matching
Application)

Lehtar Banka

Araştırınız

Dış ticarette kullanılan ödeme yöntemlerinin elektronik ortamda yapılmasının avantajlarını ve 
dezavantajlarını araştırarak sınıfta bir sunum yapınız.
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

A) Aşağıdaki cümlelerin başındaki boşluğa ifade doğru ise “D”, yanlış ise “Y” yazınız.

1. (...) Dış ticarette mal veya hizmetin teslimi ve ödeme aynı anda gerçekleşmektedir.
2. (...) Dış ticarette ihracatçı ve ithalatçı arasındaki güven sorunu bankalar aracılığıyla giderilmekte-

dir.
3. (...) Peşin ödeme yöntemi, ihracatçı için ön finansman avantajı sağlamaktadır.
4. (...) Mal mukabili ödeme yönteminde ithalatçı mal bedelini ödedikten sonra ihracatçı malları sevk 

etmektedir.
5. (...) Banka ödeme yükümlülüğü yönteminde ihracatçı sevk belgelerini fiziki olarak kendi bankası-

na teslim etmek zorundadır.

B) Aşağıdaki cümlelerde boş bırakılan yerlere verilen ifadelerden uygun olanını yazınız.

offset, güven, ihtiyatlı, banka ödeme yükümlülüğü, mal mukabili ödeme, peşin ödeme

6. Dış ticaret faaliyetlerinde …………………………………….................., ihracatçı ve ithalatçı arasındaki en 
büyük riskdir.

7. Dış ticaret faaliyetlerinde tarafların …………………………………….................. davranarak mal veya hiz-
met bedelini ödeme yöntemini sözleşmeyle belirlemeleri gerekmektedir.

8. İhracatçı açısından en riskli ödeme yöntemi …………………………………….................. yöntemidir.
9. Başka bir ülkede üretim yapmak için gerekli ham maddenin bulunulan ülkeden satın alınması ve 

üretilen malların da bu ülkede satılmasına …………………………………….................. adı verilir. 
10. Dış ticarette kullanılan ödeme yöntemlerinin avantajları ile dijitalleşmenin sağladığı kolaylıkları 

birleştiren yöntem ……………………………………..............yöntemidir.

C) Aşağıda verilen soruların doğru cevabını işaretleyiniz.

11. Aşağıdakilerden hangisi peşin ödeme yöntemiyle yapılan dış ticaret faaliyetlerinde ihracatın 
gerçekleştirilmesi gereken süreyi belirtmektedir.
A) 6 ay 
B) 1 yıl 
C) 2 yıl 
D) 3 yıl 
E) 5 yıl

12. İhracatçının ihraç ettiği mal bedelinin tamamı veya bir kısmı karşılığında mal satın aldığı karşı 
ticaret türü aşağıdakilerden hangisidir?
A) Dengeleme
B) Kliring 
C) Offset
D) Takas
E) Üçlü ticaret

13. Aşağıdakilerden hangisi akreditif türü değildir?
A) Dönülebilir                                   B) Karşılıksız                                      C)  Peşin ödemeli                               
                                 D) Teyitli                                                 E) Vadeli
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14. Aşağıdakilerden hangisi vesaik mukabili ödemede kullanılan ticari belgelerden biridir?
A) Çek
B) Döviz satım belgesi
C) Emre muharrer senet
D) Konşimento
E) Poliçe

15. Aşağıdakilerden hangisi konsinye olarak yurt dışına gönderilen malların satışının  yapılması 
gereken süreyi belirtmektedir?
A) 6 ay 
B) 1 yıl 
C) 2 yıl 
D) 3 yıl 
E) 5 yıl 

16. Aşağıdaki akreditif türlerinden hangisinde sevk edilen mallara ait belgelerin bankaya ibraz 
edilmesiyle birlikte ödeme hemen yapılır?
A) Devredilebilen
B) Görüldüğünde ödemeli
C) Rotatif
D) Teyitli
E) Vadeli

17. Aşağıdaki ödeme yöntemlerinin hangisi ithalatçı açısından en riskli yöntemdir?
A) Banka ödeme yükümlülüğü
B) Mahsuben ödeme
C) Peşin ödeme
D) Mal mukabili ödeme
E) Vesaik mukabili ödeme

Ç) Aşağıdaki soruların cevaplarını noktalı alana yazınız.

18. Dış ticaret faaliyetlerinde sözleşme yapılırken ödeme yönteminin taraflarca belirlenmesinin 
önemi nedir? 

....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .

19. Vesaik mukabili ödeme yönteminde kullanılan belgeler hangileridir? 

....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .

20. Akreditifli ödeme yönteminin türleri nelerdir?

....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .
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TEMEL KAVRAMLAR
döviz alım belgesi, gümrük mevzuatı, gümrük müşaviri, ihracat, ihracat bedeli 
kabul belgesi, ihracat birliği, ihracatçı, ihracat mevzuatı, kambiyo mevzuatı, T.C. 
Ticaret Bakanlığı

KONULAR
5.1. İHRACAT VE İHRACATÇI KAVRAMLARI 
5.2. İHRACATIN FAYDALARI
5.3. İHRACATIN RİSKLERİ 
5.4. İHRACATIN TARAFLARI 
5.5. İHRACATÇI OLMA ŞARTLARI
5.6. İHRACATIN ÇEŞİTLERİ 
5.7. İHRACAT SÜRECİ
5.8. İHRACAT REJİM KARARI
5.9. İHRACAT BEDELİNİN YURDA GETİRİLMESİ VE TAHSİLİ

5.10. İHRACI YASAK OLAN MALLAR
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İHRACAT İŞLEMLERİİHRACAT İŞLEMLERİ5. 

NELER ÖĞRENECEKSİNİZ?

• İhracat ve ihracatçı kavramlarını
• İhracatın ülke için faydalarını
• İhracatın firma için faydalarını
• İhracatın risklerini
• İhracatın taraflarını
• İhracatçı olma şartlarını
• İhracatın çeşitlerini
• İhracat sürecini
• İhracat rejim kararını
• İhracat bedelinin yurda getirilmesi ve tahsilini
• İhracı yasak olan malları 
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Hazırlık Çalışmaları

5.1. İHRACAT VE İHRACATÇI KAVRAMLARI

1. Türkiye’de üretilip ihtiyaç fazlası olan ürünler sizce nasıl değerlendirilebilir? Tartışınız.
2. Türkiye’den ihraç edilen ürünlerin türleri ile ilgili bildiklerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

İhracat yapmak, bir ülkenin ve bu ülkedeki firmaların büyümesi ve rekabet gücünü artırması bakımın-
dan önem arz etmektedir.

İhracat: İhracat genel olarak ülkede üretilen bir malın yurt dışına satılması şeklinde tanımlanmaktadır. 
İhracat yönetmeliğine göre ise bir mal veya hizmetin yürürlükteki ihracat mevzuatı ile gümrük mevzu-
atına uygun şekilde Türkiye Gümrük Bölgesi dışına veya serbest bölgelere çıkarılmasına ya da T.C. Tica-
ret Bakanlığı tarafından ihracat olarak kabul edilecek sair çıkış ve işlemlere ihracat denir (Görsel 5.1). 
Örneğin Türkiye'den yurt dışına fındık satılması işlemi bir mal ihracatıdır.

Kimler İhracat Yapabilir?
İhracat yapma hakkı verilen kişiler ihracat yapabilirler. Bu gerçek kişiler vergi numarası alarak, bir mali 
müşavir ile çalışmaya başlarlar. Sonra bir gümrük müşavirine vekâlet verirler ve bulunulan bölgede faa-
liyet gösteren bir ihracatçı birliğine üye olma işlemlerini gerçekleştirirler. Böylece ihracat yapma hak-
larını elde etmiş olurlar.

İhracatçı: İhraç edilecek mala göre ilgili ihracat birliğine üye olanlar, vergi ödemekle yükümlü gerçek 
ve tüzel kişiler ile yürürlükteki mevzuat hükümlerine istinaden hukuki tasarruf yapma yetkisi tanınan 
ortaklıklardır. Bu firmalar, ihracat bedellerini yurda getirmelidir.

Görsel 5.1: İhracat
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5.2. İHRACATIN FAYDALARI

Hazırlık Çalışmaları

1. Türkiye ekonomisi açısından ihracatın önemini tartışınız.
2. Yaşadığınız bölgede üretilen tarım ürünlerinin ihtiyaç fazlaları nasıl değerlendirilebilir? 

Düşüncelerinizi paylaşınız.

Görsel 5.2: İhracatın faydaları

İhracat yapmaya başlamak uluslararası pazara açılmak demektir. Uluslararası pazar, ulusal pazara göre 
daha büyük ticaret hacmi sağlar. Dolayısıyla üretimin artması ve buna bağlı olarak istihdamın genişle-
mesi beklenir (Görsel 5.2).

İhracatın Firmalara Sağladığı Faydalar
• Kârlılığı artırır.
• İç pazara olan bağımlılığı azaltır.
• Fiyat dalgalanmalarından en az şekilde etkilenilmesini sağlar.
• Üretim kapasitesini artırır.
• Ortalama birim maliyetlerini azaltır.
• Rekabet gücünü artırır.

İhracatın Ülkeye Sağladığı Faydalar
• Yeni iş olanakları oluşturur. 
• İşsizliği azaltır.
• Dış ticaret açığını azaltır. 
• Ülkeye döviz girişini artırır.
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Yapılan ihracatın mal bedelinin zamanında alına-
maması veya hiç alınamaması, malların gümrükten 
çekilmeyerek devlete terk edilmesi, gümrüğe gel-
miş malların iade edilmesi ya da zamanında çekil-
meyen malların fiyatının düşürülmesi gibi karşı-
laşabilecek riskler vardır. Ancak yüksek risk oranı 
yüksek kârlılığı da sağlayacaktır (Görsel 5.3). Bu 
riskler çeşitli başlıklar hâlinde sınıflandırılır (Şema 
5.1).

5.3. İHRACATIN RİSKLERİ

Hazırlık Çalışmaları

1. Türkiye’den, komşu ülkelere yapılan mal ihracatında hangi sorunlarla karşılaşılabilir? Örnek 
vererek açıklayınız.

2. Amerika'ya veya Afrika'ya mal ihracatında nakliye konusunda ne tür zorluklar yaşanabilir? 
Düşüncelerinizi paylaşınız.

3. Döviz kurunda yaşanan değişimler ihracatçıyı nasıl etkiler? Düşüncelerinizi arkadaşlarınızla 
paylaşınız.

Şema: 5.1: İhracat riskleri

Görsel 5.3: İhracat riskleri ve kârlılık ilişkisi
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5.4. İHRACATIN TARAFLARI

Hazırlık Çalışmaları

1. Yurt dışı seyahatlerde ihtiyaç durumunda Türk bankaları ile işlemler nasıl gerçekleştirir? 
Düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

2. Bir banka ile çalışmak tacire ticari hayatta ne gibi imkânlar sunar? Tartışınız.

Ticari Riskler: Alıcı, satıcı ve taşıyıcı taraflardan kaynaklanan risklerdir.

• Alıcının malı almaktan vazgeçmesi
• Alıcının satın almak istediği malın siparişini vermesi ancak mal bedelini ödeyememesi
• Satıcının belirlenen sürede malı alıcıya teslim edememesi
• Malın taşıma süresinin uzun sürmesi veya malın hasar görmesi

Ekonomik ve Politik Riskler: Ülkelerin dış ödeme taahhütlerini yerine getirebilmek için gerekli dövizi 
sağlayamamaları ekonomik riski oluşturur. Ülkelerin dış ödeme taahhütlerini karşılamada kararlılık 
göstermemeleri riski ise politik riski ifade eder.

Bürokrasi Riski: Ülkeler arası siyasi ve ticari ilişkiler önemlidir. İhracatçı, iki ülke arasında daha önce 
imzalanmış olan ticari anlaşmaları araştırmalıdır. İhracatçı, ihracatı zorlaştıran bürokratik engellerle 
karşılaşabilir.

Nakliye ve Gümrük Riski: Lojistik firmalarından ve gümrük müşavirliklerinden kaynaklanan risklerdir. 
Yanlış güzergâh seçimi, eksik ya da hatalı düzenlenen evraklar, gümrük görevlilerinin hatalı gerçekleş-
tirdiği işlemler, ihracatçının karşılaşabileceği en büyük risklerdendir.

Kur Riski: İhracatçı, yaşanabilecek kur dalgalanmalarını göz önünde bulundurarak planlama yapmalıdır.

Bankacılık Riskleri: İhracatçı, ticaret yapılacak ülkenin yasal mevzuatını, ambargolarını, döviz politika-
ları ve kota uygulamalarını bilen bankalarla iş birliği kurmalıdır. 

Dış Ticaret Elemanı Riskleri: Dış ticaret elemanının ihracat yapılacak ülkenin prosedürlerini bilmesi, 
kültürünü tanıması ve sosyal ilişki becerilerinin olması gerekir. Bunlar, ihracatın sağlıklı bir şekilde 
yapılması için önem arz etmektedir.

İhracatta dört taraf bulunur (Şema 5.2). Amir, lehtarın lehine akreditif açılmasını sağlar. Akreditifi açan 
amir banka, lehtarına karşı geri dönülemez bir ödeme sorumluluğu taşır. Burada lehtar lehine akredi-
tif açılan firmadır. Açılan akreditifi lehtara ihbar eden banka  lehtar bankadır.

BEDEN DİLİ

Lehtar Lehtar Banka

Şema 5.2: İhracatın tarafları
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Amir: Ülkesine mal girişi sağlayan firmaya yani ithalatçıya denir.
Amir Banka: İthalatçı firmanın çalıştığı bankadır.
Lehtar: İhracatı yapan ihracatçıya denir.
Lehtar Banka: İhracatçının çalıştığı bankaya denir.

5.5. İHRACATÇI OLMA ŞARTLARI

Hazırlık Çalışmaları

İhracatçı birliğine üye olup ticaret, sanayi, esnaf ve sanatkârlar odalarından herhangi birine kayıtlı 
olan, vergi numarasına sahip her gerçek ve tüzel kişi yasal olarak ihracat yapabilir.

İhracatçı birliğine üye olmak isteyen tacirler, gerekli belgeler ile birlikte herhangi bir ihracatçı birliği 
genel sekreterliğine veya irtibat bürolarına başvurabilirler. 

İhracatçı Birliği Genel Sekreterliği üyeliği için gerekli belgeler şunlardır:
• Tek vergi numarasına ilişkin vergi dairesi vergi mükellefiyet yazısı
• İmza sirküleri fotokopisi
• Taahhütname
• Gerçek ve tüzel kişi tacirler için; ana sözleşme örneği veya kuruluş Ticaret Sicil Gazetesi fotokopisi

1. Vergi kimlik numarasına sahip olmak ticari anlamda ne ifade eder? Tartışınız.
2. Size göre çevrenizdeki esnaf ve sanatkârlardan hangileri ihracat yapabilir? Örnekler vererek 

düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

5.1. Etkinlik

İHRACATIN TARAFLARI GÖREVLERİ

1. ............................................................................
........................................................................................
....................................................................................... .

2. ...........................................................................
........................................................................................
....................................................................................... .

3. ............................................................................
........................................................................................
....................................................................................... .

4. ...........................................................................
........................................................................................
....................................................................................... .

İhracatın taraflarının adlarını ve bunların görevlerini aşağıdaki tabloya yazınız.
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5.6. İHRACATIN ÇEŞİTLERİ

Hazırlık Çalışmaları

  Bilgi Notu

E-ihracat, mikro ihracat kapsamında gerçekleştirilir. Kobiler, gümrük işlemlerinden doğan maliyet 
ve prosedürlerden muaf tutulur. E-ihracat yapabilmek için birliğe üye olmak, gümrük işlemleri vb. 
işlemlere gerek yoktur.

Her ticari faaliyette olduğu gibi ihracatta da belirli şekiller mevcuttur. İhracat sürecinde bilinmesi ger-
eken en önemli konulardan biri yapılacak ihracata ürünün hangi usulde hangi ülkeye gönderileceğidir. 
Bununla birlikte ihraç edilecek ürünü de iyi tanımak ve ihracatı açısından ürünün ne gibi işlemlere tabi 
tutulacağını da bilmek gerekir (Şema 5.3).

1. Türkiye’nin coğrafi konumu, hangi ülkelere ihracat yapılması durumunda bir avantaj sağlar? 
Düşüncelerinizi söyleyiniz.

2. “Kota” sözcüğü size ne ifade etmektedir? Kota uygulaması, ülkeler açısından nasıl bir anlam 
ifade etmektedir? Düşüncelerinizi söyleyiniz.

• Esnaf ve Sanatkârlar için; Türkiye Esnaf ve Sanatkârlar Odasından alınan esnaf sicil numa-
rası ile üretim faaliyetinde bulunduğunu gösterir “Faaliyet Belgesi”

• Ortak girişim ve konsorsiyumlar için durumlarını bildirir ortaklık sözleşmesi

İhracat yapabilmek için yapılması gereken işlemler ve gerekli belgeler şöyledir:
• İhracatçı sıfatının kazanılması
• İthalatçının bulunması
• Dış ticaret anlaşmasının yapılması ya da proforma teyit metninin imzalanması
• İhracat ödeme şekillerine uygun olarak ihracat bedelinin tahsilinin yapılması
• İhracata konu olan ürünlerin hazırlanması
• Vesaikin hazırlanması
• İhracat konusu ürünlerin nakliyeciye teslimi
• İhracatçı birliği onayı
• Gümrük işlemlerinin yapılması
• Taahhütlerin kapatılması

İhracatçı vasfına sahip olabilmek için yapılması zorunlu işlemler şunlardır:
• Tacirlik sıfatının kazanılması
• İlgili ihracatçı birliğine üye olunması
• Vergi dairesinden mükellef kaydının alınması
• Mükellef yazısının ve şirket belgelerinin gümrüklere bildirimi



180

İHRACAT ÇEŞİTLERİ

Şema 5.3: İhracat çeşitleri

Görsel 5.4: Uluslararası fuarlara katılım ve konsinye ihracat

5.6.1. İhracat Mevzuatına Göre İhracat Çeşitleri
Bir malın veya değerin yürürlükteki ihracat mevzuatı ile gümrük mevzuatına uygun şekilde fiilî ihra-
catının yapılması ve kambiyo mevzuatına göre bedelinin yurda getirilmesi ihracat olarak kabul edilir.

İhracat yönetmeliğine göre ihracat çeşitleri; özellik arz etmeyen ihracat, kayda bağlı ihracat, kredili ihra-
cat, konsinye ihracat, ithal edilmiş malların ihracı, serbest bölgelere yapılacak ihracat, bağlı muamele 
veya takas yoluyla yapılacak ihracat, ticari kiralama yoluyla yapılacak ihracat olarak belirtilmiştir.

Özellik Arz Etmeyen İhracat: İhracatı yasak olmayan veya ihracatı için herhangi bir izin belgesi gerektir-
meyen yani herhangi bir özelliği olmayan standart ihracat işlemidir. İhracatçı, ihracatçı birliğine onaylat-
tığı belgeler ve gümrük beyannamesi ile gümrük müdürlüğüne başvurarak ihracatı gerçekleştirir.

Kayda Bağlı İhracat: İhracat yönetmeliği-
nin ekinde yayınlanan “Kayda Bağlı İhra-
cat Listesi”nde yer alan malların ihracı 
kayda bağlı ihracat kapsamındadır. Kayda 
bağlı ihracat listesinde

bulunan malları ihraç edecek

ihracatçılar tarafından kayıt için

gümrük beyannamesi ile ihracatçı birlikle-
rine başvuru yapılmalıdır. 

Konsinye İhracat: Kesin satış yapılmadan 
malın yurt dışındaki alıcılara, komisyon-
culara, ihracatçının yurt dışındaki şube 
ve temsilciliklere gönderilmesine imkân 
veren bir ihracat şeklidir (Görsel 5.4). 
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 Bilgi Notu

Konsinye, mülkiyet devri yapılmaksızın malların satış sorumluluğunu yüklenen bir kişiye (komisyon-
cuya) gönderilmesi demektir. Konsinye suretiyle malı teslim alan aracı, malı ya üçüncü şahıslara 
satar ya da kendisi kesin olarak satın alabilir. Örneğin emanet niteliğindeki konsinye mal, aracının 
kusuru sebebiyle telef olursa aracı bu malı kendi kusuru sebebiyle satın almak zorundadır.

İthal Edilmiş Malların İhracatı: Geçici süreliğine ülkeye işlenmek üzere getirilen, teminat olarak güm-
rük vergisi ve KDV yatırılan ham madde ve yarı mamullerin sonradan ihracatına olanak tanınmaktadır. 
Aynı zamanda her türlü mali yükümlülüğü yerine getirilerek serbest dolaşıma sokulan eşyanın tekrar 
ihracı da ithal ürünlerin ihracatı kapsamına girer.

Serbest Bölgelere Yapılacak İhracat: Türkiye sınırları içinde yer alan ancak gümrük işlemleri açısından 
yurt dışı sayılan serbest bölgelere yapılan ihracattır.

Bağlı Muamele ve Takas Yoluyla Yapılacak İhracat: Takas; iki ülke arasında ihraç veya ithal edilen mal, 
hizmet veya teknoloji transferi bedelinin kısmen veya tamamen mal, hizmet, teknoloji transferi veya 
kısmen döviz ile karşılanması işlemidir.

Bağlı muamele ise ikiden fazla taraf arasında yapılan takas işlemidir. Bağlı muamele; ithal edilen mal, 
hizmet ve teknoloji bedelinin mal, hizmet ve teknoloji ihracıyla karşılandığı, ithal veya ihraç fazlalığının 
döviz olarak ödendiği veya tahsil edildiği ödeme şeklidir. Mal ve/veya hizmet ihraç ve ithalinde, itha-
latçı ve ihracatçının aynı gerçek ya da tüzel kişi olması durumunda, ödemelerin herhangi bir fiilî para 
hareketi gerçekleşmeksizin kısmen veya tamamen  ithalat ve ihracat takası (mahsup) şeklinde yapıl-
masıdır.

Bağlı muamelelerde banka tarafından, ihracatçı firmanın üyesi olduğu veya bulunduğu bölgedeki ihra-
catçı birliğinin izin belgesi aranır. 

Bağlı muameleler veya takas yoluyla yapılacak ihracatta ihracatçı tarafından hazırlanması gereken bel-
geler şunlardır:

• Dilekçe
• Bağlı muamele veya takas talep formu (altı nüsha)
• Yabancı firma ile Türk firması arasında yapılan ve ihraç ve ithal edilecek malların adı, cinsi, kali-

tesi, teslim şekli ve yeri, birim ithal ve ihraç fiyatları

Ticari Kiralama Yoluyla Yapılacak İhracat: Malların bir kira bedeli karşılığında belirli bir süre kullanıl-
mak üzere geçici olarak ülke sınırları dışına çıkarılması işlemidir. Yabancı firma ile yapılan kira sözleş-

Konsinye satış, gerçekte bir satış değil, satış imkânı arama yoludur. Mallar kısmen veya tamamen satıl-
mayabilir. Bu durumda satılamayan mallar ülkeye geri getirilir.

Kredili İhracat: İhracat bedelinin Türk Parasının Kıymetini Koruma Kanunu'nda öngörülen süreleri aşa-
cak şekilde yurda getirilmesine izin veren ihracat türüdür. Kredili ihracat yapacak olanlar ilgili müraca-
atlarını mal cinsi, ödeme planı ve ödeme süresini içeren satış sözleşmesinin aslı ve Türkçe tercümesi 
ile birlikte ihracatçı birliklerine yapar. 
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mesi ile başvurulup T.C. Ticaret Bakanlığı’ndan izin alınarak yapılır (Şekil 5.1). Söz konusu kira sözleş-
mesinde bulunması gereken unsurlar şunlardır:

• Malın cinsi, miktarı, birim fiyatı
• Teknik özellikler
• GTİP (Gümrük Tarife İstatistik Pozisyonu)
• Kira süresi
• Kira bedeli ve ödeme koşulları 
• Teslim yeri

1. İhracatçının
   a) Unvanı : ....................................................  
   b) Adresi : ....................................................  
   c) Telefon Numarası : ....................................................  
   d) Belgegeçer Numarası : ....................................................  
   e) Vergi Numarası : ....................................................  
2. Kiracı Firmanın
   a) Unvanı : ....................................................  
   b) Adresi : ....................................................  
   c) Telefon Numarası : ....................................................  
   d) Belgegeçer Numarası : ....................................................
3. Kiralanacak Malın                                   
   a) Cinsi                                           : ....................................................
   b) G.T.İ.P.                               : ....................................................  
   c) Miktarı                                  : ....................................................  
   d) Birim Değeri                             : .................................................... 
   e) FOB Değeri                              : ....................................................  
   f) CIF Değeri                                 : ....................................................  
4. Malın Gideceği Ülke   : .................................................... 
5. Kambiyo Müdürlüğü         : .................................................... 
6. İhraç Gümrüğü             : .................................................... 
7. Kira Bedeli                        : ....................................................  
8. Ödeme Şekli                 : ....................................................  
9. Kira Süresi                   : ....................................................  
10. Ödemenin yapıldığı para birimi : ....................................................  

      ….... / ….... / …....
      Kiralayan Firma
          (Kaşe ve İmza)

Şekil 5.1: Ticari kiralama yoluyla yapılacak ihracata ilişkin başvuru formu
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5.2. Etkinlik

Aşağıda verilen kavramları uygun örneklerle karşılaştırarak kavramı temsil eden harfi, eşleşen 
örneğin sonundaki kutucuğa yazınız.

KAVRAMLAR
a Kredili ihracat
b Serbest bölgelere yapılacak ihracat
c Özellik arz etmeyen ihracat
ç Bağlı muamele ve takas yoluyla yapılacak ihracat
d İthal edilmiş malların ihracatı
e Konsinye ihracat
f Kayda bağlı ihracat

ÖRNEKLER

1 Kesin satış işlemi gerçekleşmeden Almanya’daki şubeye mal gönderilmesi e

2 TL’nin Türkiye’ye getirilmesi ile ilgili kanunla belirlenen sürelerin aşılmasına imkân veren ihracat şekli .....

3 İzmir Serbest Bölgesi'nde faaliyet gösteren bir deri firması için Türkiye’den İzmir Serbest Bölgesi'ne deri 
ürünlerinin gönderilmesi .....

4 Herhangi bir yasak ve kota kapsamında olmayan standart ihracat türü .....

5 Türkiye’nin Azerbaycan’dan elektrik enerjisi ithalatı karşılığında Azerbaycan’a televizyon gibi dijital 
yayın cihazları ihraç edilmesi .....

6 Serbest dolaşımdaki eşyanın yeniden başka ülkelere ihraç edilmesi .....

5.6.2. İhracat Yapılan Ülkeye Göre İhracat Çeşitleri
İhracat işlemlerinde ihracatın 
yapılacağı ülkeye göre farklılıklar 
olabilir. Her bir ülkeye göre düzen-
lenmesi gereken belgeler, müra-
caat edilecek kurum ve kuruluşlar 
ile ilgili işlemlerde izlenmesi gere-
ken süreç değişebilmektedir.

Avrupa Birliği Ülkelerine Yapıla-
cak İhracat: Gümrük Birliği Anlaş-
ması gereği anlaşmaya tabi AB 
ülkelerine yapılan ihracatlarda 
sanayi ürünleri ve işlenmiş tarım 
ürünlerinin ilgili vergi ve fonlar-
dan muaf tutularak serbest dola-
şıma tabi olmasıdır (Görsel 5.5).

Görsel 5.5: AB ülkelerine ihracat
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Serbest Ticaret Anlaşması (STA) Yapılan Ülkelere İhracat: Serbest ticaret anlaşmalarının amacı taraf 
ülkeler arasında ticarete yönelik engellerin ortadan kaldırılarak ticaretin serbest hâle getirilmesidir. Bu 
durum AB ile ortak ticaret politikası uygulanmasını zorunlu kılmıştır. Ayrıca AB’nin tercihli anlaşmala-
rından başlayarak üçüncü ülkelerle serbest ticaret anlaşması müzakerelerinin ele alınmasını gerektir-
miştir.

Genelleştirilmiş Tercihler Sistemi (GSP) Kapsamında Türkiye’ye Taviz Tanıyan Ülkelere İhracat: Ulus-
lararası ticarette, gelişmiş ülkeler tarafından gelişmekte olan ülkeler lehine tek taraflı olarak tanınan 
imtiyazlardan oluşur. Fakat bu imtiyaz tüm ürünleri kapsamaz. İhracatçının ihraç edeceği ürünün GSP 
listesinde yer alıp almadığını kontrol etmesi gerekir.

5.6.3. İhraç Edilen Ürüne Göre İhracat Çeşitleri
İhracat, ihraç edilen ürüne göre çeşitlenmektedir. Özel uygulamalara tabi ürünlerin ihracatında engel-
ler ve hazırlanması gereken belgeler bulunmaktadır. Söz konusu ürünlerle ilgili olarak düzenlenmesi 
gerekli belgeler tabloda Tablo 5.1 gösterilmiştir.

Tablo 5.1: İhraç Edilen Ürüne Göre İhracat Belgeleri

Kontrol Belgesi Radyasyon Analiz Belgesi/Sarı Belgesi 

Ticari Kalite Denetim Yeterlik Belgesi Helal Belgesi 

İmalatçının Analiz Belgesi Koşer Belgesi 

Borsa Tescil Beyannamesi Ekspertiz Raporu 

Uluslararası Orijin ve Bitki Sağlık Sertifikası Gözetim Belgesi 

Hayvan İhracına İlişkin Sağlık Raporu Halı Ekspertiz Raporu

Doğal Arı Balı Analiz Belgesi Hediyelik Eşya İhracatında Ekspertiz Raporu

Gıda Ambalaj Maddelerinin İhracatında Gıda Güvenliği /
Sağlık Sertifikası Lüle Taşı İhracatında Ekspertiz Raporu

İhraç edilen ürüne göre ihracat çeşitleri şunlardır:

• İhracatta zorunlu uygulamada bulunan standartlar listesinde yer alan ürünlerin ihracatı
• Bitki ve bitkisel ürünlerin ihracatı

Araştırınız

1. Genelleştirilmiş tercihler sistemini (GSP) kullanan ülkeler hangileridir? Araştırınız.
2. Türkiye’nin GSP uyguladığı ülkeler ve serbest ticaret anlaşması yapılan ülkeler hangileridir? 

Araştırma sonuçlarınızı arkadaşlarınızla paylaşınız.
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• Canlı hayvan ve hayvansal ürünlerin ihracatı
• Analiz gerektiren ürünlerin ihracatı
• Kotaya tabi ürünlerin ihracatı
• Ön izne bağlı ürünlerin ihracatı

5.6.4. Uluslararası Pazara Giriş Metoduna Göre İhracat Çeşitleri
Uluslararası bir pazara nasıl giriş yapılabileceğinin belirlenmesi önemlidir. İhracatçılar, ihraç pazarında 
talep edilen hizmet düzeyinin, tarifelerin, marka bilincinin, nakliyenin ve rekabet avantajının ulusal 
pazardan farklılıklarını dikkate alarak uluslararası pazarlara giriş şeklini belirlemelidir.  Pazara giriş, esas 
itibarıyla “doğrudan (direkt) ihracat” ve “dolaylı (endirekt) ihracat” olarak iki şekilde mümkün olmak-
tadır.

Doğrudan (Direkt) İhracat: Doğrudan ihracatta tüm ihracat işlemleri aracı kullanılmadan ihracatçı tara-
fından gerçekleştirilir. İthalatçının bulunmasından ödemenin alınmasına kadar tüm süreçte sorumlu-
luk ihracatçıya aittir. Doğrudan ihracat yapmak için ihracatçı, şirketteki yurt içi satış departmanından 
bağımsız olarak bir ihracat departmanı oluşturmalıdır. Doğrudan ihracatın faydaları şunlardır: 

• Şirket tüm ihracat aşamalarını kontrol edebilir.
• Aracıları bertaraf edildiği için ihracattaki kâr oranı artar.
• Şirket alıcısıyla daha yakın ilişkiler kurabilir.

Dolaylı (Endirekt) İhracat: İhracat yapmak isteyen firmalar, ihracatı gerçekleştirmek için gerekli per-
sonel ve kaynağa sahip olmayabilir. Bu durumdaki şirketler değişik ülkelere ihracat konusunda gerekli 
deneyim ve altyapıları olan komisyoncular, acenteler, sektörel dış ticaret şirketleri, dış ticaret şirketleri, 
lokal alım ofisleri vasıtasıyla ihracat yapabilir. Dolaylı ihracatın avantajları şunlardır:

• Firma, ihracatın teknik ve hukuki yönlerini öğrenmek yerine üretim konusunda yoğunlaşabilir.
• Firma, aracının bu alandaki deneyimlerinden faydalanabilir.

5.6.5. Diğer İhracat Çeşitleri
Ülkeler, iç piyasada üretilen ve dış pazarlarda yüksek rekabet gücüne sahip olan mal ve hizmetleri dış 
talebi karşılamak üzere ihraç ederek döviz girişi sağlar. Bu sayede ülkenin dış ticaret dengesinin korunma-
sına katkıda bulunulur.

Dış satım yani ihracat, yukarıda sayılan ihracat çeşitlerinden farklı türlerde de gerçekleştirilebilmektedir. 
Bunlar şu şekilde sıralanabilir.

Serbest İhracat: İhracatçı birliklerine onaylatılmış olan gümrük beyannamesi ile ihracatın yapılacağı 
gümrük idaresine başvurularak gerçekleştirilen ihracat işlemleri, İhracat Rejimi Kararı'ndan başka her-
hangi özel bir hükme tabi olmadığı için özelliği olmayan serbest ihracat kapsamındadır.

Transit Ticaret: Türkiye dışında satılan malların Türkiye’den geçirilerek ya da geçirilmeksizin üçüncü bir 
ülkeye satışı suretiyle yapılan ihracattır. Transit ticaret formu Şekil 5.2'deki gibidir.
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1. Talep Sahibi Firmanın    

  a) Unvanı : …………………………………………………….

  b) Adresi  : …………………………………………………….

  c) Vergi No  : …………………………………………………….

2. Transit Ticarete Konu Malın   

  a) Cinsi  : …………………………………………………….

  b) GTİP  : …………………………………………………….

  c) Değeri (CIF, CF, FOB vb.)  : …………………………………………………….

• Alış bedeli  : …………………………………………………….

• Satış bedeli  : …………………………………………………….

• Transit ticarete yurt dışındaki bir bankaca aracılık 

edildiği durumlarda beyan edilen kâr  : …………………………………………………….

  d) Miktarı (adet, kg, ton, vb.) : …………………………………………………….

  e) Satın alındığı ülke : …………………………………………………….

  f) Satıldığı ülke : …………………………………………………….

3. Transit ticaret konusu malların gümrük sundurma ve antrepolarında ambalajlanması veya 

işleme tabi tutulması hâlinde kullanılacak olan malzemenin   

  a) Miktarı : …………………………………………………….

  b) Adı, Birim Değeri (adet, kg, vb.) Toplam Değeri : …………………………………………………….

  c) TOPLAM : …………………………………………………….

       

      ….... / ….... / …....

      Talep Sahibi Firma

          (Kaşe ve İmza)

Şekil 5.2: Transit ticaret formu

Yurt Dışında İş Yapan Müteahhitlerin Yapacağı İhracat: Yurt dışında inşaat, tesisat ve montaj işi yapan 
müteahhitlerin (yüklenicilerin), yapacakları işlerle ilgili makine, teçhizat ve ekipmanın “geçici ihracına” 
inşaat malzemeleri ve işçilerin ihtiyacı olan tüketim maddelerinin “kesin ihracına” ilişkin işlemler bu 
kapsamda yer almaktadır. 

Bedelsiz İhracat: Bedeli yürürlükteki kambiyo mevzuatı çerçevesinde yurda getirilmesi gerekli olmak-
sızın yurt dışına kesin olarak mal gönderilmesi şeklinde gerçekleşen ihracat şeklidir. Bedelsiz ihracat 
formu Şekil 5.3'deki gibidir.

Bedelsiz ihracat kapsamına giren çeşitli unsurlar vardır:

• Gerçek ve tüzel kişiler tarafından götürülen veya gönderilen hediyeler, miktarı ticari teamüllere 
uygun numuneler ile reklam ve tanıtım eşyaları
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• Daha önce usulüne uygun olarak ihraç edilen malların bedelsiz gönderilmesinin ticari örf ve âdet-
lere uygun parçaları, fireleri ile garantili olarak ihraç edilen malların garanti süresi içerisinde ye-
nilenmesi gereken parçaları

• Yabancı misyon mensuplarının, Türkiye’de çalışan yabancıların, yurt dışına hane nakli ile gidecek 
Türk vatandaşlarının, daimî veya geçici görevle yurt dışına giden kamu görevlilerinin beraberle-
rinde götürecekleri, gönderecekleri veya adlarına gönderilecek eşya ve taşıtlar

• Yurt dışında yerleşik tüzel kişiler, yabancı turistler ve yurt dışında ikamet eden Türk vatandaşları-
nın beraberlerinde götürecekleri, gönderecekleri veya adlarına gönderilecek eşya ve taşıtlar be-
delsiz ihracat kapsamına girer.

Şekil 5.3: Bedelsiz ihracat formu

1. Talep Sahibinin    

a) Adı veya Unvanı : ………………………………………………………..

b) Adresi  : ………………………………………………………..

c) Vergi No  : ………………………………………………………..

d) Bağlı Bulunduğu İhracatçı Birliği : ………………………………………………………..

2. Malın Gideceği Firma veya Kuruluşun  

a) Adı veya Unvanı : ………………………………………………………..

b) Adresi  : ………………………………………………………..

c) Ülkesi  : ………………………………………………………..

3. Malın  

a) Cinsi  : ………………………………………………………..

b) GTİP   : ………………………………………………………..

c) Tipi, Kalitesi ve Standardı  : ………………………………………………………..

d) Üretim Yılı ve Menşei : ………………………………………………………..

e) Ambalaj Şekli  : ………………………………………………………..

f) Miktarı  : ………………………………………………………..

g) Değeri (TL ve ABD doları)  : ………………………………………………………..

4. İhraç Gümrüğü : ………………………………………………………..

      

    ….... / ….... / …....

    Talep Sahibi Firma

      (Kaşe ve İmza)
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Yurt Dışı Fuar ve Sergilere Katılım: Ülkeyi temsilen uluslararası fuar ve sergiler için götürülen tanıtım 
malları da bir ihracat çeşididir (Görsel 5.6).

Görsel 5.6: Yurt dışı fuarlara katılım

5.7. İHRACAT SÜRECİ

Dış piyasalara mal ve hizmet satan firma, ürettiği mal ve hizmeti doğrudan kendisi ihraç edebilir ya da 
yurt içi piyasadaki aracı firmalar yardımıyla dolaylı olarak ihracat yapabilir. Dış pazarlara açılmak iste-
yen bir firmanın ihracata başlamadan önce ve ihracat süreci sırasında dikkate alması gereken konu-
lar vardır. 

5.7.1. İhracat Öncesi İşlemler
Firmaların ihracat işlemlerini yapabilmeleri için ihracatçı birliklerine üye olması gerekir. İlgili ihracatçı 

Hazırlık Çalışmaları

1. Planlı ve programlı bir şekilde ihracata başlamanın ihracatın başarısına etkisi hakkında 
düşüncelerinizi ifade ediniz.

2. Türkiye’de ihracat ile ilgili düzenlemelerde hangi kuruluş yetkilidir? Görevleri nelerdir? Bildikle-
rinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.
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birliğine üye olmak için işletmenin imza yetkilisi, gerekli yasal belgelerle ilgili birliğe şahsen başvurma-
lıdır.

Matbu dilekçe formu ve taahhütname, ihracatçı birliklerinden alınır. Bu belgelerle birlikte diğer ilgili 
evraklar ihracatçı birliğine verildikten sonra gerekli işlem tamamlanarak birliğe üyelik için süreç tamam-
lanmış olur.

5.7.2. İhracatın Gerçekleşme Süreci
İhracat işlemlerinde ilk aşama, dış pazarlarla ilgili araştırmalar yapmaktır. Dış pazarda müşteri bulmak 
ve onunla irtibata geçmektir. Bu aşamayı teklif aşaması izler. İhracat tekliflerinde proforma fatura (tek-
lif mektubu) kullanılır.  Bu teklifin ithalatçı tarafından kabul edilmesinden sonra ihraç malının ithalatçı 
tarafından satın alınması konusunda anlaşma sağlanır. Sonraki aşama, ihraç edilecek mal ile birlikte bu 
mal ile ilgili vesaik hazırlanmasıdır. İhracat sürecine ilişkin aşamalar şöyledir (Şema 5.4). 

Sipariş alma

Malın üretilmesi ve hazırlanması

A

B

C

Ç

D

E

F

 Şema 5.4: İhracat süreci aşamaları

İhracatçı tarafından hazırlanması gereken bu evrakların başında ticari belgeler ve sevk evrakları gelmek-
tedir. Gümrük işlemleri sırasında bir gümrük müşaviri ile çalışılması yararlı olacaktır. Gümrük müşaviri, 
hazırlanan belgelerle ihraç konusu olan mala ilişkin gümrük çıkış işlemleri için beyan verir. Gümrük-
leme işlemi, gümrük müdürlüklerinde veya ihracatçının malı uluslararası taşımayı yapacak araca yükle-
diği yerde gerçekleştirilebilir. Gümrük memurlar,ı ürünü ve belgeleri kontrol ederek malın çıkışına izin 
verir. Kontrollerde bir hata ya da eksiklikle karşılaşırsa hatanın düzeltilmesi veya eksikliğin giderilmesi 
gümrük memurlarınca istenir. Gerekli işlemler tamamlandıktan sonra malın fiilî ihracatı gerçekleştirilir. 
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5.8. İHRACAT REJİMİ KARARI

Hazırlık Çalışmaları

İhracat Rejimi, serbest dolaşımda bulunan eşyanın ihraç amacıyla Türkiye Gümrük Bölgesi dışına çıkı-
şına ilişkin hükümlerin uygulandığı rejim olarak tanımlanmıştır. Türkiye Gümrük Bölgesi’nden ihraç edi-
lecek eşya, ihracata ilişkin gümrük beyannamesi ile yetkili gümrük idaresine beyan edilir.

İhracat Rejim Kararı, 22.11.1995 tarih ve 95/7623 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile belirlenmiştir. Bu 
kararın amacı ihracatın ülke ekonomisi yararına düzenlenmesini, desteklenmesini ve geliştirilmesini 
sağlamak için ihracatta yetkili mercii ve uygulanacak esasları belirlemektir. 

İhracatta yetkili merci, T.C. Ticaret Bakanlığı’dır. Bakanlık;

• İhracatın her aşamasında gözetim, denetim ve yönlendirilmeye ilişkin her türlü önlemi alır.
• İhracatla ilgili işlemleri her safhada izler.
• Sanatsal, tarihî ve arkeolojik değer taşıyan ürünün korunması amacıyla ihracatta kısıtlama veya 

yasaklama getirir.
• İhracatta miktar kısıtlaması uygular.
• Bağlı muamele, takas ve dolaylı offset gibi karşılıklı ticaret uygulamalarının usul ve esaslarını ge-

rektiğinde sektör ve/veya ülke bazında belirler.
• Transit ticaret, geçici ihracat, bedelsiz ihracat ve ticari kiralama yolu ile yapılacak ihracat ile yurt 

dışında inşaat, tesisat ve montaj işi alan müteahhitlerin yapacağı ihracatı düzenler.
• İhracat politikalarında bir bütünlük sağlanması için ilgili kurum ve kuruluşların ihracata yönelik fa-

aliyet ve kaynaklarını koordine eder.
• Alıcı ülkelerce ihracatımızın kısıtlanmasına ilişkin olarak alınacak tedbirlerin kaldırılmasına, etki-

lerinin asgariye indirilmesine veya iyileştirilmesine ilişkin görüşmeler yapar.
• İhracata konu tarım ürünlerinin desteklenmesine yönelik hazırlıkları yapar.
•  Yurt dışında düzenlenecek fuarlar da dâhil, tanıtım ve pazarlama politika ve faaliyetlerinin esas-

larını belirler.
• İhracata konu ürünlere rekabet gücü kazandırıcı çalışmalar ve düzenlemeler yapar.
• Türkiye İhracat Kredi Bankası (Eximbank) tarafından ihracatla ilgili olarak gerçekleştirilecek prog-

ramları tespit eder.
• İhracatçı birlikleri, Türkiye İhracatçılar Meclisi, İhracatı Geliştirme Etüt Merkezi, uluslararası göze-

tim şirketleri ve ilgili diğer kurum ve kuruluşları görevlendirebilir.

1. “Rejim” sözcüğü size ne ifade etmektedir? Düşüncelerinizi paylaşınız.
2. Bir ürünün Türkiye Gümrük Bölgesi dışına çıkarılmasına yasaklama veya sınırlandırma getirilme-

sinin nedenleri neler olabilir? Düşüncelerinizi paylaşınız.
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5.9. İHRACAT BEDELİNİN YURDA GETİRİLMESİ VE TAHSİLİ

Hazırlık Çalışmaları

İhraç edilen malların bedelinin süresinde yurda getirilerek bankalara satılmasından ve ihracat hesabı-
nın süresinde kapatılmasından ihracatçılar sorumludur. İhracat hesapları Gümrük Beyannamesi, fatura 
ve bedelin tahsiline ilişkin döviz alım belgesinin (DAB) bir araya gelmesiyle bankalarca kapatılır. İhra-
cat bedellerinin her tür ödeme şekline göre ödemesinde uluslararası kurallar ile bankacılık teamülleri 
uygulanır. Sürelerin hesaplanmasında işlemin yapıldığı gün hesaba katılmaz, hesaplama ertesi günden 
itibaren başlar. İhracat bedelinin tahsil edildiği tarih, döviz alım belgesinin düzenlendiği tarihtir. İhra-
cat bedellerinden mahsuben ödemeye izin verilen hâllerde ihracat bedelleri süresi içinde tahsil edil-
miş sayılacaktır. 

5.9.1. İhracat Bedelinin Yurda Getirilmesi
İhracat bedelinin 180 gün içinde yurda getirilmesi ve bankalar tarafından “ihracat bedeli kabul belgesi” 
(İBKB) düzenlenmesi zorunludur.

İhracat işlemlerine ait sözleşmelerde bedellerin tahsili için fiilî ihraç tarihinden itibaren 180 günden 
fazla vade öngörülmesi durumunda bedellerin vade bitiminden itibaren 90 gün içinde yurda getiril-
mesi zorunludur. Bu süreler ihracat çeşitlerine ve yıllara göre değişiklik gösterebilir.

İhracat bedeli olan dövizin 180 gün içinde, belirlenen usul ve esaslara uygun olarak yurda getirildiğini 
belgelendirmek için ihracat bedeli kabul belgesi düzenlenir. Bankalar tarafından düzenlenen bu belge 
ile ihracat hesabının kapatılmasına ilişkin işlemler yapılır.  Ayrıca Tebliğe eklenen geçici 1. madde'ye 
göre; T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı tarafından ihracat bedellerine ilişkin takip bilgi sisteminin uygu-
lamaya konulmasına kadar İhracat Bedeli Kabul Belgesi yerine bankalar tarafından “döviz alım belgesi-
nin” kullanılmasına olanak tanınmıştır.

5.9.2. İhracat Bedellerinin Tahsil Şekilleri
İhracat bedeli şu şekillerde tahsil edilebilir.

Bankalar Arası Havale: Bankaların yurt dışı muhabirleri aracılığı ile SWIFT (Siveft) mesajı ile gönderilir.
Çek: Banka çeki, şahıs çeki, seyahat çeki kullanılır.
Efektif: İhracatçı ve ithalatçı firma yetkilileri veya bunlar tarafından vekil tayin edilen kişi, gümrük 
müdürlüklerince onaylı nakit beyan formu ile bedeli yurda getirir.
Kredi Kartı: Kredi kartının yurt dışı finans kuruluşlarınca verilmiş olması kaydıyla Kredi Kartları Yönet-
meliği’ne istinaden bedel tahsil edilir.
Kredi: İhracat bedelleri, Türkiye’deki bankalarca yurt dışındaki bankalar ile gerçek ve tüzel kişilere açı-
lan kredilerden de karşılanabilir.

1. Sahip olunan paranın veya eşyanın bir başkasında bulunmasının riskleri nelerdir? Arkadaşları-
nızla tartışınız.

2. Yurt dışına gönderilen ürünlerin karşılıklarının Türkiye’ye TL yerine dövizle getirilmesinin Türk 
ekonomisine etkileri hakkında düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.
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 Bilgi Notu

Dünya çapında uluslararası finansal kurumların birbirleriyle şifreli ve güvenli biçimde çevrim içi 
olarak mesajlaştıkları sisteme SWIFT denir.

5.10. İHRACATI YASAK OLAN MALLAR

Hazırlık Çalışmaları

Tablo 5.2: İhracatı Yasak Olan Mallar

MADDE YASAL DAYANAK

1. Kültür ve tabiat varlıkları (Eski eserler) 23/07/1983 tarih ve 18113 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
2863 sayılı "Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu" 

2. Hint keneviri 24/06/1933 tarih ve 2435 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 2313 
sayılı "Uyuşturucu Maddelerin Murakabesi Hakkında Kanun"

1. Tarihî eserlerin ihracatının millî değerlere etkisi ne olabilir? Düşüncelerinizi açıklayınız.
2. Millî tarım ürünlerine ve tohumların ihracatına yasak getirilmesi hakkındaki düşüncelerinizi sı-

nıfta arkadaşlarınızla paylaşınız.

Görsel 5.7: Türkiye’nin kültürel değerleri

İnsan sağlığının ve çevrenin korunması, kültürel ve millî değerlere sahip çıkılması, tarımsal sürdürüle-
bilirliğin sağlanması gibi amaçlarla çeşitli malların ihracatına sınırlama veya yasaklamalar getirilir. Bu 
kapsamda Göbeklitepe, Efes, Bergama, Nemrut gibi arkeoloji alanlarında bulunan Türkiye'nin kültür 
varlıklarına ait tarihî eserlerin ihracatı yasaktır (Görsel 5.7). İhracatı yasaklanan ya da özel izne bağlı 
olan mallar, Resmî Gazete’de yayımlanan İhracatı Yasak ve Ön İzne Bağlı Mallara İlişkin Tebliğ’in (İhra-
cat: 96/31) ekinde yer alır. İhracatı yasak olan mallar şunlardır (Tablo 5.2).
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3. Tütün tohumu ve fidesi
04/12/2002 tarih ve 24956 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan "Tü-
tün Üretimi, Üretici Tütünlerinin Pazarlanması, İç ve Dış Ticareti, Denetimi 
ve Tütün Eksperliği ile İlgili Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik"

4. İhracı ön izne bağlı mallar listesinde 
yer alan türler hariç bütün av ve yaban 
hayvanları (canlı ve cansız olarak 
ve tanınabilir en küçük parçaları ile 
bunlardan mamul konfeksiyon)

13/4/1990 tarih ve 20491 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
08/03/1990 tarih ve 90/234 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı 

5. Ceviz, dut, kiraz, armut, erik, porsuk, dış-
budak, karaağaç ve ıhlamur adlı ağaç tür-
lerinin kütük, tomruk, kereste, kalas ve 
taslak olarak ihracı

11/05/1974 tarih ve 14883 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
24/4/1974 tarih ve 7/8186 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı 

6. Doğadan toplanan doğal çiçek soğanları 06/01/1996 tarih ve 22515 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
95/7623 sayılı İhracat Rejimi Kararı 

7.  Odun 6/1/1996 tarihli ve 22515 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
95/7623 sayılı İhracat Rejimi Kararı

8. Sığla 06/01/1996 tarih ve 22515 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
95/7623 sayılı İhracat Rejimi Kararı

9. Yalankoz 06/01/1996 tarih ve 22515 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
95/7623 sayılı İhracat Rejimi Kararı 

10. Datça hurması 06/01/1996 tarih ve 22515 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
95/7623 sayılı İhracat Rejimi Kararı

11. Zeytin (tescili yapılmış ve Millî Çeşit Lis-
tesi'nde yayımlanmış olan çeşitlerinin 
yurt içinde sertifikalandırılmış olanla-
rı hariç), incir (tescili yapılmış ve Millî 
Çeşit Listesi'nde yayımlanmış olan çe-
şitlerinin yurt içinde sertifikalandırıl-
mış olanları hariç), fındık, Antep fıstığı, 
asma (sultani çekirdeksiz) fidanları

06/01/1996 tarihli ve 22515 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
95/7623 sayılı İhracat Rejimi Kararı

12. Salep (toz, tablet ve her türlü formda) 06/01/1996 tarih ve 22515 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanmış bulunan 
İhracat Rejimi Kararı 

5.3. Etkinlik

Hangi malların ihracatına kısıtlama veya yasak getirildiğini inceleyerek konuya ilişkin bir afiş çalışma-
sı yapınız. Bu çalışmayı sınıf panosuna asınız. Arkadaşlarınızla kültür ve tabiat varlıklarının ihracatı-
nın kısıtlanması ve yasaklanmasının Türk kültür değerleri açısından önemini tartışınız. 

İhracatı kısıtlanan veya yasaklanan mallar hakkında bir afiş hazırlayınız.
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

A) Aşağıdaki cümlelerin başındaki boşluğa ifade doğru ise “D”, yanlış ise “Y” yazınız. 

1. (...) İhracat taraflarından lehtar, ihracatçıdır. İhracatçının bankası, amir bankadır.
2. (...) Türkiye dışında satılan malların Türkiye’den geçirilerek üçüncü bir ülkeye satışı, transit ticarettir.
3. (...) Tüm av ve yaban hayvanlarının ihracı ön izne bağlı olarak gerçekleştirilebilir.
4. (...) İhracat rejimi, serbest dolaşımda bulunan eşyanın ihraç amacıyla Türkiye Gümrük Bölgesi

dışına çıkışına ilişkin hükümlerin uygulanmasıdır.
5. (...) Dış ticaret elemanının ihracat yapılacak ülkenin prosedürlerini bilmesi, kültürünü tanıması 

ve sosyal ilişki becerilerine sahip olması önemlidir.

B) Aşağıdaki cümlelerde boş bırakılan noktalı yerlere, verilen ifadelerden uygun olanını ya-
zınız.

lehtar, nakliye ve gümrük riski, amir, ihracat, bedelsiz, transit ticaret

6. Bir ülkeden başka bir ülkeye satılan mal ................................. kapsamındadır.
7. Lojistik firmalarından, gümrük müşavirliklerinden kaynaklanan risklere ............................. denir.
8. Türkiye’den ihracat yapan ihracatçıya .................................... adı verilir.
9. Türkiye dışında satılan malların Türkiye’den geçirilerek Rusya’ya gönderilmesi .............................

şeklindeki ihracata örnek gösterilebilir.
10. Gerçek ve tüzel kişiler tarafından yurt dışına götürülen hediyeler ............................ ihracattır.

C) Aşağıda verilen soruların doğru cevabını işaretleyiniz. 

11. Türkiye'de ihracatta miktar kısıtlaması uygulamaya yetkili bakanlık aşağıdakilerden hangisidir?
A) T.C. İçişleri Bakanlığı
B) T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı
C) T.C. Ticaret Bakanlığı
D) T.C. Dışişleri Bakanlığı
E) T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı 

12. Aşağıdakilerden hangisi Almanya ile komisyoncu vasıtasıyla mal ihracatı yapılmasını göster-
mektedir?
A) Doğrudan İhracat
B) Dolaylı İhracat
C) Serbest İhracat
D) Sınır ve Kıyı Ticareti
E) Transit Ticaret

13. Aşağıdakilerden hangisi ihracat bedellerinin yurda getirilmesini ve ihracat taahhüt hesabının 
kapatılmasını izlemekle yükümlüdür?
A) Bankalar 
B) Gümrük Müdürlükleri
C) İhracatçı
D) İhracatçı Birlikleri
E) İhracat Genel Müdürlüğü

14. Aşağıdakilerden hangisi ihracatın firmalara sağladığı faydalardan değildir?
A)	İç pazara bağımlılık azalır.
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B)	Piyasadaki fiyat dalgalanmalarından az etkilenilir.
C)	Üretilen ürün birim maliyetlerinde azalma olur.
D)	Rekabet gücü artar.
E)	 İşsizlik azalır.

15. Aşağıdakilerden hangisi ülkeler arası siyasi ve ticari ilişkiler ve ticari anlaşmalardan kaynakla-
nan ihracat risklerini ifade eder?

A) Bankacılık
B) Bürokrasi
C) Ekonomik
D) Kur
E) Ticari

16. Aşağıdakilerden hangisi ihracat sürecinde belgelerin hazırlanması aşamasından önce yapıl-
ması gereken işlemdir?
A) Malın üretimi ve hazırlanması
B) Ön görüşmeler ve yazışmalar
C) Malın teslimi
D) Sipariş alma, fiyat görüşmeleri, teslim, ödeme ve ihracat şekli görüşmeleri
E) Ödemenin yapılması

17. Aşağıdakilerden hangisi ihracatı yasak olan mallardandır?
A) Çay
B) Fındık
C) İncir
D) Salep
E) Zeytin

Ç) Aşağıdaki soruların cevaplarını noktalı alana yazınız.

18. Kültür eserlerinin ihracatının yasak olmasını Türk kültürüne sahip çıkma açısından değerlen-
diriniz.
....................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... .

19. Bir malın Türkiye sınırları dâhilinde satılması veya ihraç edilmesi durumlarını mal bedellerinin 
tahsilatı açısından karşılaştırınız.
....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... .

20. Avrupa Birliği ülkelerine yapılacak ihracatın mevzuatı ile Japonya’ya yapılacak ihracatın mev-
zuatını karşılaştırınız.
....................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... .
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İTHALAT İŞLEMLERİİTHALAT İŞLEMLERİ6. 

NELER ÖĞRENECEKSİNİZ?

• İthalat ve ithalatçı kavramlarını
• İthalat işleminin taraflarını
• İthalat işleminde dikkat edilecek konuları
• İthalat çeşitlerini
• İthalat öncesi değerlendirmeleri
• İthalat sürecini
• İhracat rejim kararlarını
• İthalatın vergilendirilmesini

TEMEL KAVRAMLAR
gümrük mevzuatı, gümrük müşaviri, gümrük vergisi, ithalat rejimi kararı, ithalat 
yönetmeliği, ithalat, ithalatçı, kambiyo mevzuatı, kota, T.C. Ticaret Bakanlığı

KONULAR
6.1. İTHALAT VE İTHALATÇI KAVRAMLARI 
6.2. İTHALAT İŞLEMİNİN TARAFLARI
6.3. İTHALAT İŞLEMİNDE DİKKAT EDİLECEK KONULAR
6.4. İTHALAT ÇEŞİTLERİ
6.5. İTHALAT ÖNCESİ DEĞERLENDİRME
6.6. İTHALAT SÜRECİ
6.7. İTHALAT REJİM KARARLARI
6.8. İTHALATIN VERGİLENDİRİLMESİ
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6.1. İTHALAT VE İTHALATÇI KAVRAMLARI

Hazırlık Çalışmaları

1. Türkiye’nin yurt dışından ithal ettiği mallarla ilgili bildiklerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.
2. Türkiye’nin yurt dışından yaptığı ithalatın ülke ekonomisi açısından önemini tartışınız.

İthalat, ihracatın tersi yönünde yapılan işlemlerdir. Bir ülkede ithalat yapılması o ülkede bulunmayan 
ürünlere ulaşma kolaylığı sağlar. Yurt dışından yurt içine mal gelirken yurt içinden yurt dışına doğru para 
çıkışı olur. Bir ülkede yapılan ithalat ve ihracat o ülkenin dış ticaret dengesini oluşturur.

Yabancı bir ülkedeki ürünün satın alınarak bulunulan ülkeye getirilmesine ithalat denir. İthalat dış alım-
dır. İthalat sayesinde yurt dışında üretilmiş bir malın ülkedeki alıcılar tarafından satın alınması sağla-
nır. İthalat işlemi, İthalat Yönetmeliği'nde belirtilen nitelikteki gerçek ve tüzel kişiler tarafından yapılır. 
Bu yönetmeliğe göre ithalat; eşyanın ülke dışından vergileri ödenerek veya ödenmeksizin geçici veya 
kati (kesin) olarak yurda sokulması işlemidir. Yasal anlamda ithalat işlemi bir malın yürürlükteki itha-
lat mevzuatı ile gümrük mevzuatına uygun şekilde başka ülkelerden veya serbest bölgelerden Türkiye 
Gümrük Bölgesi'ne sokulmasını veya T.C. Ticaret Bakanlığı tarafından ithalat olarak kabul edilecek sair 
(başka) giriş ve işlemi ifade eder (Görsel 6.1). Örneğin Türkiye'nin doğal gaz ihtiyacını karşılamak için 
başka ülkeden doğal gaz getirilmesi ithalat işlemidir. 

Görsel 6.1: İthalat
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Görsel 6.2: İthalatçı 

Kimler İthalat Yapabilir?
Vergi Usul Kanunu'na göre vergi numarası verilen her gerçek ve tüzel kişi ithalat işlemlerini yürütebilir. 
Gerçek veya tüzel kişinin vergi numarası yoksa T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığına bağlı vergi dairelerine 
başvurularak vergi numarası alınır. Türkiye'de ithalat yapabilmek için ithalat yapmaya hak kazandıran 
nitelikte özel bir izin veya belge alınması şartı yoktur. Vergi numarası aranmaksızın ithalat yapılabile-
cek istisnai durumlar şunlardır:

• Özel anlaşmalara dayalı olarak yapılan ithalatlar
• Kitap ve diğer yayınların ithalatı
• Türkiye'de açılan uluslararası fuar ve sergilerde perakende satışına izin verilen malların ithalatı

İthalat Yönetmeliği'ne göre ithalat işlemlerini gerçekleştirmek üzere gümrük idaresine kayıtlı, kim-
lik numarasına sahip gerçek kişiler ile Türkiye'de vergi numarasına sahip tüzel kişilere ithalatçı denir 
(Görsel 6.2). İthalatçılar, yurt dışından alınan ürünleri kambiyo mevzuatına uygun bedelini ödeyerek 
ve yurda getirenlerdir. İthalatçı sıfatı kazanabilmek için gümrük idaresine verilecek belgeler şunlardır:

• Vergi dairesinden tasdikli tek vergi numarası
• İmza sirküleri
• Oda kayıt belgesi
• Ticaret Sicil Gazetesi (özel ve tüzel firmalar için)
• Faaliyet belgesi (esnaf ve sanatkârlar için)
• Ortaklık sözleşmesi
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6.2. İTHALAT İŞLEMİNİN TARAFLARI

Şema 6.1: İthalat işleminin tarafları

AMİR (X Firması) 
(İthalatçı Firma)

AMİR BANKA
(İthalatçının Bankası)

LEHTAR (Y Firması)
(İhracatçı Firma)

LEHTAR BANKA 
(İhracatçının Bankası)

Akreditif açma emri

Akreditif ihbarı

M
al transferi

Para transferi

Hazırlık Çalışmaları

1. Türkiye komşu ülkelerden yapacağı ithalatta hangi sorunlarla karşılaşılabilir? Düşüncelerinizi 
arkadaşlarınızla paylaşınız

2. Döviz kurunda değişimler yaşanması ithalatçıyı nasıl etkiler? Düşüncelerinizi söyleyiniz.

İthalat işleminin tarafları, yurt dışından malı alıp ülkesine getiren ithalatçı (amir taraf) ve ithalatçıya 
malı satan ihracatçıdır (lehtar taraf). Örnek olarak Türkiye'nin Rusya'dan doğal gaz satın alması işlem-
leri ele alınabilir. Doğal gaz ithal edecek olan Türkiye'ye ait "X" firması amir taraftır. İthalatçı "X" firma-
sının çalıştığı banka ise amir bankadır. İhracatı yapacak olan Rusya'daki "Y" firması da lehtar taraftır. 
İhracatçı "Y" firmasının çalıştığı bankaya da lehtar banka denir (Şema 6.1).
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6.3. İTHALAT İŞLEMİNDE DİKKAT EDİLECEK KONULAR

Hazırlık Çalışmaları

İthal edilecek bir ürüne kısıtlama getirilmesinin sonuçları neler olabilir? Düşüncelerinizi 
arkadaşlarınızla paylaşınız.

İthalatçının ithal etmeyi düşündüğü ürünle ilgili araştırma yapması gerekir. Kâr zarar tespitinin doğru 
yapılması ithalatçı açısından önemlidir. Yurt dışındaki satıcılar ilk kez ithalat yapan firmalardan ürün 
bedelini peşin olarak almayı tercih etmektedir. İthalat sonrası malın yurt içinde satılması ve tahsilat 
süreci de uzun sürebilir. Bu nedenlerle ithalatçı firmanın ithalat sürecine başlarken yeterli finansmana 
sahip olması gerekmektedir.

Yapılacak ithalatla ilgili dikkat edilmesi gereken hususlar şunlardır:

• İthal edilmek istenen ürünün "gümrük tarife istatistik pozisyon" (GTİP) numarasının tespit edil-
mesi 

• Ürünün tabi olduğu kısıtlama, vergi vb. durumlarının öğrenilmesi
• Gümrük müşavirinden destek alınması
• İthal edilmesi düşünülen malın iç pazarda satılabilme durumunun analizi ve fizibilitesinin yapıl-

ması (rakip ürünlerle karşılaştırma yapılması vb.)
• Malın yurda getirilme maliyetinin iyi hesaplanması

6.1. Etkinlik

İTHALATIN TARAFLARI GÖREVLERİ

1. ............................................................................
........................................................................................

....................................................................................... .

2. ...........................................................................
........................................................................................

....................................................................................... .

3. ............................................................................
........................................................................................

....................................................................................... .

4. ...........................................................................
........................................................................................

....................................................................................... .

İthalatın taraflarının adlarını ve görevlerini aşağıdaki tabloya yazınız.
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6.4. İTHALAT ÇEŞİTLERİ

Hazırlık Çalışmaları

1. İthalat bedellerinin ödenmesinin ülke ekonomisi açısından sonuçları neler olabilir? 
Düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

2. Vergiden muaf tutulan ithal malların çeşitleri ile ilgili bildiklerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

Dış ticarette ulusal sınırlar dışından mal ve hizmet alımı söz konusu ise bu durum ithalat olarak nitelen-
dirilir. İthalatın farklı çeşitleri Şema 6.2'de gösterilmiştir.

Şema 6.2: İthalat çeşitleri

En sık yapılan ithalat, özellik arz etmeyen yani normal mevzuat çerçevesinde yapılan ithalattır. İthalatın 
bazı koşullara bağlı olarak yapılan türleri de mevcuttur. Bunlar izne bağlı, geçici, bedelsiz ve teşvikli 
olarak sınıflandırılır. 

İzne Bağlı İthalat: İthalat Mevzuatı gereği ön izne bağlı eşyaların ithalatıdır. İlaç, silah, kimyevi maddeler 
vb. bazı ürünlerin ithalatı bu gruba girer.

• Ödenmesi gerekebilecek vergi, nakliye ve gümrük komisyon masraflarının belirlenmesi
• Malın yurda girişi konusunda kota ve yasakların olup olmadığının araştırılması
• Malı yurda sokmak için tabi olunan izinler olup olmadığını araştırılması 
• Ürüne bağlı olarak belli standartlara uygunluk konusunda mevzuat araştırması yapılması ve ilgili 

kuruluşlardan onay alınması 
• Yurt dışında düzenlenen fuarlar ziyaret edilip ihracatçılarla temas kurularak pazar araştırması ya-

pılması 
• İthalat için gerekli finansal kaynağa sahip olunması 
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  Bilgi Notu

A.T.A. karnesi ile yurt dışından gelen tüm eşyalar uluslararası teminat altında olur. Böylece ithalat 
işlemi sırasında gümrük ve ithalatçı tarafından başka işlemler yapılmaz.

İthalat işlemleri ödeme yöntemlerine göre de çeşitlendirilir. Ödeme yöntemlerine göre ithalat çeşit-
leri şunlardır:  

Mal Karşılığı İthalat: Malın gümrüklenmesi işlemi yapılır. Ardından bedeli ödenir ve bedelin ödendi-
ğine dair belge alınır. 

Akreditifli İthalat: Bu ithalat çeşidinde alıcı, malın sevkinden önce bankadan kredi açtırır. Satıcının 
bulunduğu yerdeki bankaya malın sevk belgesinin teslimi karşılığında mal bedelinin ödenmesi şarttır. 

Belge Karşılığı İthalat: Bu ithalatta ithalat bedelinin ödenmesi için malın gelmiş olması şart değildir. 
Malın ithal edilen ülkeden yola çıkmış olduğunu gösteren belgenin bedeli bankaya ödenir. Bankadan 
ödeme belgesi alınır ve ithalat gerçekleşir.

Geçici İthalat: Teknolojik yetersizlikler ve ham madde eksikliği gibi sebeplerle ülkede üretilemeyen 
veya montajı yapılamayan parçalar, işlem görmeleri için yurt dışına gönderilir. Bu parçalar, orada işlem 
gördükten sonra yurda geri getirilir. Yani geçici ithalat, ihraç amaçlı yapılan ithalattır. 

Teşvikli İthalat: İhracat taahhütlü üretim için bazı vergilerden muaf tutulan ithalattır. Örneğin başka 
bir ülkeye satılması planlanarak Türkiye'de üretilen bir otomobilin içerisindeki bazı parçalar ithal 
olabilir. Bu parçalar, yeni bir araba üretmek ve ihracat yapmak için ithal edildiğinden her türlü ithalat 
vergisinden ve KDV'den muaf olur.

Bedelsiz İthalat: Ticari kazanç sağlama amacı olmayan ürünlerin ithalatıdır. Bunlar, yurt dışından kişisel 
kullanım için alınan ve yurda getirilen eşyalardır. Yurt dışından temelli dönüş yapan bir gurbetçinin 
getirdiği elektronik vb. şahsi eşyalar bu ithalat çeşidine örnektir.

Ticari İthalat: Vergi numarasına sahip her gerçek ve tüzel kişi ticari ithalat yapabilir. Ticari ithalat, 
kambiyo mevzuatı ve ilgili mevzuata göre gerekli belgeler alınıp doğrudan gümrük idaresine başvurarak 
yapılır.

Vergi Numarası Şartı Aranmayan İthalat: Kitap ve diğer yayınların özel anlaşmalarla yapılan ithalatıdır. 
Fuar ve sergilerde perakende satışına izin verilen mal ithalatı bu ithalat çeşidine girer. 

Özelliği Olan İthalat: Kanuna ve kararnamelere göre sadece belirli kuruluşlar tarafından yapılan 
ithalattır.

Özel Anlaşmalara Dayanan İthalat: Bu ithalat çeşidi yalnızca NATO ülkelerinden yapılan ithalat 
için geçerlidir. NATO ithalatı için ilgili kamu kurum ve kuruluşlarınca müracaat mektubu ile gümrük 
idarelerine başvurulur. Başvurular gümrük beyannamesine eklenir.

Uluslararası Fuarlar Yoluyla Yapılan İthalat: İthalatçı ülkede düzenlenen uluslararası fuarlar yoluyla 
yurt dışından mal getirme işlemidir. Uluslararası fuarlar T.C. Ticaret Bakanlığı tarafından duyurulur.

Kesin İthalat: A.T.A. karnesi kapsamında gelenler de dâhil olmak üzere geçici olarak yurda giren 
malların bedellerinin ödenmesi yoluyla gümrük idarelerince sonuçlandırılan ithalattır. 
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6.5. İTHALAT ÖNCESİ DEĞERLENDİRME 

Hazırlık Çalışmaları

1. Gümrük tarife pozisyonu size ne anlam ifade etmektedir? Düşüncelerinizi ifade ediniz.
2. Kota uygulanan ithal mallardan bildiklerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

İthalat öncesinde ithalat yapacak firma, öncelikle ithalata yönelme nedenlerini, gerekçesini ve yeterli-
liğini ortaya koymalıdır. İthalatı yapılacak ürünün en uygun hangi ülkeden ve hangi şartlarda alınabile-
ceği araştırılmalıdır. Gümrük vergileri ve diğer mali yükümlülükler bilinmelidir. 

6.2. Etkinlik

Aşağıda verilen kavramları, uygun örneklerle karşılaştırarak ilgili harfi eşleşen örneğin 
sonundaki kutucuğa yazınız.

KAVRAMLAR

a Geçici ithalat

b Bedelsiz ithalat

c Akreditifli ithalat

ç Kredili ithalat

d Ankonsinyasyon ithalat

e Ticari ithalat 

f Teşvikli ithalat

g Mal karşılığı ithalat

ÖRNEKLER

1 Bedeli ileri tarihlerde ödenmek üzere yapılan ithalattır. ç

2 İthalat vergilerinden ve KDV'den muaf tutulan ithalattır. ......

3 Alıcının malın sevkinden önce kredi açtırmasıdır. ......

4 Ticari kazanç sağlama amacı olmayan ürünlerin ithalatıdır. ......

5 Vergi numarasına sahip gerçek ve tüzel kişilerin yapabildiği ithalattır. ......

6 Mal bedelinin belirli bir vade sonunda transfer edildiği ithalattır. ......

7 İhraç amaçlı yapılan ithalattır. ......

Kredili İthalat: Bedeli ileri tarihlerde ödenmek üzere yapılan ithalattır.

Geçici Kabullü İthalat: İhraç amacıyla yapılan ithalattır.

Ankonsinyasyon İthalat: Bu ithalatta malın satışı yapılır. Ancak mal bedeli belirli bir vade sonunda ihra-
catçıya transfer edilir.
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6.5.1. Pazarın Genel Durumu
İthal edilecek ürün için pazar araştırması, masa başı araştırma veya saha araştırması şeklinde yapılır. 
Pazar araştırmasında öncelikle tanınmış ülkelerin değerlendirilmesi ithalatçıya zaman kazandırır. Ürü-
nün iç pazarda satılabilirlik durumunun analizi ve fizibilitesi önemlidir. İthal eşya, iç piyasadaki hedef 
müşteri istek ve gereksinimlerine uygun olmalıdır. Rakip malların pazardaki yeri, kalitesi, dağıtımı, tanı-
tımı, fiyatı, ambalajı ve rakip firmanın müşteri hizmetleri gözlemlenmelidir. 

6.5.2. Maliyet
İthalatı yapılan ürünün yurda getirilmesinde maliyet ortaya çıkar. Bu maliyetin iyi hesaplanması gere-
kir. Ödenecek vergi, nakliye, gümrük ve komisyon masrafları bilinmelidir. Tüm bunlara göre ürünün 
maliyeti hesaplanmalıdır. 

6.5.3. Satıcılarla İletişime Geçme Yolları
Satıcılarla iletişime geçilebilmesi için fuar ve sergilerden faydalanılabilir. Bu sayede satıcılarla yüz yüze 
görüşme yapılabilir. Ayrıca çevreden ya da internetten faydalanılarak satıcılarla iletişim kurulabilir ve 
ithalat kararı verilebilir. 

Satıcılarla iletişime geçilebilmek için şu yollarda kullanılabilir:

• Ülke içinde bayisi, distribütörü ya da satış temsilciliği olan firmalar ile bağlantı kurulması

• Başka ithalatçı firmalardan tedarikçi firma bilgilerinin alınması

• İhracat yapmak isteyen firmaların bilgilerinin ticaret odalarından ya da yurt dışı ticaret müşavir-
liklerinden alınması ve bu firmalarla bağlantı kurulması

• Ülke içinde satılan ithal ürünlerin kutu ve ambalaj bilgilerinden hareketle üretici firmaya ulaşılması

6.5.4. Ürün Belirleme
İthal eşya gümrük tarife istatistik pozisyon numarası, ithalat öncesinde eldeki tüm bilgi ve belgelerle 
belirlenir. İthalatçı tarafından katalog, teknik içerik, numune durumları göz önünde bulundurulur. Bu 
işlemler için bir gümrük müşavirinden destek alınır. T.C. Ticaret Bakanlığının web sayfasından da bilgi 
alınabilir.

6.5.4.1. İthal Eşyanın İsmini Belirleme
İthal eşyanın ismi, ayırıcı özellikler, teknik farklılıklar ve içerik dikkate alınarak doğru olarak belirlenme-
lidir. Ürün isminin doğru olarak belirlenmesi, gümrük tarife pozisyonunun doğru belirlenmesini sağla-
yarak ithalatın tüm aşamalarını olumlu olarak etkiler.

6.5.4.2. İthal Eşyanın Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon (GTİP) Numarasını Belirleme
GTİP numarasının belirlenmesi, ithal eşyanın gümrüklenmesi aşamasındaki mali yükümlülüklerin 
(gümrük vergisi, KDV, vb.) belirlenmesinde önem teşkil eder. GTİP numarasının belirlenmesinde ürü-
nün tabi olduğu gözetim, kota, tarife kontenjan vb. hususlarda bilgi edinilmesi önemlidir.

6.5.5. Yasal Düzenlemeler
Dış ticaret mevzuatı sık değişir. İthalat faaliyetinden önce ürün daha önce ithal edilmiş olsa bile mutlaka 
mevzuat tekrar gözden geçirilir. Her yılın başında dış ticaret mevzuatı güncellenir. İthalat ve standardizas-
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yon tebliğleri ile gümrük vergisi oranlarında değişiklikler yapılır. Ürünü tedarik eden firma ile bağlantıları 
sonuçlandırmadan önce malın yurda girişi konusunda kota, yasak vb. kısıtlamaların olup olmadığı araştı-
rılmalıdır. Örneğin Uzak Doğu menşeli ürünlerin bir kısmında kota uygulanabilmektedir.

6.5.6. Nakliye ve Ambalaj
İthalat yapılacak ürünlerle ilgili nakliye ve ambalajlama durumlarında nelerin dikkate alınacağı önem-
lidir (Görsel 6.3).

6.5.6.1. Nakliye
Nakliye yöntemlerinin çeşitli avantaj ve deza-
vantajları vardır. İthalatta nakliye yöntemi 
seçimi belirli ölçütlere göre belirlenir. İtha-
latta nakliye yöntemi seçim ölçütleri şöyledir:

• Ürünün türü
• İthalatçının ihtiyaçları
• İhracatçının bulunduğu ülkenin güzer-

gâhı 
• Nakliye yöntemlerinin fiyatları
• Ürünün son teslim tarihi
• Ürünün özel koşulları

6.5.6.2. Ambalaj ve Etiketleme
Ambalaj, ithal ürünün üreticiden tüketiciye kadar güvenli ulaşımını sağlar. Ürünün korunmasını, barın-
masını, sunumunu ve tanıtımını sağlar. Ambalajın ekonomik ve çevreye duyarlı olması gerekir. Amba-
lajlamada ürüne has özellikler göz önünde bulundurulur. Rakip ürünlerin ambalajları, ambalaj seçimini 
etkiler. Ambalaj üzerindeki bütün bilgiler suya dayanıklı bir mürekkeple, açık ve net olarak yazılmalıdır.

Görsel 6.3: İthalatta Ulaşım Yolları

6.6. İTHALAT SÜRECİ 

Hazırlık Çalışmaları

1. Kimler ithalatçı olabilir? Düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.
2. İthalat sürecinde gümrük müşavirliğinin görev ve sorumlulukları hakkında neler söylersiniz?

İthalat yapacak gerçek ve tüzel kişi, ithalatçı sıfatına sahip olmalıdır. İthalat sürecinde ithalatçının ilk 
yapması gereken işlemler şunlardır:

• Tedarikçi bulunur.
• Satın alma detayları görüşülür.
• Numune teyidi alınır.
• Fiyat, ödeme şekli ve termin (belirlenmiş zaman) konularında mutabakat oluşturulur. 
• Satın alma ile ilgili yazılı teyit verilir veya satış sözleşmesi yapılır. 
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• Ödeme şeklinin peşin veya akreditif olması durumuna göre gerekli adımları atılır.

6.6.1. İthalat Öncesi İşlemler
İthalat öncesi yapılması gereken işlemler şunlardır: 

• İthalatçı sıfatının kazanılması
• Gümrük idaresine başvurarak kayıt olunması
• İthal edilecek ürüne uygun pazar araştırmasının yürütülmesi
• İhracatçının bulunması ve proforma faturanın gelmesi
• İhracatçı ile ayrıntılı sözleşmenin hazırlanması
• Ödeme şekline bağlı olarak banka ile ilgili yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve ödeme şeklinin 

akreditif olması hâlinde açılan akreditifin alıcıya bildirilmesi
• İthalat işleminin yürütülmesi için gerekli belgelerin (vesaikin) hazırlanması
• Sigorta işlemlerinin tamamlanması
• İthalatın tamamlanması sürecinde gümrük  giriş  işlemlerinin yürütülmesi
• İthalata ilişkin mali yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve malın gümrükten çekilmesi
• Mal bedeline ilişkin ödeme işlemlerinin tamamlanması

6.6.2. İthalatın Gerçekleşme Süreci
Gerekli belgeler ihracatçı tarafından ithalatçıya ulaştırılır. Gümrük giriş işlemleri yapılır. Teslimat için 
ihracatçı tarafından ithalatçıya banka aracılığı ile belgeler gönderilir.

Gümrük müşaviri yetkilendirilir. İthal ürünün gümrük giriş işlemlerinin yapılabilmesi için yetkilendiril-
miş gümrük müşaviri, gerekli belgeleri hazırlayıp onay ve izinler alınır.

Lojistik hizmet sağlayan firmalar ile anlaşma yapılır. Teslim şekline göre ithalatçının taşıma ve sigorta-
lama yükümlülüğü varsa lojistik firması ile bu konuda da anlaşma yapılır.

Aracı banka ile görüşülür ve ödeme şekline göre banka kefaleti alınır. Satış sözleşmesinde belirtilen 
ödeme şekline göre (özellikle akreditifli ödemede) gerekli güvenceler ve teminat sunularak ithalatçı-
nın bankasından kefalet alınır.

Gümrük giriş işlemleri tamamlanır, mali yükümlülükler yerine getirilir ve ürün teslim alınır. Gümrüğe 
gelen ürünün gümrük mevzuatı ve sair mevzuata göre belge ve izin ile ilgili yükümlülükleri tamamla-
nır. Mal gümrükten çekilir. İthalatçı, ithalatla ilgili ödeme yükümlülüğünü yerine getirir. Böylece itha-
lat süreci sona erer.

6.7. İTHALAT REJİM KARARLARI  

Hazırlık Çalışmaları

1. Türkiye’de ithalat ile ilgili düzenlemelerde yetkili olan kuruluş hakkında bildiklerinizi arkadaşla-
rınızla paylaşınız.

2. Serbest ticaret anlaşması hakkındaki  bildiklerinizi söyleyiniz.

İthalat Rejimi Kararı ile ithalatın ülke ekonomisi yararına ve uluslararası ticaretin gereklerine uygun 
olarak düzenlemesi sağlanır. 
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Yönetmelik ve tebliğ ler çıkarmak, karar metninde sözü edilen izinleri ve talimatları ver mek, ithalatın 
her aşamasında gerekli görülecek değişiklikleri yapma k ve önlemleri almak, ithal malları fiyatlarının 
gerektiğinde kontro lünü yapmak T.C. Ticaret Bakanlığının yetkisindedir.

T.C. Ticaret Bakanlığı, Türkiye ile ticari ilişkilerinde ticaret ve ödemeler dengesini bozacak nitelikte 
uygulama yapanları, anlaşmalar ile kararlaş tırılan yükümlülüklerini yerine getirmeyenleri tespit eder. 
İthalat rejimi genel lik ilkesine aykırı ayırıcı işlemler uygulayan ülkeler, kuruluşlar ve firmalar hakkında 
taraf olunan uluslararası anlaş malar doğrultusunda uygun görülen gerekli önlemleri alır. 

Cumhurbaşkanı kararı ile yayımlanan 31 Aralık 2020 tarihli 3. mükerrer sayılı Resmî Gazete'de 2021 yılı 
İthalat Rejimi Kararı yürürlüğe konuldu. Bu karar ile eski veya kusurlu eşyanın ithalinden yurt dışında 
yapılacak inşaatlara ilişkin ithalat gibi çeşitli düzenlemeler yapıldı. Karara göre bazı bilgiler şöyledir:

• Eski, kullanılmış, yenileştirilmiş ve kusurlu eşyanın ithali izne tabidir.

• Vergi kimlik numarası verilen her gerçek ve tüzel kişi ya da yürürlükteki mevzuat hükümlerine is-
tinaden hukuki tasarruf yapma yetkisi tanınan kişi ortaklıkları ithalat işlemlerini yürütebilir.

• Özel anlaşmalara dayanan ithalatta, kitap ve diğer yayınların ithalatında, Türkiye'de açılan ulus-
lararası fuar ve sergilerde T.C. Ticaret Bakanlığınca perakende satışına izin verilen eşyanın ithala-
tında vergi kimlik numarasına sahip olma şartı aranmaz.

• İthalatta uygulanacak gümrük vergisi oranları ile ödenecek toplu konut fonu, kararın ekli listele-
rinde belirtilir.

• Serbest bölgelere veya antrepoya alınan ya da Dâhilde İşleme Rejimi kapsamında ithal edilen eş-
yanın Avrupa Birliği'ne (AB) ihraç edilmesi hâlinde AB Ortak Gümrük Tarifesi içinde uygulanan en 
düşük gümrük vergisi oranı karşılaştırılır.

• Toplu konut fonu ödenerek ithal edilecek eşya, gümrük yükümlülüğünün doğduğu tarihte geçerli 
miktar ve oranlar kadar fona tabi olur.

• Gümrük vergilerinden muaf olarak gerçekleştirilecek ithalat ise fona tabi olmaz.

• Türk müteahhitlik firmaları yurt dışında inşaat, tesisat, montaj, mühendislik, proje, müşavirlik, iş-
letme, bakım ve onarım gibi işler yapabilir. Bu durumda satın aldıkları makine ve teçhizatın Türki-
ye'ye kesin ve geçici ithali ve süre uzatımları bakanlığın iznine bağlıdır.

• 1 Ocak 2021 tarihi itibarıyla gümrük vergisi oranı yükselen ürün için; ürünün bu tarihten önce 
Türkiye'ye sevk edilmek üzere taşıma belgesinin düzenlenip yüklenmiş olması, 28 Şubat 2021 ta-
rihine kadar Türkiye'ye ulaşması ve ithalata ilişkin gümrük beyannamesinin tescil edilmesi hâ-
linde kararın yayımından önceki gümrük vergisi oranları uygulanır.

• Türkiye ile AB arasındaki ithalat işlemleri, Gümrük Birliğini Tesis Eden Ortaklık Konseyi Kararı kap-
samında gerçekleştirilir. Geçerli bir menşe ispat belgesi eşliğinde gelen Birleşik Krallık çıkışlı eş-
yada belgenin geçerliliğinde 28 Şubat 2021 tarihi esas alınır. İthalata ilişkin gümrük beyanname-
sinin tescil edilmesi hâlinde 2020'ye ait gümrük vergisi ve toplu konut fonu uygulanır.

• 1 Ocak 2021 tarihinden sonra Türkiye'ye sevk edilmek üzere bir taşıma belgesi düzenlenirse yük-
lemesi yapılan Birleşik Krallık çıkışlı ve menşeli eşya, iki ülke arasında imzalanan Serbest Ticaret 
Anlaşması'na (STA) uyum kapsamında yayımlanır. Düzenlemenin yürürlüğe gireceği tarihe kadar 
gümrük vergisi ve toplu konut fonu doğrultusunda teminat alınarak ithal edilir.

• 31 Aralık 2020 tarihli Karar'a https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/12/20201231M3-1.
pdf adresinden erişim sağlanır.
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Araştırınız

İçinde bulunduğumuz yıla ait İthalat Rejimi Kararları nelerdir? Araştırma sonuçlarını sınıfta 
arkadaşlarınızla paylaşınız.

6.8. İTHALATIN VERGİLENDİRİLMESİ  

Hazırlık Çalışmaları

1. Gümrük vergisi ile ilgili bildiklerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız? Araştırma sonuçlarını sınıfta 
arkadaşlarınızla paylaşınız.

2. İlave gümrük vergisi, KDV, ÖTV vb. vergilerin ülke ekonomisine katkıları neler olabilir? 

İthalattan alınan en önemli vergi çeşidi gümrük vergisidir. İthalat işlemlerinden mali mevzuatla, dış 
ticaret mevzuatıyla ve bunların dışındaki farklı kanunlarla belirlenmiş farklı vergiler alınmaktadır.

İthalattan alınan vergiler, fonlar ve kesintiler ve bunları belirlemekle yetkili olan kurumlar şunlardır 
(Tablo 6.1).

Tablo 6.1: İthalat Vergileri ve Yetkili Kurumlar

VERGİLER YETKİLİ KURUMLAR

Gümrük Vergisi T.C. Ticaret Bakanlığı

İlave Gümrük Vergisi T.C. Ticaret Bakanlığı

Katma Değer Vergisi T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı

Özel Tüketim Vergisi T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı

6.8.1. Gümrük Vergileri
Gümrük vergisi, İthalat Rejim Kararı ile 
belirlenir. Ürünün ilgili gümrük tarife istatis-
tik pozisyon numarasının karşısında ticaret 
yapılan ülke belirtilir. Ülkeye göre farklılık 
gösteren ve ürünün CIF kıymeti üzerinden 
hesaplanan vergidir). 

Gümrük vergisi oranları ile ödenecek 
toplu konut fonları, ülkenin taraf olduğu 
uluslararası anlaşmaların hükümleri ve 
dış ticaret politikası çerçevesinde İtha-
lat Rejimi Kararı ile belirlenir (Görsel 6.4. 
Gümrük vergisi oranları, İthalat Rejimi 
Kararı’na ekli listelerde ülkeler ve ülke 

Görsel 6.4: Gümrük Vergisi
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grupları bazında düzenlenmiş olarak gösterilir. Bu listeler T.C. Ticaret Bakanlığı tarafından her yıl gün-
cellenerek Resmî Gazete'de yayınlanır. İthalat Rejim Kararı'na ekli listede gümrük vergisi oranları ve 
toplu konut fonu bulunur. İthal ürünün tarife sınıflandırması Türk Gümrük Tarife Cetveli'nde yapılır.

6.8.2. Katma Değer Vergisi (KDV)
KDV, mal ve hizmet teslimlerinden alınan dolaylı bir vergi niteliği taşır. KDV, mal veya hizmeti teslim 
alanlar tarafından mal veya hizmeti teslim edenlere ödenir. 3065 sayılı KDV Kanunu kapsamında belir-
tilen ithalat istisnaları dışında kalan her türlü mal ve hizmet ithalatından KDV alınır. İthalata ilişkin KDV, 
gümrük idaresi tarafından hesaplanır, gümrük vergisi ile birlikte ödenir. 3065 sayılı KDV Kanunu'nun 
ekli listelerinde ithalatta uygulanan KDV oranları sıralanır. Bu oranlar şu şekilde belirlenmiştir.

• Ekli listelerde yer alanlar hariç, vergiye tabi işlemler için %18
• Ekli I sayılı listedeki teslim ve hizmetler için %1
• Ekli II sayılı listedeki teslim ve hizmetler için %8

6.8.3. Özel Tüketim Vergisi (ÖTV)
Bu vergi, 4760 Sayılı ÖTV Kanunu'na göre alınır. ÖTV’ye tabi mallar, ÖTV Kanunu’na ekli dört ayrı liste 
ile gösterilir. ÖTV kanununa ekli listeler şunlardır:

• I sayılı listenin A cetvelinde akaryakıt ürünleri, doğal gaz, LPG; listenin B cetvelinde akaryakıta ka-
tılabilen yağlar

• II sayılı listede yarı römorklar için çekiciler, binek otomobiller, motorlu taşıtlar, motosiklet, heli-
kopter, uçak, gemi, yat, eğlence ve spor tekneleri

• III sayılı listenin A cetvelinde içecekler; listenin  B cetvelinde tütün gibi tütün mamulleri

• IV sayılı liste havyar ve havyar yerine kullanılan ürünler, kozmetik ürünleri, kürkler ve kürkten gi-
yim eşyası, muzır neşriyat, sofra, mutfak, tuvalet, yazıhane, ev tezyinatı (süsleme) ve benzeri iş-
ler için bazı cam eşyalar, manikür ve pedikür takım ve aletleri, altın veya gümüş kaplama kaşık-ça-
tal ve kaşık-çatal takımları, klimalar, ısıtıcılar, beyaz eşyalar, elektrik motorlu araçların motorunu 
çalıştırmaya mahsus araç pilleri, küçük ev aletleri, cep telefonu, telsiz-telefon cihazları, mikrofon, 
hoparlör, kulaklık, amplifikatörler, ses kayıt ve çalma cihazları, televizyon, projektör, kamera, ses 
ve görüntü cihazları, uzaktan kumanda cihazı, inci ve kıymetli taşlardan mamul saat kayışları, ta-
bancalar ve diğer ateşli silahlar ile sürgülü silahlar, kristal avizeler, bazı oyun eşyaları, hayvansal 
maddelerden süs eşyaları

6.8.4. Diğer Vergi ve Fonlar
İthalata konu olan ürünlerde sıklıkla değişiklik olur. Güncel bilgi T.C. Ticaret Bakanlığından alınır. İtha-
lattan alınan diğer vergiler toplu konut fonu, dampinge karşı vergi, ek mali yükümlülük ve kaynak kul-
lanımını destekleme fonudur.  

Damga Vergisi: Bu vergi 488 sayılı Damga Vergisi Kanunu ile alınır. Gümrük beyannamelerinden kesilir.  
Döviz kazandıran işlemlerden damga vergisi kesilmez. Örneğin ihracatta damga vergisi alınmaz.

Toplu Konut Fonu: İthalat Rejim Kararı'na ekli işlenmiş tarım ürünleri balık ve diğer su ürünleri liste-
sinde yer alan ürünlerden alınan fon tutarıdır. İthalata ilişkin güncel Toplu Konut Fonu miktarı veya 
yüzdesi, yürürlükteki İthalat Rejim Kararı’na ekli listelerde belirtilir. İthalata konu olan mal gümrük yü-
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kümlülüğünün doğduğu tarihte geçerli miktar ve oranlar kadar fona tabidir. Bu vergi gümrük idarele-
rince tahsil edilir.  Gümrük Kanunu'na göre gümrük vergilerinden muaf olan ithalattan Toplu Konut 
Fonu alınmaz.

Kaynak Kullanımını Destekleme Fonu: Kabul kredili, vadeli akreditif ve mal mukabili ödeme şekilleri 
ile yapılan ithalat işlemlerinden alınır. Bu oran %6'dır. İthalat gümrük işlemlerine başlanmadan önce 
bankalara ödenir. Takip ve tahsili özellikle gümrük idarelerince yapılır.

TRT Bandrolü: Cep telefonu, radyo, televizyon, video ve birleşik cihazlar ile bunların dışında kalan 
radyo ve televizyon yayınlarını almaya yarayan her türlü cihazın ithalatından alınır. Bandrol ücretle-
rinde değişiklikler olabilir. Bandrol ücretleriyle ilgili güncel bilgi T.C. Ticaret Bakanlığından veya TRT'den 
temin edilebilir. 

Çevre Katkı Payı: Bu vergide çevre kirliliğinin önlenmesi, çevrenin iyileştirilmesi ve çevre ile ilgili yatırım-
ların desteklenmesi amacı vardır. 2872 sayılı Çevre Kanunu’na göre yapılan bir kesintidir. Yakıt ve atıkların 
CIF bedelinin yüzde biri ve hurdaların CIF bedelinin binde beşi oranında alınır. Çevre katkı payı yatırıldı-
ğında belge alınır. Alınan belge ithalat sırasında gümrük beyannamesine eklenir. Mevzuat ve uygulamalar 
hakkında güncel ve detaylı bilgi Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığından edinilebilinir.

Ticaret Politikası Önlemleri Kapsamında Tahsil Edilen Mali Yükler: Dış ticaret ülke ekonomisi yararına 
düzenlenmelidir. İthalat işlemleri üzerine vergi ve benzeri yükümlülükler dışında ek mali yükümlülük-
ler konulabilir. Bunun için 2976 sayılı Dış Ticaretin Düzenlenmesine Dair Kanun vardır. Ülke ekonomi-
sine zarar veren ithalatlara bazı tedbirler uygulanır. Örneğin Türkiye’ye yapılan ithalatın benzer eşyanın 
normal bedelinin altında olması hâlinde "Türkiye’ye dampingli bir satış yapıldı." denilir. Türkiye’ye ithal 
edilen bir eşyanın çıkış veya menşe ülkesinde doğrudan veya dolaylı olarak mali bir katkı sağlanıyor, bir 
gelir veya fiyat desteği veriliyor olabilir. Bu durum, eşyanın sübvansiyona konu olduğunu gösterir. 

Dampingli veya sübvansiyonlu ithalatlar, yerli sanayi üzerinde haksız rekabet yaratır. Türkiye’ye 
yapılan ithalatın dampinge ve sübvansiyona konu olması hâlinde yerli sanayi üzerinde 
Dünya Ticaret Örgütü tarafından belirlenen kurallar çerçevesinde bir dizi önlem alınmalıdır. 
Dış ticaret mevzuatı, yerli üreticiye zarar veren nitelikteki ithalatlara karşı gözetim ve korunma önlemi 
alır. İthalatta gümrük vergisinde artış yapılması veya ek mali yükümlülük getirilmesi şeklinde korunma 
sağlanabilir. T.C. Ticaret Bakanlığı tarafından ithalat işlemleri düzenli olarak izlenir. İthalatlarda "an-
ti-damping vergisi" ve "ek mali yükümlülük" gibi ithalatçıların ilave ödemeler yapması sonucunu 
doğuran önlemler uygulanır. Bu önlemler ile ilgili güncel bilgi T.C. Ticaret Bakanlığından temin edilebilir.

Araştırınız

İthal edilen ürünlerden alınacak vergi çeşitlerini araştırınız. Bulgularınızı sınıfta arkadaşlarınızla 
paylaşınız.
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

A) Aşağıdaki cümlelerin başındaki boşluğa ifade doğru ise “D”, yanlış ise “Y” yazınız. 

1. ( ) İthalat taraflarından amir banka, ithalatçının bankasıdır.
2. ( ) Vergi numarası şartı aranmadan ithalat yapılabilir.
3. ( ) Özelliği olan ithalat, belirli kuruluşlarca yapılır.
4. ( ) İthalat Rejimi Kararı ile ithalat, ülke ekonomisi yararına ve uluslararası ticaretin gereklerine 

uygun olarak düzenlenir.
5. ( ) İthalatta en önemli vergi KDV’dir.

B) Aşağıdaki cümlelerde boş bırakılan noktalı yerlere, verilen ifadelerden uygun olanını yazı-
nız.

 lehtar, damga vergisi, ithalat, bedelsiz, ticari, amir

6. Dış ülkeden satın alınan mal .................................... kapsamındadır.
7. Yurt dışından getirilen şahsi eşyalar .................................... ithalat kapsamındadır.
8. Türkiye’de ithalat yapan ithalatçıya .................................... adı verilir.
9. Vergi numarası olan gerçek ve tüzel kişiler Gümrük idaresine başvurarak ................................. 

ithalat gerçekleştirirler.10. İthalatta gümrük beyannamelerinden .................................... alınır.

C) Aşağıda verilen soruların doğru cevabını işaretleyiniz. 

11. Aşağıdakilerden hangisi bir ülkenin ithalat mevzuatının içeriğini belirleyen temel faktör 
niteliğindedir?
A) Teknolojik gelişim 
B) Ekonomik büyüme hızı
C) Dışa açılmışlık derecesi
D) Refah düzeyi 
E) Tasarruf oranı

12. Aşağıdakilerden hangisi Türkiye’nin ithalat mevzuatındaki önemli değişikliğe neden olan 
üyeliktir?
A) NATO 
B) Gümrük Birliği  
C) Karadeniz Ekonomik İşbirliği Teşkilatı
D) OECD 
E) Birleşmiş Milletler

13. Aşağıdaki ithalat türlerinden hangisinde Türkiye’den resmî bir döviz çıkışı gerçekleşmez?
A) Libere
B) Ticari            
C) Serbest
D) Özelliği olan              
E) Bedelsiz
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14. Aşağıdakilerden hangisi ithalatta dikkat edilmesi gereken hususlardan değildir?
A) Ürünün tabi olduğu vergi durumlarının öğrenilmesi
B) Rakip firmaların personel sayısı
C) Malın, yurda getirilmesindeki maliyetinin iyi hesaplanması
D) İthalat için gerekli finansal kaynağa sahip olunması 
E) Malın yurda girişi konusunda kota, yasak vb. kısıtlamaların olup olmadığını araştırılması

15. Aşağıdakilerden hangisi ödeme yöntemine göre ithalat çeşitlerindendir?
A) İzne bağlı
B) Geçici
C) Ticari
D) Mal karşılığı
E) Teşvikli

16. Aşağıdakilerden hangisi Türkiye'de gümrük vergisini belirlemekle yetkili bakanlıktır?
A) T.C. Ticaret Bakanlığı
B) T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı
C) T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı
D) T.C. İçişleri Bakanlığı
E) T.C. Dışişleri Bakanlığı

17. Aşağıdakilerden hangisi ÖTVye tabi mallardan biri değildir?
A) Binek otomobil
B) Doğal gaz
C) Cep telefonu
D) Kozmetik ürünler
E) Gıda ürünleri

Ç) Aşağıdaki soruların cevaplarını noktalı alana yazınız.

18. İthalat yapılacak konularda gümrük vergisi oranları bilgisine nereden ulaşılır? 
........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... .

19. İthalat yapılırken ulaşım yollarının seçiminde nelere dikkat edilmelidir? 
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... .

20. İthalatçı, satıcılarla hangi yollarla iletişime geçebilir?
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... .
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NELER ÖĞRENECEKSİNİZ?

• Dış ticaretle ilgili ulusal kuruluşları
• Dış ticaretle ilgili uluslararası kuruluşları

TEMEL KAVRAMLAR
Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu, Dünya Ticaret Örgütü, gümrük tarifeleri ve ticaret 
genel anlaşması, ihracatçı birlikleri, KOSGEB, Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası, 
T.C. Ticaret Bakanlığı, Ticaret ve Sanayi Odaları, ticari bankalar, Türkiye İhracat 
Kredi Bankası, Türkiye İhracatçılar Meclisi 

KONULAR
7.1. DIŞ TİCARETLE İLGİLİ ULUSAL KURULUŞLAR 

7.2. DIŞ TİCARETLE İLGİLİ ULUSLARARASI KURULUŞLAR

ÖĞ
RE

NM
E

Bİ
Rİ

M
İ DIŞ TİCARETLE İLGİLİ DIŞ TİCARETLE İLGİLİ 

ULUSAL VE ULUSLARARASI ULUSAL VE ULUSLARARASI 
KURULUŞLARKURULUŞLAR

7. 
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7.1. DIŞ TİCARETLE İLGİLİ ULUSAL KURULUŞLAR

Hazırlık Çalışmaları

DIŞ TİCARETLE İLGİLİ 
ULUSAL VE ULUSLARARASI 

KURULUŞLAR

Dış Ticaretle İlgili 
Ulusal Kuruluşlar

Şema 7.1: Dış ticaretle ıl̇gili ulusal ve uluslararası kuruluşlar

1. Yaşadığınız bölgede dış ticaretle ilgili faaliyet gösterilen sektörler nelerdir? Bildiklerinizi arka-
daşlarınızla paylaşınız.

2. Ticaretle ilgili faaliyet gösteren ulusal kuruluşların görev ve faaliyetleri sizce neler olabilir?  Dü-
şüncelerinizi sınıfta arkadaşlarınızla paylaşınız. 

Bir ülkede dış ticaret faaliyetlerinin denetim ve kontrolünün yetkili kurum ve kuruluşlar tarafından 
yapılması gerekir. Dış ticaret politikası kapsamında yapılan bu çalışmalar çeşitli bakanlık ve kuruluşları 
ilgilendirmektedir.

Bir ülkenin dış ticaret konusunda aldığı kararlar,  o ülkenin ticaret yaptığı diğer ülkeleri de etkilemekte-
dir. Bu durum dış ticaret kuralları belirlenirken farklı kurum ve kuruluşlarla ve diğer ülkelerle iş birliği 
yapılmasını zorunlu hâle getirmektedir. Bu kuruluşlar Şema 7.1’de gösterilmiştir.

Türkiye'de dış ticaretin gelişmesi amacıyla Cumhuriyet’in kuruluşundan bugüne kadar dış ticaret faa-
liyetleri desteklenmiştir.

Buna bağlı olarak dış ticaretle ilgili kamusal nitelikte birçok kurum ve kuruluş ortaya çıkmıştır.

1. Araştırınız.
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Dış ticaretle ilgili kurum ve kuruluşlar şunlardır:

• T.C. Ticaret Bakanlığı 
• Türkiye İhracatçılar Meclisi 
• İhracatçı birlikleri
• Türkiye İhracat Kredi Bankası A.Ş. (Türk Eximbank)
• Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası
• Ticaret ve sanayi odaları 
• Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu (DEİK)
• Ticari bankalar
• KOSGEB (Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı) 
• Diğer kuruluşlar

7.1.1. T.C. Ticaret Bakanlığı
Dış ticaretin temelini oluşturan gümrük ve dış ticaret işlemleri; uzun yıllar farklı bakanlıkların, müste-
şarlıkların ve genel müdürlüklerin görev alanları içinde yer almıştır. 

2011 yılından itibaren faaliyetlerini “Ekonomi Bakanlığı” ve “Gümrük ve Ticaret Bakanlığı” olarak sür-
düren iki kurumun 10 Temmuz 2018 tarihli ve 30474 sayılı Resmî Gazete’ de yayımlanan 1 sayılı Cum-
hurbaşkanlığı Kararnamesi gereği, tek çatı altında birleştirilmesiyle T.C. Ticaret Bakanlığı kurulmuştur 
(Görsel 7.1).

Görsel 7.1: T.C. Ticaret Bakanlığı

T.C. Ticaret Bakanlığının Görev ve Yetkileri
Türkiye'de dış ticaretle ilgili en önemli kurum T.C. Ticaret Bakanlığıdır. Türkiye'de faaliyet gösteren 
işletmeler, dış ticaret fikrinin oluşmasından ticarete konu olan mal veya hizmetin bedelinin tahsil edil-
mesine kadar dış ticaretin her aşamasında T.C. Ticaret Bakanlığı merkez, taşra ve yurt dışı teşkilatı ile 
iş birliği yapmak zorundadır.
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T.C. Ticaret Bakanlığının dış ticaretle ilgili başlıca görev ve yetkileri şunlardır:

• Türkiye’de ihracat, ithalat ve dış ticaret ile ilgili anlaşmaları hazırlamak ve uygulamak
• Türkiye Cumhuriyeti’nin yabancı devletler ve uluslararası kuruluşlarla olan ticari ve ekonomik iliş-

kilerini geliştirmek
• Dış ticaret politikaları hazırlamak ve uygulamak
• İthalatın ülke ekonomisi yararına yapılmasını sağlamak
• Yerli sanayinin korunması için gerekli önlemleri almak
• İhracatı geliştirmek
• İhracatta ürün çeşitliliğini ve pazar payını arttırmak
• Gümrük politikasının hazırlanmasına yardımcı olmak
• Tüketici haklarının korunmasına yönelik önlemeler almak

T.C. Ticaret Bakanlığı Teşkilat Yapısı
T.C. Ticaret Bakanlığı, yurt içi (merkez-taşra) ve yurt dışı teşkilat yapısı ile görevini sürdürmektedir. 

T.C. Ticaret Bakanlığı Merkez Teşkilatı Bölümleri
T.C. Ticaret Bakanlığı görev, yetki ve sorumluluklarını yerine getirebilmek amacı ile merkez teşkilat 
yapısını şu şekilde oluşturmuştur:

• Gümrükler Genel Müdürlüğü
• Gümrükler Muhafaza Genel Müdürlüğü
• İç Ticaret Genel Müdürlüğü
• Risk Yönetimi ve Kontrol Genel Müdürlüğü
• Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü
• Esnaf ve Sanatkârlar Genel Müdürlüğü
• Kooperatifçilik Genel Müdürlüğü
• Tasfiye Hizmetleri Genel Müdürlüğü
• İhracat Genel Müdürlüğü
• İthalat Genel Müdürlüğü
• Anlaşmalar Genel Müdürlüğü
• Serbest Bölgeler, Yurt Dışı Yatırım ve Hizmetler Genel Müdürlüğü
• Ürün Güvenliği ve Denetimi Genel Müdürlüğü
• Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Genel Müdürlüğü
• Rehberlik ve Teftiş Başkanlığı
• Strateji Geliştirme Başkanlığı
• Personel Dairesi Başkanlığı
• Eğitim ve Yayın Dairesi Başkanlığı
• Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
• Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı
• Hukuk Müşavirliği
• Basın ve Halkla İlişkiler Müşavirliği
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T.C. Ticaret Bakanlığı Taşra Teşkilatı Bölümleri
T.C. Ticaret Bakanlığı; görev, yetki ve sorumluluklarını yerine getirebilmek amacı ile 81 ilde taşra teşki-
latını kurarak örgütlenmiştir. Bu örgütlenme çerçevesinde her il bünyesinde Ticaret İl Müdürlüğü kurul-
muştur. İstanbul Ticaret İl Müdürlüğü (https://istanbul.ticaret.gov.tr), Kastamonu Ticaret İl Müdürlüğü 
(https://kastamonu.ticaret.gov.tr) bunlara örnek olarak gösterilebilir.

Türkiye, sınır komşusu ülkelerle de ticari ilişkilerini devam ettirmektedir. T.C. Ticaret Bakanlığı, sınırları-
mızda var olan gümrük kapılarında da örgütlenmesini gerçekleştirmiştir. Gümrük kapılarının bulunduğu 
bölgelerimizde bölge müdürlükleri kurulmuştur. Kaçkar T.C. Gümrük ve Ticaret Bölge Müdürlüğü-Art-
vin (https://kackar.ticaret.gov.tr), Orta Karadeniz Bölge Müdürlüğü-Samsun (https://ortakaradeniz.
ticaret.gov.tr) bunlara örnek olarak gösterilebilir.

T.C. Ticaret Bakanlığı, ülke içerisinde faaliyet gösteren serbest bölgeler bünyesinde de örgütlenmesini 
gerçekleştirmiştir.

Serbest bölgeler, ülkede mevcut ticari hayata ilişkin hukuki ve idari düzenlemelerin uygulanmadığı 
veya kısmen uygulandığı ve geniş teşviklerin tanındığı yerler olarak tanımlanabilir.

Antalya Serbest Bölge Müdürlüğü, İstanbul İhtisas Serbest Bölgesi, TÜBİTAK MAM Teknoloji Serbest 
Bölge Müdürlüğü bu yerlere örnek olarak gösterilebilir.

T.C. Ticaret Bakanlığı Yurt Dışı Teşkilatı Bölümleri
Daha önce de belirtildiği gibi T.C. Ticaret Bakanlığı (Görsel 7.2), 
Türkiye'nin dış ticaret ilişkilerinde söz sahibi olan en önemli kuru-
mudur. Türkiye'nin dış ticaret faaliyetlerini oluşturmak, diğer 
ülkelerin ticari alandaki düzenlemelerini takip etmek ve bu ülke-
lerdeki bürokratik işlemleri gerçekleştirebilmek amacı ile T.C. 
Ticaret Bakanlığı bünyesinde dünyanın hemen hemen bütün 
ülkelerinde ticaret müşavirlikleri ve ataşelikler oluşturulmuştur. 

Ayrıca uluslararası ticarette Türkiye Cumhuriyeti’nin menfaatle-
rini korumak, kurulduğu ülkede uluslararası kuruluşlarla olan iş 
ve işlemleri gerçekleştirip ilişkileri ve iş birliğini geliştirmek amacı 
ile uluslararası kuruluşlar nezdinde daimî temsilcilikler oluşturul-
muştur. Bu temsilcilikler Tablo 7.1’de gösterilmiştir.

Görsel 7.2: T.C. Ticaret Bakanlığı logosu

Tablo 7.1: Yurt Dışı Daimî Temsilciliklerimiz 

BULUNDUĞU ÜLKE DAİMÎ TEMSİLCİLİK ADI E-POSTA ADRESİ 

Belçika Avrupa Birliği Nezdinde Brüksel Türkiye Daimî 
Temsilciliği brukselab@ticaret.gov.tr 

İsviçre Dünya Ticaret Örgütü Nezdinde Cenevre Türkiye 
Daimî Temsilciliği cenevre@ticaret.gov.tr 

Fransa Paris Nezdinde OECD Türkiye Daimî Temsilciliği parisoecd@ticaret.gov.tr 
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TİCARET BAKANLIĞI BÜNYESİNDEKİ KURUM VE 
KURULUŞLAR GÖREV VE FAALİYETLERİ 

1. ............................................................................

........................................................................................

........................................................................................

....................................................................................... .

2. ...........................................................................

........................................................................................

........................................................................................

....................................................................................... .

3. ............................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

....................................................................................... .

T.C. Ticaret Bakanlığı bünyesinde yer alan kurum ve kuruluşları araştırarak bu kurum ve kuruluş-
ların görev ve faaliyetlerini tablolaştırarak sınıfta bir sunum yapınız.

7.1.2. Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM)
Türkiye İhracatçılar Meclisi (TİM); Türkiye’nin dış ticaretine yön vermek, ihracat politikasını belirlemek, 
pazar çeşitliliğini geliştirmek ve dış ticarette Türk firmalarının rekabetini kolaylaştırmak için kurulmuş-
tur. Geçmişi Canlı Hayvan İhracatçıları Birliği Türk Anonim Şirketine dayanan ihracatçı birliklerinin çatı 
kuruluşudur.

1993 yılında Bakanlar Kurulu Kararı ile kurulmuştur. 3 Temmuz 2009 tarihinde yayımlanan 5910 sayılı 
Türkiye İhracatçılar Meclisi ile İhracatçı Birliklerinin Kuruluş ve Görevleri Hakkında Kanun çerçevesinde 
faaliyetlerine devam etmektedir.

Türkiye İhracatçılar Meclisi, Türkiye iş birliği içerisinde bulunulan ülkelerin dış ticaret kuruluşlarıyla iliş-
kilerini de düzenleyebilmek amacıyla International Trade Center'a [intıneyşınıl treyd sentır (ITC)] üye 
olmuştur (Görsel 7.3).

Görsel 7.3: Türkiye İhracatçılar Meclisi logosu

Araştırınız
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Görsel 7.4: Akdeniz İhracatçılar Birliği logosu

Türkiye İhracatçılar Meclisinin Görev ve Yetkileri
Türkiye İhracatçılar Meclisi; 27 sektör, 61 ihracatçı birliği ve 95 bini aşkın ihracatçıyı temsil eden Türkiye 
ihracatının çatı kuruluşudur. Bu kuruluşun görevleri şu şekilde sıralanabilir:

• İhracatın gelişimi için stratejik planlar hazırlamak
• Dış ticareti artırmak amacıyla yabancı ülkelerle ticari, sosyal ve kültürel ilişkileri geliştirmek
• Dış ticaretin önündeki tüm engellerin kaldırılmasına yardımcı olmak
• Devlet ile özel sektör arasında köprü görevi görmek
• İhraç edilen Türk mallarının tanıtımı, tercih edilmesi ve Türk mallarına güven duyulması konula-

rında araştırmalar yapmak
• Dış ticarette yer alan işletmeleri yurt içinde ve yurt dışında temsil etmek
• İhracatçı birlikleri arasında koordinasyon ve dayanışmayı sağlamak
• Dış ticaret hedef ve politikalarının belirlenmesi çalışmalarında yer almak

7.1.3. İhracatçı Birlikleri
Dış ticaret faaliyetlerinde kamu kuruluşlarının yanı sıra özel sektör kuruluşları da görev almaktadır.  

Türkiye’de ihracatçı birlikleri ile ilgili düzenlemeler 5910 sayılı Türkiye İhracatçılar Meclisi ile İhracatçı 
Birliklerinin Kuruluş ve Görevleri Hakkında Kanun çerçevesinde yapılmaktadır.

İhracatçı birlikleri, ihracatı artırarak ekonomik gelişmeye katkıda bulunmak amacı ile kurulan ulusal ve 
sivil kurum ve kuruluşlarıdır. İhracatçı birlikleri yarı kamu kuruluşu olarak düşünülebilir.

Türkiye'de ihracat yapan işletmelerin ihracatla ilgili birliğe üye olmaları gereklidir. Birliklerden birine 
üye olan ihracatçı, diğer birliklerin görev alanına giren mal ve hizmetleri ihraç edebilir (Görsel 7.4).

İhracatçı Birliklerinin Görev ve Yetkileri
İhracatçı birlikleri; ulusal ve uluslararası kuruluşlar, kamu kurum ve kuruluşları ve sivil toplum kuruluş-
ları karşısında üyelerinin menfaatlerini koruyarak dış ticarete yönelik koruyucu ve geliştirici çalışma-
lar yapmak amacı ile kurulmuş sivil toplum kuruluşlarıdır. Bu kuruluşların görev ve yetkileri şunlardır:

• İhracatçılar arasında mesleki ahlak ve dayanışmayı sağlamak
• Gerektiğinde mal almak, yaptırmak, satmak, kiralamak ve hizmet almak
• Rehin ve ipotek işlemleri tesis etmek 



222

Tablo 7.2: Türkiye’de Faaliyet Gösteren İhracatçı Birlikleri 

BİRLİK ADI GENEL AĞ SAYFASI 

Akdeniz İhracatçı Birlikleri https://www.akib.org.tr/tr/default.html 

Batı Akdeniz İhracatçılar Birliği https://www.baib.gov.tr/tr/ 

Denizli İhracatçılar Birliği http://www.denib.gov.tr/tr/default.html 

Doğu Anadolu İhracatçılar Birliği https://www.daib.org.tr/ 

Doğu Karadeniz İhracatçılar Birliği https://dkib.org.tr/tr/default.html 

Ege İhracatçı Birlikleri http://www.eib.org.tr/ 

Güneydoğu Anadolu İhracatçı Birlikleri https://www.gaib.org.tr/ 

İstanbul İhracatçı Birlikleri http://www.iib.org.tr/tr/ 

İstanbul Maden ve Metaller İhracatçı Birlikleri https://www.immib.org.tr/ 

İstanbul Tekstil ve Konfeksiyon İhracatçı Birlikleri http://www.itkib.org.tr/ 

Karadeniz İhracatçı Birlikleri http://www.kib.org.tr/tr/ 

Orta Anadolu İhracatçı Birlikleri http://www.oaib.org.tr/ 

Uludağ İhracatçı Birlikleri https://uib.org.tr/tr/default.html 

• Gerektiğinde ortak hizmet verecek şirket, dernek, tesis ve işletmeler kurmak; kurulmuş olanlara 
ortak olmak

• Laboratuvar, analiz, test, muayene ve belgelendirme konularında üyelerine yardımcı olmak 
• Fuar, sergi ve tanıtım faaliyetlerini düzenlemek
• Düzenlenen fuar ve sergilere katılmak
• Reklam ve tanıtım faaliyetlerinde bulunmak

İhracatçı Birliklerinin Örgütsel Yapısı
Türkiye’de 13 ihracatçılar birliği genel sekreterliği altında toplam 58 ihracatçı birliği bulunmaktadır. Bu 
birlikler 24 farklı sektördeki faaliyetlerini il, ilçe ve bölgelerde kurulan birlikler aracılığı ile gerçekleştir-
mektedir. Bu birliklerin yurt içinde irtibat büroları ve yurt dışında çeşitli şehirlerde (Moskova ve Brük-
sel gibi) temsilcilikleri bulunmaktadır.
2021 yılı itibarıyla şu an itibarıyla Türkiye’de faaliyette bulunan genel sekreterlikler Tablo 7.2’de gös-
terilmiştir.

7.1.4. Türkiye İhracat Kredi Bankası A.Ş. (Türk Eximbank)
İhracat yapan işletmeleri üretim, yatırım ve pazarlama aşamalarında kredi, garanti ve sigorta primleri 
ile desteklemek amacıyla Devlet Yatırım Bankası kurulmuştur. Devlet Yatırım Bankasının adı 21.08.1987 
tarihinde Türkiye İhracat Kredi Bankası A.Ş./Türk Eximbank olarak değiştirilmiştir.

Türkiye İhracat Kredi Bankası; ihracatın geliştirilmesi, finansmanın belirli bir sisteme bağlanabilmesi ve 
ihracatçının yatırım, üretim ve pazarlama aşamalarında kredi, garanti ve sigorta primleri ile desteklen-
mesi için kurulmuştur. Banka; ihracat yapan firmalara, yurt dışında faaliyet gösteren müteahhitlere, dış 
yatırımcılara, nakliyecilere ve turizmcilere hizmet ver mektedir.
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Türkiye İhracat Kredi Bankasının Dış Ticaretteki Yeri
Türkiye İhracat Kredi Bankası, ihracat yapan ve yap-
mak isteyen tüm kuruluşlara finansal destek veren 
kurumların başında gelmektedir. Dış ticarette ihracat 
yapan ve yapmak isteyen kuruluşların özellikle finansal 
anlamdaki destek ihtiyacı, Türkiye İhracat Kredi Banka-
sının kurulmasında etkili olmuştur. 1987 yılında Banka-
nın kurulmasıyla bu ihtiyaç önemli ölçüde giderilmiştir 
(Görsel 7.5).

Türkiye İhracat Kredi Bankası; Türkiye’de ihracatın teş-
vik edilmesi amacına yönelik olarak ihracatçıları, ihracata yönelik üretim yapan imalatçıları ve yurt 
dışında faaliyet gösteren müteahhit ve girişimcileri; kısa, orta ve uzun vadeli nakdî ve nakdî olmayan 
kredi, sigorta ve garanti programları ile desteklemek için faaliyetlerine devam etmektedir.

Türkiye İhracat Kredi Bankasının Amaçları
Türkiye İhracat Kredi Bankası, Türkiye’de ihracatı destekleyen resmî kurumdur ve ihracat sektörüne 
kredi imkânı sağlayarak dış ticarette ihracatın payını arttırmayı amaçlar. Bankanın temel amacı, ülkeye 
yabancı para girişini sağlayacak faaliyetleri destek verir.

Türkiye İhracat Kredi Bankasının amaçları şunlardır:

• İhracatı geliştirmek
• İhraç edilen mal ve hizmetlerin çeşitliliğini arttırmak
• İhraç mallarına yeni pazarlar kazandırmak
• İhracatçıların uluslararası ticaretteki paylarını artırmak
• İhracatçılara, yurt dışında faaliyet gösteren müteahhitlere ve yatırımcılara uluslararası piyasa-

larda rekabet gücü ve güvence kazandırmak
• Yurt dışında yapılacak yatırımlar ile ihracata yönelik yatırım malları üretim ve satışını destekleye-

rek teşvik etmek
Türkiye İhracat Kredi Bankası, yukarıda belirtilen amaçlara ulaşabilmek için ihracata yönelik olarak faa-
liyet gösteren işletmeleri nakit ihtiyacı, kredi kullanma, sigorta ve garanti gibi konularda desteklemek-
tedir.

Türkiye İhracat Kredi Bankasının Görev ve Yetkileri
Dengeli ve uluslararası rekabete açık ihracat politikalarına katkıda bulunmak için kurulan Türkiye İhra-
cat Kredi Bankası, bu amaçlarını gerçekleştirebilmek için önemli görevler üstlenmiştir. Bu görevler şu 
şekilde sıralanabilir:

• İhracat yapan işletmelerin ihtiyaç duyduğu finansman desteğini sağlar.
• İhracatçıların yurt içi ve yurt dışı banka ve finans kurumlarından sağlayacakları krediler için garanti verir.
• İhracat yapılan ülkelerde ortaya çıkabilecek ticari veya siyasi riskleri teminat altına alarak güvence sağlar.
• Mal ve hizmet ihracından doğan alacakları, ticari ve politik risklere karşı sigortalar.
• İhracat yapan işletmelerin plasman (yatırım) ve fonlama stratejilerinin belirlenmesine yardımcı olur.
• Kurdan ve faiz oranlarından kaynaklanabilecek olumsuzluklarda işletmelere destek verir.
• İhracat yapan firmalara ilgili mevzuata uyum sağlamaları amacıyla tavsiyelerde bulunur.

Görsel 7.5: Türkiye İhracat Kredi Bankası logosu
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Reasürans, daha önce sigorta ettirilmiş riskin bir bölümünün ya da tamamının sigortalayan şirket 
tarafından başka bir sigorta şirketine  sigorta ettirilmesidir. Sigorta şirketi, teminatını vermiş olduğu 
risklerin birçoğunun aynı zamanda gerçekleşmesi durumunda hasar ödemelerinde zorlanmamak 
için reasürans ya da başka bir deyişle "mükerrer sigorta" yaptırır. Bu sayede sigorta şirketi, üzerinde 
bulunan sorumluluğu diğer sigorta şirketleriyle paylaşmış olur.

  Bilgi Notu

• Yurt dışında gerçekleşen satışların bedelini teminat altına alır.
• İhracat yapan firmaların ve sektörlerin kullandıkları yatırım mallarının üretimi için ilgili firmalara kredi 

desteği sunar.
• Yurt dışı müteahhitlik hizmetlerinin geliştirilmesi için kredi verir.
• Yurt içi ve yurt dışı bankalara ve finans kurumlarına ihracata yönelik kredi sağlar.
• İhracatçı firmaların yurt içi ve yurt dışı satışlarında ortaya çıkabilecek zararları teminat altına almak için 

yurt içi ve yurt dışı kredi sigortası imkânı sunar.
• İşletmelere reasürans imkânı sağlar.
• Ülkeye yurt içi ve yurt dışı para ve sermaye piyasalarından kredi sağlar.
• Sigorta acenteliği yapar.

Türkiye İhracat Kredi Bankasının Sağladığı Finansal Destekler
Türkiye İhracat Kredi Bankası, diğer ülkelerin resmî kredi kuruluşlarından farklı olarak kredi, garanti ve 
sigorta işlemlerini aynı çatı altında toplamıştır. Banka, bu yapısı ile ihracat sektörüne çeşitli finansman 
destekleri sağlar.

Kısa Vadeli İhracat Kredileri

İhracat ve ihracat için gerekli yatırım mallarının üretimini yapan firmaların finansman ihtiyacını karşıla-
mak amacıyla kısa vadeli kredi imkânı sağlanmaktadır. Bu krediler, TL ya da döviz olarak bankalar aracı-
lığıyla veya doğrudan Türkiye İhracat Kredi Bankası tarafından firmalara kullandırılmaktadır. Kısa vadeli 
ihracat kredilerinin süresi en fazla 720 gündür.

Firmalara kullandırılan kısa vadeli kredi türleri şunlardır:

• Reeskont kredisi
• Kobi, ihracata hazırlık kredisi
• Sevk öncesi ihracat kredisi
• Sevk sonrası reeskont kredisi
• Dış ticaret şirketleri ihracat kredisi
• Sigortalı alacağın teminatına dayalı kredi programı

 Bilgi Notu

Reeskont, tekrar iskonto anlamına gelir. Bir bankanın elinde bulunan ve ödeme zamanı gelmemiş 
olan çek ve senetleri merkez bankasına iskonto ettirerek paraya çevirmesi işlemidir. 
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  Bilgi Notu

Türk Eximbank; ihracatı teşvik etmek amacıyla ihracatçıları, ihracata yönelik üretim yapan imalatçıları 
ve yurt dışında faaliyet gösteren müteahhit ve girişimcileri kısa, orta ve uzun vadeli nakdi ve 
gayrinakdi kredi, sigorta ve garanti programları ile desteklemek için faaliyetlerini sürdürmektedir.

Orta ve Uzun Vadeli İhracat Kredileri
Orta ve uzun vadeli ihracatın finansmanı giderek önem kazanmaktadır. Uzun vadeli kredi veren ban-
kalar, risklerin tümünü kendileri üstlenmek yerine bu konuda uzmanlaşmış kredi kurumları ile birlikte 
çalışarak ortaya çıkabilecek risklerin bir kısmından kurtulmayı amaçlar.

Türkiye İhracat Kredi Bankasının sağladığı orta vadeli ihracat kredilerinin süresi 5 yıl, uzun vadeli ihra-
cat kredilerinin süresi ise 5 yıldan 10 yıla kadardır.

İhracata yönelik olarak sağlanan orta-uzun vadeli ihracat kredi olanakları şu şekilde sıralanabilir:

• İhracata yönelik işletme sermayesi kredisi
• İhracata yönelik yatırım kredisi
• Özellikli ihracat kredisi
• Katılım finans yatırım kredisi
• Yurt dışı teminat mektubu programı
• Marka kredisi
• İhracat alacakları iskonto programı
• Gemi inşa ve ihracatı finansman programı
• Yurt dışı mağazalar yatırım kredisi
• Finansal kiralama şirketlerine yönelik kredi programı

Döviz Kazandırıcı Hizmetler Kapsamındaki Krediler
Firmaların yurt dışında gerçekleştirecekleri döviz kazandırıcı hizmetler ile yurt dışına ihraç edilecek 
proje niteliğindeki yazılım, projelendirme ve danışmanlık gibi hizmetlerin finansmanı için sağlanan bir 
kredi türüdür. Vadesi 120 gün ile 720 gün arasında değişmektedir.
Döviz kazandırıcı hizmetler kapsamındaki krediler şunlardır:

• Turizm kredisi
• Uluslararası nakliyat pazarlama kredisi (UNPK)
• Yurt dışı müteahhitlik hizmetlerine yönelik teminat mektubu programı
• Yurt dışı müteahhitlik hizmetleri köprü kredisi
• Döviz kazandırıcı hizmetler kredisi
• Yurt dışı fuar katılım kredisi



226

7.1. Etkinlik

Aşağıdaki tabloya Türkiye İhracat Kredi Bankasının sağladığı finansal destekleri ve bu desteklerin 
sürelerini örnekteki gibi yazınız.

FİNANSAL DESTEK TÜRÜ SÜRESİ (VADESİ)

1. Kısa Vadeli İhracat Kredileri 720 Gün

2. ............................................................................... ...........................................................................................

3. ............................................................................... ...........................................................................................

4. ............................................................................... ...........................................................................................

7.1.5. Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası (TCMB)
Merkez Bankası, bir ülkedeki ekonomik büyümeyi gerçekleştirme konusunda faaliyet gösteren kuru-
luşların başında gelir. 

Merkez Bankası kurma fikri, ilk olarak I. Dünya Savaşı sonrasında “millî devlet bankası” kurma düşün-
cesi ile 1923 İzmir İktisat Kongresi’nde ortaya çıkmıştır. Hollanda Merkez Bankası İdare Meclisi Üyesi 
Dr. Gerard Vissering (Daktır Cerid Visıring) ve İtalyan Uzman Kont Volpi’nin (Kont Vulpi) de görüşlerinin 
alınmasından sonra Lozan Üniversitesinden Prof. Leon Morf’un (Profesir Lion Morf) katkılarıyla Mer-
kez Bankası yasa tasarısı hazırlanmıştır.

İlgili yasa tasarısı 11 Haziran 1930 tarihinde Türkiye Büyük Millet Meclisinde kabul edildikten sonra  
Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası kurulmuştur. İlgili yasa, 30 Haziran 1930 tarihinde Resmî Gaze-
te’de yayımlanmış ve Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası 3 Ekim 1931 tarihinde faaliyetlerine baş-
lamıştır. Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası, özerk yapıda olup bankanın Türkiye çapında 21 şubesi 
bulunmaktadır (Görsel 7.6).

Görsel 7.6: Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası logosu

Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının Dış Ticaretteki Yeri
Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası ülke ekonomisindeki en önemli devlet kuruluşlarından biridir. 
Ayrıca Türkiye’nin uluslararası ekonomik ilişkilerinin yürütülmesinde de önemli görevler üstlenmekte-
dir. Diğer ülke merkez bankaları ile iş birliği yaparak çalışmalar yürütmektedir. Bu şekilde Türkiye'nin 
uluslararası piyasalardaki itibarını da arttırmaktadır. 

Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası; Türk lirasının değerinin korunması, banknot basımı, faiz oranla-
rının belirlenmesi, döviz kurlarının kontrolü, dış borçların yönetilmesi, ihracatçılara finansman desteği 
sağlanması, uluslararası ekonomik krizlerde önlemler alınması ve uluslararası rezervlerin yönetilmesi 
yönünde faaliyetlerini yürütmektedir. 
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Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının Görev ve Yetkileri
Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası, para ve döviz politikaları çerçevesinde kambiyo, ihracat ve transit 
ticaret uygulamalarıyla ilgili düzenlemeler yaparak ihracatçı firmalara destek vermektedir.

Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası Türkiye’de para ve kur politikasından sorumludur. Bankanın bu 
alandaki temel amacı fiyat istikrarını sağlamaktır. Bunun yanı sıra Türkiye’de banknot basımından ve 
dolaşımının sağlanmasından, ödeme sistemlerinin kurulması ve işletilmesi ile uluslararası rezervlerin 
yönetilmesinden de Türkiye Cumhuriyet  Merkez Bankası sorumludur.

Türkiye Cumhuriyet  Merkez Bankasının temel amacı, 1715 sayılı Kanun’da “ülkenin ekonomik kalkın-
masına yardım etmek” olarak tanımlanmıştır.

Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının görev ve sorumlulukları beş temel alana ayrılmaktadır:

Fiyat İstikrarı: Türkiye Cumhuriyet  Merkez Bankasının temel amacı fiyat istikrarını sağlamaktır. Fiyat 
istikrarı ile düşük bir enflasyon oranı kastedilmektedir. 

Finansal İstikrar: Finansal istikrar, Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası için destekleyici amaç özelliğine 
sahiptir. Bu kapsamda Banka, para ve döviz piyasaları ile ilgili düzenleyici önlemler alarak finansal istik-
rarı sağlamakla yükümlüdür. 

Döviz Kuru Rejimi: Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası, döviz kuru rejimini hükûmet ile birlikte belir-
leyerek uygular. Ayrıca Türkiye'deki altın ve döviz rezervlerini saklayarak ülke menfaatleri doğrultu-
sunda yönetir ve kullanır.

Banknot Basma ve İhraç İmtiyazı: Türkiye Cumhuriyeti Anayasası’nın 87. maddesine göre para basma 
yetkisi Türkiye Büyük Millet Meclisine aittir. Ancak TBMM bu yetkisini süresiz olarak Türkiye Cumhuri-
yet Merkez Bankasına devretmiştir. 

Ödeme Sistemleri: Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası, fonların ve menkul kıymetlerin güvenli ve hızlı 
bir şekilde aktarılması ve mutabakatının gerçekleştirilmesini sağlar. Bunun için yeni sistemler kurar. 
Kurulmuş ve kurulacak sistemlerin kesintisiz işlemesini sağlar. 

Türkiye Cumhuriyet  Merkez Bankasının Diğer Görev ve Yetkileri
Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının diğer görev ve yetkileri şu şekilde sıralanabilir:

• Türk parasının değerinin korunması için tedbirler almak
• Banknot ihracı yapmak
• Reeskont oranını belirlemek
• Hazine işlemleri yapmak
• Açık piyasa işlemleri yapmak
• Ülke altın ve döviz rezervlerini yönetmek
• Para ve döviz piyasaları ile ilgili düzenleyici tedbirleri almak
• Mali piyasaları izlemek
• Bankalardaki mevduatın vadelerini belirlemek
• İhtiyaç hâlinde bankalara kredi vermek
• Hükûmetin mali ve ekonomik müşavirliğini yapmak
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Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının Örgütsel Yapısı

Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası kendisine verilen görev ve yetkileri yerine getirebilmek için çeşitli 
birimlere ayrılmıştır. Bu birimler Şema 7.2’de gösterilmiştir.

Şema 7.2: Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası örgütsel yapısı

Genel Kurul: Bir başkan ve Bankanın pay sahipleri defterinde yazılı bulunan hissedarlardan oluşur. 
Bankanın en üst yönetim organıdır.

Genel Kurulun görev ve yetkileri şunlardır:
• Banka Meclisi tarafından verilen yıllık rapor ile denetleme kurulu raporunun incelenmesi
• Bankanın bilanço, kâr ve zarar hesabının karara bağlanması
• Banka Meclisi üyelerinin ve Denetleme Kurulunun ibrası
• Sermayenin artırılması
• Bankanın tasfiyesi hakkında karar verilmesi

Başkanlık (Guvernörlük): Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası başkanı, T.C. Cumhurbaşkanlığı kara-
rıyla dört yıllık bir dönem için atanır. Bu sürenin sonunda yeniden atanabilir. Başkan, bankanın en yük-
sek icra amiridir. Bankayı yurt içi ve dışında temsil ederek işlemlerin sevk ve idaresini gerçekleştirir. 
Başkanın görev ve yetkileri şunlardır:

• Banka Meclisi tarafından alınacak kararların yürütülmesi
• TCMB’ye verilen görevlerin yerine getirilmesi için tedbirlerin alınması

Banka Meclisi: Banka Meclisi, başkan ile genel kurul tarafından seçilen altı üyeden oluşur. Başkan, 
Banka Meclisi başkanıdır. Banka Meclisi üyelerinin görev süresi üç yıldır. Her yıl meclis üyelerinin üçte 
biri yenilenir. Süreleri biten üyeler göreve yeniden seçilebilirler. Banka Meclisinin görev ve yetkileri 
şunlardır:

• Ülkenin para politikasının yönlendirilmesi
• Tedavüldeki banknotlarla ilgili işlemlerin yapılması
• Banknot matbaasına ilişkin konularda düzenleme yapılması
• Ülke çapında ödeme sisteminin düzenlenmesi
• Merkez Bankası şubesi açılması
• Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının ortaklık işlemlerinin yürütülmesi

Para Politikası Kurulu: Başkanlık altında, başkan yardımcıları ve Banka Meclisi üyeleri arasından seçi-
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lecek bir üye ve başkanın önerisi üzerine müşterek kararla atanacak bir üyeden oluşur. Para Politikası 
Kurulunun görev ve yetkileri şunlardır:

• Fiyat istikrarını sağlamak
• Hükûmetle birlikte enflasyon hedefini belirlemek
• Para politikası hedefleri ve uygulamaları konusunda raporlar hazırlayarak kamuoyunu bilgilendir-

mek
• Türk lirasının iç ve dış değerini korumak için gerekli tedbirleri almak 
• Kur rejimini belirlemek

Denetleme Kurulu: Denetleme Kurulu, Genel Kurulca seçilecek dört üyeden oluşur. Üyelerin görev 
süreleri iki yıldır. Kurul, Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının hesaplarını denetler. Denetleme Kuru-
lunun yönetme yetkisi yoktur. 

Yönetim Komitesi: Yönetim Komitesi, başkan yardımcılarından oluşur. Yönetim Komitesinin görevleri 
şunlardır:

• Banka Meclisine yapılacak tekliflerin hazırlanması
• Banka ile ilgili yönetmeliklerin hazırlanması
• Çalışanların tayini işlemleri, aylıklarının belirlenmesi, işten çıkarma ve emeklilik gibi işlemlerinin 

yapılması

7.1.6. Ticaret ve Sanayi Odaları
08.03.1950 tarih 5590 sayılı Kanun’un 1. maddesi, odaların tanım ve kuruluş amaçlarını  belirtmekte-
dir. Kanuna göre ticaret ve sanayi odaları; meslek hizmeti görmek, mesleki ahlak ve uyumu sağlamak, 
ticaret ve sanayinin çıkarlara uygun olarak gelişmesine çalışmak ve bu amaçlarla gerekli işleri yapmak 
için kurulan; tüzel kişiliğe ve mesleki kuruluş niteliğine sahip kamu kurumlarıdır.

Türkiye'de odalar özel bir yasayla kurularak 1961 yılında anayasal ilkelere bağlanmıştır. Bu ilkeler doğ-
rultusunda odalar, örgütlenmiş kamu kurumu niteliğinde kabul edilen meslek kuruluşlarıdır. Bu kuru-
luşlar, üyeleri arasından belirlenen kişilerden oluşan organlar tarafından yönetilir. Kuruluşların tüzük-
leri, işleyişleri ve yönetimleri anayasal ilkelere aykırı olamaz.

Ticaret ve Sanayi Odasının Tarihsel Gelişimi
Dünyada ticaret ve sanayi odalarının ortaya çıkışı 
XVI. yüzyılın sonlarına doğru gerçekleşmiştir. İlk tica-
ret odaları, dış ticaretin yoğun olduğu kıyı kentle-
rinde kurulmuştur. Dünya üzerinde ilk ticaret odası 
1600 yılında kurulan Marsilya Ticaret Odasıdır. 

Türkiye’de ilk ticaret odası ise 1870 yılında bir Fran-
sız firması tarafından Kastamonu ilinin İnebolu ilçe-
sinde kurulmuştur (Görsel 7.7). Aynı yıl Avusturyalı ve 
Macar tacirler tarafından İstanbul’da Avusturya-Ma-
caristan Ticaret ve Sanayi Odası kurulmuştur. 1876 
yılında ise “Ticaret ve Ziraat Bakanlığı” kurulmuştur. Görsel 7.7: Kastamonu Ticaret ve Sanayi Odası logosu
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1879 yılında Adana Çukurova’da yurt dışına gönderilen pamuğun ihracat işlemlerini yapmak amacıyla 
Tarsus Ticaret ve Sanayi Odası kurulmuştur. Türkiye'de resmen örgütlenen ilk oda İstanbul Ticaret Oda-
sıdır. İstanbul Ticaret Odası, Ticaret ve Ziraat Bakanlığının girişimi ile 1882 yılında kurulmuştur.

Ticaret ve sanayi odaları 1910 yılına kadar “Ticaret Ziraat ve Sanayi Odaları” adı altında örgütlenmiştir. 
27 Eylül 1925 tarihinde ise 655 sayılı Ticaret ve Sanayi Odaları Kanunu ile odaların kuruluş ve işleyişleri 
belirli ilkelere bağlanmıştır. Böylece odalar, tüzel kişiliğe sahip mesleki kuruluş olarak kabul edilmiştir. 
Aynı zamanda bu yasa ticaret ve sanayi ile uğraşanların odalara kaydını zorunlu kılmıştır. 

25.04.1949 tarihinde kabul edilen 5373 sayılı Esnaf Dernekleri ve Esnaf Dernekleri Birliği Kanunu 
ile de esnaf niteliğindeki küçük tacir ve sanayicilerin odalardan çıkıp dernek kurmaları sağlanmıştır. 
08.03.1950 tarih ve 5590 sayılı Kanun ile odalar, borsalar ve birlikler bugünkü durumlarını kazanmıştır.

Ticaret ve sanayi odaları “Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği” çatısı altında örgütlenip faaliyetlerine 
devam etmektedir (https://www.tobb.org.tr).

Ticaret ve Sanayi Odalarının Amaç ve Görevleri
Odaların temel amaçları meslek ahlak ve uyumunu korumak, ticaret ve sanayinin genel çıkarlara uygun 
biçimde gelişmesini sağlamak ve bu amaçla verilecek işleri yapmaktır. Buradan da anlaşılacağı gibi 
odaların iki amacı bulunmaktadır.

a) Kendisini oluşturan üyelerine çeşitli hizmetler vermek
b) Hükûmet tarafından verilen görevleri yaparak kamuya hizmet etmek  

Bu amaçlar çerçevesinde odaların görevleri şu şekilde sıralanabilir.
• Meslek ahlak ve uyumunu korumak 
• Ticaret ve sanayinin uygun biçimde gelişmesine çalışmak
• Resmî makamlarca istenecek bilgileri vermek
• Ticaret ve sanayiye ilişkin her türlü incelemeyi yapmak 
• Bölgelerin ilgili ekonomik, ticari ve sınai çalışmalarının endeks ve istatistiklerini yapmak 
• İlgili malların piyasa fiyatlarını takip etmek
• Mevzuatta belirtilen belgeleri düzenlemek ve onaylamak
• Diğer yasalarla verilen görevleri ve T.C. Ticaret Bakanlığınca verilecek ödevleri yapmak
• Ticaret ve sanayi mensuplarına ilişkin uyulması zorunlu mesleki kararlar almak

Odaların bunlardan başka yapabileceği işler şunlardır:

• Ticaret mallarının niteliklerini belirlemeyebilmek için laboratuvarlar kurabilir veya kurulmuş olan-
lara katılabilir.

• Ticaret ve sanayi kursları açabilir.
• Ülke içinde ve dışında öğrenci okutabilir ve stajyer çalıştırabilir.
• Ticari ve sınai anlaşmazlıklarda hakem olabilir.

Yöresel sergiler, panayırlar, genel mağazalar, depolar, kredi kurumları, konularıyla ilgili kulüpler, müze-
ler ve kütüphaneler açabilir ve açılanlara katılabilir.

Ticaret ve Sanayi Odalarının Gelir Kaynakları
Odalar, finansal ve yönetsel açıdan özerk olmaları itibarıyla çeşitli gelir kaynaklarına da sahiptir. Bu 
gelirlerin çoğunluğu kamu kaynaklı olmakla birlikte bir bölümü ise bağış, yardım, kira geliri ve yayın 
gelirleri gibi özel gelirlerdir.
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Odaların gelirleri 5590 sayılı Kanun’un 24. maddesinde sayılmıştır. Bu gelirler şunlardır:
• Kayıt ücreti 
• Yıllık ödenti 
• Munzam ödenti
• Belge harçları 
• Yayın gelirleri
• Bağış ve yardımlar 
• Misil zamları
• Para cezaları
• İştirak kârları
• Yapılan hizmetler karşılığı alınan ücretler

Ticaret ve Sanayi Odalarının Denetimi 
5590 sayılı Kanun ile odaların amaç, araç, görev ve yetkileri belirlenmiş, ayrıca odaların denetlenmesi 
ile ilgili düzenlemeler yapılmıştır. İlgili yasa ile odaların çatısının T.C. Ticaret Bakanlığı olduğu belir-
tilmiştir. Bu yasaya göre Bakanlık müfettişleri bu kuruluşları denetlemektedir. Denetleme sürecinde 
yasalara aykırı, eksik ya da yanlış işlemlerin varlığı saptanırsa denetleme raporunda bunlar gösterile-
rek ilgili kuruluştan açıklama veya savunma istenebilmektedir.  

7.1.7. Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu (DEİK)
Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu, Türk özel sektörünün dış ekonomik ilişkiler politikalarını belirlemek, 
kamu kurum ve kuruluşlarına gerekli hâllerde görüşler belirtmek ve Türkiye ile diğer ülkeler arasında 
ekonomik ve ticari ilişkilerin geliştirilmesine yardımcı olmak amacıyla kurulmuştur (Görsel 7.8).

1985 yılında kurulan Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu, 11 Eylül 2014’te çıkarılan 6552 sayılı kanunla yeni 
bir yapıya kavuşmuştur. Bu kanun ile daha da güçlenen Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu, “Türk özel sektö-
rünün dış ekonomik ilişkilerini yürütme” görevini tamamıyla üstlenmiştir. Bugün itibarıyla Dış Ekono-
mik İlişkiler Kurulunun 97 kurucu kuruluşu, 146 iş konseyi, bu konseyleri oluşturan 900’e yakın üye fir-
ması ve üye firmalarının da DEİK bünyesinde 2000’e yakın temsilcisi bulunmaktadır.

Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu; kuruluşları, üyeleri ve iş konseyleri ile birlikte Türkiye’nin önde gelen giri-
şimcilerinin ve iş dünyası temsilcilerinin oluşturduğu gönüllü bir “iş diplomasisi” örgütüdür.

Görsel 7.8: Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu logosu
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Dış Ekonomik İlişkiler Kurulunun Görev ve Yetkileri
Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu, özel sektörün dış ekonomik ilişkilerini geliştirerek Türkiye'nin ihracatını 
arttırma ve iş geliştirme çalışmalarına da yardımcı olmaktadır.

DEİK’in görev ve yetkileri şunlardır:
• Türkiye’nin diğer ülkeler ve uluslararası topluluklarla olan ekonomik, ticari, sınai ve mali ilişkile-

rini izlemek, bu tür ilişkilerin kurulmasına ve geliştirilmesine yardımcı olmak
• Türkiye’nin dış ekonomik ilişkilerinin geliştirilmesine katkıda bulunmak 
• Karşılaşılan sorun ve engellerin çözümü için görüş ve öneriler sunmak
• Türkiye’nin ihracatının artırılmasına, üretim ve ihracata dönük uluslararası yatırımların özendiril-

mesine yönelik çalışmalar yapmak 
• Özel sektörü temsil etmek için uluslararası görüşmelere katılmak 
• Türkiye ile yabancı ülkeler ve uluslararası topluluklar arasında iş olanaklarını araştırmak
• Türkiye’de yatırım ortamının iyileştirilmesi ile ilgili girişimlere destek sağlamak
• Ülke içindeki yatırım imkânlarının yurt dışında tanıtılmasını sağlamak 
• Yurt içinde ve yurt dışında Türkiye’yi tanıtıcı faaliyetlerde bulunmak

Dış Ekonomik İlişkiler Kurulunun Örgütsel Yapısı
Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu, faaliyetlerini her biri Türk özel sektörünün güçlü temsilcisi konumundaki 
kuruluşların ve üyelerinin desteğiyle; Genel Kurul, Yönetim Kurulu, İcra Kurulu ve Denetim Kurulu gibi 
organlarının çalışmalarıyla gerçekleştirmektedir. Bu organlar Şema 7.3’te gösterilmiştir.

BEDEN DİLİ

Yönetim Kurulu Denetim Kurulu

Şema 7.3: Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu örgütsel yapısı

7.1.8. Ticari Bankalar 
Dış ticarette rol alan kurumların en önemlilerinden biri de bankalardır. Ticari bankalar belirli bir faiz 
karşılığında mevduat toplayan ve topladığı bu mevduatı daha yüksek bir faiz oranı ile tüketim ve yatı-
rım harcamaları yapmak için talep edenlere veren işletmelerdir. 

Ticari Bankaların Dış Ticaretteki Yeri
Dış ticaretin finansmanında ve dış ticaret bedellerinin tahsilinde ticari bankaların önemli görevleri var-
dır. Ülkeler arasında yapılan ticarette ödemeler bankacılık sistemi üzerinden gerçekleşmektedir. 

Ticari bankaların dış ticarette gerçekleştirdikleri faaliyetler şunlardır:
• İşletmelere kuruluş ve üretim sürecinde kısa, orta ve uzun vadeli kredi sağlar.
• İşletmelere uluslararası finans kuruluşlarından kredi temin eder.
• Sevk öncesi ve sonrasına ilişkin ihracat sürecinde ihracat kredisi sağlar.
• Dış ticaret sürecinde işletmelere yurt dışında pazarlama, tanıtım, mağaza açılması gibi konularda 

finansman desteği sunar.Dış ticaret yapan firmalara referans, teminat ve garanti gibi konularda 
destek olur.
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• İhtiyacı olan işletmelere ticaret rejimleri, döviz piyasaları, fiyatlar, ödeme olanakları ve riskleri ko-
nularında ayrıca anlaşmazlık durumlarında söz konusu ülkelerdeki hukuki düzenlemeler ile ilgili 
konularda danışmanlık yapar.

• Dış ticaret yapılan ülkelerin döviz durumları, ithalat ve ihracat rejimleri ve mevzuatları hakkında 
bilgi temin eder.

• İhraç edilecek malın yurt içi ve yurt dışı üreticileri veya toptancıları ve bu malların fiyatları hak-
kında ihracatçıya bilgi verir.

Türkiye'de faaliyet gösteren ticari bankalar hakkında araştırma yapınız. Bu bankalardan üç tane-
sinin ismini ve dış ticaret sürecinde firmalara sunduğu imkânları tablolaştırarak arkadaşlarınızla 
paylaşınız.

TİCARİ BANKA ADI FİRMALARA SUNDUĞU İMKÂNLAR

1. .......................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

.................................................................................................................................

2. .......................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

.................................................................................................................................

3. .......................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

.................................................................................................................................

7.1.9. Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi 
Başkanlığı (KOSGEB)

Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı, işletmelerin ekonomi-
deki teknolojik yeniliklere süratle uyumlarını sağlamak amacıyla 20 Nisan 1990 tarihinde kurulmuştur. 
KOSGEB, işletmelerin rekabet güçlerini arttırarak sanayide entegrasyonu ekonomik gelişmelere uygun 
biçimde gerçekleştirmelerine destek olur (Görsel 7.9).

Görsel 7.9: Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı logosu

Araştırınız
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Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığının Dış Ticaretteki Yeri
Uluslararası rekabette küçük ve orta ölçekli işletmelerin rekabetlerini devam ettirebilmeleri için ken-
dilerini sürekli yenilemeleri gerekir. KOSGEB, bu işletmelere rekabet güçlerini arttırabilmeleri ve dış 
ticarette daha etkin yer alabilmeleri için hem finans alanında hem de danışmanlık gibi diğer alanlarda 
sürekli destek vermektedir. Bunların içinde araştırma geliştirme destekleri, ihracatın artırılması çalış-
maları, Türkiye’de üretilen teknoloji ürünlerinin yurt dışı piyasalarda satılması gibi destekler yer alır.

Bu faaliyetler ile KOSGEB, işletmelerin rekabet güçlerini arttırarak ihracatı geliştirmeye ve işletmelerin 
uluslararası kurum ve kuruluşlar ile iş birliği yapmalarına destek olmaktadır. Böylece daha fazla yerli 
işletmenin uluslararası pazarda yer alması sağlanır.

Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığının Görevleri
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı bünyesinde kurulmuş olan KOSGEB, kamu destekli bir kuruluştur. Giri-
şimciliğin yaygınlaştırılması ve daha başarılı işletmeler oluşturulması için KOSGEB, çeşitli görevleri üst-
lenmiştir. KOSGEB'in görevleri şunlardır:

• Teknoloji merkezleri, teknoparklar, danışmanlık merkezleri ve enstitüler kurarak araştırma ve ge-
liştirme faaliyetlerinin desteklenmesi için gerekli birimlerin kurulmasını sağlamak

• Üniversite ve araştırma kurumlarındaki bilim ve teknoloji altyapısından işletmelerin yararlanma-
sını sağlamak 

• Destek projeleri geliştirerek işletmelerin yatırımlarına yön vermek
• İşletmelerin uluslararası düzeyde üretim yapmalarına katkı sağlamak
• Girişimcilik kültürünün geliştirilmesi ve yaygınlaştırılması için gerekli tedbirleri almak, bu kap-

samda girişimleri ve girişimcileri desteklemek
• İşletmeler arası iş birliğini arttırmak 
• Yerli veya yabancı sermaye katkısı sağlayarak ortak yatırımları gerçekleştirmek

Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığının Faaliyetleri
KOSGEB, amaçları doğrultusunda işletmelere finansal destek vermenin yanı sıra; bilgilendirme faaliyet-
leri, laboratuvar hizmetleri, proje ve protokol uygulamaları gibi faaliyetleri de gerçekleştirmektedir. Bu 
faaliyetler şunlardır:

Destek Hizmetleri: KOSGEB tarafından kurulan Teknoloji Geliştirme Merkezleri (TEKMER), işletmeleri 
kuruluş yıllarını problemsiz bir şekilde aşmaları ve büyümeleri konusunda desteklemek amacıyla kuru-
lan iş geliştirme merkezleridir.

Laboratuvar Hizmetleri: İşletmelerin ürün kalitesini arttırmak, uluslararası firmalarla rekabeti güçlen-
dirmek ve birçok ürünün yurt içinde üretilmesini sağlamak amacıyla KOSGEB Müdürlükleri bünyesinde 
kurulan laboratuvarlarda işletmelere teknik anlamda verilen hizmetlerdir.

Bilgilendirme Faaliyetleri: Kamu kuruluşları ve özel sektör tarafından sunulan destek ve hizmetler 
konusunda KOSGEB Müdürlükleri tarafından işletmelerin bilgilendirilmesi işlemidir.

Proje ve Protokoller: KOSGEB’in yurt içi ve yurt dışında çok sayıda kurum ve kuruluşla iş birliği proto-
kolü olup bu kurum ve kuruluşlarla ortak projeler yürütülmektedir.
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Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığının Sağladığı Destekler
Türkiye ekonomisinin temelini oluşturan küçük ve orta büyüklükteki işletmeler (KOBİ), oluşturdukları 
istihdam ve katma değer ile Türkiye'nin ekonomik ve sosyal kalkınmasında çok önemli rol üstlenmek-
tedir. KOSGEB tarafından küçük ve orta büyüklükteki işletmelere çeşitli destekler sunulmaktadır.

Girişimcilik Destek Programı: Bu programın amacı ekonomik kalkınma ve istihdam sorunlarının 
çözümü için girişimciliğin desteklenerek başarılı işletmelerin kurulmasına imkân sağlamaktır. Bu des-
tek programına uygulamalı girişimcilik eğitimini tamamlayan girişimcilerin kurdukları işletmeler baş-
vurabilir.

Araştırma-Geliştirme (AR-GE), Teknolojik Üretim ve Yerlileştirme Destekleri: Bu destek programının 
amacı araştırma-geliştirme projelerine destek vererek bilim ve teknolojiye dayalı yeni fikir ve buluş-
lara sahip küçük ve orta ölçekli işletmelerin kurulmasını sağlamaktır. Böylece işletmeler yeni ürün, yeni 
süreç, bilgi ve hizmet üretimlerini gerçekleştirebilecektir. AR-GE ve teknoloji konularında projesi olan 
işletmeler bu destekten faydalanabilir. 

İşletme Geliştirme ve Büyüme Destekleri: Bu destek programı ile küçük ve orta ölçekli işletmelerin 
rekabet güçlerinin ve ekonomideki paylarının arttırılması ve kapasitelerinin geliştirilmesi hedeflen-
mektedir.

KOBİ Finansman Destek Programı: Küçük ve orta ölçekli işletmelerin üretimlerini arttırmaları, kalite 
ve standartlarını yükseltmeleri ve daha fazla istihdam oluşturmaları için uygun koşullarda finansal des-
tek sağlayan programdır. Sağlanan finansman desteğinde ortaya çıkan faiz ödemesinin bir kısmı KOS-
GEB tarafından karşılanır.

İş Geliştirme Merkezi (İŞGEM) ve Teknoloji Geliştirme Merkezi (TEKMER) Programı: Bu destek prog-
ramının amacı girişimcilik sisteminde yer alan kişi ve kurumların arasındaki iş birliğini artırarak inkü-
basyon (laboratuvar) hizmetleri sağlayacak yapıların kurulması ve işletilmesine destek vermektir. Bu 
sayede yeni işletmelerin kurulması da amaçlanmaktadır.

İŞGEM ve TEKMER’in temaları; enerji, yenilenebilir enerji, havacılık, savunma, ilaç, tıbbi cihaz, medi-
kal, biyoteknoloji, nanoteknoloji, genetik, robotik, makine, elektrik, elektronik, kimya, bilgi ve iletişim 
teknolojileri, yazılım, dijitalleşme vb. konularda oluşturabilir.

7.1.10. Dış Ticaretle İlgili Diğer Ulusal Kuruluşlar
Ülkelerin uluslararası piyasalarda varlıklarını gösterebilmeleri ve rekabet edebilmeleri; sosyal, siyasal, 
kültürel ve ekonomik olarak gelişmeleri ile mümkündür. Ülkelerin bu alanlarda gelişebilmelerinde dış 
ticaretin önemi çok büyüktür. Dış ticareti gelişmiş bir ülkenin üretimi ve geliri de artacaktır. Bunun kar-
şılığı olarak da yatırımlar artacaktır.

Türkiye'de birbirinden farklı birçok mal ve hizmetin dış ticareti yapılmaktadır. Bu mal ve hizmetler farklı 
kurum, kuruluş ve bakanlıkları ilgilendirmekte dolayısıyla dış ticaret kuralları belirlenirken ilgili kurum 
ve bakanlıklarla yakın iş birliği gerekmektedir. Böylece dış ticaret yapmak isteyen işletmelere bankacı-
lık, finans, uluslararası yatırımlar, araştırma-geliştirme, teknoloji, ürün tanıtımı, dış pazarlar hakkında 
bilgi, uluslararası lojistik (nakliye), uluslararası anlaşmalar ve iş birlikleri konularında destek sağlan-
maktadır. Ulusal nitelikte olan diğer kurum ve kuruluşlar Tablo 7.3’teki gibi sınıflandırılabilir.
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Tablo 7.3: Dış Ticaretle İlgili Diğer Ulusal Kuruluşlar

DIŞ TİCARETLE İLGİLİ DİĞER ULUSAL KURULUŞLAR

BAKANLIKLAR GENEL AĞ ADRESİ

T.C. Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı https://www.uab.gov.tr

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı https://www.sanayi.gov.tr

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlığı https://www.hmb.gov.tr

T.C. Dışişleri Bakanlığı http://www.mfa.gov.tr

T.C. Tarım ve Orman Bakanlığı https://www.tarimorman.gov.tr

BİLİMSEL VE TEKNİK KAMU KURUMLARI

Türkiye Bilimsel ve Teknolojik Araştırma Kurumu (TÜBİTAK) https://www.tubitak.gov.tr

Türk Akreditasyon Kurumu (TÜRKAK) https://www.turkak.org.tr

Türk Standartları Enstitüsü (TSE) https://www.tse.org.tr

Türk Patent ve Marka Kurumu (TÜRKPATENT) https://www.turkpatent.gov.tr

Türkiye Atom Enerjisi Kurumu (TAEK) https://www.taek.gov.tr

Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) https://www.tuik.gov.tr

KAMU KURUMU NİTELİĞİNDEKİ MESLEK KURULUŞLARI

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) https://www.tobb.org.tr

Türkiye Teknoloji Geliştirme Vakfı https://www.ttgv.org.tr

Türkiye Turing ve Otomobil Kurumu https://www.turing.org.tr

MESLEKİ SİVİL TOPLUM KURULUŞLARI

Türk Sanayici ve İş Adamları Derneği (TÜSİAD) https://tusiad.org/tr

Uluslararası Yatırımcılar Derneği (YASED) https://www.yased.org.tr

İktisadi Kalkınma Vakfı (İKV) https://www.ikv.org.tr

Türkiye Dış Ticaret Derneği (TURKTRADE) http://www.turktrade.org.tr

Türk Dış Ticaret Vakfı https://www.tdv.org.tr

Türk Tanıtma Vakfı (TÜTAV) https://www.tutav.org.tr

Uluslararası Nakliyeciler Derneği (UND) https://www.und.org.tr

Enerji Ticareti Derneği https://www.etd.org.tr

Türkiye Müteahhitler Birliği https://www.tmb.org.tr
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7.2. Etkinlik

Aşağıdaki tabloya dış ticaretle ilgili ulusal kuruluşların isimlerini, kuruluş tarihlerini, görev ve yet-
kilerini örnekteki gibi yazınız.

ULUSAL
KURULUŞ ADI

KURULUŞ 
TARİHİ

DIŞ TİCARETTEKİ
GÖREV VE YETKİLERİ

Bakanlıklar

T.C. Ticaret Bakanlığı 08/06/2011
İthalat ve ihracatta denetim yapmak, 
diğer ülkelerle ticari ilişkileri geliştirmek, 
dış ticaretten alınan payı artırmak.

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

Bilimsel ve Teknik 
Konularla İlgilenen 
Kamu kurumları

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

Kamu Kurumu 
Niteliğindeki 
Meslek Kuruluşları

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

Mesleki Sivil 
Toplum Kuruluşları

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................

................................................... ..../..../.... ............................................................................
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7.3. Etkinlik

Yukarıdan Aşağıya

6. İhracatçıların, yurt dışında faaliyet gösteren müteah-
hitlerin ve yatırımcıların rekabet güçlerinin artırılması 
için destek veren ve ihracat maksadına yönelik yatırım 
malları üretim ve satışını destekleyen kuruluşa ne ad 
verilir?

7. işletmelere rekabet güçlerini arttırabilmeleri ve dış ti-
carette daha etkin yer alabilmeleri için finans ve da-
nışmanlık hizmeti veren kuruluş hangisidir?

8. Türkiye’nin yabancı ülkeler ve uluslararası topluluklarla 
olan ekonomik, ticari, sınai ve mali ilişkilerine yardım-
cı olmak amacıyla kurulmuş ekonomik örgüte ne ad 
verilir?

9. Ticari işletmelerin ithalat ve ihracat işlemlerinin başın-
dan sonuna kadar iş birliği yapmak zorunda oldukları 
kuruluş hangisidir?

10. Türkiye'de bilim ve teknolojiyi teşvik etme, yönlen-
dirme ve popülerleştirmeyi amaçlayarak dış ticarete 
destek veren kuruluş hangisidir?

Soldan Sağa

1. Çeşitli yollarla topladıkları paraları faiz karşılığında 
kredi olarak veren kuruluşlara ne ad verilir?

2. Türk lirasının değerinin korunması, banknot basımı, 
ihracatçılara finansman desteği sağlanması gibi 
konularda faaliyet gösteren kuruluş hangisidir? 

3. Ulusal ve uluslararası kuruluşlarla ilişkilerde ülke 
çıkarları çerçevesinde üyelerinin menfaatlerini 
koruyucu ve geliştirici çalışmalar yapmak amacı ile 
kurulmuş sivil toplum kuruluşlarına ne ad verilir?

4. Meslek hizmeti görmek ve meslek ahlakını sağlamak 
için kurulan mesleki kuruluş niteliğindeki kamu kurum-
larına ne ad verilir?

5. Türkiye'nin uluslararası arenada pazar çeşitliliğini 
geliştirmek ve ihracatçıların rekabetini kolaylaştırmak 
için kurulan kuruluş hangisidir?

4

7

9

10

2

6

8

3

5

1

Aşağıdaki soldan sağa ve yukarıdan aşağıya başlıkları altında verilen cümlelerde açıklaması veri-
len kelimeleri bulmacada uygun kutucuklara yazınız.
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7.2. DIŞ TİCARETLE İLGİLİ ULUSLARARASI KURULUŞLAR

Hazırlık Çalışmaları

1. Çeşitli kuruluşların başka ülkelerin gelişimlerine katkı sunmak için onlara finansal ve teknik destek 
sağlamalarının nedeni sizce neler olabilir? Düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

2. Dış ticaretle ilgili faaliyet gösteren uluslararası kuruluşlar hakkındaki bilgilerinizi arkadaşlarınızla 
paylaşınız.

II. Dünya Savaşı’ndan sonra başlayarak yaygınlaşan uluslararası bağımlılık ve bütünleşme süreci, ulusal 
devletlerin dış ticaret üzerindeki belirleyiciliğini azaltmaya başlamıştır. İktidarlar (hükûmetler), birden 
fazla devleti ilgilendiren bazı konularda (dış ticaret, döviz kuru, doğrudan ve dolaylı yabancı sermaye, 
finansal akımlar, çok uluslu şirketler, teknoloji transferi ve milletlerarası göç vb.) karar alırken ülkeler 
arası koordinasyonla hareket etmek zorunda kalmıştır. Bu gelişmeler doğrultusunda ülkeler arası iş 
birliğinin sağlanması ve bir düzen içinde hareket edilebilmesi amacıyla uluslararası düzeyde kuruluşlar 
ortaya çıkmıştır.

7.2.1. Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması
II. Dünya Savaşı'nın sona ermesinden sonra Ameri-
ka Birleşik Devletleri’nin öncülüğünde ekonomik ve 
sosyal gelişmeyi sağlamak amacıyla Birleşmiş Mil-
letler Örgütü kurulmuştur. Bu süreçte finansal konu-
ların düzenlenmesi için Uluslararası Para Fonu (IMF) 
oluşturulmuştur. Uluslararası ticaretin serbestleş-
mesi ve bir düzen içinde gerçekleşmesi amacıyla 
1947 yılında 23 ülke tarafından imzalanan Gümrük 
Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması [General Agg-
rement on Tariffs and Trade-GATT (Cenırıl Egrimınt 
On Tarif End Treyd)] 1 Ocak 1948 tarihinde yürürlü-
ğe girmiştir (Görsel 7.10).

Türkiye, Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaş-
ması’na 1950-1951 tarife görüşmeleri sonucunda 
21.12.1953 tarih ve 6202 sayılı Kanun ile katılmıştır.
Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması; 1948 
yılından 01.01.1995’e kadar geçen sürede uluslararası ticareti düzenleyen, uluslararası ticaret önünde-
ki engelleri ve haksız rekabeti ortadan kaldıran ve üzerinde anlaşılan tek uluslararası çok taraflı sözleş-
me olmuştur. Bu süreçte GATT üyeleri dünya ticaretinin %90’ını elinde tutmuştur. 
Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması’nın kurumsal statüsü ve yaptırım gücü zamanla azalmış-
tır. Dünya Ticaret Örgütü’nün (WTO) kurulması ile bu durumun ortaya çıkardığı boşluğun giderilmesine 
çalışılmıştır. 

Bir ülkenin Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması’na dâhil olabilmesi için mevcut üyelerin üçte 
iki oy çoğunluğu ile karar alınması gerekmektedir.

Görsel 7.10: Gümrük tarifeleri ve ticaret genel anlaşması
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Görsel 7.11: Dünya Ticaret Örgütü logosu

Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması’nın Amaçları 
• Üye ülkelerin refah seviyelerinin yükselmesi
• Dünya kaynaklarının tam ve etkin kullanımının sağlanması
• Üretimin ve uluslararası ticaretin gelişimine katkı sağlanması 
• Ticarette engellerin azaltılması
• Genel fiyat seviyelerinde istikrar sağlanması
• Gelişmekte olan ülkelerin sanayi ürünlerinin gelişmiş ülke pazarlarına daha kolay girmesinin sağ-

lanması.

Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması’nın Temel İlkeleri 
• Üye ülkeler arasında dış ticarette ayrımcılık olmamalıdır.
• GATT üyesi ülkelerde mevcut gümrük tarifesinden başka tarifeler kullanılmayacaktır. 
• GATT üyesi ülkeler ticareti serbestleştirmek amacıyla tarife indirimleri yapabilir.

7.2.2. Dünya Ticaret Örgütü (DTÖ)
Dünya Ticaret Örgütü-DTÖ [World Trade Organization-WTO (Vörld Treyd Organizayşın)]; dış ticaretle 
ilgili olarak diplomatik müzakerelere zemin hazırlayan, uluslararası ticaret kurallarının belirlenmesine 
destek sağlayan ve üye ülkeler arasında dış ticaret anlaşmazlıklarının çözümü için zemin hazırlayan bir 
örgüttür (Görsel 7.11).

İnsan ihtiyaçlarını gideren kaynakların kıt olması bu kaynakların verimli bir şekilde kullanılmasını 
gerektirmektedir. Bütün mal ve hizmetler dünyanın 
bütün ülkelerinde üretilememektedir. Ancak ülke-
ler üretemedikleri ya da üretim maliyeti çok yüksek 
olduğu için üretmedikleri mal ve hizmetlerin tüketi-
cisi konumunda olabilmektedir.

Kaynakları fazla olan ülkeler, çok miktarda ve ucuza 
ürettikleri ürünleri bu konuda üretim yapamayan 
veya yüksek maliyetle üretim yapabilen ülkelere 
satarak gelirlerini arttırabilmektedir. Üretimin art-
ması, beraberinde istihdamı ve geliri de arttıracaktır.

Ülkelerin birbirleriyle olan alışverişlerinin artması 
dünya ticaretinin serbest bir şekilde yapılmasına 
bağlıdır. Üreticiler mallarını hiçbir engel olmadan 
istedikleri ülkelere satabilmelidir. Tüketiciler de istedikleri malları istedikleri ülkelerden alabilmelidir.

Dünya Ticaret Örgütünün Kuruluşu
II. Dünya Savaşı’ndan sonra elli milyondan fazla insan kaybı yaşanmış ve savaş sonrasında çökmüş bir 
dünya ekonomisi ortaya çıkmıştır. Bu kötü tablonun düzeltilmesi, başta Avrupa devletleri ve Amerika Bir-
leşik Devletleri olmak üzere bütün dünyanın en önemli sorunu olmuştur. Ekonomik, siyasi ve ticari haya-
tın yanı sıra sosyal hayatın da düzeltilerek geliştirilmesi amacıyla bir takım kurum ve kuruluşlar oluş-
turulmuştur. Birleşmiş Milletler (BM), Dünya Bankası (WB), Uluslararası Para Fonu (IMF) gibi kurumlar 
bunların başında gelmektedir. Dünya Ticaret Örgütünün kuruluşu II. Dünya Savaşı’ndan sonra olmuştur. 
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BM bünyesinde yapılan çalışmalar içinde uluslararası ticaretin de bir düzene girmesi için 30 Ekim 1947 
tarihinde de GATT, 23 ülke tarafından imzalanmış ve 01 Ocak 1948’de yürürlüğe girmiştir. Türkiye bu 
anlaşmayı 1953 yılında imzalayarak anlaşmaya taraf olmuştur. Bu tarihten sonra GATT, 01.01.1995 tari-
hine kadar faaliyetlerini sürdürmüş ve yerini bu tarihte Dünya Ticaret Örgütüne bırakmıştır.

Dünya Ticaret Örgütünün Amaçları
DTÖ’nün temel amacı, dünya ülkelerinin birbirleri ile yaptıkları ticarette ortaya çıkan engellerin orta-
dan kaldırılmasıdır. Böylelikle uluslararası ticaret sisteminin sağlam temellere oturtulması hedeflen-
mektedir. DTÖ’nün amaçları;

• Sürdürülebilir kalkınmayı sağlamak
• Dünya ülkelerinin yüksek refah düzeyine ulaşmasını sağlamak
• Rekabeti yüksek, şeffaf nitelikte bir üretim ve ticaretin gerçekleştirilmesine katkı sunmak
• Dünya ticaretinde gelişmekte olan ülkelerin de yeterli düzeyde pay sahibi olmalarını desteklemek
• Tarife ve kota gibi uygulamaların uluslararası ticareti engellemesine ve ayrımcılık oluşturmasına 

engel olarak ticaret akışını hızlandırmak
• Dünya üzerinde kalıcı ve çok katılımcılı bir ticaret sistemi oluşturmak şeklindedir.

Dünya Ticaret Örgütünün Görev ve Yetkileri
DTÖ, yukarıda sayılan amaçları gerçekleştirebilmek için görev ve yetkileri dâhilinde faaliyetlerini sür-
dürmektedir. Bu görev ve yetkiler;

• Temel ticaret anlaşmalarının uygulanmasını ve denetlenmesini sağlamak
• Çok taraflı ticaret müzakereleri için zemin hazırlamak
• Ticaret anlaşmazlıklarının çözümüne katkı sağlamak
• Ülkelerin uluslararası ticaret sistemine uyumunu sağlamak
• Başta en az gelişmiş ülkeler olmak üzere gelişmekte olan ülkelerin ticaretlerinin geliştirilmesin
• sağlamak
• Diğer kuruluşlarla iş birliği yapmak şekilinde sıralanabilir.

Dünya Ticaret Örgütü-Türkiye İlişkileri 
Türkiye, geçmişten bugüne kadar uluslararası ticarette yer edinebilmek ve etkin rol alabilmek amacıyla 
birçok uluslararası oluşuma katılmıştır. Bu süreçte uluslararası ticaretin geliştirilmesi için oluşturulmuş 
olan Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması'na dâhil olmuştur. 26 Mart 1995 yılında DTÖ’nün 
kurulmasından sonra da bu örgüte dâhil olmuştur. 

Türkiye ile DTÖ arasında yapılan anlaşmalar; bölgesel ticaret anlaşmaları,  ithalat yasakları, gümrük 
değerleri, korunma önlemleri, ticarette teknik engeller, fikrî mülkiyet hakları, ödemeler dengesi, tek-
nolojik ürünler, hizmetler, tarım, tekstil, ticaret ve gelişme gibi konuları içermektedir.

Türkiye, Dünya Ticaret Örgütü Ticaret Politikası İncelemeleri kapsamında her dört yılda bir inceleme-
den geçmektedir. 

7.2.3. Milletlerarası Ticaret Odası (MTO) 
I. Dünya Savaşı sonrasında savaşın kötü sonuçlarını ortadan kaldırmak ve dünyada ekonomik dengeleri 
yeniden sağlamak amacıyla çeşitli oluşumlar ortaya çıkmıştır. Bu oluşumların amacı; uluslararası tica-
retin serbestleştirilmesini, ülkeler arasında ticari ve ekonomik iş birliğinin geliştirilmesini ve özel sektö-
rün güçlendirilmesini sağlamaktır.
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Milletlerarası Ticaret Odası, dünya ticaretinde daha fazla serbestliği teşvik etmek, iş ve ticaret uygu-
lamalarını uyumlu hâle getirmek, geliştirmek ve iş dünyasını uluslararası düzeyde temsil etmek ama-
cıyla kurulmuştur.

Milletlerarası Ticaret Odasının Kuruluşu
MTO’nun temelleri 1919 yılında, Amerika Birleşik Devletleri’nde 20-24 Ekim 1919 tarihleri arasında 
düzenlenen Milletlerarası Ticaret Konferansı’nda atılmıştır. Bu konferansa Belçika, İtalya, Fransa, İngil-
tere ve Amerika Birleşik Devletleri’nden ileri gelen sanayici ve iş adamları katılmıştır. Konferansa katı-
lan iş adamları kendilerini “barışın tacirleri” olarak tanımlamışlardır.

MTO’nun resmî olarak faaliyetlerine başlaması yaklaşık bir yıl sonra 1920 yılında gerçekleşmiştir. İlk 
kurucu kongresi bu tarihte yapılmış ve kurucu başkan olarak Etienne Clementel (Etiyen Klemente) 
seçilmiştir.

II. Dünya Savaşı’ndan önce MTO’nun faaliyetleri azalmış olsa da son bulmamıştır. MTO, tarafsız ülke 
olan İsveç’te geçici bir büro açarak faaliyetlerine devam etmiştir. 1970‘lerden sonra milletlerarası tica-
ret azalmaya başlayınca kendini Dünya İş Örgütü olarak tanımlamaya başlamıştır.

MTO, I. Dünya Savaşı sırasında ve sonrasında barışın gerçekleşmesine ve milletlerarası serbest ticare-
tin yeniden sağlanmasına katkı sağladıktan sonra milletlerarası ticaretin diğer problemleri ile ilgilen-
miştir.

MTO, hiçbir devlet veya hükûmete bağlı olmayan bir kuruluştur. Merkezi Paris’te olmasına rağmen 
Fransa hükûmeti ile doğrudan bir bağı yoktur. Bu anlamda Milletlerarası Ticaret Odası kâr amacı güt-
meyen bir özel hukuk kuruluşudur.

Milletlerarası Ticaret Odasının Amaçları
MTO’nun temel amacı milletlerarası ticari ilişkilerin ve ticaretin gelişimini sağlamaktır. Milletlerarası 
Milletlerarası Ticaret Odasının amaçları; 

• Milletlerarası ticarette ortaya çıkan engelleri ortadan kaldırmak
• Uluslararası ticareti teşvik etmek
• Hizmet dolaşımına imkân sağlamak
• Milletlerarası yatırımları arttırmak
• Ülkeler arasında malların, sermayenin ve teknolojinin serbest dolaşımını sağlamak
• Gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerin ekonomik büyümelerine destek vermek
• Bütün ülkelerin dünya ekonomisine uyumunu sağlamak
• Uluslararası ticarette korumacılığın önüne geçmek
• Sınırlar arası ticari değişimi sağlamak
• Milletlerarası ekonomik sorunlar için çözüm yolları geliştirmek şeklinde sıralanabilir.

Milletlerarası Ticaret Odasının Faaliyetleri
MTO, ekonomide faaliyet gösteren çeşitli sektörleri bir araya getirmek amacı ile birtakım faaliyetleri 
gerçekleştirir. Oda tarafından gerçekleştirilen başlıca faaliyetler şu şekilde sıralanabilir:

• Ticaret, endüstri, sigorta ve taşımacılık alanında faaliyet gösteren sektörleri temsil eder.
• Firmaların uluslararası ticaretle ve iş dünyası ile ilgili öneri ve görüşlerini tespit eder.
• Uluslararası ticaretin uyumlu ve serbest olarak gelişmesini sağlamak amacıyla ekonomik ve yar-

gısal alanda görüş bildirir.
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• Milletlerarası iş topluluğuna uzmanlık hizmetlerinde bulunur.
• Farklı ülkelerden iş adamları ve bu iş adamlarının bir araya geldiği organizasyonlar arasında etkili 

uzlaşmanın sağlanmasına destek olur.
Türkiye Milletlerarası Ticaret Odası

MTO’nun Türkiye’deki faaliyet-
leri Milletlerarası Ticaret Odası 
Türkiye Millî Komitesi tarafın-
dan yürütülmektedir (Görsel 
7.12). Milletlerarası Ticaret Oda-
sının Türkiye Komitesi, ilk defa 
1934 yılında hükûmetin tavsiye 
ve onayı ile ticaret odaları, borsa-
lar, ofisler, ticari ve sınai birlikler, 
dernekler ve diğer mali, iktisadi, 
ticari kuruluşların üye olabilecek-
leri bir kuruluş olarak İstanbul 
Ticaret Odasında kurulmuştur.

ICC Türkiye’nin çalışmalarının 
genişletilmesi amacıyla Komitenin kuruluş ve işlerinin yürütülmesi görevi, 1950 yılında 5590 sayılı 
Kanun ile Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğine verilmiştir. ICC Türkiye 18 Mayıs 1953 tarihinde Türkiye 
Odalar ve Borsalar Birliği bünyesinde yeniden yapılanmıştır.

27 üye ile işe başlayan Komitenin 1955 yılında toplam 120 üyesi olmuştur. Bugün ICC Türkiye’nin 250’ye 
yakın üyesi bulunmaktadır.

Görsel 7.12: Türkiye Milletlerarası Ticaret Odası logosu

7.4. Etkinlik

ULUSLARARASI KURULUŞUN ADI TÜRKİYE’NİN ÜYELİK TARİHİ

1. Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlaşması 21/12/1953

2. .............................................................................................................................. ...../....../......

3. .............................................................................................................................. ...../....../......

Aşağıdaki tabloya dış ticaretle ilgili uluslararası örgütlerin isimlerini ve Türkiye’nin bu kuruluşlara 
üyelik tarihlerini örnekteki gibi yazınız.
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

A) Aşağıdaki cümlelerin başındaki boşluğa ifade doğru ise “D”, yanlış ise “Y” yazınız.

1. (   ) İhracatı geliştirmek T.C. Ticaret Bakanlığı’nın görevleri arasında yer alır.
2. ( ) Türk Eximbank 21.08.1987 tarihinde kurulmuştur.
3. ( ) Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası, dış ticaretle ilgili uluslararası kuruluşlardandır.
4. ( ) Türkiye'de ilk ticaret odası 1870 yılında Tokat Zile’de kurulmuştur.
5. ( ) Türkiye 26.03.1995’ten beri Dünya Ticaret Örgütünün üyesidir.

B) Aşağıdaki cümlelerde boş bırakılan noktalı yerlere, verilen ifadelerden uygun olanını ya-
zınız. 

20 Nisan 1990, 1934, Türk Eximbank, gümrük tarifeleri ve ticaret genel anlaşması, 
ihracatçı birlikleri, İstanbul Ticaret Odası, dış ekonomik ilişkiler kurulu

6. Türkiye Milletlerarası Ticaret Odası ……………….......………… yılında …………….........…………… bünye-
sinde oluşturulmuştur.

7.  Türk özel sektörünün dış ekonomik ilişkilerini yürütme görevi ………….............……………… aittir.
8. Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı (KOSGEB) 

…………………..................……… tarihinde kurulmuştur.
9. Amerika Birleşik Devletleri’nin öncülüğünde uluslararası ticaretin serbestleşmesi ve bir düzen 

içinde gerçekleşmesi amacıyla …………………................……… kurulmuştur.
10. İhracatı artırarak ekonomik gelişmeye katkıda bulunmak amacı ile kurulan ulusal, sivil kurum ve 

kuruluşlarına ....................................... denir.

C) Aşağıdaki soruların doğru cevabını işaretleyiniz.

11. Aşağıdakilerden hangisi dış ticaretle ilgili ulusal kuruluşlardan biri değildir?
A) Dünya Ticaret Örgütü              B) KOSGEB                                          C) Türk Eximbank

                             D) Türkiye İhracatçılar Birliği      E) Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu

12. İhracatçı birlikleri ile ilgili olarak aşağıda verilen ifadelerden hangisi yanlıştır?
A) Ulusal sivil toplum kuruluşlarıdır.
B) Faiz karşılığında üyelerine kredi imkanı sunarlar.
C) Dış ticarete yönelik koruyucu ve geliştirici çalışmalar yaparlar.
D) İhracat yapan her işletmenin bu birliklere üyeliği zorunludur.
E) Üyelerinin menfaatlerini korumak için çalışmalar yaparlar.

13. Esas faaliyet konusu fon toplamak ve bunları ihtiyacı olan devlete, gerçek ve tüzel kişilere 
kredi olarak sunmak olan ekonomik kuruluşlar aşağıdakilerden hangisidir?
A) Bankalar                                     B) KOSGEB                                         C) İhracatçı birlikleri
                            D) KOSGEB                                           E) Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu (DEİK)

14. Daha önce sigorta ettirilmiş riskin belirli bir kısmının veya tamamının yeniden sigorta ettiril-
mesi aşağıdakilerden hangisidir?
A) Akredite                                     
B) Banknot                                       
C) Kredi
D) Reasürans
E) Reeskont
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15. Aşağıdakilerden hangisi dış ticaretle ilgili uluslararası kuruluşlardan biridir?
A) Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu
B) Avrupa Konseyi
C) İhracatçı birlikleri
D) Birleşmiş Milletler
E) Milletlerarası Ticaret Odası

16. Aşağıdakilerden hangisi ihracatçı firmalara destek veren ve devlet tarafından yönetilen ban-
kalardandır?
A) Devlet bankaları                               B) Türk Eximbank                            C) Katılım bankaları
                                   D) Ticari bankalar                         E) Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası

17. Aşağıdakilerden hangisi ticaret ve sanayi odalarının amaç ve görevlerindendir?
A) Dış ticarette devlet adına kararlar almak
B) Dış ticaret işletmelerine finansman sağlamak
C) İhtiyaç duyulan alanlarda ithalat ve ihracat yapmak
D) Ticaret ve sanayinin uygun biçimde gelişmesine çalışmak
E) Dış ticaret dengesini sağlamak

Ç) Aşağıdaki soruların cevaplarını noktalı alana yazınız.

18. Dış ticaretle ilgili uluslararası kuruluşların ortak amaçları nelerdir? 
....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .

19. Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığının (KOSGEB) 
dış ticarette sağladığı faydalar nelerdir?
....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .

20. Dış ticaretle ilgili ulusal ve uluslararası kuruluşların ortak yönleri nelerdir?
....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .



246246



247247247

NELER ÖĞRENECEKSİNİZ?

• Dış ticarette lojistik faaliyetlerini
• Dış ticarette taşımacılık faaliyetlerini

TEMEL KAVRAMLAR
dış ticarette taşıma sözleşmeleri, dış ticarette taşımacılık türleri, lojistik, taşıma-
cılığı etkileyen faktörler, taşımacılık, temel lojistik faaliyetleri

KONULAR
8.1. DIŞ TİCARETTE LOJİSTİK
8.2. DIŞ TİCARETTE TAŞIMACILIK

ÖĞ
RE

NM
E

Bİ
Rİ

M
İ DIŞ TİCARETTE DIŞ TİCARETTE 

LOJİSTİK VE TAŞIMACILIKLOJİSTİK VE TAŞIMACILIK8. 
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8.1. DIŞ TİCARETTE LOJİSTİK

Hazırlık Çalışmaları

1. Bulunduğunuz çevrede lojistik alanında faaliyet gösteren işletmelerin yaptıkları iş ve işlemler 
hakkında bildiklerinizi sınıfta paylaşınız.

2. Dış ticarette lojistik faaliyetlerinin önemini sınıfta arkadaşlarınızla tartışınız.

İhtiyaca konu olan mal ve hizmetlerin bir bedel karşılığında el değiştirmesi işlemine ticaret denir. Tica-
ret yapabilmenin en önemli unsuru ulaşılabilir olmaktır. Kişilerin ticaret yapabilmek için hedef kitlele-
rine ulaşmaları gerekmektedir. Ulaşılamayan yer ve kişilerle ticaret yapmak mümkün değildir. Bu nok-
tadan hareketle ulaşım araçlarının ve yollarının sürekli değişerek gelişmesi dış ticaretin de değişmesini 
ve gelişmesini sağlamıştır. Ayrıca insanların yaşam biçimlerinde, ekonomik durumlarında ve ihtiyaçla-
rında oluşan değişimler dış ticareti de şekillendirmiştir.

Zaman içinde iletişim ve ulaştırma sistemlerinde gerçekleşen teknolojik ilerlemelerle birlikte ulaşım 
maliyetlerinin düşmesi, dış ticaretin gelişmesini sağlamıştır. Böylece bireyler, ihtiyaç duydukları ürün-
leri kendi ülkelerinden temin edemediklerinde başka ülkelerden satın alabilme olanağına kavuşmuş-
tur (Görsel 8.1).

Görsel 8.1: Lojistik ve taşımacılık
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Bütün sektörlerle ilişkisi bulunan lojistik ve taşımacılık faaliyetleri, dış ticaretin gelişmesi ile birlikte 
işlevini hızla arttırmaktadır.

İletişim ve ulaşım sektörlerinde meydana gelen teknolojik gelişmeye bağlı olarak dış ticarette reka- 
betin artması, lojistik faaliyetlere daha çok önem vermeyi gerektirmektedir. Dış ticarette alım satıma 
konu olan mal ve hizmetlerin hareketliliğinin hızlı ve güvenli şekilde gerçekleşmesi için lojistik faali-
yetlerden en iyi şekilde faydalanmak gerekmektedir. Lojistik faaliyetlerden en iyi şekilde faydalanmak 
ülkelerin dış ticarette rekabet gücünü arttıracaktır.

8.1.1. Lojistik Kavramı
Lojistik, taşımacılık ve taşıma işlemlerinin birleşimidir. Lojistik kavramı, bir ürünün üreticiden çıkıp 
nihai tüketiciye ulaşmasına kadar gerekli olan nakliye, depolama, gümrükleme, ambalajlama, dağıtım 
gibi faaliyetlerin planlanması, yürütülmesi ve kontrol edilmesi süreçlerini ifade eder (Tablo 8.1).

Dünyanın en büyük lojistik organizasyonu olan Tedarik Zinciri Uzmanları Konseyi, lojistiği; “Müşterinin 
ihtiyaçları doğrultusunda hizmetler de dâhil olmak üzere tüm ürünlerin ve ilgili bilgilerin çıkış nokta-
sından varış noktasına kadar etkili ve verimli bir biçimde taşınması ve depolanması için gerekli prose-
dürleri planlama, uygulama ve denetleme sürecidir.” şeklinde tanımlamıştır.

  Bilgi Notu

Tersine lojistik, ürün değerinin korunması veya ürünün uygun şekilde yok edilmesinin sağlanması 
için ham maddelerin, stokların ve ürünlerin tüketim noktasından üretim noktasına doğru olan akışı-
dır. Yani ürünlerin nihai tüketiciden ilk çıkış noktasına geri dönüşüdür.

Tablo 8.1: Lojistik Süreci

LOJİSTİK GİRİŞLER LOJİSTİK YÖNETİMİ LOJİSTİK ÇIKIŞLAR

• Ekipman
• İş gücü
• Bilgi teknolojileri

Yönetim Faaliyetleri • Doğru ürünün 
• Doğru yere, 
• Doğru zamanda, 
• En düşük maliyetle, 
• Hasarsız teslim 

edilmesi
Planlama Uygulama (Operasyon) Kontrol

Tedarikçiler Lojistik Faaliyetler Sevkiyat

Bu tanımlardan da anlaşılacağı gibi ticari hayatta görülen bütün ürünlerde lojistik unsurundan bah-
sedilebilir. Marketten alınan bir paket makarnada, kırtasiyeden alınan kitapta ve giyinmek için alınan 
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LOJİSTİĞİN YEDİ
DOĞRUSU

Doğru 
Miktar

Doğru 
Ürün

Doğru 
Kalite

Doğru 
Yer

Doğru
Zaman

Doğru
Fiyat

Doğru
Müşteri

Şema 8.1: Lojistiğin yedi doğrusu

Lojistikte temel amaç, ürünlerin zaman ve maliyet dengesi kurularak bir noktadan diğer bir noktaya 
etkili ve verimli bir şekilde taşınmasını ve depolanmasını sağlamaktır (Şema 8.1).

8.1.2. Dış Ticarette Temel Lojistik Faaliyetler 
Dış ticaret faaliyetleri, mal ve hizmetlerin uygun yere, uygun şekilde ve en kısa sürede hareketini sağ-
layan bir süreçtir. Bu süreçte mal ve hizmetlerin belirlenmiş ölçütlere göre ulaştırılması amacıyla çeşitli 
lojistik faaliyetler ortaya çıkmıştır (Şema 8.2).

Şema 8.2: Temel lojistik faaliyetler

LOJİSTİK
FAALİYETLER

3. Taşıma/Nakliye

4. Dağıtım Merkezi Yönetimi, 
Depolama ve Antrepo İşlemleri

7. Paketleme

6. Ambalajlama

gömlekte, yaşantının her alanında lojistik faaliyetleri görmek mümkündür.
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Şema 8.3: Sipariş süreci

8.1.2.1. Sipariş İşleme
Lojistik faaliyetlerin temel amacı, siparişlerin istenilen yerde ve zamanda teslim edilmesi sayesinde 
müşteri ihtiyaçlarının en iyi şekilde karşılanabilmesidir. Bu da sipariş işleme sürecinin etkin bir şekilde 
yürütülmesiyle gerçekleşmektedir. Bundan dolayı sürecin en doğru şekilde yönetilmesi önemlidir.

Sipariş işleme, satıcının siparişi almasından teslim etmesine kadar geçen süreçtir. Sipariş işlemede 
temel amaç, siparişlerin en kısa sürede belirtilen yere ulaştırılmasıdır. Siparişin alınması ile teslim edil-
mesi arasında geçen süre mümkün olduğunca kısa tutularak müşterinin beklentisi en iyi şekilde ve en 
kısa sürede karşılanmalıdır.

İşletmelerde oluşturulan iyi bir sipariş işleme altyapısı ile siparişin alınması ve teslim edilmesi ara- sın-
daki süre en aza indirilerek işletmeye zaman tasarrufu sağlanır. Ayrıca iyi bir sipariş işleme altyapısı, 
maliyetlerin de azalmasını sağlayarak maliyet kazancı oluşur.

İşletmeler, sipariş işleme sürecinde genellikle teknolojiden faydalanarak bilgisayar ve sipariş formları 
kullanır. Böylelikle geçmişe yönelik kayıtlara çok kısa sürede ulaşılabilir.

Lojistik faaliyetlerde sipariş işleme sürecinin etkin yürütülebilmesi için iletişim, haberleşme, bilgi pay-
laşımı, teknoloji kullanımı ve işletmeler arası iş birliğinin geliştirilmesi gibi konularda işletmelerin ken-
dilerini sürekli yenilemeleri ve geliştirmeleri gerekmektedir.

Sipariş işleme sürecinin etkinliğini, verimliliğini ve müşteri memnuniyetini arttırmak için çeşitli işlem- 
ler yürütülür (Şema 8.3). Bu işlemler şu şekilde sıralanmıştır:

• Siparişin alımı ve kaydı
• Siparişin hazırlanması 
• Sipariş işleme
• Depodan seçim ve ambalajlama
• Taşıma
• Müşteriye teslim ve boşaltma

Müşteriden 
sipariş alma

Sipariş iletme

Sipariş işleme

Sipariş seçme

Sipariş taşıma

Teslimat

Sipariş İşlemenin Faydaları
Doğru ve uygun bir sipariş yönetimi uygulaması işletmelere bu süreçte birçok fayda sağlayacaktır. Bu 
faydalar şu şekilde sıralanabilir:

• Sipariş alma ve kontrol sürecinde kolaylık sağlar.
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• Envanter kontrol sürecinde hataları giderir.
• Tersine sipariş uygulamasına olanak sağlar.
• Sipariş değişiminde esneklik sağlar.
• Ücret ve promosyon konularında bilgi verir.
• Sevkiyat yerlerini belirler.
• Hizmet kalitesinin değerlendirilmesine olanak sağlar.

Sipariş yönetimini etkin bir şekilde uygulayan işletmeler, diğer faaliyetlerde de başarılı olacaktır. 

8.1.2.2. Talep Planlaması ve Takibi
Bir işletmenin mal ve hizmetlerini gelecekte hangi müşterinin ne zaman ve ne kadar talep edeceğini 
belirleyebilmek amacıyla yapılan planlı ve programlı çalışmaların tümüne talep planlaması denir.

İşletmeye ait hangi mal ve hizmetlere hangi müşterinin ne kadar ihtiyaç duyacağının bilinmesi, işlet-
menin piyasaya hangi ürünü ne sıklıkta göndereceğini planlaması açısından çok önemlidir. Bu da talep 
planlamasının etkin bir şekilde uygulanması ile mümkün olacaktır. Ayrıca talep planlaması lojistik faa-
liyetlerin de planlamasını etkileyecektir.

İyi bir talep planlamasının yapılabilmesi için dört aşamanın yerine getirilmesi çok önemlidir.

• Verilerin toplanması
• Faaliyet döneminin belirlenmesi
• Uygun talep tahmin yöntemlerinin belirlenmesi
• Faaliyet sonuçlarının değerlendirilmesi

Ortaya çıkan talebin en üst seviyede karşılanması iyi bir talep planlaması ile olur. Ayrıca zaman ve mali-
yet yönünden de avantaj elde edilir.

8.1.2.3. Taşıma/Nakliye
Taşıma faaliyeti, malların en uygun maliyetle istenilen zamanda sevkini sağlayan ulaştırma işlemi-
dir. Taşıma, en çok kullanılan lojistik faaliyetidir. Taşıma ve nakliye faaliyetleri ticari hayatın en önemli 
unsurlarıdır.

Taşıma faaliyetleri ulusal ve uluslararası düzeyde yapılabilmektedir. Taşıma ve nakliye aşamasında 
geçici olarak depolama işlemi de yapılabilir. 

Yapılan araştırmalar, lojistik faaliyetler içerisinde taşıma maliyetlerinin %40 civarında olduğunu gös-
termektedir. Bu maliyetlerin olabilecek en düşük seviyeye düşürülebilmesi için taşıma faaliyetlerinin 
organizasyonunun çok iyi yönetilmesi gerekmektedir. Bunun için taşıma yönetim planlamasının belir-
lenmesi ve işlemlerin uygulanması gerekmektedir. Bu işlemler şu şekilde sıralanabilir:

• Organizasyon faaliyetleri
• Planlama faaliyetleri
• Yürütme ve yönlendirme faaliyetleri
• Koordinasyon faaliyetleri
• Kontrol ve düzeltme işlemleri

Taşıma faaliyetleri; zaman, maliyet, risk gibi ölçütler göz önüne alınarak farklı yollarla gerçekleştiri-

lebilir. Lojistikte yapılan taşıma yöntemlerine taşımacılık modları adı verilir. Lojistikte yer alan taşıma-
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TAŞIMA
TÜRLERİ

(MODLARI)

Demir Yolu
Taşımacılığı

Hava Yolu
Taşımacılığı

Boru Hattı
Taşımacılığı

Kara Yolu
Taşımacılığı

Deniz Yolu
Taşımacılığı

Tablo 8.2: Taşıma Türlerinin Karşılaştırılması

TAŞIMA 
TÜRÜ MALİYET HIZ HİZMET 

ALANI 

TARİFELİ 
SEFERLERİN 

SIKLIĞI 

TARİFELERİN 
UYGULANMA 

GÜVENLİĞİ 

Kara Yolu Yüksek Hızlı Çok Geniş Yüksek Yüksek 

Deniz Yolu Çok Düşük Yavaş Sınırlı Çok Düşük Orta 

Hava Yolu Çok Yüksek Çok Hızlı Geniş Yüksek Orta 

Demir Yolu Orta Orta Orta Düşük Çok Yüksek 

Boru Hattı Düşük Yavaş Çok Sınırlı Orta Yüksek 

cılık modları Şema 8.4’te  gösterilmiştir:

Şema 8.4: Taşıma türleri (modları)

8.1.2.4. Dağıtım Merkezi Yönetimi, Depolama ve Antrepo işlemleri
Lojistik faaliyetlerde ürünler müşterilere ulaşana kadar birçok işlemden geçer. Stokların depolarda 
uzun süreli saklanması, bu süreçte oluşabilecek hasar ve kayıplar, saklanması ve taşınması özellik 
gerektiren ürünler, lojistik işletmelerinin bu süreci etkin ve başarılı bir şekilde yönetmelerini gerektir-
mektedir. Bu süreçte meydana gelecek bir olumsuzluğun ürünün yapısına zarar verebileceği ve dolayı-
sıyla işletmelerin rekabet güçlerini de olumsuz etkileyebileceği unutulmamalıdır.

Ham madde, yarı mamul, mamul ve yedek parçaların belirli bir alanda bekletildiği, saklandığı ve korun-
duğu yerlere depo denir.

İçerisinde bulunan eşyaların miktar, kalite ve özelliklerinin belirlenerek korunduğu ve henüz piyasada 
serbest dolaşıma girmemiş eşyaların gümrük gözetimi nezdine saklandığı yerlere ise antrepo denir.

Taşıma faaliyetleri içerisinde yer alan taşımacılık modları maliyet, hız, faaliyet bölgesi, zamanlama ve 
güvenilirlik gibi özellikler bakımından farklılık gösterir. Bu karşılaştırma Tablo 8.2'de verilmiştir.
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Şema 8.5: Depolamanın lojistik süreç içindeki yeri

Depo Nihai TüketiciDepoTedarik Üretim Dağıtım Sevkiyat

Depolama Sürecinde Yapılan İşlemler 
Lojistik sürecinde depo ve antrepoların yerine getirdiği tüm işlemlerin planlaması dağıtım merkezi 
yönetimi tarafından yapılmalıdır. Bu sayede depo alanının, ekipmanın ve iş gücünün en verimli şekilde 
kullanılması sağlanır ve süreç etkin bir şekilde tamamlanır. Depolama sürecinde genel olarak şu işlem-
ler yapılır:

• Ürünlerin teslim alınması
• Ürünlerin tanımlanması
• Giriş işlemlerinin yapılması ve ürünlerin depoya aktarılması
• Ürünlerin miktar ve fiziki durumlarının kontrol edilmesi ve ürünlerin depoya kabul edilmesi
• Kabul işlemi ile etiketleme yapılması
• Ürünlerin sınıflandırılması
• Ürünlerin depo içinde bekleyeceği yere taşınması
• Ürünlerin depoda muhafaza edilmesi
• Siparişleri karşılamak için ürünlerin depodan toplanması
• Toplanan ürünlerin yüklenmesi ve sevk edilmesi
• Montaj ve birleştirme
• Paketleme ve ambalajlama
• Siparişin yüklenmesi ve sevk edilmesi
• Ürünlerin kontrollü olarak depodan çıkarılması
• Bütün bu işlemlerin sistem otomasyonuna işlenmesi

Depo ve dağıtım merkezlerinde en uygun maliyetle ve ürünün yapısına uygun şartlarda stoklama, yük-
leme ve boşaltma işlemleri depo yönetimi tarafından yapılır (Şema 8.6).

Mal Kabul

Kalite Kontrol

Kabul ve 
Red

İade
İşlemleri

Doğrudan
Sevkiyat

Şema 8.6: Depolama süreci

Bir veya daha çok tedarikçiden gelen farklı ürünlerin ortak müşterilere aynı sevkiyatta gönderilmek 
üzere birleştirildiği veya işlendiği depolara da dağıtım merkezleri adı verilir.

Depo ve antrepolar, ilgili ürünlerin lojistik faaliyetlerinin başlangıcından sonuna kadar satıcı ile alıcı 
arasında bir köprü vazifesi görür (Şema 8.5).
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Dağıtım Merkezi Yönetimi, Depolama ve Antrepo İşlemlerinin İşletmeye Sağladığı Faydalar
Depo ve dağıtım merkezlerinin yönetilmesindeki başarı, işletmelerin rekabet gücünü arttırır. Bu süreci 
başarılı olarak sürdüren işletmeler rakiplerine göre daha üstün duruma gelir. Dağıtım merkezi yönetimi, 
depolama ve antrepo işlemlerinin işletmeye sağladığı faydalar şunlardır:

• Müşteri şikâyetlerinin önüne geçilerek olumlu geri dönüşler sağlanır.
• Psikolojik stoklar önlenir.
• Stoklama hataları önlenir.
• Ürün toplama hatalarının önüne geçilir.
• Depolama alanlarının etkin kullanılması sağlanır.
• Envanter hataları azaltılır.
• Uzun ürün konumlandırma ve arama süreleri düşürülür.
• Verim düşüklüğünün önüne geçilir.

Araştırınız

Son yıllarda Türkiye'de ve dünyada e-ticaret yapan firmaların sayısı hızla artmıştır. Bu işletmelerin 
depo kullanıp kullanmadıklarını ve depo işlemlerini araştırınız.

8.1.2.5. Elleçleme
Elleçleme, lojistik sürecinde yer alan ürünlerin bütün hareketleriyle ilgilenen çok geniş bir lojistik faali-
yetidir. Genel olarak malzemenin doğru bir şekilde yüklenmesi, taşınması ve boşaltılması olarak tanım-
lanabilir. Bu süreç, fiziki durumlarına ve teknik özelliklerine zarar vermeden ürünlerin istenilen bir yer-
den başka bir yere hareketini kapsayan faaliyetleri içerir. Bu faaliyetler şunlardır:

• Malzeme boşaltma
• Mal kabul
• Seçerek ayırma
• Teslim-tesellüm
• Paket açma
• Bölme 
• İstifleme 
• Yerleştirme
• Yer değiştirme 
• Yenileme-eksik tamamlama
• Toplama 
• Yükleme

Elleçleme işlemleri; süreçte yer alan malların fiziki yapılarında, teknik özelliklerinde ve ekonomik değer-
lerinde bir değişiklik oluşturmadığından ürüne katma değer sağlamayacaktır. Ancak dikkatli ve düzgün 
yapılmayan elleçleme işlemleri malların ekonomik değerinde düşüşe neden olabilir. Ayrıca ürünler 
elleçlendiğinde taşıma maliyeti yükselecektir. Bundan dolayı etkin bir taşıma yönetimi ile elleçleme 
işlemlerini en aza indirmek gerekir.
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Elleçleme İşlemleri
Elleçleme işlemi teknoloji yardımı ile ya da hiçbir vasıta kullanılmadan doğrudan insan eliyle yapılabi-
lir. Elleçlemede temel amaç, lojistik faaliyetlerinde etkinliği arttırarak maliyetleri düşürmektir. Başlıca 
elleçleme işlemleri şunlardır:

• Ürün kaplarının tamiri ve yenilenmesi
• Ürünlerin havalandırılması
• Ürünlerin büyük kaplardan küçük kaplara aktarılması
• Karıştırma
• Yeni kap çeşitleri yapma
• Kaplardan örnek ya da numune alma

Elleçlemenin Faydaları
Elleçleme; ürünlerin taşınması, depolanması ve yüklenmesi esnasında yapılır. Lojistik faaliyetlerini ve 
maliyetleri doğrudan etkileyen bir işlem olduğundan lojistik faaliyetlerinin içerisinde önemli bir yere 
sahiptir. Elleçlemenin sağladığı faydalar şu şekilde sıralanabilir:

• Depo maliyetleri azalır ve depolamada verimlilik artar.
• Teknoloji kullanımı artar, hata ve kayıplar azalır.
• Depolamada bekleme süresi kısalır.
• Temel lojistik faaliyetleri iyileşir ve faaliyetlerin etkinliği artar.
• Etkin ve efektif çalışma koşulları sağlanır.

Elleçleme Faaliyetlerinde Kullanılan Ekipmanlar
Elleçleme faaliyetleri sırasında çeşitli araç gereç-
ler kullanılır. Bu araç gereçlerin uluslararası 
standartlara uygun olması ve bu konuda eği-
tim almış uzman ve yetkili kişilerce kullanılması 
gerekmektedir. Bu araç gereçlerin kullanılması; 
söz konusu ürünlerin özelliğine, fiziki yapısına, 
miktarına, elleçleme zamanına ve mesafesine 
göre değişiklik gösterir. Bu araç gereçler şu 
şekilde sıralanabilir.

• Fork-lift
• Palet
• Vinç
• Konveyör
• Konteyner araçlar kullanılır (Görsel 8.2).

Elleçleme Yöntemleri
Elleçleme faaliyetleri yapılırken ürünlerin bozulma vb. özellikleri dikkate alınarak ürüne en uygun yön-
temler seçilmelidir. Bu yöntemler şunlardır.

X-Dock (Eks Dak): Malzemeler gönderilecekleri yerlere göre sipariş bazında farklı ambalajlar içine 
konularak hazır bir şekilde depoya gönderilir. Malzemeler depoda hiçbir elleçlemeye tabi tutulmadan 
en kısa sürede sevk edilir. Depo alanının en ekonomik ve kısa süreli kullanıldığı yöntemdir.

Görsel 8.2: Elleçleme faaliyetinde kullanılan ekipmanlar
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Flow-Thru (Flov Tru): Malzemeler depoya ürün bazlı ambalajlama ile gönderilir. Malzemeler sevki- yat 
noktalarının ihtiyaçlarına göre paylaştırılarak hemen gönderilir. Depo kısa süreli kullanılır. Ancak depo 
taban alanına en çok ihtiyaç duyulan yöntemdir.

Put Away (Put Evey): Bu yöntemde malzemeler, depoya ürün bazlı ambalajlama ile gönderilir ve 
depoda raf adreslerine kaldırılır. Siparişlerin zamanı geldiğinde malzemeler istenilen miktarda topla-
narak sevk edilir. Malzemeler uzun süre depoda kaldığı için yüksek raf sistemleri kullanılır.

8.1.2.6. Ambalajlama
Lojistik faaliyetlerinin konusunu oluşturan ürünlerin özelliklerine uygun olarak temel lojistik faaliyetle-
rine yardımcı, pazarlamaya destek olan koruyucu bir malzeme ile kaplanması işlemidir.

Maliyeti düşürmesi ve taşımayı kolaylaştırması açısından ambalajlama, malzeme yönetiminde çok 
önemlidir.

Lojistik faaliyetlere uygun olarak yapılan ambalaj; söz konusu ürünlerin son tüketiciye ulaştırılıncaya 
kadar temiz kalmasını sağlayan, ürünleri taşınma, depolama gibi tüm lojistik faaliyetlerde koruyan ve 
pazarlama işlemlerini kolaylaştıran metal, kâğıt, karton, cam, plastik gibi kaplama malzemeleridir.

Ambalajın taşıma süresi, mesafe ve taşınacak ürünlerin özellikleri doğrultusunda malları ilk teslim alın-
dığı gibi koruyabilecek özellikte, taşıma maliyetini arttırmayacak boyutlarda ve hafiflikte olması gerek-
mektedir. Teknik açıdan ürünün niteliklerine uygun olarak yapılmış bir ambalaj, lojistik faaliyetler sıra-
sında ortaya çıkabilecek olağanüstü durumlara karşı ürünleri koruyarak teslimatın başarılı bir şekilde 
yapılmasına olanak sağlar.

Ambalajlamanın fonksiyonları şu şekilde sıralanabilir:
• Koruma
• Dikkat çekme
• Tanıtma
• Sunma
• Bilgilendirme
• Barındırma
• Stok kontrol ve depo optimizasyonu
• Elleçleme

Ambalajlamada Kullanılan Temel Malzemeler
Taşınacak ürünün özelliğine göre ambalaj seçimi çok önemlidir. Dış ticarette bir çok ambalaj çeşidi kul-
lanılır. Kullanılan ambalaj çeşitleri şunlardır:

Cam Malzeme: Koku, hava ve nem geçirmez. Geri dönüştürülebilir yapıdadır. Ayrıca temizlenmesi 
kolaydır. 

Plastik Malzeme: En çok kullanılan ambalaj malzemesidir. Hafiftir ve kolay şekil alır. Geri dönüştürüle-
bilir yapıdadır. Temizlenmesi kolaydır.

Karton Malzeme: En çok kullanılan ambalaj malzemeleri içinde ikinci sıradadır. Ucuz ve hafiftir, daya-
nıklı değildir. Geri dönüştürülebilir yapıdadır.

Ahşap Malzeme: Dayanıklı ve sağlam bir yapısı vardır. Ağır, kırılgan malzemelerin ve taze meyve seb- 
zenin ambalajlanmasında kullanılır. Ağırdır ve temizlenmesi zordur.
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MALZEME TÜRÜ KULLANIM ŞEKİLLERİ

Cam Malzeme Gıda Ürünlerinin Taşınması

.................................................... ..................................................................................................................................

.................................................... ..................................................................................................................................

.................................................... ..................................................................................................................................

.................................................... ..................................................................................................................................

.................................................... ..................................................................................................................................

.................................................... ..................................................................................................................................

.................................................... ..................................................................................................................................

8.1. Etkinlik

Aşağıdaki tabloya lojistik alanında ambalajlama faaliyetinde kullanılan malzeme türlerini ve bu 
malzemelerin kullanım şekillerini örnekteki gibi yazınız.

8.1.2.7. Paketleme
Lojistik faaliyetlerine konu olan ürünün üreticiden çıkıp tüketiciye ulaşmasına kadar geçen sürede 
uygun koşullarda, hasar görmeden sağlam bir şekilde hareketinin gerçekleşebilmesi için kullanılan 
koruyucu araçların tümüne paket denir. Bu süreç içerisinde ürünler, lojistik faaliyetlerde kullanılan 
yöntem ve malzemelerle sarılarak koruyucu malzeme ve kaplara yerleştirilirler.

Lojistik faaliyetlerde çok çeşitli paketleme araçları kullanılmaktadır. Bu araçlara “mastır paket” adı veri-
lir. Genel olarak kullanılan mastır paket çeşitleri şunlardır:

• Karton kutu 
• Tahta kutu 
• Tahta sandık 
• Torba
• Çuval 
• Balya 
• Palet

Metal Malzeme: Çok dayanıklı bir yapısı vardır. Hava, su ışık gibi dış etkenlere karşı çok koruyu-
cudur. Ağırdır ve yüksek maliyetlidir.

Tekstil Malzeme: Hafiftir, yeniden kullanılabilen bir yapısı vardır. Maliyeti yüksektir. Yapısına 
göre dayanıklılığı değişebilir.
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Paketlemenin Fonksiyonları
Taşınan ürünleri kırılma, bozulma, çarpma vb. tehlikelerden koruyan paketlemenin temel fonksiyon-
ları şunlardır.

Kaplama: Ürünlerin taşınmadan önce zarar görmemesi için paketlenmesi işlemidir.

Koruma: Paketin içeriğini hasar görmeye, kaybolmaya ve çevresel etkilere karşı korur.

Bölme: Büyük miktarlarda üretilen ürünlerin miktarının küçültülerek son kullanıcıya uygun hâle geti- 
rilmesidir.

Birleştirme: Birim paketlerin bir araya getirilerek ikinci kez paketlenmesi işlemidir. Birleştirme işlemin-
den sonra ürünlerin yüklemesi daha büyük paketler şeklinde olur.

Uygunluk: Ürünün amacına uygun paket seçilmesi işlemidir. Uygun paketleme işlemi ile müşteri kolay 
ve hızlı yoldan paketi açabilir.

İletişim: Paket üzerinde ürünle ilgili açık ve kolaylıkla anlaşılabilen ürünü tanıtıcı bilgilerin sunulması-
dır.

8.2. Etkinlik

BENZER YÖNLER FARKLI YÖNLER

Her ikisi de ürünün ön plana çıkmasında etkilidir.

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

Ambalaj ürünü tanıtır. Paketleme ise ürünü korur.

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

...........................................................................................

Aşağıdaki tabloya ambalajlama ile paketlemenin benzerliklerini ve farklılıklarını yazınız.

8.1.2.8. Sigortalama
Gerçek ve tüzel kişilerin sahip oldukları, para ile ölçülebilir maddi değerlerin uğrayabileceği zararları 
gidermek için bugünden güvence altına alınması işlemine sigorta denir. Lojistikte sigortalama ise lojis-
tik faaliyetler sürecinde ürünün taşınması, depolanması ve sevk edilmesi sırasında ortaya çıkabilecek 
risk unsurlarının güvence altına alınması için yapılan sözleşmedir.
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Bütün risklere karşı alınabilecek önlem, sigortadır. Dış ticaret sürecinde yer alan malların mutlaka sigor-
talanması gerekmektedir. Sigortası yapılmamış malların taşınması söz konusu değildir. Ayrıca sigortası 
yapılmamış malların banka ve gümrük işlemlerinin gerçekleşmesi de mümkün değildir.

Türkiye Cumhuriyeti kanunlarına göre ulusal ve uluslararası lojistik faaliyetlerinde taşıması yapılan ürü-
nün sigortalanması zorunludur.

Lojistik Faaliyetlerde Sigorta Çeşitleri
Sigorta, risklerin gerçekleşmesiyle oluşacak zararları gidermek için yapılan hukuki bir sözleşmedir. 
Sigorta sözleşmesi, tarafların sözleşmede yer alan haklarını ve sorumluluklarını gösterir. Lojistik faa- 
liyetler sürecinde sigorta yapılırken olası risklere karşı uygun sigorta türünün seçilmesi gerekir. Lojistik 
faaliyetlerde yapılan sigorta türleri şu şekilde sıralanabilir.

Sorumluluk Sigortası: Lojistik sürecinde yer alan lojistik standartları sistemi (LSS) çalışanlarının sebep 
olabileceği hatalara karşı yapılan sigorta türüdür. Bu hatalar; yanlış yere teslim, gecikme, taşıma sıra- 
sında oluşabilecek fiziki hasar olabilir.

Taşıyıcı Sorumluluk Sigortası: Kara yolu, demir yolu, deniz yolu ve hava yolu taşımacılığında malın bir 
yerden bir yere götürülmesi esnasında taşıyıcıdan kaynaklı meydana gelebilecek hasar ve kayıpları 
güvence altına alan sigorta türüdür.

Nakliye Sigortası: Bir malın kara yolu, hava yolu, deniz yolu ya da demir yolu ile taşınması esnasında 
uğrayabileceği hasar ve kayıpları poliçede belirlenmiş “Nakliye Sigortası Genel Şartlar ve Özel Şartlar” 
kapsamında teminat altına alan sigorta türüdür.

8.1.2.9. Gümrükleme
İthalata ya da ihracata konu olan ürünler üzerinden alınan vergiye gümrük denir. Gümrük, devlet tara-
fından gelir elde etmek amacıyla alınır. Ülkelerin birbirleriyle ticaret yapabilmeleri için belirlen- miş ve 
dış ticarete konu olan malların giriş çıkış yaptıkları geçiş noktalarına da gümrük denilmektedir.

Gümrükleme faaliyeti ise lojistik alanında faaliyet gösteren işletmelerin gümrük mevzuatı çerçeve- 
sinde yaptıkları iş ve işlemeleri ifade etmektedir.

İthalat ya da ihracat yapan işletmeler, dış ticaret yaptıkları ülkelerin gümrük mevzuatlarını takip ede- 
rek meydana gelen değişiklikler hakkında bilgi sahibi olmalıdır. Çünkü gümrük mevzuatı, ülkelere göre 
sürekli değişen dinamik bir yapıya sahiptir.

Dış ticaret yapılan ülkeye göre değişiklik gösteren ve sürekli güncellenen gümrük mevzuatlarına göre 
gerçekleştirilen gümrükleme işlemlerinde özellikle belgelerde hata yapılmamalıdır. Bu nedenle güm-
rükleme, lojistik faaliyetlerini tamamlayan ve destekleyen çok önemli bir faaliyettir.

 Bilgi Notu

Kullanılan paketleme ve ambalaj malzemelerini geri dönüşüme kazandırmak amacı ile birçok geri 
dönüşüm işletmesi kurulmuştur. Bu işletmeler mevcut kaynakların etkin kullanımını sağlayarak eko-
nomiye katkı sağladıkları gibi istihdamın artmasında da önemli rol oynamaktadırlar.
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8.3. Etkinlik

LOJİSTİK FAALİYET TÜRÜ KULLANIM AMACI

Elleçleme Ürünlerin zarar görmeden en kısa sürede en az maliyetle 
taşınması.

.................................................................................................. ..................................................................................................

................................................................................................. .................................................................................................

.................................................................................................. ..................................................................................................

................................................................................................. .................................................................................................

.................................................................................................. ..................................................................................................

................................................................................................. .................................................................................................

.................................................................................................. ..................................................................................................

................................................................................................. .................................................................................................

.................................................................................................. ..................................................................................................

Aşağıdaki tabloya dış ticarette yer alan lojistik faaliyet türlerini ve bu türlerin kullanım amaçlarını 
örnekteki gibi yazınız.

8.2. DIŞ TİCARETTE TAŞIMACILIK

Hazırlık Çalışmaları

1. Türkiye'de hangi taşımacılık türlerinin yaygın olarak kullanıldığını düşünüyorsunuz? Sınıfta 
arkadaşlarınızla paylaşınız.

2. Taşımacılık türlerinin seçimini etkileyen faktörler hakkında bilgilerinizi söyleyiniz.

Taşıma, bir nesnenin bir noktadan başka bir noktaya götürülmesi işlemini ifade etmektedir. Dış ticaret 
sürecinde ithal edilen bir malın ülkeye getirilmesi ve ihraç edilen bir malın ithalat yapılan ülkeye gön-
derilmesi çok önemlidir. Taşımacılık faaliyetleri, değişik araçlarla ve yöntemlerle yerine getirilmekte 
olup tüm bu faaliyetlerde uzmanlık ve iş bölümü çok önemlidir. Birçok işletme taşımacılık faaliyetle-
rinde hizmet alımı yöntemine başvurmaktadır.
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Görsel 8.3: Dış ticarette taşıma türleri (modları)

İthalat ve ihracatta mesafelerin çok uzun olması, taşınan malların lojistik faaliyetlerde kalma süresini 
uzatmaktadır. Bu da lojistik faaliyetlerin maliyetini yükseltmektedir. İşletmeler, bu süreleri kısaltmak 
ve ürünleri müşterilerine daha hızlı teslim edebilmek için taşımacılık faaliyetlerini sürekli geliştirerek 
maliyetlerini düşürmek ister. Lojistik faaliyetlerini geliştiren, bu süreci etkin olarak kullanan işletmele-
rin lojistik ve taşıma maliyetleri düşer. Bu da işletmelerin rekabet gücünü arttırarak rakiplerinin önüne 
geçmelerini sağlar.

8.2.2. Dış Ticarette Taşımacılık ve Teslim Şekilleri İlişkisi
Dış ticaret sürecinde taşımacılık faaliyetlerinin sağlıklı şekilde yürütülebilmesi için ithalat ve ihracat 
yapan firmaların teslim şekillerini çok iyi bilmesi gerekir. Teslim şekilleri, dış ticarette taşıma masrafla-
rının hangi tarafça ödeneceğini belirtir. Bu da tarafların maliyetlerini etkilemektedir.

Teslim şekilleri, dış ticaret yapan ihracatçı ile ithalatçı arasında söz konusu ürünün nereden alınıp 
nereye teslim edileceğini gösteren anlaşmalardır. Teslim şekilleri dış ticaret yapan ülkelerin mevzu- 
atına ve ürünün yapısına göre değişiklik gösterebilir. Uluslararası ticarette ilgili ürünlerin en düşük 
maliyetle ve en kısa sürede güvenli bir şekilde teslim edilmesi çok önemlidir.

Bu süreçte ortaya çıkan anlaşmazlıkların çözülebilmesi için 1919 yılında Milletlerarası Ticaret Odası 
(ICC) kurulmuştur. Şu anda merkezi Paris’te bulunan Milletlerarası Ticaret Odası (ICC) tarafından dış 

8.2.1. Dış Ticarette Taşımacılığın Önemi
Dış ticarette yer alan firmalar, artan rekabet ortamında hayatta kalabilmek ve rakiplerin önüne geçe-
bilmek için lojistik faaliyetlerinde taşımacılığa daha fazla önem vermeye başlamıştır. Lojistik faaliyetleri 
içerisinde taşımacılık maliyetleri çok yüksek oranlara ulaşmıştır. Bu sebeple taşımacılık faaliyetlerinin 
en düşük maliyetle gerçekleşmesi, işletmelerin kârlılığı açısından büyük bir öneme sahiptir.

Taşımacılık maliyetlerinin düşürülebilmesi için bu süreçte görev alan personelin çok iyi eğitim alması, 
kullanılan araç gereçlerin ihtiyaca cevap vermesi ve en uygun taşıma yönteminin belirlenmesi ile süre-
cin etkin bir şekilde tamamlanması gerekmektedir (Görsel 8.3).
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ticaret sürecinde ortaya çıkan anlaşmazlıkları ve hukuki problemleri önlemek amacıyla 1936 yılında 
INCOTERMS yürürlüğe konulmuştur. INCOTERMS’te en son 2020 yılında değişik yapılmıştır.

INCOTERMS; Milletlerarası Ticaret Odası tarafından uluslararası ticarette eşyanın taşınması ve tesli-
minde tarafların görev ve sorumluluklarını belirleyen, maliyetlerin taraflar arasında dağılımını yapan 
ve kullanılan terimlerin bir standarda kavuşturulması amacıyla uygulamaya konulan bir programdır.

8.2.3. Dış Ticarette Taşımacılığı Etkileyen Faktörler
Taşımacılık, kişi veya eşyanın bir amaç için ekonomik, hızlı ve güvenli bir şekilde bir noktadan başka 
bir noktaya götürülmesi şeklinde tanımlanabilir. Dış ticarette ihraç edilen mallar ithalatçı ülkeye geti-
rilirken veya geri gönderilirken çeşitli taşımacılık yöntemleri seçilebilir. Yöntem seçimini etkileyen en 
önemli etken şüphesiz taşıma türünün en düşük maliyetle en yüksek hizmet kalitesini vermesi olacak-
tır. Bu etken; taşınan ürünün türüne, coğrafi koşullara, zaman kavramına, ülkelerin siyasi ve hukuki 
düzenlemelerine göre değişiklik gösterir.

Her taşıma türünün farklı maliyeti, bir diğer taşıma türüne göre avantajları ve dezavantajları vardır. Bu 
süreçte amaç bütün unsurları değerlendirerek en uygun yöntemi belirlemektir. Dış ticarette taşımacı-
lığı etkileyen faktörler şunlardır:

Malın Cinsi ve Miktarı: Taşınacak malların fiziki özellikleri çok önemlidir. Taşınacak ürünün özellikle-
rinden dolayı taşıma sürecinde eklemelere ihtiyaç olabilir. Örneğin canlı hayvan ve çabuk bozulabilen 
gıda taşıması için ek önlemler alınmalıdır. Taşınacak malın hangi miktarda olduğu da taşımacılık faali-
yeti için önemlidir.

Maliyet: İşletmelerin yüksek rekabet ortamında ayakta kalabilmeleri için maliyetlerini en aza indir- 
meleri gerekir. Taşımacılık alanında ortaya çıkan maliyetler işletmelerin toplam maliyetleri içerisinde 
çok yüksek bir paya sahiptir. Ayrıca taşıma maliyetleri, ilgili ürünlerin de maliyetini etkileyecektir. 
Taşıma yöntemlerinin kendi içlerinde maliyetleri farklıdır.

Hız ve Taşıma Süresi: Uluslararası ticarete konu olan malın yola çıkışından teslim edildiği ana kadar 
geçen süre taşıma süresidir. Dış ticarette ilgili siparişin en kısa sürede teslim edilmesi çok önemlidir. 
Alıcının beklentileri, hız ve taşıma süresi bakımından taşıma türünü etkiler. Örneğin süreli üretimlerde 
ham madde ve yarı mamul beklentisi veya sağlık sektöründeki acil durum, taşıma türü seçimini etki-
leyecektir.

Güvenilirlik: Taşıma türüne karar verilirken en önemli konulardan biri güvenilirliktir. En başta, taşıma-
cılık işini yapan işletme güvenilir olmalıdır. Ürünleri vadettiği sürede ve sayıda, olması gerektiği gibi 
teslim etmelidir.

Güvenlik (Emniyet): Taşıması yapılan ürünler bu süreçte çeşitli tehlikelere maruz kalabilmektedir. Bu 
tehlikeler teknik sebeplerden, yol durumundan veya coğrafi sebeplerden olabilir. Taşınan ürünlerin 
özelliklerinin gerektirdiği güvenlik önlemleri de alınmalıdır. Örneğin yanıcı ve patlayıcı kimyasal ürün-
lerin taşınması için özel taşıma önlemleri alınmalıdır.

Ayrıca taşıma yapılan güzergâhın güvenliği de önemlidir. Yol üzerindeki bölgelerde siyasi ve iç karışıklık 
olması güvenliği tehdit edebilir.

İzlenebilirlik: İşletmeler rekabet yoğunluğu nedeniyle müşterilerine daha etkin hizmet vermelidir. 
Gelişen teknoloji ile birlikte tarafların taşınan bir ürünün ne zaman nerede olduğunu takip edebilme-
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leri mümkündür. Taraflar ürünlerini mobil araçlar, internet teknolojileri ve araç takip hizmetlerini kul-
lanarak eş zamanlı olarak takip edebilmektedir.

Yönetmelik ve Mevzuat: Dış ticaret yapan ülkelerin mevcut hukuki düzenlemeleri ve mevzuat yapı- ları 
taşıma yöntemi seçiminde çok etkilidir. Özellikle tehlikeli madde, canlı hayvan ve savunma sanayi ile 
ilgili ürünlerin taşınabilmesinde ülkelerin kuralları farklılık göstermektedir.

Esneklik: Taşımacılık yapan işletmelerin müşterilerinin beklenmedik isteklerini yerine getirme bece- 
risidir. Örneğin taşınan ürünün anlaşmalarda belirtilen teslim yeri, müşterinin isteğine göre değişebilir.

Bazı durumlarda da taşıma türleri arasında geçiş yapılabilmektedir. Taşıma işini yapan işletmeler bu 
durumlarda müşterinin beklentilerini karşılamaya çalışır.

8.2.4. Dış Ticarette Taşıma Sözleşmeleri
Dış ticarette kullanılan taşıma sözleşmeleri INCOTERMS kurallarına göre taraflar arasında yapılan ve 
taşıyıcının yükü bir ücret karşılığında bir yerden başka bir yere taşımayı kabul ettiği sözleşmelerdir. Bu 
sözleşmelerde genel olarak tarafların bilgileri, taşınacak mal ile ilgili bilgiler, yük adedi, yük ağırlığı, taşı-
mayı yapacak araç bilgileri, yükleme ve boşaltma yeri, taşıma yöntemi ve tarihi bulunmaktadır.

Taşıma sözleşmelerinin adları ve taşıma biçimleri; taşıma yöntemine, taşıma yapılacak araca ve taşıma 
işletmesine göre değişiklik göstermektedir. Bu sözleşmelerle ilgili genel bilgiler şu şekilde sıralanabilir.

Dış Ticarette Taşıma Sözleşmelerinin Tarafları
Dış ticarette taşıma sözleşmeleri gönderen ve taşıyıcı arasında yazılı olarak yapılır. Taşıma sözleşmele-
rinin tarafları şunlardır:

Gönderen: Dış ticarete konu olan malı gönderen, taşıyıcıya teslim eden ve taşıyıcı ile sözleşmeyi yapan 
taraftır.

Taşıyıcı: Taşıma işini meslek edinmiş ve bu işi ücret karşılığında yapan kişidir. Anlaşmaya göre taşıma 
işi bir taşerona devredilebilir.

Dış Ticarette Taşıma Sözleşmelerinin Kapsamı
Taşıma sözleşmelerinin içeriği, seçilen taşıma yöntemine, taşınan ürünün özelliklerine, gidilecek ülke-
nin mevzuatına göre değişiklik gösterebilir. Taşıma taşıma sözleşmesinde bulunması gereken unsurlar 
şunlardır:

Gönderilen Bilgileri (Teslim Alan Kişi): Gönderenin taşıma sözleşmesinde belirttiği taşınan malın yol- 
culuk sonunda teslim edileceği kişidir. Taşıma işlemi, malı teslim alan tarafından taşıma sözleşmesi-
nin bir nüshasının taşıyıcıya teslim edilmesi ile sona erer. Taşıyıcı da ücret almaya hak kazanır. Bu işlem 
malın tam ve sağlam bir şekilde teslim alındığını ispat için yapılır.

Taşınacak Malın Sahipleri (Son Alıcı): Taşınan bir malın sahibi ile malı teslim alacak kişi farklı olabi- lir. 
Bu durumda malı teslim alacak kişi ve malın sahibi olan son alıcı, satış sözleşmesine mutlaka yazılma-
lıdır.

Bildirimin Yapılacağı Taraf: Malın teslim işleminde taşıyıcı tarafından malların geldiğinin haber verile-
ceği kişiye ait bilgilerin taşıma sözleşmesine yazılması gerekir.

Taşınacak Mal ile İlgili Bilgiler: Bu bilgiler; taşınan ürünün özelliklerine, gidilecek ülkeye ve taşıma yön-
temine göre değişiklik gösterir. Bu bilgiler şunlardır:

• Malın Tanıtıcı İşaretleri: Gönderilen malın üzerinde yer alan tanıtıcı marka ve işaretlerdir. Alıcının 
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ve satıcının adını, malın miktarını ve varış yerini gösterir.
• Malın Kap Adedi: Gönderilen malın kaç paket veya kaç parça olduğunu gösterir.
• Malın Tarifi (Tanımı): Taşınan eşyanın tam adının ve kısa tanımının yazıldığı bölümdür.
• Malın Ağırlığı: Göndericinin taşıyıcıya teslim ettiği ürünün brüt ağırlığını gösterir. Ürün taşıma sü-

resince fire verecek ise bu oran da sözleşmeye yazılmalıdır.
• Malın Hacmi: Taşıması yapılacak mal veya paketin boyunun, eninin ve yüksekliğinin çarpılması ile 

bulunur. Malın hacmi, malın araçta kaplayacağı bölümü gösterir. Ayrıca taşıma fiyatının belirlen-
mesinde de ölçüt olarak alınır.

Taşıma Türü ve Aracın Adı: Gönderilecek malın taşıma türü ve taşıma yapılacak araç bilgileri mut- laka 
sözleşmede belirtilmelidir.

Malın Çıkış, Aktarma ve Varış Yerleri: Göndericinin malı teslim ettiği yer, malın çıkış yeri olarak taşıma 
sözleşmesine yazılır. Taşıma süresince gönderilen mal başka bir taşıma aracına aktarılacaksa bunun 
yapıldığı yer, aktarma yeri olarak satış sözleşmesinde belirtilir. Gönderilen malın taşıyıcı tarafından 
gönderilene teslim edileceği yerin de varış yeri olarak sözleşmeye yazılması gerekir.

Taşıma Sözleşmesi Tarih ve Numarası ile Düzenlenme Tarihi: Taşıma sözleşmesinde satış sözleşmenin 
yapıldığı tarih, sözleşme numarası ve taşıma sözleşmesinin tarihi ayrı bölümlere yazılır.

Taşıma Sözleşmesinin Nüshaları: Taşıma sözleşmesinin kaç nüsha olarak düzenleneceği satış söz- leş-
melerinde belirtilir. Taşıma sözleşmeleri genellikle gönderilen malın taşıma biçimine göre üç asıl olmak 
üzere dokuz nüsha olarak düzenlenir.

Taşıma Ücreti: Taşıma ücreti malı gönderen tarafından ödenecekse bu durum taşıma sözleşmesinin 
üzerine yazılır.

Dış Ticarette Taşıma Sözleşme Türleri
Taşıma sözleşmeleri, INCOTERMS kuralları içerisinde konunun tarafları arasında yapılan ve taşıyıcının 
ürünü bir bedel karşılığında bir noktadan başka bir noktaya taşımayı vadettiği anlaşmalardır.

Taşıma sözleşmelerinin isimleri ve ürünlerin taşıma biçimleri ürünün niteliğine, taşıma türlerine, 
taşıma araçlarına, gidilen ülkeye ve taşıma işletmelerine göre değişlik gösterir. Taşıma sözleşmeleri- 
nin taşıma yollarına göre türleri şunlardır:

Deniz Yolu Taşımalarında: Ocean Bill Of Lading [B/L (Oşın Bil Of Leyding)]/Deniz Konşimentosu

Demir Yolu Taşımalarında: Railway Bill [Rwb (Reyılvey Bil)]/Demir yolu taşıma senedi

Kara Yolu Taşımalarında: Truck Bill Of Lading veya CMR (Trak Bil Of Leyding veya Si Em Ar)/Kara yolu 
taşıma senedi

Hava Yolu Taşımalarında: Airway Bill [Awb (eyırvey bil ey dabılyu bi)]/Hava yolu taşıma senedi

Nakliyeci Birlikleri Uluslararası Federasyonu (FIATA) ile nakliyeciler tarafından düzenlenen diğer taşıma 
sözleşmeleri ise şunlardır:

FCR (Forwarders Certificate of Receipt): Nakliyecinin mal teslim alma belgesi

FCT [Forwarders Certificate of Transport (Forvırdırs Sertifikeyt Transport)]: Nakliyecinin yük, eşya taşıma belgesi

FBL [FIATA Negotiable Combined (Ef Ay Ey Ti Ey Negoşıbıl Kombaynd) Transport Bill of Lading 
(Transport Bil Of Leyding)]: FIATA ciro edilebilir karma taşıma konşimentosu

FWR [FIATA Warehouse Receipt (Ef Ay Ey Ti Ey Veyırhaus Rısiipt)]: FIATA ambarlama belgesi
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8.2.5. Dış Ticarette Taşımacılık Türleri 
Dış ticarette taşıma türleri, ilgili ürünlerin bir yerden başka bir yere hangi taşıma araçlarıyla ulaştırıl- 
dığını ifade eder. Lojistik, dış ticarette bir süreç olarak yer alır. Bu süreç, ilgili ürünlerin başlangıç nok-
tasından son tüketiciye varmasına kadar çeşitli faaliyetlerin yerine getirilmesini kapsar. Taşıma faali-
yetlerinin temel amacı, mevcut ürünü güvenli bir şekilde en kısa zamanda ve en düşük maliyetle son 
tüketiciye ulaştırmaktır. Bu amaca, taşıma çeşitleri arasında en uygun iş birliğinin yapılmasıyla ulaşıla-
bilir.

Lojistik faaliyetlerine konu olan ürünlerin ulaştırılmasında çeşitli taşıma yöntemlerinden faydalanıl- 
maktadır. Bunlar; kara yolu taşımacılığı, hava yolu taşımacılığı, deniz yolu taşımacılığı ve demir yolu 
taşımacılığıdır.

Kara Yolu Taşımacılığı
En çok kullanılan taşıma türüdür. II. Dünya Savaşı sonrasında hızla gelişerek diğer taşıma yöntemleri 
arasında en çok kullanılan tür hâline gelmiştir. Dünyada transit yolların artmasıyla kullanımı daha da 
yaygınlaşmıştır. Kara yolu taşımacılığı, diğer taşıma yöntemlerine göre oldukça esnektir. Her türlü kara 
yolunda yapılabilir (Görsel 8.4).

Kara Yolu Taşımacılığının Olumlu Yönleri Kara yolu taşımacılığının diğer taşımacılık türlerine göre daha 
fazla tercih edilmesinin sebepleri şu şekilde 
sıralanabilir:

• Kapıdan kapıya aktarmasız taşıma 
olanağı sunar.

• Altyapı yatırım maliyetleri azdır.
• Terminal maliyetleri düşüktür.
• Uçak harici diğer taşıma yöntemlerine 

göre daha hızlıdır.
• Her türlü eşyanın taşınmasına olanak 

sağlar.
• Tüketicilerin farklı taleplerine özel çö-

zümler sunar.
• Diğer taşma yöntemlerini destekleye-

rek çoklu taşımacılığa olanak sağlar.
• Kara yolunun bulunduğu her yere sık aralıklarla sefer yapılabilir.

Görsel 8.4: Kara yolu taşımacılığı

  Bilgi Notu

Birden fazla taşıma aracı ve taşıma yöntemi kullanılarak yapılan taşıma türüne çok modlu taşımacı-
lık denir. Çok modlu taşımacılıkta kullanılan bütün taşıma aracı ve taşıma türleri için tek bir taşıma 
sözleşmesi düzenlenir.

TBL (Trough Bill of Lading): Konşimento
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Kara Yolu Taşımacılığının Olumsuz Yönleri
Kara yolu taşımacılığının olumlu yönlerinin yanı sıra diğer taşıma yöntemlerine göre bazı olumsuz ta- 
rafları da vardır. Bunlar şu şekilde sıralanabilir:

• Karbondioksit salınımı nedeniyle çevre kirliliğine neden olur.
• Uluslararası geçişlerde yoğunluktan dolayı gecikmeler yaşanır.
• Yüksek boyutlu ve ağır ve eşyalar kısıtlamalar sebebi ile taşınamaz.
• İklim ve yol şartlarından etkilenir.
• Uluslararası taşımada ülkeler arası mevzuat farklılıkları, transit geçişleri ve teslimatı zorlaştırır.
• Tek bir araç ile taşınan yük miktarının diğer taşıma yöntemlerine göre az olması taşıma maliyet- 

lerini yükseltir.

Kara Yolu Taşımacılığı Türleri
Lojistik faaliyetlerde çok önemli bir paya sahip olan kara yolu taşımacılığının kullanımı, ticaretin 
yaygınlaşması ve gelişmesine bağlı olarak artmıştır. Kara yolu taşımacılığı iki şekilde yapılır:

Komple Araç Taşımaları [FTL-Full Truck Load (Ful Trak Lood)]: Özel taşıma gerektiren eşyaların taşın-
masında kullanılan yöntemdir. İlgili araçta sadece göndericinin göndermiş olduğu ürünler taşınır. Başka 
firmanın ürünü alınmaz.

Parsiyel [Groupage (Grupeyc)] Araç Taşımaları [LTL-Lessthan Truck Load (Lesden Trak Lood)]: Gön- 
derilen eşyanın bir aracı doldurmaya yetmediği durumlarda veya taşınması özellik göstermeyen ürün-
lerin taşınması durumunda kullanılan yöntemdir. Taşıma aracına başka firmaların ürünleri de kabul 
edilebilir.

8.4. Etkinlik

KARŞILAŞILAN SORUN ÇÖZÜM ÖNERİSİ

Araçlarının yüksek karbon salınımı Araçlarda çevre dostu teknolojilerin kullanılması

.................................................................................. ..................................................................................

.................................................................................. ..................................................................................

.................................................................................. ..................................................................................

.................................................................................. ..................................................................................

.................................................................................. ..................................................................................

.................................................................................. ..................................................................................

Aşağıdaki tabloya kara yolu taşımacılığında karşılaşılan sorunların neler olduğunu ve bu sorunla-
rın çözümü için hangi önlemler alınabileceğini örnekteki gibi yazınız.
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Deniz Yolu Taşımacılığı 
Taşıma türleri içerisinde maliyeti en düşük 
olan yöntemdir. Geçmişi çok eski tarih-
lere dayanır. Miktar ve hacim olarak büyük 
ürünlerin taşınmasına elverişli olduğu için 
uluslararası ticarette yaygın olarak kulla- 
nılır. Geçmişten bugüne kadar sürekli 
gelişmiş ve taşımacılıkta çok önemli bir 
yer edinmiştir. Tek bir taşıma aracı ile çok 
büyük miktarda ürünler taşınabilir (Görsel 
8.5). Deniz yolu taşımacılığı beş farklı türde 
yapılabilir (Şema 8.7). Taşınılacak yükün 
özellikleri taşımacılık türü seçimini etkileyen en önemli faktördür.

Deniz Yolu Taşımacılığının Olumlu Yönleri
Deniz yolu taşımacılığı, ucuz ve güvenilir bir taşımacılık yöntemi olduğundan uluslararası ve kıtalar 
arası taşımacılıkta önemli bir yer edinmiştir. Deniz yolu taşımacılığının olumlu yönleri şunlardır:

• Kıtalar ve denizaşırı ülkelere yollanan yüklerin taşınmasındaki kolaylığı nedeniyle tercih edilmek-
tedir

• Çok büyük hacim veya ağırlıktaki her türlü yük taşınabilir.
• Özellikli ürünlerin taşınmasında tek alternatif yöntemdir.
• Maliyeti diğer yöntemlere göre çok düşüktür.
• Uluslararası ticarette mevzuat farklılıklarından en az etkilenen yöntemdir.
• Teknolojik gelişmelere bağlı olarak sürekli gelişir.
• İstihdam oluşturarak ülke ekonomisine katkı sağlar.

Deniz Yolu Taşımacılığının Olumsuz Yönleri
Uluslararası lojistik faaliyetlerinde deniz yolu taşımacılığının olumsuz yönleri şu şekilde sıralanabilir:

• Taşıma süresi diğer taşıma yöntemlerine göre çok uzundur.
• Mevsim ve hava şartlarından çok etkilenir.
• Esnek değildir. Kapıdan kapıya teslim olanağı yoktur.
• Liman bölgeleriyle kısıtlıdır.
• Kara yolu ve demir yolu gibi diğer taşıma türlerine aktarma gerekebilir.
• Nakliye araç değişiminde çok elleçleme yapılması sebebi ile taşınan ürünlerde fire ve hasar riski 

fazladır.

Dökme Yük Taşımacılığı

Kombine Taşımacılık

Görsel 8.5: Deniz yolu taşımacılığı

DENİZ YOLU 
TAŞIMACILIK TÜRLERİ

Dökme Yük Taşımacılığı

Kombine Taşımacılık

Şema 8.7: Deniz yolu taşımacılık türleri
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Deniz yolu taşımacılığı düzenli ve düzensiz hat taşımacılığı olarak iki farklı şekilde yapılır:

Düzenli (Liner) Hat Taşımacılığı: Önceden belirlenmiş tarihlerde iki veya daha fazla liman arasında 
bir plan dâhilinde düzenli olarak yapılan deniz yolu taşımacılık türüdür. Geminin sefer, gün ve saatleri 
daha önceden belirlenir.

Düzensiz (Tramp) Hat Taşımacılığı: Belirli limanlar arasında düzenli olarak yapılmaz. Ekonomik anlamda 
geminin kârlı bir yük bulduğu limanlar arasında yapılan deniz yolu taşımacılığıdır.

 Bilgi Notu

Yük taşıyan bir geminin hacmini ve taşıma gücünü gösteren ve teknik ölçüm yöntemlerine göre 
bulunan rakamlara gemi tonajı denir.

Araştırınız

Gemi taşımacılığında görev alan meslek elemanlarını ve bu meslek elemanlarının görevlerini 
araştırarak aşağıdaki tabloya yazarak arkadaşlarınızla paylaşınız.

MÜRETTEBATIN ADI MÜRETTEBATIN GÖREVİ

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................

................................................. ..................................................................................................
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Demir Yolu Taşımacılığı 
Belirli tipte ve özellikte taşıma araç-
ları kullanılarak raylı sistemler üzerinde 
yapılan taşımacılık çeşididir. Demir yolu 
taşımacılığı kara yolu taşımacılığına yar-
dımcı, tamamlayıcı bir unsurdur. Diğer 
taşıma sistemleri ile bir arada toplu bir 
sistem olarak kullanılabilir. Her iki taşı-
macılık türü de kara yolu üzerinde yapıl-
dığı için her ikisini birlikte değerlendir-
mek mümkündür (Görsel 8.6).

Demir yolu taşımacılığında kullanılan 
araçların belirli tipte ve özellikte olması 
zorunludur. Büyük miktarlarda, hacimli, 
yüksek yoğunluklu ve düşük değerli yüklerin uzun mesafelere taşınmasında çok tercih edilir.

Ancak demir yolu taşımacılığı altyapı olanakları sebebi ile çok esnek değildir. Altyapı olmayan yerlerde 
altyapı maliyeti çok yüksek olacaktır. Altyapısı hazır yerlere ulaşım ise çok düşük maliyetlerle gerçek-
leşir.

Motorlu kara taşıtları teknolojisindeki gelişmelere bağlı olarak pazar kaybı yaşanmış ise de enerji kay-
naklarının etkin kullanımı ve çevreye çok daha az zarar vermesi sebebi ile Türkiye'de ve dünyada demir 
yolu taşımacılığının pazar payı tekrar artmaya başlamıştır (Şema 8.8).

Demir Yolu Taşımacılığının Olumlu Yönleri
Demir yolu taşımacılığının kendine özgü belirli tipte ve özellikteki taşıma araçlarıyla yapılması gerek- 
mektedir. Bundan dolayı demir yolu taşımacılığının diğer taşımacılık türlerine göre avantajları bulun- 
maktadır. Bunlar şu şekilde sıralanabilir:

• Büyük hacimli ve ağır ve ürünlerin taşınmasına uygundur.
• Çevre dostudur, az enerji harcanarak yüksek verim elde edilir.
• Sistemlidir, tarifeli hizmetler sunar.
• Uluslararası taşımacılıkta geçiş üstünlüğü vardır.
• Kitle taşımacılığına uygundur.
• Oldukça güvenlidir, taşıma sırasında risk çok azdır.
• Dönemli fiyat garantisi vardır.

Demir Yolu Taşımacılığının Olumsuz Yönleri
• Esnek değildir, ara taşıma maliyetleri ortaya çıkar.
• Çok hassas ürünlerin taşınmasına uygun değildir.
• Kara yolu ve hava yolu taşımacılığına göre daha yavaştır.
• Altyapı maliyetleri yüksektir.
• Yol ve zaman açısından dayanıklı olmayan ürünlerin taşınmasına uygun olmayabilir.
• Coğrafi özelliklerden dolayı ulaşım ağı kurmak zor olabilir.
• Ulaşım ağında meydana gelen bir aksama, kalkış ve varış zamanlarını olumsuz etkiler.

Görsel 8.6: Demir yolu taşımacılığı
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Demir Yolu Taşımacılığı Türleri
Demir yolu taşımacılığı; tek vagon taşımacılığı, ana hat tren taşımacılığı, blok tren taşımacılığı ve inter-
modal tren taşımacılığı olarak dört şekilde yapılır:

Tek Vagon Taşımacılığı: Bir veya birden çok vagonun gönderen tarafından taşımacıya teslimi ile ger-
çekleşen bir demir yolu taşıma çeşididir. Söz konusu vagon ya da vagonların blok tren uygulamasından 
daha az sayıda olması gerekmektedir.

Ana Hat Tren Taşımacılığı: Önceden belirlenmiş bir hat üzerinde trenlerin işletilmesi ile gerçekleşti-
rilen demir yolu taşımacılık uygulamasıdır. Trenler önceden belirlenen noktalarda yük alarak ve yük 
bırakarak taşımacılığı gerçekleştirir.

Blok Tren Taşımacılığı: Bir noktadan başlayarak varış noktasına kadar taşınacak yüklerin bir tren katarı 
oluşturacak miktarda olması hâlinde uygulanan demir yolu taşımacılık yöntemidir.

İntermodal Tren Taşımacılığı: Birden çok taşıma türüne demir yolu taşımacılığının da entegre edilmesi 
ile oluşan taşımacılık çeşididir.

Şema 8.8: Avrupa demir yolu şebekesi

Araştırınız

Türkiye’de ve dünyada son yıllarda yük taşımacılığında demir yolu taşımacılığının payı ne kadar 
değişiklik göstermiştir? Araştırınız.

Hava Yolu Taşımacılığı 
Hava yolu terminalleri arasında yapılan, hızlı ve zaman açısından büyük bir avantaja sahip, en yeni ve 
en az yararlanılan taşımacılık türüdür. Ancak son yıllarda hava yolu taşımacılığının entegre taşıma içe-
risindeki payı giderek artmaktadır. Hava yolu ulaştırma sektörü 14.10.1983 tarihinde kabul edilen 2920 
sayılı Sivil Havacılık Kanunu’nun yürürlüğe girmesiyle birlikte özellikle 1980’li yıllardan sonra belirgin 
bir şekilde ön plana çıkmaya başlamıştır.
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Yolcu taşımacılığı başta olmak üzere 
her türlü eşyanın taşınmasına uygun 
olması, hava yolu taşımacılık türünün 
tercih edilmesinde etkili olmaktadır 
(Görsel 8.7). Taşıma araçları diğer yön-
temlere göre çok hızlıdır. Hızlı olması 
sebebi ile depolama ve bekleme mali-
yetleri düşük olur. 500 kilometreden 
daha uzun mesafeler için kullanımı 
daha verimlidir.

Hava Yolu Taşımacılığının Olumlu 
Yönleri
Hava yolu taşımacılığı, uzun mesafeli 
taşımacılıkta özellikle zaman ve hız gibi etkenler nedeniyle tercih edilen bir taşıma yöntemidir. Hava 
yolu taşımacılığının avantajları şu şekilde sıralanabilir:

• Taşıma yöntemleri içerisinde en hızlı olanıdır.
• Zaman açısından avantaj sağlar.
• Depolama maliyetleri düşüktür.
• Riski azdır ve güvenlidir.
• Hassas ürünlerin taşınmasına uygundur.
• Ambalaj maliyeti düşüktür.
• Yüz ölçümü büyük ve dağınık yerleşim yerleri için çok elverişlidir.
• Gümrük işlemleri daha hızlı olmaktadır.
• Rekabetin çok olması planlama yönünde esneklik sağlar.

Hava Yolu Taşımacılığının Olumsuz Yönleri
Hava yolu taşımacılığının en önemli dezavantajı pahalı bir taşıma yöntemi olmasıdır. Altyapı maliyet-
lerinin ve kullanılan araçlardaki yakıt tüketiminin yüksek olması, taşıma maliyetlerini de yükseltmek-
tedir. Bundan dolayı hava yolu taşımacılığı, yatırım ve işletme olarak en pahalı taşıma yöntemlerinden 
biri durumundadır. Hava yolu taşımacılığının dezavantajları şunlardır:

• İlk yatırım ve işletme maliyetleri yüksektir.
• Hava ve iklim şartlarından çok etkilenir.
• Genel olarak taşıma maliyetleri çok yüksektir.
• Yük sınırı vardır.
• Yükseklik ve hacim olarak her ürün taşınamayabilir.
• Planlama ve koordinasyon işlemlerindeki bir hata maliyetleri çok yükseltir.
• Hava yolu taşımacılığından sonra, taşınan ürünlerin son tüketiciye ulaşması için başka bir taşıma 

türüne ihtiyaç vardır.
• Havalimanlarındaki depo ve aktarma merkezleri her eşyaya uygun olmayabilir ve bu merkezlerde 

teknik yetersizliklerle karşılaşılabilir.

Görsel 8.7: Hava yolu taşımacılığı
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Boru Hattı (Pipeline) Taşımacılığı
Boru hattı taşımacılığı; petrol ve petrol ürünleri, doğal gaz, su ve kimyasal maddeler gibi sıvı ve gaz 
hâlindeki ürünlerin sevkinde kullanılan bir taşımacılık yöntemdir. İlk yatırım maliyeti çok yüksektir. 
Ancak yatırım sonrasında taşıma maliyeti çok düşüktür. Ayrıca taşıma kapasitesinin çok yüksek, güve-
nilir ve hızlı olması sebebiyle son yıllarda kullanımı artmıştır (Görsel 8.8).

Görsel 8.8: Türkiye boru hattı taşımacılığı haritası

Boru Hattı Taşımacılığının Olumlu Yönleri
Uluslararası taşımacılıkta önemli bir yere sahip olan boru hattı taşımacılığı; kara yolu, demir yolu, deniz 
yolu ve hava yoluna göre ekonomik, güvenli ve daha hızlıdır. Bu özellikleriyle boru hattı taşımacılığının 
olumlu yönleri şu şekilde sıralanabilir:

• Yüksek kapasiteli ve düzenli olarak yapılan uzun mesafeli taşımacılık için çok uygundur.
• Diğer taşıma türlerine göre taşıma maliyeti çok düşüktür.
• Yol ve iklim koşullarından etkilenmez.
• Diğer taşıma türleri ile karşılaştırıldığında güvenliği yüksektir.

Boru Hattı Taşımacılığının Olumsuz Yönleri
İlk yatırım maliyeti yüksek olan, hem kısa hem de uzak mesafeler için kullanılabilen bir taşımacılık türü 
olan boru hattı taşımacılığının olumsuz yönleri şu şekilde sıralanabilir:

• Esnek değildir.
• Sadece iki nokta arasında taşımacılık yapılabilir.
• Ürün yelpazesi sıvı ve gaz özellikli ürünlerle sınırlıdır.
• İlk yatırım ve kuruluş maliyetleri diğer taşıma yöntemlerine göre çok yüksektir.
• Ülkeler arası mevcut siyasi durumlardan çabuk etkilenir.
• Sabotaj tehlikesi vardır.
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Tablo 8.3: Lojistik Köylerin Karşılaştırması

LOJİSTİK KÖY 

ADI

İŞLETMEYE
AÇILDIĞI 

YIL

TAŞIMA YOLLARINA OLAN UZAKLIĞI (KM)
2013-2017

YILLARI ARASINDA
TAŞINAN YÜK 

MİKTARI
(1.000 TON)KA

RA
 Y

O
LU

DE
M

İR
 Y

O
LU

DE
N

İZ
 Y

O
LU

HA
VA

 Y
O

LU

Samsun (Gelemen) 2007 2 3 5 13 3.429

Kocaeli (Köseköy) 2010 Yanında Yanında 15 12 1.147

Uşak 2012 Yanında Yanında 215 7,5 722

İstanbul (Halkalı) 2013 Yanında Yanında 10 19 1.367

Eskişehir (Hasanbey) 2014 3 Yanında 237 10 709

Balıkesir (Gökköy) 2014 Yanında Yanında 187 17 368

Denizli (Kaklık) 2014 Yanında Yanında 250 30 807

Kahramanmaraş (Türkoğlu) 2017 Yanında Yanında 156 30 69

8.5. Etkinlik

Aşağıdaki tabloya taşıma türlerini, bu türlerin avantaj ve dezavantajlarını örnekteki gibi yazınız. 
Bu taşımacılık türlerine taşınabilecek malzemelerden örnekler veriniz.

TAŞIMA TÜRÜ AVANTAJLARI DEZAVANTAJLARI ÖRNEK ÜRÜN

Boru Hattı Taşıma kapasitesi yüksek, 
güvenilir ve hızlı

Yatırım maliyeti yüksek, 
sadece sıvı ve gaz ürünlerin 
taşınması

Petrol, doğalgaz

........................................ ............................................

............................................

............................................

............................................

............................................

............................................

............................................

............................................

............................................

............................................

............................................

...........................................

..........................................

........................................ ........................................

........................................ ........................................

........................................ ........................................

 Bilgi Notu

Lojistik köy; lojistik ve taşımacılık ile ilgili resmî kurumların yer aldığı ve her türlü taşıma moduna 
bağlantıları olan yerdir. Depolama; bakım onarım, yükleme, boşaltma, elleçleme, tartı, yükleri 
bölme, birleştirme ve paketleme gibi lojistik faaliyetleri gerçekleştiren ve taşıma modları arasında 
düşük maliyetli, hızlı, güvenli aktarma imkânına sahip bölgelerdir (Tablo 8.3).
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8.6. Etkinlik

8.7. Etkinlik

Aşağıdaki tabloya taşıma türlerinin adlarını örnekteki gibi yazınız. İlgili taşıma türünü ilgili 
ölçütlere göre birden beşe kadar (bir en iyi , beş en kötü olmak üzere) puanlayınız ve toplam 
puanı hesaplayınız.

Bir ülkede doğal afet (deprem, tsunami vb.) meydana geldiğini düşününüz. Bu ülkeye gıda, giyim 
ve ilaç yardımı yapılacaktır. İhtiyaç malzemeleri hızlı, ucuz ve güvenli bir şekilde gönderilecektir. 
Yapılacak bu yardımda kullanılacak taşıma türlerini ve bu türlerin seçilmesinin nedenlerini aşağı-
daki tabloya yazınız.

TAŞIMA TÜRÜ
ÖLÇÜTLER

TOPLAM
PUAN

MALİYET HIZ GÜVENLİK KAPASİTE

Havayolu 5 1 2 4 12

...................... ...................... ...................... ...................... ...................... ......................

...................... ...................... ...................... ...................... ...................... ......................

...................... ...................... ...................... ...................... ...................... ......................

...................... ...................... ...................... ...................... ...................... ......................

TAŞINACAK ÜRÜNLER KULLANILACAK TAŞIMA TÜRÜ
BU TAŞIMA TÜRÜNÜN 

SEÇİLMESİNİN
NEDENLERİ

...................................................... ..................................................... .......................................................

...................................................... ...................................................... ......................................................

...................................................... ..................................................... .......................................................

...................................................... ...................................................... ......................................................

...................................................... ..................................................... .......................................................

...................................................... ...................................................... ......................................................

...................................................... ..................................................... .......................................................
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

A) Aşağıdaki cümlelerin başındaki boşluğa ifade doğru ise “D”, yanlış ise “Y” yazınız.

1. ( ) Malların tüketim noktasından üretim noktasına doğru olan akışına ters lojistik denir. 
2. ( ) Dış ticarette en yaygın kullanılan taşıma türü boru hattı taşımacılığıdır.
3. ( ) Malzemelerin raf sistemi ile depolanması yoluyla yapılan elleçleme işlemine put away denir. 
4. (   ) Dış ticarette nakliyecinin yük ve eşya taşıma belgesine FCT (Forwarders Certificate of Transport) 

adı verilir.
5. (   ) Birden çok taşıma türüne demir yolu taşımacılığının da entegre edilmesi ile oluşan taşımacı- 

lık çeşidine ana hat tren taşımacılığı denir.

B) Aşağıdaki cümlelerde boş bırakılan noktalı yerlere, verilen ifadelerden uygun olanını yazınız.

FCR, sipariş işleme, parsiyel araç taşımaları, Ro-Ro taşımacılık, blok tren taşımacılığı, lojistik

6. Uluslararası taşıması yapılan bir yükün yüklendiği istasyondan gideceği istasyona kadar trenin 
lokomotif ve vagonları değişmeden, yükleme ve boşaltma yapılmadan taşınması yöntemine 
………………………… denir.

7. Gönderilen bir ürünün üreticiden son tüketiciye kadar olan nakliye, depolama, gümrükleme, 
ambalajlama, dağıtım gibi tüm faaliyetlerine ………………………… adı verilir.

8. Uluslararası ticarette nakliyecinin mal teslim alma belgesine ………………………… denir.
9. Gönderilen bir yükün bir araç veya bir konteyneri tamamen dolduramadığı durumlarda kullanı-

lan yönteme ………………………… adı verilir.
10. Satıcının siparişi almasından siparişi teslim etmesine kadar geçen süreçte yaptığı faaliyetlere 

………………………… denir.

C) Aşağıdaki soruların doğru cevabını işaretleyiniz.

11. Aşağıdakilerden hangisi uluslararası taşımacılıkta taşıma türü seçimini etkileyen faktörlerden 
biri değildir?
A) Maliyet
B) Fiziki durum
C) Ülkeler arası anlaşmalar
D) Hız ve taşıma süresi
E) Ülkenin büyüklüğü

12. Elleçleme faaliyetiyle ilgili verilen bilgilerden hangisi doğrudur?
A) Ürünleri dış etkenlerden korur.
B) Ürünlerin fiziki olarak daha güzel görünmesini sağlar.
C) Ürünlerin depoda bekleme süreleri kısalır.
D) Gönderen ve teslim alan taraftan izin alınması gerekir.
E) Depolama maliyetlerini yükseltir.

13. Aşağıdakilerden hangisi Türkiye'de uluslararası taşımacılıkta kullanılan en yaygın taşımacılık 
türüdür?

A) Boru hattı                                             B) Demir yolu                                      C) Deniz yolu
                                  D) Hava yolu                                         E) Kara yolu
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14. Aşağıdakilerden hangisi karayolu taşımacılığının olumlu yönlerinden değildir?
A) Çok sık seferler düzenlenebilir.
B) Ülkeler arası ilişkilerden etkilenir.
C) Çoklu taşımacılığa uygundur. 
D) Aktarmasız taşıma imkânı sunar.
E) En çok tercih edilen yöntemdir. 

15. Gemilerin düzenli ve sürekli olarak önceden belirlenmiş ve planlanmış iki veya daha fazla 
liman arasında yaptıkları taşımacılık türü aşağıdakilerden hangisidir?
A) Düzensiz (tramp) hat
B) Ro-Ro
C) Komple araç
D) Düzenli (liner) hat
E) Parsiyel araç

16. Aşağıdakilerden hangisi uluslararası ticarette taşınacak ürün için araç seçimini etkileyen fak-
törlerden biridir?
A) Ürünün fiyatı
B) Ürüne olan talep miktarı
C) Görevli personel sayısı
D) Ürünün fiziksel yapısı
E) Ülkeler arası mesafe

17. Aşağıdakilerden hangisi demir yolu taşımacılığında kullanılan taşıma sözleşmesi türüdür?
A) AWB                                                 B) B/L                                                C) CMR
                               D) FWR                                             E) RWB

Ç) Aşağıdaki soruların cevaplarını noktalı alana yazınız.

18. Uluslararası ticarete konu olan malların taşınmasında taşıma yöntemleri karşılaştırıldığında 
en etkili yöntem hangisidir? Nedenini açıklayınız.
....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .

19. Uluslararası ticarete konu olan malların sigortalanmasının amacı nedir?
....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................................................... . 

20. Dış ticarette tarafların sözleşme yapmalarının sebepleri nelerdir?
....................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... .
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NELER ÖĞRENECEKSİNİZ?

• Serbest bölgenin tanımını
• Serbest bölgelerin kuruluş amacını
• Serbest bölgelerin özelliklerini
• Serbest bölgelerin avantajlarını
• Serbest bölgelerin türlerini
• Serbest bölgelerde faaliyette bulunabilecek işletmelerle ilgili bilgileri
• Serbest bölgelerde gerçekleştirilen faaliyetleri
• Serbest bölgelerde özellik arz eden işlemleri
• Serbest bölgelerde düzenlenen belgeleri
• Türkiye’de bulunan serbest bölgeleri 

TEMEL KAVRAMLAR
depolama, faaliyet ruhsatı, gümrük rejimi, gümrüksüz satış, kıyı bankacılığı, serbest 
bölge, serbest liman, teknoloji transferi, transit bölge, üretim bölgesi, yabancı 
sermaye akışı, yatırım bölgesi

KONULAR
9.1. SERBEST BÖLGENİN TANIMI
9.2. SERBEST BÖLGELERİN KURULUŞ AMACI
9.3. SERBEST BÖLGELERİN ÖZELLİKLERİ
9.4. SERBEST BÖLGELERİN AVANTAJLARI
9.5. SERBEST BÖLGELERİN TÜRLERİ
9.6. SERBEST BÖLGELERDE FAALİYETTE BULUNABİLECEK İŞLETMELER
9.7. SERBEST BÖLGELERDE GERÇEKLEŞTİRİLEN FAALİYETLER
9.8. SERBEST BÖLGELERDE ÖZELLİK ARZ EDEN İŞLEMLER
9.9. SERBEST BÖLGELERDE DÜZENLENEN BELGELER

9.10. TÜRKİYE’DE BULUNAN SERBEST BÖLGELER

ÖĞ
RE
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E
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M
İ

SERBEST BÖLGELERSERBEST BÖLGELER9. 
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9.1. SERBEST BÖLGENİN TANIMI

Hazırlık Çalışmaları

1. Bir bölgeye serbest giriş çıkış yapılabilmesi size ne ifade etmektedir?
2. Serbest bölgelere sunulan avantajlar bu bölgelerin gelişmesini nasıl etkiler? 

Serbest bölgeler; ticari, mali ve ekonomik alanlarda geçerli olan hukuki ve idari düzenlemelerin uygu-
lanmadığı veya kısmen uygulandığı, sınai ve ticari faaliyetler için ülkenin diğer bölgelerine oranla daha 
geniş teşviklerin tanındığı ve fiziki olarak da ülkenin diğer kısımlarından ayrılan yerler şeklinde ifade 
edilir. Genel anlamı ile serbest bölgeler, bir ülkenin siyasi sınırları kapsamında yer alan fakat ithalat ve 
ihracat uygulamaları açısından gümrük bölgesi kapsamı dışında sayılan bölgelerdir. Serbest bölgeler 
bulundukları ülkelerin geri kalan kısımlarında uygulanmayan çeşitli imtiyazlara sahiptir.

Serbest bölge; yatırımların ve üretimin arttırılması, doğrudan yabancı yatırımların gelmesi ve teknoloji 
transferlerinin hızlandırılması gibi amaçlarla kurulur. Serbest bölgelerde ihracatı arttırmak için çeşitli 
teşvikler uygulanır.

Serbest bölgeler serbest ticarete destek hizmetleri, yeni teknoloji uygulama kapasiteleri ve istihdam 
olanakları sağlar. Serbest bölgeler, ülkenin ulusal ve uluslararası boyutta kalkınmasını sağlamak için 
kullanılan dış ticaret politikası araçları arasında önemli bir yere sahiptir. Ayrıca serbest bölgeler ulusla-
rarası ticaretin gelişmesine de katkı sağlar.

Ülkelerin gelişmişlik düzeylerine göre serbest bölgelerin adları ve uygulanma şekilleri farklılık göste-
rir. Bu nedenle uluslararası alanlarda farklı şekillerde adlandırılan serbest bölge uygulamaları mevcut-
tur (Şekil 9.1).

Şekil 9.1: Uluslararası alanda kullanılan serbest bölge adları

1

2

3

4

6

5
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9.2. SERBEST BÖLGELERİN KURULUŞ AMACI

Avrupa Birliği’ne tam üye oluncaya kadar Türkiye’deki serbest bölgeler, gümrük ve dış ticaret yasaları-
nın uygulanması bakımından Türkiye Gümrük Bölgesi dışında kabul edilir. Ayrıca bu tarihe kadar Tür-
kiye’deki serbest bölgeler, menşe kurallarının uygulanması açısından Türkiye Gümrük Bölgesi içinde 
kabul edilir. Türkiye'de serbest bölgelerin işleyişi 3218 sayılı Serbest Bölgeler Kanunu ve 4458 sayılı 
Gümrük Kanunu ile düzenlemektedir. Serbest bölgeler ile Türkiye arasında yapılan ticarette dış tica-
ret rejimi uygulanır. Serbest bölgelerden Türkiye’ye satılan mallar ithalat rejimine tabidir. Türkiye’den 
serbest bölgeye satılan mallar ise ihracat rejimine tabidir. Ancak serbest bölgelerden diğer ülkelere ve 
diğer serbest bölgelere yapılan ticarette dış ticaret rejimi uygulanmaz. Bu nedenle serbest bölgeler-
den diğer ülkelere yapılan mal satışları gümrük prosedürlerine tabi olmadığı için daha uygun maliyet-
lerle ihracat yapılabilir. 

3218 sayılı Kanun’da serbest bölgeler ile ilgili üç tanıma yer verilir:  
İşletici: Serbest bölgeyi işleten, kamu kurum ve kuruluşu, yerli ve yabancı gerçek veya tüzel kişilerdir.

Kullanıcı: Faaliyet ruhsatı alan ve bölgede belirli bir iş yeri bulunan gerçek veya tüzel kişidir.

Döviz: Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası tarafından konvertibl sayılan paralar veya ödemeyi sağla-
yan her nevi hesap ve belgeleri ifade eder.

Hazırlık Çalışmaları

1. İhraç ürünlerine teşvik sağlanması ihracat miktarına nasıl etki eder? Düşüncelerinizi arkadaşla-
rınızla paylaşınız.

2.  Uluslararası pazarlarda rakiplere göre daha düşük fiyatla ürün pazarlamak neden önemlidir? 
Düşüncelerinizi arkadaşlarınızla paylaşınız.

3218 Sayılı Serbest Bölgeler Kanunu’nun 1. maddesinde serbest bölgelerin kuruluş ve işletilmesine 
yönelik amaçlar Şema 9.1'de gösterilmiştir.

Şema 9.1: Serbest bölgelerin kuruluş ve işleyiş amaçları

Türkiye'de ihracata 
yönelik yatırım ve üre-
timi teşvik etmek

Türkiye'de yabancı ser-
maye ve yeni teknoloji 
girişini hızlandırmak

İşletmeleri ihracata 
teşvik etmek

Uluslararası ticareti 
geliştirmek
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Türkiye’de serbest bölgeler çeşitli işlevleri yerine getirmek için kurulur. Bu işlevler şunlardır:

• Ülkeye yabancı sermaye yatırımlarının ve teknolojilerin getirilmesine uygun alt yapının sağlan-
ması 

• Sanayinin ihtiyacı olan ham madde ve ara malların daha kolay, uygun miktarlarda ve kısa süre-
lerde hızlı bir şekilde karşılanması

• Sağlanan devlet teşvikleri ve sunulan avantajlarla daha uygun maliyetli mal üretimi ve ihracatın 
desteklenmesi

• Türkiye’ye dışarıdan gelen malların transit olarak diğer ülkelere satışının gerçekleştirilmesi 
• Yeni istihdam imkânlarının oluşturulması
• Serbest bölgeden Türkiye’ye kolay ve hızlı bir şekilde ürünlerin sevk edilebilmesi

9.3. SERBEST BÖLGELERİN ÖZELLİKLERİ

Hazırlık Çalışmaları

1. Bulunduğunuz çevreye en yakın serbest bölgenin konum özellikleri hakkında Düşüncelerinizi 
arkadaşlarınızla paylaşınız.

2. Serbest bölgeleri normal gümrük kapılarından ayıran özellikler neler olabilir? Düşüncelerinizi 
arkadaşlarınıza ifade ediniz.

Serbest bölgeler, fiziki olarak ülke sınırları içinde yer almasına rağmen gümrük sınırları açısından ülke-
den bağımsız olarak hareket edebilmektedir. Serbest bölgeler, gümrük rejimi açısından kapsam dışı 
bırakılmalarına karşın siyasi açıdan bulundukları ülkelerden bağımsız değildir. Serbest bölgelerin özel-
likleri şu şekilde sıralanabilir:

• Serbest bölgeler; genellikle uluslararası transit yollara, limanlara ve havalimanlarına, kültür ve tu-
rizm merkezlerine yakın konumlarda kurulmaktadır.

• Serbest bölgelerdeki faaliyetler; genellikle vergi, resim, harç, gümrük ve kambiyo yükümlülükleri 
açısından muafiyetlere sahiptir.

• Serbest bölgelerdeki firmalar, üretim yapmak için ihtiyaç duydukları makine, teçhizat ve ham 
madde gibi girdileri gümrük vergisi ödemeden diğer ülkelerden ithal edebilir.

• Serbest bölgelerde ikamet etme izni bulunmamaktadır.
• Serbest bölgeler, bulundukları illerin sadece belli bir kısmını kapsar.
• Serbest bölgelerin yönetimi, kamu kuruluşları veya özel şirketler tarafından gerçekleştirilebilir.
• Serbest bölgeler, bulundukları ülkenin gümrük sınırları kapsamı dışında sayılmalarına karşın doğ-

rudan ve dolaylı olarak gümrük idarelerinin denetimi altındadır.
• Serbest bölgeler, ülke sınırları içinde ve gümrük hattı dışında olmasına karşın siyasal ve hukuki 

açıdan bağımsız değildir.
• Serbest bölgelerde parasal işlemlerin tamamı konvertibl dövizler ile gerçekleştirilmektedir. Bu 

nedenle enflasyon muhasebesi kolaylıkla uygulanabilir. 
• Serbest bölgeler ekonomik ve ticari işlemler ile ilgili faaliyetlere odaklanılan özel alanlardır. 
• Serbest bölgeler; mal girişlerinde menşe, miktar kısıtlaması gibi herhangi bir kısıtlama aranma-

yan depolama özelliğine sahip alanlardır.
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• Serbest bölgelerden diğer ülkelere yapılan uluslararası ticari faaliyetlerde herhangi bir yerel güm-
rük mevzuatı uygulanmamaktadır. 

• Serbest bölgelerde bankacılık, haberleşme, depolama, ulaşım gibi hizmetler en iyi kalitede sunu-
larak uluslararası düzeyde altyapı ile hizmet verilmektedir.

• İşçilik ücretlerine ilişkin sunulan vergi istisnaları sayesinde serbest bölgenin bulunduğu ülkeye 
göre daha ucuz bir işçilik maliyeti oluşturulmaktadır. 

• Serbest bölgelerin fiziki sınırları içinde kaçakçılığın önlenmesi için gerekli emniyet tedbirleri alın-
maktadır.

9.1. Etkinlik

Aşağıdaki verilen bilgileri serbest bölgelerin özellikleri ve kuruluş amaçları açısından sınıflandırı-
nız. Verilen başlıkların altındaki boşluklara başlığa uygun bilgileri yazınız.

Serbest bölgelerde ikamet edilemez.

Yeni teknolojilerin ülkeye gelmesini sağlar.

Gümrük idaresinin kontrolü altındadır.

Yeni istihdam olanaklarının oluşturulmasını sağlar.

Düşük maliyetlerde üretim yapılarak avantajlı fiyatlarla ihracat yapma imkânı sunar.

Vergi, harç ve gümrük muafiyeti vardır.

Ham madde ve ara mallara daha kolay ulaşılabilir.

Konvertibl dövizlerle ödeme yapılır.

Sınırsız sürede depolama imkânı sunar.

Sanayi ihtiyaçlarının hızlıca ve daha uygun miktarlarda karşılanmasını sağlar.

Serbest Bölgelerin Özellikleri 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................... .

Serbest Bölgelerin Kuruluş Amaçları

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................... .
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9.4. SERBEST BÖLGELERİN AVANTAJLARI

Hazırlık Çalışmaları

1. Gümrükten mal giriş ve çıkışı yapılabilmesi için uyulması gereken prosedürlerin zaman ve 
maliyet açısından önemini arkadaşlarınızla tartışınız.

2. Serbest bölgelerin konumları neden önemlidir? Düşüncelerinizi ifade ediniz.

Serbest bölgelerde faaliyet gösteren firmalara doğrudan ve dolaylı olarak çeşitli avantajlar sunulmak-
tadır. Bu avantajlar, firmaların uluslararası ticarette rekabet etme becerilerinin ve gelirlerinin artma-
sına olanak sağlamaktadır. Firmaların ve serbest bölgelerin faaliyet hacimlerinin artması ile ülkenin 
mali, ekonomik ve sosyal açıdan kalkınmasına da katkı sağlanır. 

Serbest Bölgelerin Firmalara Sunduğu Avantajlar

Serbest bölgelerde faaliyet göstermek firmalara bazı avantajlar sağlamaktadır. Bu avantajlar şöyle sıra-
lanabilir:

Vergi Avantajı: Üretim faaliyetinde bulunan firmalara çeşitli vergi muafiyetleri sunulmaktadır. Gerekli 
yasal şartları taşıyan firmaların personel ücretlerine ilişkin vergi avantajı da sağlanarak işçilik maliyet-
leri azaltılmaktadır. Ticari faaliyetlere ilişkin olarak gümrük vergisi uygulamalarında da firmalara vergi 
avantajı sunulur.

Depolama: Firmalar herhangi bir süre sınırlaması olmaksızın serbest bölgelerde ürün depolayabilir. 

Ulusal ve Uluslararası Firma Eşitliği: Serbest bölgelerde sunulan teşvik ve imtiyazlardan faaliyet gös-
teren yerli veya yabancı tüm firmalar eşit şekilde yararlanır.

Hizmet Kalitesi: Firmalar ulaşım, haberleşme, bankacılık gibi temel hizmetlerden en uygun maliyet-
lerle yararlanır. Altyapı hizmetleri dünya standartlarına uygun şekilde sunulur.

Planlı Serbest Bölge Faaliyetleri: Serbest bölgelerdeki firmalara verilen faaliyet ruhsatının geçerli-
lik süresi farklılıklar gösterebilmektedir. Firmalar, faaliyet ruhsat sürelerine göre gelecek planlamaları 
yapar.

Stratejik Avantaj: Serbest bölgeler özellikle stratejik coğrafi konumlarda kurulmaktadır. Serbest böl-
gelerin konumları firmaların önemli ticaret merkezlerine, büyük pazarlara ve önemli bağlantı yollarına 
kolaylıkla ulaşmalarını sağlamaktadır.

Tedarik Zinciri: Ulusal ve uluslararası tüm pazarlara erişim imkânı sayesinde üretim girdileri en uygun 
maliyetlerle tedarik edilir. Uluslararası pazarlara ulaşabilme şansına sahip olan firmalar, bu sayede üre-
tim için gerekli ham madde, ara mal ve makine gibi ihtiyaçlarını uygun fiyatlarla geniş pazar ağından 
karşılayabilir. Böylelikle düşük maliyetlerle üretim yapan firmalar uygun fiyatlarla ürün pazarlayabilir. 
Uygun fiyatlı ürünler sunmak, ihracat yaparken önemli bir rekabet avantajı oluşturur.  

Asgari Düzeyde Prosedür Süreci: Serbest bölgelerde azaltılan prosedürler sayesinde firmalar tedarik, 
üretim, pazarlama gibi süreçleri daha hızlı ve ihtiyaçlara uygun şekilde yönetebilir.

Enflasyon Muhasebesine Uyumluluk: Serbest bölgelerde her türlü faaliyet, döviz ile gerçekleştirilir. 
Böylelikle daha gerçekçi bir enflasyon muhasebesi uygulanabilir.
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Orta ve Uzun Vadede Geleceği Planlama: Firmalar faaliyet ruhsat süreleri doğrultusunda orta ve uzun 
vadede gelecek planlamaları yapabilir.

Serbest bölgeler, firmaların yanı sıra bulundukları ülkelere de dolaylı olarak çeşitli katkılar sunar. Fir-
malar açısından oluşan avantajlar dolaylı olarak ülke ekonomilerinin gelişmesine de yön vermektedir. 

Serbest Bölgelerin Ülke Ekonomilerine Katkısı
Serbest bölgeler, bulundukları ülkelerin ekonomilerine çeşitli katkılar sağlar. Serbest bölgelerin ülke 
ekonomilerine sundukları katkılar şu şekilde sıralanabilir:

İhracat Artışı: Serbest bölgelerde faaliyet gösteren firmalara sunulan vergi muafiyetleri, ihraç malları-
nın maliyet ve fiyatlarının düşmesini ve dış pazarlarda ürünün rekabet gücünün ve satışının artmasını 
sağlar. Ayrıca serbest bölgeye girişi yapılan tüm ham madde, iş gücü, elektrik, su gibi üretim faktörleri 
ev sahibi ülke açısından ihracat niteliğindedir. Dolayısıyla serbest bölgelerde kullanılan tüm bu girdi-
ler ülkenin ihracat rakamlarının da artmasını sağlar. Artan ihracat rakamları ülkelerin cari ve dış ticaret 
açığı ile mücadelesini kolaylaştırır. Ülkelerin dışa bağımlılıklarını azaltır.

Kolaylıkla İthalat Yapma İmkânı: Serbest bölgelere giriş normal bir ülke sınırına girişteki mevzuattan 
ve sınırlamalardan arındırılmıştır. Normal gümrük girişinden farklı olarak serbest bölgeler doğrudan 
ve hızlıca ithalat yapılmasına olanak sunar. İthalatçılar, ithal ettikleri malların tamamını serbest bölge-
lerde depolayarak ülkeye mal girişini sadece ihtiyaç duyulan miktarlarda gerçekleştirebilir. Böylelikle 
malın tamamı için yüksek oranda gümrük vergisi ödemek yerine sadece kullanılan kısmına ait gümrük 
vergileri parça parça ödenebilir. Ayrıca yerli üreticiler, serbest bölgeden ülkeye mal ithal etmeden önce 
malların istenilen nitelikte olup olmadığını kontrol edebilir. Normal ithalattan faklı olarak malın serbest 
bölgede doğrudan görülebilme imkânı vardır. 

Yabancı Sermaye Akışı ve Teknoloji Transferi: Serbest bölgelerde önemli teşvikler ve muafiyetler 
sunulması, bürokratik işlemlerin ve devlet müdahalesinin asgari düzeyde olması bu bölgeleri cazip 
hâle getirir. Uluslararası şirketler kendi ülkelerine kıyasla daha uygun arazi, altyapı, iş gücü olanak-
ları sunan serbest bölgelere yatırım yapmayı tercih edebilir. Uluslararası şirketler yaptıkları yatırım-
larla bölgeye hem sermaye hem de yeni teknolojileri getirmektedir. Ancak getirilen bu yeni teknoloji-
ler konusunda teknik bilgi ve uzmanlığın sağlanması gerekecektir. Bu nedenle yatırımcılar ülkelerinden 
teknoloji konusunda uzman iş gücünü de beraberlerinde getirecektir. Böylelikle serbest bölge, yeni 
teknolojinin gelmesine ve kalifiye iş gücünün yetiştirilmesine aracılık ederek bulunduğu ülkenin gelişi-
mine katkı sağlar. 

Ülkeye Döviz Kazandırıcı Etki: Serbest bölge içerisinde elde edilen kazançlar, işçi ücretleri, depo kira-
ları, arazi kiraları, kredi faizleri gibi tüm ödemeler; Türk lirası cinsinden yapılabileceği gibi yabancı para 
cinsinden de yapılabilir. Serbest bölge içinde gelir unsurlarının yabancı para cinsinden yapılması ülke-
nin döviz rezervlerini arttırıcı olumlu bir etkiye sahiptir.

Transit Ticaretin Geliştirilmesi: Transit ticarete uygun olmaları serbest bölgelerin daha fazla önem 
kazanmalarına neden olur. Türkiye’nin stratejik konumu transit ticarete oldukça elverişli olduğundan 
Türkiye’deki serbest bölgeler transit ticaret gelirlerinin artmasını sağlar.  

Yeni İstihdam Olanakları: Serbest bölgeler doğrudan veya dolaylı olarak pek çok yeni istihdam olanağı 
sağlar. Serbest bölgelere yapılan yatırımlar yeni iş gücü ihtiyacı oluşturur. Ancak oluşan iş gücü ihti-
yacının ülkeden karşılanması önemlidir. Artan iş gücü ihtiyacı ülke ekonomisine işsizliği azaltıcı yönde 
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olumlu katkı sunar. Oluşturulacak istihdamın niteliği ve miktarı, serbest bölgenin türüne göre değişik-
lik gösterir. Örneğin serbest üretim bölgeleri özellikle emek yoğun nitelikte iş gücü gerektirir ve serbest 
ticaret bölgelerinden daha fazla istihdam imkânı sunar. Serbest bölgelerde iş gücü ihtiyacının karşılan-
masında özellikle kadın iş gücünün kullanılması ile en küçük toplum birimi olan ailenin tüm fertlerinin 
kültürel ve sosyal gelişimi de desteklenir.

Serbest bölgeler vergi kaybı, ithalat baskısı, yasa dışı faaliyetlerde artış, kaçakçılık riskinin yükselmesi, 
yerli firmalarla rekabet, sosyal yapının bozulması, ücret adaletsizliği, çevre kirliliği, kaynak israfı gibi 
çeşitli olumsuzluklara da neden olabilir. Bu nedenle serbest bölgelerin amaçlarına uygun şekilde kuru-
luş ve işleyişin gerçekleştirilmesi önemlidir.

Uygulama şekilleri, ekonomik ve politik amaçlar, farklı faaliyet alanları gibi etkenlere bağlı olarak ser-
best bölgelerin farklı türleri şunlardır: 

Serbest Ticaret Bölgesi: Özellikle limanların ya da havalimanlarının yakın çevrelerinde kurulan, yerel 
gümrük mevzuatından veya vergilerden kısmen veya tamamen muafiyet sağlanan ticaret alanlarıdır. 
Serbest ticaret bölgeleri; üretim, montaj, elleçleme, depolama, paketleme, ambalajlama, etiketleme, 
sergileme, ayıklama gibi faaliyetlerin hızlı, kolay ve serbest şekilde gerçekleştirildiği bölgelerdir. Bu böl-
gelerde üretim faaliyetleri gerçekleşmez. Serbest ticaret bölgelerinin açık ve kapalı olmak üzere iki ayrı 
türleri şunlardır:

• Açık serbest bölgeler yerel gümrük mevzuatından tamamen muaf alanlardır. Her türlü ticari faa-
liyete izin verilen bu bölgelere herhangi bir kısıtlama yoktur.

• Kapalı serbest bölgeler yerel gümrük mevzuatının belirli bir kısmından muaf alanlardır. Bu böl-
gelerde gerçekleştirilecek faaliyetlere ilişkin sınırlar ve kısıtlamalar önceden net bir şekilde belir-
lenir. 

Serbest Üretim Bölgesi: Az gelişmiş veya gelişmekte olan ülkelerde sıklıkla görülen serbest bölge şek-
lidir. Genellikle hafif sanayi mallarının emek yoğun olarak üretim ve montajının yapıldığı bölgelerdir. 
Uygulanan üretim teşvikleri ve muafiyetleri ile bu bölgeler yabancı yatırımcılar için cazip hâle getirilir. 
Böylece ülke ihracatının gelişmesi hedeflenir. Bundan dolayı bu bölgeler “ihracat işleme alanları” ola-
rak da adlandırılır. Bölgeye ithal edilerek getirilen ham madde ve parçalar tamamen ihracata yönelik 
üretim için kullanılır. 

Serbest Yatırım Bölgesi: Serbest yatırım bölgesi, yatırımların arttırılması amacıyla özellikle geri kalmış 
veya kalkınmamış bölgelerin özel teşviklerle donatılması ile oluşturulur. Ülkeler, ekonomik ve ticari açı-
dan geri kalmış bölgelere sundukları teşviklerle bu bölgeleri özellikle yerli yatırımcılar için cazip hâle 
getirmeye çalışmaktadır. Bölgeye yapılan yerli yatırımların çoğalması bölgede istihdam artışına ve eko-

9.5. SERBEST BÖLGELERİN TÜRLERİ 

Hazırlık Çalışmaları

1.  Çevrenizde ticaretle uğraşan işletmeleri ticari faaliyetlere göre gruplandırınız.
2.  Bir bakkal ile fırın işletmecisini satışını yaptıkları ürüne olan katkıları üretim açısından karşılaş-

tırarak sınıf ortamında tartışınız. 
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nomik gelişmeye katkı sağlar. Oluşturulan çeşitli avantajlar ile bölgesel küçük firmaların üretimlerinin 
ve istihdamlarının arttırılması da desteklenmektedir.

Serbest Liman: Serbest limanlar, serbest ticaret bölgelerinin bir hava veya deniz limanında kurulan 
daha daraltılmış bir örneğini temsil eder. Ülkede yer alan bir limanın ihracat, ithalat, nakliye gibi dış 
ticaret fonksiyonları açısından serbest bir hâle getirilmesidir. Bir limanın belirli bir kısmı veya tamamı 
serbest liman olarak ilan edilebilir. Serbest limanlarda normal limanlara göre vergi, depolama, işçi-
lik, yükleme ve boşaltma gibi faaliyetlerden daha düşük ücretlerle yaralanma imkânı sunularak kul-
lanıcılara avantaj sağlanır. Serbest limanların şehir görünümü kazandırılan türleri de bulunmaktadır. 
Şehir görünümlü özel limanlarda oteller, gümrüksüz alışveriş imkânı sağlayan dükkânlar, antrepolar ve 
eğlence merkezleri gibi ek imkânlar sunulmaktadır. Türkiye’de serbest liman uygulamasının yapıldığı 
herhangi bir liman veya bölge bulunmamaktadır. Hong Kong, Singapur, Brezilya, Bahama Adaları ve 
Manus serbest şehirlere örnek gösterilebilen dünyanın önde gelen serbest limanları sayılır. Kopenhag, 
Danzing ve Hamburg limanları ise Avrupa’nın önemli serbest limanlarına örnek gösterilebilir.  

İkiz Fabrikalar: Komşu ülkeler arasında karşılıklı ticari avantaj sağlamak amacıyla kurulan serbest bölge 
türüdür. İkiz fabrikalarda sadece sınır komşusu olan iki ülke arasında karşılıklı ticaret hacminin arttı-
rılması hedeflenir. Amerika Birleşik Devletleri ile Meksika sınırında yer alan serbest bölge buna örnek 
gösterilebilir. Meksikalı firmalar, Amerika Birleşik Devletleri’nde üretilen ürünleri önce gümrüksüz bir 
şekilde ithal etmektedir. Meksika’daki ucuz işçilik ile montaj gerçekleştirildikten sonra ürünler tekrar 
ABD’ye ihraç edilmektedir. ABD ise ürünün tamamına gümrük vergisi koymak yerine sadece Meksi-
ka’da gerçekleştirilen değer kısmına vergi koymaktadır. Böylelikle her iki ülke mukayeseli (karşılaştır-
malı) üstünlükten faydalanmaktadır. 

Transit Bölge: Ulaşım ağı açısından yeterli lojistik kapasite ve imkânı olmayan ülkeler, denize kıyısı 
bulunan ve lojistik açıdan avantajlı ülkelerde depolama ve nakliye merkezleri kurarak transit bölge 
oluşturmaktadır. Bu bölgelerde imalat faaliyetlerinden daha çok elleçleme, paketleme, etiketleme ve 
depolama gibi faaliyetler gerçekleştirilir. Denizlere veya okyanuslara kıyısı olan ve ticarete elverişli 
önemli yollar üzerindeki ülkeler, transit bölgeler kurarak bu stratejik avantajlarından yararlanmakta-
dır. Bu bölgelerde genellikle imalat faaliyetlerine izin verilmektedir. Faaliyetler malların bu bölgelere 
güvenli bir şekilde ulaşması, depolanması veya tekrar ambalajlanması şeklinde yürütülür.

Serbest Çevre: Genellikle ülkelerin az gelişmiş veya gelişmemiş, kalkınamamış alanlarına kurulan böl-
gelerdir. Ülke içinde temininde sıkıntı olan yerel tüketim ihtiyaçlarının karşılanması için ürün ithalatına 
yönelik faaliyetlerde bulunulur. Özellikle gümrük ayrıcalığına sahip olarak ithal edilen yiyecekler, ilaç-
lar, sermaye malları ve acil tüketim ihtiyaçlarının karşılandığı bölgelerdir. 

Serbest Bankacılık Bölgeleri ve Kıyı Bankacılığı: Uluslararası piyasalarda bulunan sermayenin ülkeye 
çekilmesi amacıyla kurulan bölgelerdir. Ülkedeki bankacılık sektörünün işleyişini düzenleyen yasa ve 
yönetmeliklerin kapsamı dışında tutulan ve serbest bankacılık faaliyetlerine göre yürütülen bölgelere 
serbest bankacılık bölgeleri denir. Serbest bankacılık bölgelerinde gerçekleştirilen faaliyetlere ise kıyı 
bankacılığı denir. Bu bölgelerde özellikle bankacılık alanında çeşitli teşvik ve muafiyetler sağlanmakta-
dır. Kredi verme şartları, faiz oranları ve döviz müdahaleleri gibi konularda sağlanan esneklikle banka-
cılık işlemleri kolaylıkla gerçekleştirilir. Genel olarak bu tür bir bankacılık hizmetinin yapılabilmesi için 
banka şubelerinin sınırları belirlenmiş bir alanda kümelenmesi gerekir. Ancak yasal şartlar sağlandığı 
takdirde belirli bir alan olmadan da kıyı bankacılığı yapılabilir. İsviçre ve Panama dünyadaki önemli kıyı 
bankacılık bölgeleridir.
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Serbest Sigortacılık Bölgeleri: Ülkedeki sigorta sektörü için geçerli kural ve kısıtlamaların azaltıldığı 
veya tamamen kaldırıldığı bölgelerdir. Serbest sigortacılık faaliyetleri; kaza, sağlık, yangın gibi standart 
sigorta işlemlerinden daha geniş çaplı ve uluslararası nitelikte gerçekleştirilir. Bölgedeki ticari riskler 
uluslararası sigortacılık faaliyetleri ile karşılanmaktadır.

Özel Ekonomik Bölgeler: Özel ekonomi bölgeleri; birden fazla il veya ilçeyi kapsayan, belirli bir amaca 
uygun inşa edilmiş alt bölgelerden oluşan sınırlandırılmamış bölgelerdir. Özel ekonomik bölgelerde 
sanayi ve teknoloji altyapıları, liman, havalimanı, okullar, yerleşim alanları, ticaret yapıları, kültür sanat 
ve turizm yapıları gibi farklı alanlar yer alır. Birlikte yönetilen bu tesisler, ülkenin geri kalan alanların-
dan farklı idari, mali ve yasal düzenlemelere sahiptir. Çin’de bu nitelikteki serbest bölgeler, gelenek-
sel imalat sanayi faaliyetlerinin yanı sıra birçok sektörü kapsayan geniş bir faaliyet yelpazesine sahiptir.

Teknoloji Serbest Bölgesi: Yeni ve yüksek teknoloji ile teknolojik üretim faaliyetlerinin geliştirilmesi 
amaçlanarak bazı teşvik, avantaj ve altyapı imkânlarıyla kurulan bölgeler teknoloji serbest bölgeleri 
olarak adlandırılır. Teknoloji serbest bölgeleri çeşitli kamu, eğitim kurumu veya özel sektör girişimle-
riyle kurulabilir. Bu bölgeler, bulundukları ülkenin mevzuatına ve ana faaliyet alanlarına göre “Tekno-
loji Serbest Bölgesi”, “Teknoloji Geliştirme Merkezi-Teknopark”, “Ar-Ge Merkezi” ve “Kuluçka Merkezi” 
gibi farklı adlar ile kurulur. Türkiye’de TÜBİTAK-MAM Teknoloji Serbest Bölgesi bu nitelikte bir serbest 
bölgedir. Teknoloji serbest bölgeleri sağlamış oldukları avantajlar açısından doğrudan bir serbest bölge 
çeşidi sayılmaktadır. “Teknopark” veya “Teknokent” kısaltma adları ile anılan teknoloji geliştirme böl-
geleri, “Ar-Ge Merkezi” ve “Kuluçka Merkezi” oluşumları ise vergi ve maliyet açısından bazı avantajlar 
sundukları için dolaylı olarak serbest bölge gibi görünmektedir.  

Serbest İthalat Bölgesi: Serbest bölgelerin öncelikli kurulma amaçları ihracatı arttırmak olsa da bazen 
bu bölgelerde ithalatın arttırılması da hedeflenebilmektedir. Özellikle dış ticaret fazlası oluşan bazı 
ülkeler dış ticaret dengesini sağlamak amacıyla ithalatı arttırma yoluna başvurabilir. Bu nitelikteki ülke-
ler ithalat işlemlerini kolaylaştırılmak amacıyla serbest ithalat bölgeleri kurmaktadır.

  Bilgi Notu

Gümrüksüz satış mağazaları gibi özel gümrük kolaylıkları sunulan alanlar da serbest bölge uygulama 
mantığına sahip alanlara örnek gösterilebilir.

Gümrüksüz satış mağazaları [free shop (firi şoup)], genel olarak ülkeye yoğun yolcu giriş çıkışının ger-
çekleştiği havalimanı ve sınır gümrük kapılarında kullanılan mağazaları kapsar. Bu mağazalar, pasa-
port ile ülkeye giriş çıkış yapan yolculara yanlarında taşıyabilecekleri miktarda ülke iç piyasasından 
ucuz ürün temin etme imkânı sunar. Kişilere ülkenin yürürlükteki mevzuatlarının izin verdiği limit-
lerde gümrük vergisi alınmaksızın perakende satış yapılır. Gümrüksüz satış mağazalarında normal bir 
serbest bölge gibi toptan ve büyük çaplı ticari faaliyetler, ihracat, ithalat ve transit ticaret yapılmaz. 
Ancak bu alanlar, limit dâhilinde çeşitli mallara gümrük vergisi muafiyeti sunması açısından serbest 
bölge uygulaması niteliğindedir.
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9.6. SERBEST BÖLGELERDE FAALİYETTE BULUNABİLECEK
İŞLETMELER

Hazırlık Çalışmaları

1.  Bir havalimanında hangi tür işletmeler bulunur?
2. Bir liman bölgesinde hangi tür işletmeler faaliyet göstermektedir?

Faaliyet ruhsatı alan ulusal veya uluslararası gerçek veya tüzel kişiler serbest bölgelerde faaliyette 
bulunabilir. Türk Ticaret Kanunu’na uygun, ticaret siciline tescil ettirilmiş ve T.C. Ticaret Sicil Gazete-
si’nde ilan edilmiş, tacir sıfatına sahip ulusal şirketler serbest bölgelerde faaliyet gösterebilir. Ayrıca 
kendi ülkelerinde kuruluş işlemlerini tamamlamış uluslararası gerçek veya tüzel kişiler serbest bölge-
lerde faaliyet gösterebilir (Görsel 9.1). 

Görsel 9.1: Serbest bölgelere ilişkin faaliyet örnekleri

Serbest bölge faaliyetleri için merkezi Türkiye’de bulunan firmaların “serbest bölge şubesi” oluşturup 
ayrı muhasebe kaydı tutarak faaliyette bulunmaları gerekir. Serbest bölgede faaliyet göstermek için 
serbest bölgede bir adres gösterilerek yeni şirket kurulması da mümkündür. Bu durumda yeni kurula-
cak şirketin ana sözleşmesinin bir örneğinin Serbest Bölgeler Genel Müdürlüğü’ne verilmesi gerekir. 

Serbest bölgelerdeki firmalar %100 yerli veya yabancı sermaye ile faaliyet gösterebilir. Ulusal veya 
uluslararası firmalar serbest bölgelere sunulan muafiyet ve desteklerden eşit olarak yararlanır.

Serbest bölgelerde başvuru ve faaliyet sürecine dair tüm bürokratik işlemlerin azaltılmış olması bu böl-
gelerdeki ticareti kolaylaştırmaktadır. Ulusal veya uluslararası gerçek veya tüzel kişiler, faaliyet ruhsatı 
alarak serbest bölgelerde faaliyet gösterebilir, sunulan teşvik ve avantajlardan yararlanabilir.
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9.7. SERBEST BÖLGELERDE GERÇEKLEŞTİRİLEN 
FAALİYETLER

Hazırlık Çalışmaları

1. Ticari faaliyette bulunan işletmeler nelerdir? Örnek veriniz. 
2. Sınai işletme kavramı size ne ifade etmektedir? Açıklayınız.

Dünya genelinde serbest bölgelerin birbirlerinden farklı faaliyetleri gerçekleştirmek amacıyla planlan-
dığı ve kurulduğu görülür. Zamanla ekonomik ve ticari beklentilerin farklılaşması sonucunda serbest 
bölgeler birçok faaliyeti bir araya getiren yapılar hâline gelmiştir.

Gelişmekte olan ülkelerde genellikle üretim ağırlıklı faaliyetlerin yapıldığı serbest bölgeler yer almak-
tadır. Gelişmiş ülkelerde ise genellikle ticaret ağırlıklı faaliyetlerin yapıldığı serbest bölgeler bulunur. 

Serbest bölgelerde Yüksek Planlama Kurulu tarafından uygun görülen her türlü sınai, ticari ve hizmetle 
ilgili faaliyetler gerçekleştirilir (Şekil 9.2).

5 Montaj Demontaj

4 İş Yeri Kiralama

6 Bakım Onarım

3 Depo İşletmeciliği

7 Bankacılık

2 Alım Satım

8 Sigortacılık

1 Üretim

9 Kıyı Bankacılığı

10 Finansal Kiralama

11 Diğer Faaliyetler

Şekil 9.2: Serbest bölgelerde yapılabilecek faaliyetler
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Serbest bölgelerde faaliyet göstermek için “Faaliyet Ruhsatı Müracaat Formu” ile başvuru yapılmalıdır. 
Faaliyet ruhsatı için yapılan müracaatların değerlendirilmesinde dikkate alınan unsurlar şunlardır:

• Faaliyet, yoğunlukla yurt dışına satışa yönelik üre-
tim faaliyeti niteliğinde olmalıdır.

• Alım satıma yönelik faaliyetler yurt dışına satış ön-
celikli olarak yapılmalıdır. Ancak belli oranlarda 
ham maddenin, ara mallarının ve yatırım malları-
nın yurt içine satışı için öncelikli olarak izin verile-
bilir. 

• Müracaatı yapılan faaliyetler sağlığa ve çevreye 
duyarlı nitelikte olmalıdır (Görsel 9.2).

• Faaliyetlerin Serbest Bölgeler Genel Müdürlüğü 
tarafından belirlenen hassas ürünleri içermemesi 
ve yurt içi piyasada haksız rekabete neden olma-
ması gerekir. 

• Faaliyet yapılacak alan belli kapasitede istihdam 
sağlamalıdır.

• Faaliyetler yeni veya yüksek teknolojiler içermeli-
dir.

• Faaliyetler uluslararası ticarete katkı verecek bir 
hizmet niteliği taşımalı ve serbest bölgedeki sektörel uzmanlaşmaya katkı sağlamalıdır.

• Bölgenin fiziki ve altyapı şartları faaliyet içeriğine uygun olmalıdır. 
Bu şartların yanında başvuru yapan firma ve ortaklarının performans, üretim, ticaret ve sermaye büyük-
lükleri gibi nitelikleri de önem arz eder. Türkiye’deki ve dünyadaki genel ekonomik durum, ulusal ve ulus-
lararası piyasaların arz ve talep dengesi, ülke iç piyasasının rekabet gücünün korunması gibi nedenlerle 
ihtiyaç oldukça bunlara ilave şartlar getirilebilir. 

Serbest bölgelerde faaliyette bulunmak için faaliyet ruhsatı almak isteyen firmanın Serbest Bölgeler 
Genel Müdürlüğüne veya Serbest Bölge Müdürlüğüne başvurması gerekir. Başvuru dilekçesine eklen-
mesi gereken belgeler şunlardır:

• Faaliyet ruhsatı müracaat formunun aslı ve bir fotokopisi (Serbest Bölgeler Genel Müdürlüğü, Ser-
best Bölge Müdürlüğü veya serbest bölgenin işletici/kurucu-işletici şirketinden temin edilebilir.)

• Başvuru yapan firma ve serbest bölgede yapmayı planladığı faaliyet konusu hakkında bilgi
• İmza yetkilisi kişilerin yetki belgeleri ve imza sirküleri (varsa firma temsilcisine ait yetki belgesi ve 

imza beyannamesi)
• Başvuru yapan firmanın kuruluş ilanı, son sermaye ve ortaklık yapısının yayımlandığı Türkiye Ticaret 

Sicil Gazeteleri ve ticaret ve/veya sanayi odası kaydı (Yabancı firmalar için kendi ülkelerinde geçerli 
olan kuruluş belgesinin Türkiye’nin o ülkedeki temsilciliği tarafından onaylanmış örneğidir.)

• Firmanın son üç yıla ait bilançosu, kâr ve zarar dağıtım tablosu
• Merkez Bankasına başvuru ücretinin yatırıldığını gösteren banka dekontunun aslı ve bir fotokopisi
• Son üç yıl içinde Türkiye’ye yurt dışından getirilen döviz tutarını gösteren belgeler

Görsel 9.2: Çevreye duyarlılık
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FAALİYET RUHSATI BAŞVURU SÜRECİ

Serbest Bölge Genel Müdürlüğü, Bölge Müdürlüğü veya serbest bölge işletici veya kurucu/işletici şirketten temin 
edilen faaliyet ruhsatı müracaat formu düzenlenir.

Başvuru dosyası (faaliyet ruhsatı müracaat formu, ekler ve fotokopiler) ve başvuru ücretinin yatırıldığını gösteren dekon-
tun aslı ile bir dilekçe düzenlenerek Serbest Bölge Genel Müdürlüğüne veya Bölge Müdürlüğüne başvuru yapılır. 

Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının ilgili döviz hesabına başvuru ücreti yatırılır.

Serbest Bölge Genel Müdürlüğü başvuruyu değerlendirir.

OLUMLU: Serbest bölge kurucu veya İşletici şirket-
leri ile faaliyet ruhsatı sahibi olacak kullanıcılar ara-
sında 30 günlük sürede kira sözleşmesi düzenlenir.
Gerçekleşen kira sözleşmesi ile Genel Müdürlüğe 
başvurulur. 
Kira sözleşmesi, Genel Müdürlük tarafından onayla-
narak faaliyet ruhsatı düzenlenir.
Düzenlenen faaliyet ruhsatı Genel Müdürlük tara-
fından ilgili kullanıcıya gönderilir.

OLUMSUZ: (Başvuru ücreti iade edilir.)

Bazı serbest bölgelerde arazi özel sektöre aittir. Bu tür serbest bölgelerde firmalar için kiralama seçe-
neğinin yanı sıra araziyi veya iş yerini satın alma imkânı da vardır. Faaliyet ruhsatını alan yatırımcı 
kullanıcıların Bölge Müdürlüğüne hazırlattıkları inşaat projelerini uygulamak için başvuru yapmaları 
gerekir. Başvuru sonucunda “inşaat ruhsatı” alan yatırımcılar inşaat süreci tamamlanınca “iskân ruh-
satlarını” alır. İskân ruhsatını alan yatırımcılar faaliyetlerine başlayabilir.

Şema 9.2: Faaliyet başvuru süreci

Araştırınız

İskân ruhsatı (yapı kullanma izni) nedir? Araştırma sonuçlarını arkadaşlarınızla paylaşınız.

Faaliyet ruhsatı müracaat formu toplam 10 sayfadan oluşmaktadır. Kapak sayfasının ardından 1. say-
fada açıklamalar, 2. sayfada T.C. Ticaret Bakanlığına sunulmak üzere bir dilekçe örneği yer alır. Form 3. 
sayfadan itibaren bölümler hâlinde düzenlenmiştir. Matbu olarak hazırlanmış form, başvuru yapılacak 
faaliyet alanına ilişkin bilgiler doğrultusunda düzenlenir. Faaliyet ruhsatı müracaat formunda yer alan 
bölümler Tablo 9.1’de gösterilmiştir.

Faaliyet ruhsatı almak için yürütülecek başvuru süreci Şema 9.2’deki gibidir.
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Tablo 9.1: Faaliyet Ruhsatı Müracaat Formunda Yer Alan Bölümler ve İçerik Bilgileri 

1. Bölüm Müracaatçıyı tanıtıcı bilgiler (ad, ticaret unvanı, adres ve faaliyet konusu, şirketin kuruluş tarihi, 
sermaye ve ortaklık bilgileri, varsa temsilci veya ana şirket bilgileri)

2. Bölüm Serbest bölgede yapılacak faaliyetler (üretim, alım satım, iş yeri kiralama, montaj, demontaj, depo 
işletmeciliği, bakım onarım, bankacılık ve diğerleri)

3. Bölüm Serbest bölgeye transfer edilecek sermaye tutarı (ayni ve nakdî sermaye tutarı)

4. Bölüm Daha önce başvurulan serbest bölge varsa veya diğer serbest bölgelerde sahip olunan bir faaliyet 
ruhsatı varsa bunlara ait bilgiler (serbest bölgenin adı, faaliyet konusu ve faaliyet ruhsat numarası)

5. Bölüm Talep edilen faaliyet ruhsatı süresi (kiracı firmalar ve yatırımcı firmalar)

6. Bölüm Faaliyetler nedeniyle ortaya çıkacak atıkların neler olduğu, bu atıkların nasıl bertaraf edileceği, geri 
kazanıma konu edileceği, çevre kirliliğinin nasıl önleneceği konularına ilişkin açıklama bölümü

7. Bölüm Talep edilen alan (hazır kiralayacaklar için kapalı alan ve bina inşa edecekler için açık alan metrekaresi)

8. Bölüm İnşaat programı (açık alan kiralayıp bina inşa edecekler tarafından inşaata ilişkin verilen bilgiler)

9. Bölüm Serbest bölgede yapılacak yatırım harcamaları (bina, makine ve teçhizat, iş gücü ve diğer harcamaların 
toplam miktarları, Türkiye’den ve yurt dışından ayrı ayrı ve toplam yapılacak harcama miktarları)

10. Bölüm
Serbest bölge faaliyetleri için çalıştırılacak personel bilgileri (yönetici, büro personeli, vasıflı ve vasıfsız 
işçi sayıları, T.C. uyruklu ve yabancı uyruklu ayrı ayrı ve toplam olarak işçi sayıları ve yabancı uyruklu 
personel istihdamı gerekçelerinin açıklanma kısmı)

11. Bölüm
Faaliyete geçildiğinde tahminî yıllık işletme harcamaları (ham madde ve ara malları, işçilik ve personel 
giderleri, kredi ve faiz gibi finansman giderleri, patent ve lisans gibi gayri maddi haklar ve diğer 
giderlerin Türkiye’den ve yurt dışından ayrı ayrı ve toplam tahminleri)

12. Bölüm
Serbest bölgede yapılacak faaliyet şekillerine yönelik bilgiler (üretilecek veya alım satım yapılacak 
mallara ilişkin bilgiler, malların adı, GTİP numarası, depo işletmecilik bilgileri, montaj, demontaj, iş 
yeri kiralama, bakım onarım ile ilgili faaliyetlere ilişkin tahminî mal ve miktar bilgileri)

9.2. Etkinlik

Sınıf içinde gruplar oluşturunuz. Her bir grup için Türkiye’deki serbest bölgelerden birini seçiniz ve 
aşağıdaki etkinlikleri grup arkadaşlarınızla birlikte sırasıyla gerçekleştiriniz. 

• Serbest bölgelere ait genel ağ sayfalarından faaliyet ruhsatı müracaat formuna erişim sağlayınız.  
• Grup üyeleri arasında belirlenen bir faaliyet alanına uygun olarak kimlik, adres, telefon gibi bil-

gileri oluşturunuz.
• Faaliyet alanına uygun olarak müracaat formunun hangi bölümlerinin doldurulacağını belirleyiniz. 
• Görsel 9.3’te verilen 1. Bölüm örnek sayfasını belirlediğiniz faaliyet alanına uygun olarak dü-

zenleyiniz. 
• Bir sunu hazırlayarak belirlenen bilgiler doğrultusunda başvuru formunun doldurulmasına iliş-

kin aşamaları diğer grup üyeleri ile paylaşınız.
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Görsel 9.3: Faaliyet ruhsatı müracaat formunun 1. Bölüm örnek sayfası
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Araştırınız

Serbest bölgelerde faaliyete başlayabilmek için gerekli olan faaliyet ruhsatı müracaat formunun 
içeriğini araştırınız. 

Serbest bölgelerde faaliyet gösterecek firmalar için faaliyet ruhsatları, farklı sürelerde kullanım hakkı 
sunar (Şekil 9.3). Ayrıca serbest bölgelerde yatırımcı kullanıcılara Hazine mülkiyetine ait olan arazi, 
arsa ve binaları kiralanma imkânı sunulabilir. Hatta bunlar üzerinde 49 yıla kadar irtifak hakkı kullanım 
imkânı da tanınabilir.

Şekil 9.3: Faaliyet ruhsatı kullanım süreleri

Faaliyet ruhsat süresi bitmek üzere olan işletmelerin faaliyetlerine ara vermeden devam edebilmeleri 
için faaliyet ruhsat süreleri dolmadan önce, Serbest Bölgeler Uygulama Yönetmeliği’ne göre Serbest 
Bölgeler Genel Müdürlüğüne veya Serbest Bölge Müdürlüğüne tekrar müracaat etmeleri gerekir. Baş-
vuru uygun görülürse faaliyet ruhsatının sona erdiği tarihten itibaren başlayarak aynı numarayla yeni 
bir faaliyet ruhsatı verilir. Serbest Bölgeler Uygulama Yönetmeliği’ne aykırı davranan kullanıcıların faa-
liyetleri geçici olarak durdurulabilir veya faaliyet ruhsatları tamamen iptal edilebilir.

9.8. SERBEST BÖLGELERDE ÖZELLİK ARZ EDEN İŞLEMLER

Hazırlık Çalışmaları

1.  Serbest bölgeler, ihtiyaçlarını hangi ülkelerden karşılayabilir?
2.  Serbest bölgelerde işlemler hangi para birimi ile gerçekleştirilebilir?
3. Türkiye Gümrük Bölgesi’nde ihracatta veya ithalatta hangi vergilendirmeler uygulanmaktadır?  

Türkiye’den serbest bölgeye gönderilen mallar ile serbest bölgeden Türkiye’ye gönderilen mallar, dış 
ticaret rejimine tabi tutulur. Türkiye’den serbest bölgelere tüketilmek için gönderilen mallar, toplam 
fatura bedeli 5.000 ABD doları veya karşılığı Türk lirasını geçmemesi şartıyla isteğe bağlı olarak ihracat 
işlemine tabi olmayabilir. İsteğe bağlı olarak ihracat işlemine tabi olmaması için malların Bölge Müdür-
lüğü onayı ile tek parti şeklinde bölgeye getirilmesi gerekir. Ayrıca bu malların ihracat işlemi dışında 
tutulması için Türkiye çıkışlı olması ve Türkiye’de doğrudan bir üretimin girdisi olmaması gereklidir. 
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Serbest bölgeler ile diğer serbest bölgeler ve diğer ülkeler arasında sevk edilen mallar, dış ticaret reji-
mine tabi olmadıkları için ihraç ya da ithal edilmiş sayılmaz. Dış ticaret rejimine dâhil olunmadığı için 
ürünlerin daha uygun fiyatlarla işlem görmesi sağlanır.

Serbest bölgelere AB veya Türkiye menşeli serbest dolaşım izni bulunan mallar, Türkiye veya AB üyesi 
ülkelere sevklerinde gümrük vergisinden muaftır. Ayrıca üçüncü ülke menşeli malların serbest böl-
gelere girişinde ve bu malların üçüncü ülkelere (Türkiye ve AB üye ülkeleri dışındaki) gönderilmeleri 
durumunda gümrük vergisi ödenmez. Ancak serbest dolaşım dışındaki üçüncü ülkelerin mallarının 
Türkiye veya AB üye ülkelerine gönderilmesi hâlinde gümrük vergisi ödenir. 

Serbest bölgelerde faaliyette bulunan firmalar, Vergi Usul Kanunu hükümlerine tabidir. Bu firmalar 
Vergi Usul Kanunu’na göre defter tutmak ve belge kayıt düzenine uymak zorundadır. 

Serbest bölgelerde faaliyet gösteren firmalar bu bölgelerde gerçekleştirdikleri faaliyetler nedeniyle 
elde ettikleri kazanç ve gelirlerini yurt dışına veya Türkiye’ye istedikleri gibi aktarabilirler.

Üretim konulu faaliyet ruhsatı kapsamında faaliyette bulunan firmaların ürettikleri ürünlerin satışın-
dan elde ettikleri kazançlar gelir veya kurumlar vergisinden istisnadır. Bu firmalar, Türkiye’nin Avrupa 
Birliği üyeliğinin gerçekleşeceği yılın vergileme dönemi sonuna kadar bu istisnadan yararlanabilir. Tür-
kiye’den serbest bölgelere satılan mallar ve sunulan hizmetler KDV’den muaftır.

Serbest bölgelerde üretim faaliyetinde bulunan firmaların istihdam ettikleri personellere ödedikleri 
ücretlere gelir vergisi istisnası uygulanır. Ancak bu istisnadan faydalanabilmek için firmanın ürettiği 
ürünlerin en az %85 oranında FOB bedelinin yurt dışına ihraç edilmesi gerekir. 

Serbest bölgelerde firmalar, faaliyet ruhsatını 06.02.2004 tarihinden önce veya sonra alma ve üretim 
veya üretim dışında faaliyet gösterme durumları dikkate alınarak farklı vergi istisnalarına tabi tutul-
maktadır. Kanun değişikliği ile gelir ve kurumlar vergisi istisnaları, özel tüketim vergisi, katma değer 
vergisi, damga vergisi ve harçlara ilişkin uygulamalar farklı açılardan değerlendirilmektedir.

Serbest bölge sınırları içinde yer alan depo ve ambarlar gümrük idarelerinin denetim yapmasına uygun 
nitelikte olmalıdır. Serbest bölgeye giren veya çıkan kişilerin yetkili gümrük idarelerine; serbest bölge 
giriş izin belgesi, serbest bölge görev kartı veya serbest bölge özel izin belgesi ibraz etmeleri gereklidir.

Serbest bölge faaliyetlerine ilişkin tüm ödemeler dövizle gerçekleştirilir. Ancak Bakanlar Kurulu Kararı 
ile serbest bölgelerde ödemelerin Türk lirası olarak yapılması sağlanabilir. Serbest bölgelerdeki yatı-
rımlar sırasında işçi ücretleri, kiralar, mal ve hizmet bedelleri Türk lirası cinsinden ödenebilir. Bölge 
Müdürlüğü ve bölgelerde yer alan diğer kamu kurum ve kuruluşlarında çalışan personele ödemeler 
Türk lirası olarak yapılır.

1. Serbest bölgede görevli gümrük idarelerinin gözetim ve kontrol yapmaları gereken konuları içeren bir sunum 

yapınız. 

2. Serbest bölgeye getirilmesi yasak olan veya getirilmesi özel usul ve esaslara bağlı olan malları tablolaştırarak 

sınıfta arkadaşlarınızla paylaşınız.

Araştırınız
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Tüketim ve riskli mallar dışında serbest bölgelerden Türkiye’ye mal satışı serbesttir. Malların serbest 
bölgede kalmasında herhangi bir süre kısıtlaması yoktur. 

Serbest Bölgeler Uygulama Yönetmeliği ve Serbest Bölgelere Mal Giriş Çıkış Genelgesi, bölgelere mal 
giriş çıkışını düzenler. Bölgeye yurt dışından gelen mallar için CIF değerleri üzerinden özel hesap ücreti 
alınır. Serbest bölgelerden Türkiye’ye yollanan mallar için FOB değerleri üzerinden özel hesap ücreti 
alınır. Özel hesap ücreti oranları; serbest bölgelerde faaliyet gösteren firmaların imalatçı olma durum-
ları, alım satım ruhsatına sahip olma durumları, ileri derecede işçilik, fason imalat ve bakım onarım 
faaliyetlerinde bulunma durumları gibi niteliklere göre farklılık gösterir.  

Serbest bölgelerdeki tam mükellefler, Türkiye’nin taraf olarak imzaladığı çifte vergilendirmeyi önleme 
anlaşmalarının sağladığı haklardan yararlanabilir. Türkiye ile diğer ülkeler arasında imzalanan bu 
anlaşma ile mükellefler aynı vergi türüne ilişkin iki ayrı ülkede aynı nitelikte vergiyi ödemek zorunda 
kalmamaktadır.

9.9. SERBEST BÖLGELERDE DÜZENLENEN BELGELER

Hazırlık Çalışmaları

1. Bir işin yapılabilmesi için uyulması gereken yasal süreçlerin tamamlanması zaman açısından işi 
nasıl etkiler?

2. İhracatta hangi tür belgelerin düzenlenmesi gerekir?
3. İthalatta hangi tür belgelerin düzenlenmesi gerekir?

Serbest bölgelere yapılan mal giriş ve çıkışlarında işlemlerin ihracat veya ithalat niteliği taşımasına 
göre fatura ve gümrük beyannamesi gibi gerekli dış ticaret belgelerinin düzenlenmesi gerekir. Tür-
kiye’den serbest bölgelere gönderilen mallar ihracat kapsamında yer aldığı için ihracat kapsamında 
düzenlenmesi gereken belgelerin kullanımını gerektirir. Serbest bölgelerden Türkiye’ye mal gönderil-
mesi ise ithalat kapsamına girdiğinden normal ithalat işlemlerine göre belgelerin düzenlenmesi gere-
kir. Serbest bölgelerden AB’ye mal gönderimlerine ilişkin de gereklilik hâlinde A.TR dolaşım belgesi ve 
EUR.1 belgelerinin düzenlenmesi gerekir. Ayrıca bunlara ilaveten serbest bölgelere özgü bazı belgele-
rin de düzenlenmesi gerekir. Bu belgelere şu örnekler verilebilir:

Serbest Bölge İşlem Formu: Serbest bölgelere mal giriş çıkışı yapılabilmesi için düzenlenir. Serbest 
bölgelerde faaliyette bulunan firmalar tarafından yapılan her türlü alım satım işlemi için bu belgenin 
düzenlenmesi gerekir. Ayrıca serbest bölgelerde kullanıcıların ihtiyaç duydukları hizmetlerin yapılması 
hâlinde de bu belge düzenlenmelidir. Serbest bölge işlem formu yedi nüsha hâlinde düzenlenerek, 
işlem aşamalarına uygun olarak ilgili kurum ve kişilere verilir (Görsel 9.4). 

Serbest dolaşım niteliğine sahip bir malın serbest bölgedeki bir alıcıya teslimi hâlinde KDV istisnası 
uygulanabilmesi için serbest bölge işlem formu düzenlenmelidir. KDV ihracat istisnasının uygulanabil-
mesi için gümrük beyannamesi yerine serbest bölge işlem formu ispat edici belge olarak kabul edilir. 



298

Görsel 9.4: Serbest bölge işlem formu 

SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ 

İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN 

BELGESİ SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST BÖLGE 

GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE
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9.3. Etkinlik

Sınıf içinde gruplar oluşturunuz. Türkiye’deki serbest bölgelerden birini seçiniz. Aşağıdaki etkinlik-
leri grup arkadaşlarınızla birlikte sırayla gerçekleştiriniz.

• Grup üyeleri arasında belirlenen bir faaliyet alanına uygun olarak bir işletme tasarlayınız ve iş-
letme için “serbest bölge işlem formu” düzenleyiniz.

• Gruplar arasında serbest bölgelerden mal çıkışı ve serbest bölgeye mal girişi yapıldığını dik-
kate alarak serbest bölge işlem formu düzenlemesini sağlamak üzere görev paylaşımı yapınız.

• Belirlenen bilgiler doğrultusunda başvuru formunun doldurulmasına ilişkin aşamalar ile ilgili 
bir sunum hazırlayınız.

Gümrük Statü Belgesi: Serbest bölgeden bir malın Türkiye’nin başka bir bölgesine gönderilmesi veya 
serbest bölgeye malın tekrar geri getirilmesi ve gümrük rejimi uygulanması durumunda düzenlenir. 
Gümrük statü belgesi, Türkiye Gümrük Bölgesi’nin herhangi bir yerinden serbest bölgeye eşya 
gönderilmesi durumunda bu eşyanın serbest dolaşıma tabi olup olmadığını gösterir. Eşyanın serbest 
bölgeden AB ülkelerine gönderilmesi veya üçüncü ülke menşeli eşyanın serbest bölgeye girişi sırasında 
da bu belge düzenlenmelidir. 
Serbest Bölgeye Giriş Çıkış Belgeleri: Serbest bölgeye giriş ve çıkış yapabilmek için Serbest Bölge 
Müdürlüğünden izin belgesi alınmalıdır. Serbest bölgelere giriş çıkış yapabilmek için kullanılan belgeler 
şunlardır:

• Görev kartı 

• Serbest bölge giriş izin belgesi (Görsel 9.5a)

• Serbest bölge araç giriş kartı (Görsel 9.5b)
• Ziyaretçi araç giriş kartı 
• Açık alan kullanma belgesi 

Bu belgelerin verildiği kişilerin bilgisi serbest bölgedeki ilgili gümrük ve emniyet birimlerine iletilir. 
Serbest bölgelere giriş ve çıkış yapan bütün ticari araçlara ilişkin bilgiler serbest bölgeler bilgi sistemi 
(SEBİS) üzerinden elektronik ortamda yapılır.

Görsel 9.5: Serbest bölge giriş izin belgeleri

SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ 

İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN 

BELGESİ SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST BÖLGE 

GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE

KAYSERİ SERBEST BÖLGESİ 

ARAÇ GİRİŞ İZİN BELGESİ

ARACIN
Firması : ............. TARIM AŞ
Cinsi : KAMYON
Markası : B**
                                                                                              b

KAYSERİ SERBEST BÖLGESİ 
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İZİN BELGESİ SERBEST 
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SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN 

BELGESİ SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST BÖLGE 

GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ SERBEST 

BÖLGE GİRİŞ İZİN BELGESİ 

SERBEST BÖLGE

KAYSERİ

SERBEST BÖLGESİ 
GİRİŞ İZİN BELGESİ

T.C Kimlik No : 522********

Adı Soyadı : MUSTAFA KILIÇ

Doğum Tarihi : 01.01.1981

Baba Adı : MUAMMER

İş Yeri : ............ TARIM AŞ                                         a

KAYSERİ

SERBEST BÖLGESİ 
GİRİŞ İZİN BELGESİ
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9.10. TÜRKİYE’DE BULUNAN SERBEST BÖLGELER

Hazırlık Çalışmaları

1. Türkiye’de sanayi açısından hangi bölgeler daha öne çıkmaktadır? Nedenleriyle birlikte açıklayınız.
2. Türkiye’de hangi liman bölgeleri daha önemlidir? Arkadaşlarınızla değerlendiriniz.
3. Türkiye’de ticari hayatın daha gelişmiş olduğunu düşündüğünüz şehirlerin özellikleri nedir?

Türkiye’den serbest bölgelere aktarılan mallar veya serbest bölgelerden Türkiye’ye aktarılan mallar dış 
ticaret rejimine tabi tutulur. Bu rejime göre Türkiye’ye gönderilen veya Türkiye’den bölgeye gönderi-
len mallar ihraç veya ithal edilmiş kabul edilir. Ancak serbest bölgelerden diğer ülkelere gönderilen veya 
diğer ülkelerden serbest bölgelere gönderilen mallar için dış ticaret rejimi uygulanmaz (Şema 9.3).

Yabancı Uyrukla Çalışma İzin Belgesi: Yasal olarak Türkiye’de bulunan yabancıların serbest bölgelerde 
istihdam edilmek üzere çalışma izni başvurusu ve süre uzatma başvurusu, Serbest Bölge Müdürlüğüne 
yapılmalıdır. Başvuru dilekçesine “yabancı personel başvuru formu” eklenir. Yabancı personel başvuru 
formunun eksik doldurulması veya eksik belge ile başvurulması hâlinde Serbest Bölge Müdürlüğü tara-
fından kullanıcı firmaya 30 günlük ek süre verilir. Ek sürede eksikler tamamlanamaz ise başvuru izni 
reddedilir. Alınan başvuru, Serbest Bölge Müdürlüğü tarafından T.C. Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakan-
lığına iletilir. T.C. Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı tarafından başvurusu uygun bulunan yabancılar 
için çalışma izin belgesi düzenlenir. Serbest Bölge Müdürlüğü aracılığıyla kullanıcı firmaya veya yabancı 
çalışana çalışma izin belgesi iletilir. Çalışma izni, gerekli durumlarda iptal edilebilir. Yapılan faaliyetler 
nedeniyle serbest bölgelerde ikamet etmek zorunda olanlar ve gece de çalışmak durumunda olanlar 
için ikamet ve gece çalışma izinleri alınmalıdır (Görsel 9.6).

Görsel 9.6: Serbest bölgelerde istihdam
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Şema 9.3: Serbest bölgelere mal gönderiminde dış ticaret rejimi uygulanma şartları

Türkiye'de ilk serbest bölge kurma çalışmaları 3218 sayılı Serbest Bölgeler Kanunu’nun yürürlüğe gir-
mesi ile başlamıştır. Bu amaçla Mersin ve Antalya’da serbest bölge kurma çalışmalarına başlanmış ve 
1987 yılında iki serbest bölge de faaliyete geçmiştir.

Türkiye’de şu an 18 adet serbest bölge faaliyet göstermektedir. Türkiye’de serbest bölgelerin kurula-
cağı yerleri ve sınırlarını belirleme yetkisi Cumhurbaşkanına aittir. Serbest bölgeler; kamu kurum ve 
kuruluşları ve yerli ya da yabancı gerçek veya tüzel kişiler tarafından kurulabilir, işletilebilir. Serbest böl-
gelerin kuruluş ve işletilme şeklini belirleme yetkisi Cumhurbaşkanına aittir.  

Türkiye’deki serbest bölgeler genel olarak üretim ve ticaret faaliyetlerine yöneliktir. TÜBİTAK MAM Tek-
noloji Serbest Bölgesi, Türkiye’de teknoloji üzerine hizmet faaliyetleri yürüten tek serbest bölgedir. İlk 
başta belli sektörlere yönelik olarak kurulan deri serbest bölgeleri gibi bazı serbest bölgelerin de son-
radan faaliyet alanlarını genişlettikleri görülmektedir. Türkiye’deki serbest bölgelerin kuruluş tarihleri; 
arazi, alt yapı, kurulum alanı, işletici firma bilgileri gibi genel özellikler tabloda verilmiştir (Tablo 9.2).

SIRA 
NO SERBEST BÖLGELERİN ADLARI KURULUŞ 

YILI ALAN (M2) ARAZİ 
MÜLKİYETİ

ALTYAPI 
HİZMETLERİ

1 Mersin Serbest Bölgesi 1985 836.000 Kamu Kamu

2 Antalya Serbest Bölgesi 1985 782.482 Kamu Kamu

3 Ege Serbest Bölgesi 1987 2.500.000 Kamu Özel

4 İstanbul İhtisas (Atatürk Havalimanı) 
Serbest Bölgesi 1990 184.689 Kamu Kamu

5 Trabzon Serbest Bölgesi 1990 38.000 Kamu Kamu

6 İstanbul Trakya Serbest Bölgesi 1990 387.500 Özel Özel

7 Adana Yumurtalık Serbest Bölgesi 1992 4.600.000 Kamu Özel

8 İstanbul Endüstri ve Ticaret Serbest 
Bölgesi 1992 540.000 Özel Özel

9 Samsun Serbest Bölgesi 1995 73.150 Kamu Özel

10 Avrupa Serbest Bölgesi 1996 2.000.000 Özel Özel

11 Rize Serbest Bölgesi 1997 85.000 ÇAYKUR-Kira Özel

12 Kayseri Serbest Bölgesi 1997 6.905.000 Özel Özel

13 İzmir Serbest Bölgesi 1997 1.620.000 Özel Özel

14 Gaziantep Serbest Bölgesi 1998 1.136.994 Özel Özel

15 TÜBİTAK-MAM Serbest Bölgesi 1999 362.700 Kamu Kamu

16 Denizli Serbest Bölgesi 2000 540.000 Özel Özel

17 Bursa Serbest Bölgesi 2000 908.000 Özel Özel

18 Kocaeli Serbest Bölgesi 2000 798.000 Kamu Özel

TOPLAM 24.297.515 m2

Tablo 9.2: Türkiye’deki Serbest Bölgelere Ait Özellikler
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Avrupa 1996 İstanbul Trakya 1990

İstanbul İhtisas 1990

İstanbul Endüstri ve Tic. 1992

Tübitak-MAM 1999

Kayseri 1997

Samsun 1995
Trabzon 1990

Rize 1997

Gaziantep 1998

Adana Yumurtalık 1992

Mersin 1985Antalya 1985

Denizli 2000

Bursa 2000

Kocaeli 2000

Ege 1987

İzmir 1997

Görsel 9.7: Türkiye’deki serbest bölgeler

Türkiye’de aktif biçimde faaliyet gösteren serbest bölgeler harita üzerinde gösterilmiştir (Görsel 9.7). 
Kuruluş yerleri açısından dağılıma bakıldığında serbest bölgelerin Akdeniz, Ege ve Karadeniz’deki büyük 
limanlara ve uluslararası havalimanlarına yakın konumlarda yer aldığı görülmektedir. Ayrıca kuruluş 
yeri açısından serbest bölgelerde AB ve Orta Doğu pazarlarına stratejik yakınlık ile önemli kara yolu 
ağlarıyla kültür ve turizm bölgelerine yakınlık öne çıkmaktadır.

9.4. Etkinlik

Aşağıdaki haritada numaralandırılarak verilen serbest bölgelerin adlarını numaralarına uygun 
olarak etkinliğin devamındaki tabloya yazınız.  

0                100              200 km
Serbest Bölgeler

Görsel 9.8: Türkiye’deki serbest bölgeler
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SERBEST BÖLGE ADI SERBEST BÖLGE ADI

1 ...................................................................................... 10 ......................................................................................

2 ...................................................................................... 11 ......................................................................................

3 ...................................................................................... 12 ......................................................................................

4 ...................................................................................... 13 ......................................................................................

5 ...................................................................................... 14 ......................................................................................

6 ...................................................................................... 15 ......................................................................................

7 ...................................................................................... 16 ......................................................................................

8 ...................................................................................... 17 ......................................................................................

9 ...................................................................................... 18 ......................................................................................

Mersin Serbest Bölgesi: Türkiye’de coğrafi açıdan Doğu Akdeniz sahilinde önemli konuma sahip bir 
serbest bölgedir. Mersin Serbest Bölgesi’nin büyük uluslararası pazarlara ulaşım imkânı; Orta Doğu 
ülkeleri, Akdeniz ve Kuzey Afrika pazarlarına yakınlığı önemli bir avantaj oluşturur. Ayrıca Rusya ve Türk 
Cumhuriyetleri açısından da stratejik konumu oldukça değerlidir. 2016 yılında Bakanlar Kurulu Kararı 
ile bölgedeki tüm hizmetlerin sağlanması Mersin Serbest Bölge İşleticisi AŞ’ye (MESBAŞ) bırakılmıştır 
(Görsel 9.9).

Görsel 9.9: Mersin serbest bölgesi
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Antalya Serbest Bölgesi: Antalya-Ke-
mer kara yolu üzerinde, Antalya Lima-
nı’nın hemen yanında; havalimanına 25 
km, şehir merkezine ise 12 km uzaklıkta 
yer alır. Bölgenin başlıca faaliyet alan-
ları yat üretimi, medikal, tekstil, tarım, 
inşaat, elektrik, elektronik sektörleri 
şeklindedir. Arazi ve altyapı finansmanı 
devlet tarafından karşılanan bölge-
nin üstyapı hizmetleri yatırımcı firma-
lar tarafından gerçekleştirilmektedir. 
Antalya Serbest Bölgesi’nin işletilmesi, 
Bakanlar Kurulu Kararı ile özel sektöre 
aktarılmıştır. Bölgenin işletilmesi ama-
cıyla %44 hissesi kamuya, %56 hissesi 
özel sektöre ait olmak üzere Antalya 
Serbest Bölge İşleticisi AŞ (ASBAŞ) 
kurulmuştur (Görsel 9.10).

Ege Serbest Bölgesi: Bir özel sek-
tör kuruluşu olan Ege Serbest Bölge 
Kurucu ve İşleticisi AŞ (ESBAŞ) tarafın-
dan İzmir’in Gaziemir ilçesinde kurul-
muştur. Ege Serbest Bölgesi ESBAŞ 
tarafından işletilmektedir. Bölge, İzmir 
Limanı’na 12 km ve havalimanına 4 km 
uzaklıkta yer alır. Ege Serbest Bölgesi, 
havacılık ve savunma sanayine ağırlık 
veren bir serbest üretim bölgesi olan 
ticarete en çok konu olan ürün grup-
ları; tekstil ürünleri, hazır giyim, ağır iş 
makineleri, kimyasal ürünler ve daya-
nıklı tüketim mallarından oluşmaktadır 
(Görsel 9.11). 

İstanbul İhtisas Serbest Bölgesi: İstan-
bul Atatürk Havalimanı’nın yanında kurul-
ması nedeniyle kuruluşundan itibaren 
İstanbul Atatürk Havalimanı Serbest Böl-
gesi adını taşımıştır (Görsel 9.12). Atatürk 
Havalimanı’nın 2019 yılında İstanbul 
Havalimanı’na taşınmasının ardından 
19.02.2020 tarihinde yayımlanan Cum-
hurbaşkanlığı Kararnamesi ile serbest 

Görsel 9.10: Antalya serbest bölgesi

Görsel 9.11: Ege serbest bölgesi

Görsel 9.12: İstanbul ihtisas serbest bölgesi
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Görsel 9.13: Trabzon serbest bölgesi

bölge ismi de İstanbul İhtisas Serbest Bölgesi olarak değiştirilmiştir. Yap işlet devret modeli ile kuru-
lan İstanbul İhtisas Serbest Bölgesi’nin işleticisi İSBİ AŞ’dir (İstanbul İhtisas Serbest Bölge Kurucu ve 
İşleticisi AŞ). Yap işlet devret modeli ile şirketin bu sorumluluğu 1996 yılından itibaren 40 yıllık süre 
için geçerlidir. Bölgede yazılım, bilgisayar donanımı, elektrik, elektronik, tekstil, tıbbi cihazlar, makine 
donanım, otomotiv gibi farklı alanlarda firmalar faaliyet göstermektedir.

Trabzon Serbest Bölgesi: Karadeniz’in 
önemli limanlarından biri olan Trabzon 
Limanı içinde kurulmuştur. Bölge; Trab-
zon Havalimanı’na 6,4 km, Artvin/Hopa 
Sarp Sınır Kapısı’na 187 km, Ağrı/Doğu-
beyazıt Sınır Kapısı’na 610 km mesa-
fede olması ve Trabzon Limanı içeri-
sinde bulunması nedeniyle kullanıcılara 
önemli lojistik avantaj sunar. Bölgede 
kullanılan arazinin mülkiyeti kamuya ait 
olduğundan altyapı hizmetlerini devlet 
karşılamaktadır. Bölgede sunulan üst-
yapı hizmetleri TRANSBAŞ (Trabzon Ser-
best Bölge İşleticisi AŞ) tarafından ger-
çekleştirilmektedir (Görsel 9.13).

İstanbul Trakya Serbest Bölgesi: Türkiye’nin kullanıcılarına tapu mülkiyeti verilen ilk serbest bölgesi 
niteliğini taşımaktadır. Bölgenin kurulup işletilmesi İstanbul Trakya Serbest Bölge Kurucu ve İşleticisi 
AŞ’ye (İSBAŞ) Bakanlar Kurulu Kararı ile verilmiştir. Bölge; Trans Avrupa Otoyolu’na (TEM) 3 km, E-5 
Kara yolu’na 10 km, Mahmutbey Girişi’ne 30 km, Kumport Limanı’na 20 km mesafesi ile avantajlı bir 
konumda yer alır. 

Adana Yumurtalık Serbest Bölgesi: 
Bölgenin kuruculuğu ve işleticiliği, 
1990 yılında 30 yıl süreyle Toros Adana 
Yumurtalık Serbest Bölgesi Kurucu ve 
İşleticisi AŞ’ye (TAYSEB) verilmiştir (Gör-
sel 9.14). TAYSEB AŞ ayrıca Mersin Ser-
best Bölgesi’nin ve Antalya Serbest Böl-
gesi’nin de hisselerine sahip kurucu 
ortak niteliğindedir. Körfez krizinin 
olumsuz ekonomik gelişmeleri nede-
niyle bölgenin işletmeye açılması için 
başlatılan çalışmalar 1990’da durdurul-
muştur. 1997 yılından itibaren yaşanan ekonomide görülen olumlu gelişmeler, talepler ve Güneydoğu 
Anadolu Projesi’nin etkisi ile bölgedeki çalışmalara tekrar başlanmıştır. 1998 yılında Adana Yumurtalık 
Serbest Bölgesi resmen açılmıştır. Adana Yumurtalık Serbest Bölgesi, 5 km’lik sahil şeridine sahip olup 

Görsel 9.14: Adana Yumurtalık serbest bölgesi
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ve 4.6 milyon metrekarelik alan üzerine kurulmuş Türkiye’nin en büyük alanına sahip serbest bölgele-
rinden biridir. Bölge; Adana ve Hatay illerinin birleşme noktasında, İskenderun Körfezi’nde yer aldığı 
için küresel ölçekte Avrupa, Orta Doğu, Yakın Doğu ve Kuzey Afrika pazarlarına olan yakın konumu 
nedeniyle önemlidir. Aynı zamanda bölge; liman ihtiyaçlarının karşılandığı Torosport Ceyhan Lima-
nı’nın yanında, Adana Havalimanı’na 80 km, Erzin Tren İstasyonu’na ise 16 km mesafede yer almak-
tadır. Bölgede önemli ölçüde üretime dayalı sanayi tesisleri faaliyet göstermektedir. Bölge faaliyetleri 
arasında kimya ve petrokimya başta olmak üzere çimento, tersane, çelik, demir, yem sektörü ve gıda 
gibi farklı alanlar yer almaktadır. 

İstanbul Endüstri ve Ticaret Serbest Bölgesi: Türkiye’nin özel sektör arazisi üzerinde kurulan ilk ser-
best bölgesidir. İstanbul Endüstri ve Ticaret Serbest Bölgesi Kurucu ve İşleticisi AŞ (DESBAŞ) tarafından 
kurulan bölge, aynı şirket tarafından işletilmektedir. Bölgede solar enerji, makine sanayi ve takım tez-
gâhları, otomotiv yan sanayi, elektrik, elektronik, deniz taşıtları aksam ve parçaları, kimya, kozmetik 
ve tekstil gibi farklı sektörlerde firmalar faaliyet göstermektedir. Bölge; İstanbul Ankara Otoyolu’nun 
Şekerpınarı girişinde ve Sabiha Gökçen Havalimanı’na 14 km, Pendik ile Tuzla Limanları’na 8 km ve 
Haydarpaşa Limanı’na 45 km mesafededir.

Samsun Serbest Bölgesi: Bölgenin kuruculuğu ve işletmeciliği 30 yıllığına Samsun Serbest Bölgesi 
Kurucu ve İşleticisi AŞ’ye (SASBAŞ) verilmiştir (Görsel 9.15).

Görsel 9.15: Samsun serbest bölgesi

Avrupa Serbest Bölgesi: Avrupa Serbest Bölgesi, Tekirdağ Çorlu’da 2 milyon metrekarelik arsa üzerine 
kurulmuştur. Türkiye’nin en büyük özel sektör sanayi projeleri arasında yer alır. Bölge; TEM üzerinde 
yer almasının yanı sıra Edirne Kapıkule Gümrüğü’ne 125 km, Çorlu Havalimanı’na 15 km, Tekirdağ 
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Limanı’na 45 km, İstanbul Ambarlı Limanı’na 80 km mesafededir. Aynı zamanda TCDD’nin yeni demir 
yolu projesi kapsamında içinden geçecek olan demir yolu hattı ile de kendine özel yükleme boşaltma 
rampasına sahip olacaktır.

Rize Serbest Bölgesi: Bakanlar Kurulunun kararıyla bölgenin kuruculuğu ve işleticiliği ilk olarak Rize 
Serbest Bölge Kurucu ve İşleticisi AŞ’ye (RİSBAŞ) verilmiştir. RİSBAŞ tarafından 85.000 metrekarelik 
serbest bölge arazisi ÇAYKUR Genel Müdürlüğünden 49 yıllığına kiralamıştır. Ancak sözleşme şartla-
rının yerine getirilememesi ve kira bedelinin ödenememesi nedeniyle ÇAYKUR ile davalık olunmuş-
tur. Bunun sonucunda bölgenin serbest bölge statüsünün kaldırılması söz konusudur. Ancak henüz 
bölgenin kapatılmasına ilişkin Bakanlar Kurulu Kararı alınmamıştır. Bölge bu nedenlerden dolayı uzun 
zamandır faaliyet gösterememektedir.

Kayseri Serbest Bölgesi: Bölge, Kayseri Serbest Bölgesi Kurucu ve İşleticisi AŞ (KAYSER) tarafından 
kurulmuştur ve işletilmektedir. Serbest bölge arazisi 1997 yılında 99 yıllığına intifa hakkı verilmesi sure-
tiyle KAYSER AŞ’ye tahsis edilmiştir. Sonrasında yatırımcılar açısından bölgeyi daha cazip hâle getirmek 
amacıyla yatırım yapan şirkete tapunun devri kararlaştırılmıştır. Bunun üzerine 2000 yılında arazinin 
satışı tamamlanarak bölgenin mülkiyet hakkı KAYSER AŞ’ye geçmiştir. Bölge; Kayseri’nin Ankara giriş 
yolu üzerinde Kayseri Havalimanı’na yaklaşık 15 km, Devlet Demiryolları yükleme boşaltma rampasına 
900 m, uluslararası kara yoluna 600 m uzaklıkta bulunmaktadır. Bölge 6.905.000 metrekarelik arazisi 
ile Türkiye’deki en geniş araziye sahip serbest bölgedir.

İzmir Serbest Bölgesi: İzmir Menemen Deri Serbest Bölgesi-İDESBAŞ (İzmir Deri Serbest Bölgesi Kurucu 
ve İşleticisi AŞ) adıyla kurulmuş. 2011 yılına kadar bu adla devam eden bölgenin artan potansiyeliyle 
deri dışında farklı sektörlere de açılması yönünde karar alınmıştır. 2011 yılında Bakanlar Kurulu kara-
rıyla bölge, İzmir Serbest Bölgesi-İZBAŞ (İzmir Serbest Bölgesi Kurucu ve İşleticisi AŞ) adını almıştır. 
Bölge; deri imalatı ve alım satımı başta olmak üzere; enerji, kimya, gıda, elektrik-elektronik, otomo-
tiv, mermer ve doğal taş, plastik boru ve profil, plastikten mamuller, asansör kaldırma ve taşıma ekip-
manları gibi farklı alanlarda faaliyet göstermektedir. Bölge; Alsancak Limanı’na 40 km, Aliağa Limanı’na 
26 km mesafededir. Bölge aynı zamanda inşası devam eden ve tamamlandığında dünyanın en büyük 
limanları arasında olacağı varsayılan Çandarlı Limanı’na da 40 km yakınlıkta bulunmaktadır.

Gaziantep Serbest Bölgesi: Gaziantep Serbest Bölgesi Kurucu ve İşleticisi AŞ (GASBAŞ)'ye Gaziantep 
Serbest Bölgesi’nin kurulması ve işletilmesi için yetki verilmiştir.  Bölge; havalimanına 40 km, Mersin 
Limanı’na 300 km, İskenderun Limanı’na 200 km ve TEM’e 3 km mesafede yer almaktadır. Bölgedeki 
firmalar, ağırlıklı olarak  tekstil, gıda, plastik, cam ve kimya sektörlerinde faaliyette bulunmaktadır. 

TÜBİTAK Marmara Araştırma Merkezi Teknoloji Serbest Bölgesi: Türkiye Bilimsel ve Teknolojik Araş-
tırma Kurumu Marmara Araştırma Merkezi (TÜBİTAK MAM) Teknoloji Serbest Bölgesi, Bakanlar Kurulu 
kararıyla kurulmuştur. Bölgeyi kurup işletmekle ilk başta TÜBİTAK MAM yetkili kılınmıştır. Ancak daha 
sonra 2003 yılında çıkarılan yeni bir kararla bu yetki Marmara Teknokent AŞ’ye devredilmiştir. Teknoloji 
Serbest Bölgesi, serbest bölge kimliği ile birlikte teknopark olma özelliğine de sahiptir. TÜBİTAK MAM 
bünyesinde başlayan Teknoloji Parkı faaliyetlerinin gelişim sürecinde, Teknoloji Serbest Bölgesi (TEK-
SEB) ve Teknoloji Geliştirme Bölgesi (TEKGEB) unvanları ile iki faklı hukuki statüye sahip iki bölge şek-
linde kurulmuştur. Bölgede ileri teknoloji kullanan ya da yeni teknolojilere yönelen firmaların ürettik-
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Görsel 9.16: TÜBİTAK MAM teknoloji serbest bölgesi

Görsel 9.17: Kocaeli serbest bölgesi

Denizli Serbest Bölgesi: Bakanlar Kurulu Kararı ile Denizli Serbest Bölge Kurucu ve İşleticisi AŞ (DEN-
SER), bölgeyi kurup işletmekle yetkili kılınmıştır. Bölge; Çardak Havalimanı ve Özdemir Sabancı Orga-
nize Sanayi Bölgesi yanında, Denizli il merkezine 57 km ve 1. Organize Sanayi Bölgesi’ne 40 km mesa-
fededir. Ülke ekonomisinde tekstil alanında önemli bir yere sahip olan Denizli gibi Denizli Serbest 
Bölgesi’nde de tekstil sektörü faaliyetleri yoğunluktadır.

Bursa Serbest Bölgesi: Bölgenin kuruculuğu ve işleticiliği, 1998 yılında Bursa Sanayi ve Ticaret Odası-
nın liderliğinde Bursa sanayici ve iş insanlarının ortaklığıyla serbest bölge kurmak ve işletmek amacıyla 
kurulmuş olan Bursa Serbest Bölge Kurucu ve İşleticisi AŞ’ye (BUSEB) verilmiştir.

Kocaeli Serbest Bölgesi: Bölge-
nin kuruluşu ve işleticiliği, Koca-
eli Serbest Bölgesi Kurucu ve 
İşleticisi AŞ’ye (KOSBAŞ) veril-
miştir. Bölge; Autoport Lima-
nı’na 300 m, Limaş İskelesi’ne 1 
km, kara yoluna 1,5 km, Sabiha 
Gökçen Havalimanı’na 60 km 
ve İstanbul’a 100 km mesafede 
bulunmaktadır. Bölgede yer alan 
firmalar gemi inşası, otomotiv, 
makine, elektrik elektronik, oto-
masyon sistemleri, kimya gibi 
sektörlerde faaliyet göstermek-
tedir (Görsel 9.17).

leri ve geliştirdikleri teknoloji veya yazılımlar ile teknolojik ürün ve buluşların yöntem veya hizmet hâline 
dönüştürülmesi amacı ile faaliyetler gerçekleştirilmektedir (Görsel 9.16).
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9.5. Etkinlik

1. Türkiye’de faaliyet gösteren serbest bölgeleri aşağıda belirtilen konumlara yakınlık durumlarına 
örneklendiriniz.

SERBEST BÖLGE KONUMU ÖRNEK SERBEST BÖLGE İSMİ

Liman bölgesine yakınlık 
1. .....................................................................................................................

2. .....................................................................................................................

Havalimanına yakınlık
1. .....................................................................................................................

2. .....................................................................................................................

Demir yolu ağına yakınlık
1. .....................................................................................................................

2. .....................................................................................................................

Kara yolu ve otoyola yakınlık
1. .....................................................................................................................

2. .....................................................................................................................

Gümrük ve sınır kapısına yakınlık
1. .....................................................................................................................

2. .....................................................................................................................

2.  Aşağıda belirtilen özelliklerin karşısına özelliğe uygun serbest bölgenin adını yazınız. 

SERBEST BÖLGE ÖZELLİKLERİ  SERBEST BÖLGE ADI

Atatürk havalimanının kapatılması sonucu ismi 
değiştirilen serbest bölge .........................................................................................

Ağırlıklı olarak tekstil firmalarının bulunduğu serbest 
bölge .........................................................................................

İleri teknolojilere yönelik firmaların bulunduğu serbest 
bölge .........................................................................................

Olumsuzluklar nedeniyle faaliyetine ara verilip 
sonrasında yaşanan olumlu gelişmelerle faaliyete 
geçirilen serbest bölge

.........................................................................................

Özel sektör arazisine kurulan ilk serbest bölge .........................................................................................

Arazi kirası karşılanamadığı için kapatılması söz konusu 
olan serbest bölge .........................................................................................

Çalışmalarına tek bir sektör ile başlayıp daha sonra 
genişleyen potansiyeli ile çoğalan faaliyet alanı 
doğrultusunda ismi değiştirilen serbest bölge 

.........................................................................................

Antalya Serbest Bölgesi ve Mersin Serbest Bölgesi’nde 
de ortaklığı bulunan serbest bölge .........................................................................................

Türkiye’de en geniş araziye sahip serbest bölge .........................................................................................
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ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

A) Aşağıdaki cümlelerin başındaki boşluğa ifade doğru ise “D”, yanlış ise “Y” yazınız.

1.  (    ) Uluslararası şirketler tarafından serbest bölgelerdeki faaliyetlerde döviz kullanılması, serbest 
bölgenin bulunduğu ülkenin döviz miktarını arttırır.

2.  (  ) Türkiye’deki en büyük alana sahip serbest bölge Adana Yumurtalık Serbest Bölgesi’dir. 
3.  (  ) İstanbul Atatürk Havalimanı’nın taşınması ile İstanbul Atatürk Havalimanı Serbest Bölgesi’nin 

ismi İstanbul Trakya Serbest Bölgesi olarak değiştirilmiştir.
4.  (  ) Serbest bölgeler bulundukları ülkelerin yasal ve idari yaptırımlarının uygulanmadığı veya kıs-

men uygulandığı bölgelerdir.
5.  (  ) Serbest bölgelere sürekli ve geçici giriş çıkışlar için emniyet personeline gerekli izin belgeleri-

nin sunulması gerekir.

B) Aşağıdaki cümlelerde boş bırakılan noktalı yerlere, verilen ifadelerden uygun olanını yazınız. 

muafiyet, faaliyet, dâhil, üretim, dışında, gümrük

6. Türkiye’de bulunan serbest bölgelere Türkiye’den gönderilen mallar için ……………………………… re-
jimi hükümleri uygulanır. 

7. Serbest bölgede çalışmak amacıyla başvuruda bulunan firmalara farklı sürelerde geçerliliği olan 
………………………………. ruhsatı verilir.

8. Serbest bölgeler, bulundukları ülkelerin gümrük bölgesi kapsamı ……………………………… sayılan 
bölgelerdir.

9. Türkiye'de serbest bölgeler, ihracata yönelik ……………………………… ve yatırımını arttırmak amacıy-
la kurulmaktadır.

10.  Serbest bölgelerde yasal şartları taşıyan firmalara işçi ücretlerine ilişkin vergi  ……………………… 
sağlanarak işçi maliyetleri daha uygun hâle getirilir. 

C) Aşağıda verilen soruların doğru cevabını işaretleyiniz. 

11. Aşağıdakilerden hangisi sınır komşusu olan iki ülke arasında gümrük işlemlerinin karşılıklı 
olarak azaltılarak ticaret hacminin arttırılması amacıyla oluşturulan serbest bölgelere verilen 
isimdir?

A) Kıyı bankacılığı                                   
B) İkiz fabrikalar                               
C) Serbest limanlar
D) Serbest ithalat bölgesi                          
E) Transit bölge

12. Aşağıdakilerden hangisi serbest bölgelerin bulundukları ülkelere sağladıkları katkılardan değildir?
A) Döviz miktarını arttırır. 
B) İhracat hacmini arttırır. 
C) İthalat hacmini arttırır.
D) Yeni teknolojileri getirir.
E) Yabancı sermayeyi arttırır.
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13. Aşağıdakilerden hangisi serbest bölgelere gelen uluslararası şirketlerin yeni teknolojileri içeren 
makineleri ve bunları kullanacak uzmanları beraberlerinde getirmelerini açıklayan bir serbest 
bölge kavramıdır?

A) Amaçları
B) Avantajlar
C) Dezavantajlar
D) Özellikler
E) Türler

14. Açık ve kapalı serbest bölge çeşitleri aşağıdaki serbest bölge türlerinden hangisinde yer alır?
A) Serbest bölgesi
B) Serbest çevre
C) Ticaret
D) Üretim
E) Yatırım

15. Aşağıdakilerden hangisi Türkiye'de teknoloji konusunda hizmet sunan bir serbest bölgedir?
A) Avrupa Serbest Bölgesi
B) İstanbul Endüstri ve Ticaret Serbest Bölgesi
C) İstanbul İhtisas Serbest Bölgesi
D) Kocaeli Serbest Bölgesi
E) TÜBİTAK-MAM Serbest Bölgesi

16.  Aşağıdakilerden hangisi serbest bölgelerde yapılabilecek faaliyetler arasında yer almaz? 
A) Alım-Satım                                     B) Bankacılık                                  C) Depolama
                                    D) Sosyal sağlık hizmetleri                  E) Montaj ve onarım

17.  Aşağıdakilerden hangisi bir firmanın serbest bölgede faaliyette bulunmak için öncelikli olarak 
alması gereken belgedir?
A) Destek ödeme formu
B) Elleçleme işlemleri bilgi formu
C) Faaliyet ruhsatı 
D) Gümrük statü belgesi 
E) Yabancı personel çalıştırma belgesi

Ç) Aşağıdaki soruların cevaplarını noktalı alana yazınız.

18. Serbest bölgelerin konumları belirlenirken hangi unsurlara dikkat edilmektedir?
....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... .

19. Serbest bölgeler bulundukları ülkelerin ekonomisini nasıl etkiler? Açıklayınız.
....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... .

20. Serbest bölgeler dış ticaret hacmini nasıl etkiler? Açıklayınız.
....................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... .
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KONTROL LİSTESİ
2. öğrenme birimindeki etkinlik çalışmalarına ilişkin aşağıda verilen ölçütlerden uygun olanları 
“EVET” veya “HAYIR” kutucuklarına işaretleyiniz.

ÖĞRENCİNİN                                                                                            Düzenlenme Tarihi:  …./..../....
Adı Soyadı  : ………………………………...…………………      
Sınıfı            : ……………..           
Numarası   : …………..... 

ÖLÇÜTLER EVET HAYIR

1. Satıcı bilgilerini belge üzerinde doğru bölüme yazmış.

2. Alıcı bilgilerini belge üzerinde doğru bölüme yazmış.

3. Aracı/taşıyıcı bilgilerini belge üzerinde doğru bölüme yazmış.

4. Belgenin tarihi, sıra numarası, düzenlenme yeri vb. bilgilerini belge üzerinde 
doğru bölüme yazmış.

5. Malın cinsi, özellikleri, miktarı, paket sayısı, birim fiyatı vb. bilgilerini belge üze-
rinde doğru bölüme yazmış.

6. Malın tutarını hesaplayarak, sonucunu belge üzerinde doğru bölüme yazmış.

7. Belgenin özelliğine göre malın teslimi, yük ve yükleme bilgileri, ödeme şekli, 
banka bilgileri, özel notlar vb. bilgileri belge üzerinde doğru bölüme yazmış.

8. Belge üzerinde yer alması gereken onay işlemlerini doğru bölüme yapmış.

9. Düzenlenen belgeleri ilgili kişiye/kuruma teslim etme/gönderme ve dosyala-
ma işlemlerini yapmış.

10. Tüm işlemleri yönergeye uygun olarak tamamlayarak, etkinlik dosyasını oluş-
turmuş.

TOPLAM

DEĞERLENDİRME: Değerlendirme sonunda, 3 ve 3’den fazla ölçüt “HAYIR” ise öğrenmeler, öğrenciler 
tarafından gözden geçirilmeli ve etkinlik tekrar edilmelidir.

KAYNAKÇAKAYNAKÇA
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CEVAP ANAHTARICEVAP ANAHTARI

7.
ÖĞRENME BİRİMİ

1. D 6. 1930/İstanbul Ticaret Odası 11. A 16. B

2. D 7. dış ekonomik ilişkiler kurulu 12. B 17. D

3. Y 8. 20 Nisan 1990 13. A

4. Y 9. gümrük tarifeleri ve ticaret genel anlaşması 14. D

5. D 10. ihracatçı birlikleri 15. E

ÖĞRENME BİRİMİ

1.
1. Y 6. dış ticaret 11. D 16. B

2. D 7. ihracatı-ithalatı 12. D 17. A

3. D 8. ithal ikameci politikalar 13. B

4. Y 9. ürün dönemleri teorisi 14. C

5. D 10. gümrük tarifesi 15. C

ÖĞRENME BİRİMİ

2.
1. Y 6. ithalat faturası 11. B 16. A

2. Y 7. gümrük beyannamesi 12. E 17. E

3. D 8. menşe şahadetnamesi 13. D

4. Y 9. FIATA taşıma belgeleri 14. B

5. D 10. flotan 15. C

ÖĞRENME BİRİMİ

3.
1. Y 6. gümrük resmi ödenmiş olarak teslim-DDP 11. A 16. C

2. D 7. belirtilen yerde boşaltılmış olarak teslim-DPU 12. E 17. D

3. Y 8. gemide masrafsız teslim-FOB 13. D

4. D 9. gemi doğrultusunda masrafsız teslim-FAS 14. C

5. D 10. masraflar ve navlun dâhil teslim-CFR 15. D

ÖĞRENME BİRİMİ

4.
1. Y 6. güven 11. C 16. B

2. D 7. ihtiyatlı 12. A 17. C

3. D 8. mal mukabili ödeme 13. B

4. Y 9. offset 14. D

5. Y 10. banka ödeme yükümlülüğü 15. B

5.
ÖĞRENME BİRİMİ

1. Y 6. ihracat 11. C 16. A

2. D 7. nakliye ve gümrük riski 12. B 17. E

3. Y 8. lehtar 13. A

4. D 9. transit ticaret 14. E

5. D 10. bedelsiz 15. B

6.
ÖĞRENME BİRİMİ

1. D 6. ithalat 11. C 16. A

2. Y 7. bedelsiz 12. B 17. E

3. D 8. amir 13. E

4. D 9. ticari 14. B

5. Y 10. damga vergisi 15. D

ÖĞRENME BİRİMİ

9.
1. D 6. gümrük 11. B 16. D

2. Y 7. faaliyet 12. C 17. C

3. Y 8. dışında 13. B

4. D 9. üretim 14. C

5. Y 10. muafiyet 15. E

8.
ÖĞRENME BİRİMİ

1. D 6. blok tren taşımacılığı 11. E 16. D

2. Y 7. sipariş işleme 12. C 17. E

3. D 8. FCR (Forwarders Certificate of Receipt) 13. B

4. D 9. parsiyel (groupage) araç taşımaları 14. B

5. Y 10. lojistik 15. D
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