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Neler Ogreneceksiniz?

. iletigim kavrami, sureci ve tirleri
+ Algi, empati ve etkin dinlemenin iletisim sUrecindeki rolu

+ Konusma, olumlu ifade, olumsuz ifade, ben ve sen
dilinin vurgu ve tonlamalarini dogru sekilde kullanma

Beden dilinin iletisimde etkili ve dogru kullanimi, kisisel
alan kavrami

Coklu kultir ve toplumsal kurallar




ILETISIM

~f

BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Gorsel 1.2: Telefon

ik telefon 1876'da
Alexander Graham
Bell, ilk cep telefonu ise
1973’te Martin Cooper
tarafindan icat edilmigtir
(Gorsel 1.2).

Telefonun icadina zemin
hazirlayan ve temel ola-
rak bilginin iletken teller
Uzerinden  gonderilme-
sini saglayan telgraf ise
1800°lG yillarn basinda
icat edilmigtir.

_—

1. iLETisiM KAVRAMI
ZiHNiMizi YOKLAYALIM

1. iletisimin ne olabilecegini sdyleyerek hayatinizdaki roliinii ortaya
koyacak bir érnek veriniz.

2. Atatirk’iin yaptigi calismalan diisiindiigiiniizde hangilerinin
iletisim alanina érnek olabilecegini belirtiniz.

Sosyal bir varlik olan insan, strekli baska bireylerle iliski icerisindedir. Diinyaya
gelisinden itibaren toplumsal ve yakin ¢evresiyle bilingli ya da bilin¢gsiz olarak
iletisime gecer, iletisim ortamina dahil olur. Toplumsal yasantisinda surekli bir
etkilesim halinde olan insan, hayatinin her basamaginda diger bireyleri etkiler
ve kendi de onlardan etkilenir. iletisim de insanlar sosyal anlamda birbirine
baglayan bir etkilesim ttradur.

iletisim bireylerin kendini gergeklestirerek toplumsal basari ve huzura ulasma
sirecidir. iletisimde génderici icin ana gaye “kendini ifade etmek”, alici icin
ise “karsisindaki kisiyi anlamak” olarak dusunaldr. Tarihsel stire¢c géz éniinde
bulunduruldugunda ilk ¢caglarda ses, hareket ve resimlerle iletisim kurulurken
gunimuzde ¢ok uzaktaki bir kisiyle bile goérintall iletisim kurulabilmektedir.
Zaman iginde iletisim kurma ydntemlerinde farkliliklar ortaya ¢iksa da iletisime
olan ihtiyagc her ddnemde devam etmistir.

Duygu, dislince veya bilgilerin
her tlrld yolla baskalarina akta-
riimasi olarak dile getirilen iletisi-
min gerceklesmesi igin sembol,
kavram ve ifadelere ihtiyac du-
yulur. iletisimde yer alan basat
semboller, sézli ve yazili sem-
bollerdir. Beden hareketleri veya
gorsel ve isitsel araglar da sem-

, bol olarak kullanilabilmektedir
Goérsel 1.1: lletisim (Gorsel 1.1)

GUnimizde en genel ifade ile “mesajlarin paylasiimasi” olarak da
tanimlanabilecek olan iletisimi birgok bilim dali (toplum bilimi, dil bilimi,
ruh bilimi, yénetim bilimi vb.) inceleme konusu olarak ele almaktadir. Bu
bilim dallarinin her birine gdre farkl tanimi olsa da iletisim temelde duygu,
duslince, bilgi, birikim ve deneyimlerin ilgili semboller araciig ile baska
bireylere aktariimasi olarak ifade edilir.

1.1. iletisimin Ozellikleri
+ lletisim, degisim ve gelisime acik; bu gelisime paralel olarak bireyi de
degistiren hareketli bir olgudur.

« lletisim; muzik dinlemek, kitap okumak, telefonla konusmak gibi istemli ya
da caddede yirirken gurdlttleri duymak gibi istemsiz olabilir.



« lletisimin gerekliligi cevresel degiskenlere bagh degildir.
« iletisim sozlii ifade kullaniimadan jest ve mimiklerle, giyim ve davranislar
araciligiyla da kurulabilir.

+ Toplumlar iletisim sayesinde bilgilenerek ydn bulur ve kiltlr, gelecek
nesillere bu sekilde aktarilir.

+ TUum toplumlarda anlama ve anlatma ihtiyacina baglh olarak iletisim kurma
ihtiyaci goruldr.
1.2. iletisimin islevleri

Basit ve siradan bir bilgi aligverisi olmayan iletisim, bireyin kendini
gerceklestirmesini saglayan, bireyle toplumu birbirine baglayan evrensel
yasamin vazgecilmez bir geregidir. Hem bireysel hem de toplumsal bir ihtiyag
olan iletisimin genel islevleri (Gorsel 1.3) sunlardir:

Bilgi Saglama ve Paylasma: Ogrenme, arastirma ya da gézlem yoluyla elde
edilen gercgeklerin ve ilkelerin aktariimasini saglar.

Biitiinlesme: Birey ve toplumun birbirini tanimasini ve anlamasini saglar.

Denetim: Disiplini saglayarak hedefe ulagsmayi kolaylastirir ve zaman kaybini
onler.

Egitim: Bireyin gerekli bilgi, beceri ve anlayiglar elde etmesine yardimci olur.

Eglence: Sanat, spor ve edebiyat etkinlikleri ile keyifli vakit gecirmeye olanak
saglar.

Etkileme ve Inandirma: Etkilesim halinde olan bireyin disiince ve
davraniglarini, kendi dasiincelerine ters dismeyecek sekilde degistirmesini
saglar.

Giidiileme: Bireyleri bilincli ve amagcl islere yonelterek onlarin bireysel ve
toplumsal hedeflere ulasmasini saglar.

Haberlesme: Yorumlamak ve bilgi olusturmak amaciile edinilen her tirlG haber,
veri, mesaj, disince ve bulgunun toplanarak islenmesine ve paylasiimasina
olanak saglar.

Kultir: Topluma 6zglu dislince ve sanat eserlerinin nesiller arasinda
iletiimesine olanak verir, estetik gereksinimleri ve yaraticiligi gelistirir.
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Gérsel 1.3: lletisimin iglevieri

“ DENIZCiYE NOT

iletisimin islevleri  bilgi
saglama ve paylasma,
bltinlesme, denetim, egi-
tim, eglence, etkileme ve
inandirma, guduleme, ha-
berlesme, kilttr, talimat
verme ve o6gretme, tartis-
ma ve toplumsallasmadan
olusmaktadir.

ilefisim



ILETISIM

“ DENIZCIYE NOT

Gonderici, ileti, kodlama,
kanal, arag, kod agma, ali-
cl, ortam, gurdltd ve geri
bildirim iletisim sirecinde
yer alan dgelerdir.

Talimat Verme ve Ogretme: Aliciyi harekete gecirir ve sosyal yasami diizenler.

Tartisma: Dislince ve bilgi alisverisi saglayarak farkl gorislerin ifade
edilmesini saglar.

Toplumsallagsma: Bireyin toplumsal c¢evreye uyum saglamasini, toplumla
butinlesmesini, toplumsal biling kazanarak orada etkin olarak yer almasini
saglar.

1.3. iletisim Siirecinin Ogeleri

Sirec; aralarinda birlik olan, belli bir diizen veya zaman iginde tekrarlanan,
ilerleyen, gelisen olay ve hareketler dizisidir. iletisim de tek bir baslangic ya
da sonuca bagli anlik bir olgu degildir. Degisik ortamlarda farkli amaclarla
gerceklesen hareketli, degisim ve gelisim g&steren sirekli bir yapidir.

iletisim siireci birbirleriyle etkilesim icinde olan 6gelerden olusmaktadir. iletisim
surecinde yer alan her bir 6ge, bir digerini etkiler. Etkili bir iletisim slrecini
yurutebilmek igin bu sirecin yapisinin ve iletisim 6gelerinin farkinda olmak
gereKir. ileti§im surecinde yer alan 6geler; gdnderici, ileti, kodlama, kanal,
arag, kod agma, alici, ortam, gUrUlti ve geri bildirimdir (Sekil 1.1).

S %
Gonderici

—-—

Geri Bildirim J

Sekil 1.1: lletisim siirecinin égeleri

Gonderici (Kaynak): iletisim sirecinin ilk basamaginda yer alan ve iletisim
sUrecini baslatan 6gedir. Gondericinin glvenilir ve saygin olmasi ile yakinlasma
duygusu uyandirmasi, iletisim strecinin gucli olmasi igin dnemlidir.

ileti (Mesaj): Gonderici ile alici arasindaki iletisimin kurulmasini saglayan
6gedir. Gonderici, gdndermek istedigi mesaji anlaml sembollerle kodlayarak
iletiyi olusturur. iletisimin glicli olmasi icin iletinin acik ve anlasilir olmasi
énemlidir. iletinin anlamsal boyutunu olusturan kismi icerik, simgesel
boyutunu olusturan kismi ise yapi olarak adlandirilir.

Kanal ve Arac¢: Gonderici ve alici arasindaki iletinin aktariimasina araci olan
yola kanal denir. Kanallan sembole dénUstiren nesnelere ara¢ denir. Radyo
dalgalan kanala, radyonun kendisi ise araca érnek gosterilebilir. iletisimde
dogru kanal ve aracin secilmesi, iletisimin etkili olmasi igin dnemlidir.



Kodlama ve Kod Acma: Bilgiye ulasabilmek icin ortak olarak kullanilan
sembollere dayali anlam sistemine kod (diizgii, sifre) denir. Bir kitapta
kullanilan kod, yazi; radyoda kullanilan kod ise sestir. Dilin kendisi de bir
koddur. Duygu, duslince ve bilginin anlamh bir sekilde yapilandirlarak
iletiye donlstirilmesine kodlama denir. Gondericinin yaptigi bir islem olan
kodlamanin alici tarafindan eksik ya da yanlis ¢6zllmesi, anlasmazliklara
neden olur. Kodlanan iletinin yorumlanarak anlaml hale getirilecek sekilde
¢6zllmesine de kod agcma denir. Alici tarafindan yapilan bir islem olan kod
acma, iletisim silrecinin basarili bir sekilde ilerlemesi icin dnemlidir.

Alici (Hedef): Kaynak tarafindan gdnderilen iletinin gonderildigi hedef veya
hedeflerdir. Gondericiden gelen iletinin kodunu acan alici, iletiye geri bildirim
verip vermemekte 6zglrdulr. Etkili bir iletisimle siirecin devamini saglamak
icin alicinin 6zellikleri iyi bilinmeli, ileti alicinin dikkatini cekmeli ve alici mesaji
almaya hazir olmalidir.

Ortam (Baglam): iletisimin gerceklestigi kosul ve durumdur. iletisim her
zaman igin bir veya birden fazla ortam icinde gerceklesir. iletisim siirecinde
icinde bulunulan ortam; iletisimin bigimini, igerigini ve iletiyi etkiler.

Giiriiltii: iletiye istemsizce dahil olan ve iletisim siirecinin saglikli bir sekilde
islemesini engelleyen, iletinin aktarimina ya da anlamlandirimasina engel
olabilen dis etkenlerdir.

Geri Bildirim (Doniit, Geri Besleme): Alici tarafindan gondericinin iletisine
s6zlU ya da s6zsuz olarak verilen cevaptir. Geri bildirim sonrasinda génderici,
alici konumuna; alici da génderici konumuna gecer. Geri bildirim, kisiler arasi
iletisimde anlik olarak elde edilirken kitle iletisim araclaryla kurulan iletisimde
kisith ve gecikmeli olarak saglanir. Geri bildirimin agik ve yapici olmasi ile geri
bildirimlerin degerlendirilmesi iletisimin niteligini artirir.

ETKINLIK VAKTI

Asagida gemi kuzinesinde 2. kaptan ile as¢i arasinda gecen konusma verilmistir. Bu iletisim

siirecindeki 6geleri asagida verilen bosluklara yaziniz.

- Efendi Kaptan, buglin Stivari Bey’in dogum glinliymis. Ona bir yas pasta hazirlayarak

surpriz yapahm mi?

- Cok glzel dustindiin Asgibasim. Eminim Stivari Bey ¢cok mutlu olacak.

ileti : Geri bildirim :

s ¥

ilefisim




ILETISIM

1.4. iletisim Tiirleri

insan hayatinda cok énemli bir yer tutan iletisim, degisen ve gelisen sartlara
bagl olarak gesitlilik kazanmistir. iletisim; mesajin yéniine gére, mesajin kod
sistemine gore, toplumsal iliski sistemine goére, bireyin konumuna gére, zaman
ve mekan boyutuna gére Tablo 1.1°de gorildigl sekilde siniflandiriimaktadir.

Tablo 1.1: lletisim Tiirleri

ILETiSiM TURLERI

Mesajin Yonine Tek yonli iletigim
Gore lletisim

Cift yonlu iletisim

Toplumsal iligki Sistemine Gére

iletisim Kisi ici iletisim

Kigiler arasi iletisim
Grupsal iletisim
Orglitsel iletigim

Kitlesel iletisim

Bireyin Konumuna Gére

. Yatay iletisim
iletigim el

Dikey iletisim

Zaman ve Mekéan Boyutuna

Gore iletisim Yz yuze iletisim

Uzaktan iletisim

1.4.1. Mesajin Yoniine Gore iletisim Tiirleri

a)

b)

Tek Yonlii iletisim: Alicinin edilgen durumda oldugu ve géndericiden
gelen iletiye geri bildirimde bulunmadig iletisim seklidir. Bir kurumda Ust
ydneticilerden gelen agiklamalar, tek yonlu iletisime drnek verilebilir.

Gift Yonlii iletigim: Tek yonlu iletisimden farkli olarak géndericiden gelen
iletiye alicinin geri bildirimde bulundugu ve gdnderici ile alicinin etkilesim
icinde oldugu iletisim seklidir. Geri bildirimden sonra alici ve génderici,
rolleri degistirir. Karsilikl gerceklestirilen konusmalar cift yonli iletisime
ornek verilebilir.



1.4.2. Mesajin Kod Sistemine Goére iletisim Tiirleri

a)

b)

Sozliiiletisim: Sese yani konusmaya dayall
iletisim tUrdddr. YUz ylze konusmalar,
radyo ve televizyon programlari, telefon
konusmalari s6zlU iletisime birer drnektir
(Gorsel 1.4).

Sozsiiz iletisim: Davranislara ve bicimlere
ylklenen anlamlarin aliclya aktariimasi yo-
luyla gergeklesen iletisim tradur. Sézsiz
iletisimin en ¢ok bilinen karsiligi beden di-
lidir. YUz mimikleri, basin sallanmasi, sac
sekli ve durus sdzsliz iletisime 6rnek veri-
lebilir (Gorsel 1.5).

Yazili iletisim: Duygu ve dusiincelerin
yazilarak aliclya aktarniimasi  yoluyla
gerceklesen iletisim  tlrddir.  Duygu
ve duslncelerin belli isaretlerle tespit
edilmesine yazi denir. Yazinin icat edilmesi
ile yazili iletisim ortaya c¢ikmistir. Yazil
iletisimin gerceklesebilmesi igin alicinin
okuryazar olmasigerekir. Kalici, saklanabilir,
kontrol edilebilir ve duzenlenebilir olan
yazil iletisim, belge niteligindedir (Gorsel
1.6).

Gorsel 1.5: S6zsiz iletisim

1.4.3. Toplumsal iliski Sistemine Gore

a)

b)

iletisim Tirleri

Kisi ici (icsel) iletisim: Oz iletisim
olarak da adlandinlan icsel iletisim,
kisinin kendisiyle iletisim halinde olmasi
durumudur. Hayal kurmak, duygulanmak
ve kendi kendine sorular sorarak yanitlamak i¢sel iletisime 6rnek verilebilir.
icsel iletisimde birey hem génderici hem de alici konumundadir. igsel
iletisimdeki basarisizlik, diger iletisim tirlerinde de saglikli sonuglarin
alinmasina engel olur.

Gérsel 1.6: Yazili iletisim

Kisiler Arasi iletisim: iletisim 6gelerinin tamaminin yer aldi§i, toplumsal

iletisim tarudur. Kisiler arasi iletisimde cift yonlU bir iletisim kurulmalidir.

c) Grupsal iletisim (Grup iletisimi): iletisime katilan insan sayisinin fazla ol-

¢

dugu kisiler arasi iletisim tartdir. Grup iletisimi ylz ylze gerceklesebilece-
gi gibi telekonferans vb. iletisim teknolojileri araciligiyla da gergeklesebilir.

Orgiitsel iletisim: Dernek, kuliip, kamu kurulusu, okul, isletme vb.
orgutsel yapilarin igleyislerini is birligi ile gerceklestirebilmek ve paydaslari
ile duygu, distince ve bilgi aligverisinde bulunabilmek i¢in kurdugu iletisim
taradar.

Goérsel 1.4: Sézli iletisim

ilefisim



ILETISIM

“ DENIZCIiYE NOT

Telsizle yapilan iletisim
uzaktan iletisime drnektir.
Gemi ici veya gemi disiyla
telsiz kullanilarak yapilan
konusmalarda kisa, akici
ve anlasilir cimleler ku-
rulur. Béylece karsidaki ki-
sinin hem dinlemesi hem
de sdylenenleri anlamasi
kolaylasir.

d)

Kitlesel iletisim (Kitle iletisimi): Grup kavramindan farkli olarak belirli
bir amac etrafinda toplanma 06zelligi tasimayan kitlelerin gazete, dergi,
televizyon, genel ag (internet) vb. kitle iletisim araclan ile gerceklestirdigi
iletisim taridr. Gindem olusturma, bilgi saglama, etki uyandirma, egitme
ve eglendirme islevlerine sahip olan kitle iletisiminde gdnderici tek bir kisi
olmayip 6rgut, iletisim uzmani vb.dir.

1.4.4. Bireyin Konumuna Gére iletisim Tiirleri

a)

b)

Yatay iletisim: Herhangi bir 6rgiitsel yapi igerisinde yer alan esit diizeydeki
kisiler ve birimler arasinda gerceklestirilen iletisim tlrldir. Bir egitim
kurumunda goérev yapan 6gretmenler veya gemide galisan usta gemiciler
arasindaki iletisim, yatay iletisime érnek verilebilir.

Dikey iletisim: Yatay iletisimin aksine asagidan yukariya veya yukaridan
asaglya dogru ast-Ust iligkisi cercevesinde, hiyerarsik yapiya gore
gerceklestirilen iletisim tlrtdir. Calisanlar ile amirleri veya gemide calisan
zabit ile gemici arasinda gergeklesen iletisim, dikey iletisime 6rnek
verilebilir.

1.4.5. Zaman ve Mekan Boyutuna Gére iletisim Tiirleri

a) Yiiz Yiize iletisim: iletinin génderici ve alici bir aradayken karsilikli olarak

aktarildigi etkin ve verimli iletisim tlriduar (Gorsel 1.7). YUz ylze iletisimde
ses tonu, g6z temasi, beden hare-
ketleri, yUz ifadeleri, dil becerileri,
durus, giyim vb. etkenler iletisimin
etkinligi acisindan énemlidir. YUz
ylze iletisimin gurdltd gibi olum-
suz etkenlere acik olmasi, bu ile-
tisimin dezavantajidir.

b) Uzaktan iletisim: iletinin génde-
rici ve alicinin bir arada olmadan;
telefon, mektup, genel ag vb.
uzaktan iletisim olanaklari kulla-
nilarak aktarldigi iletisim turudur
(Gorsel 1.8). Uzaktan iletisim ola-
naklari zaman ve mesafe sinirli-
hgini ortadan kaldirarak iletisim
surecini hizlandirmakta ve iletisim
kurmak icin kolaylk saglayarak
toplumsal hayatin glglenmesine
katki saglamaktadir.

Gérsel 1.7: Yiz ylze iletisim

Gérsel 1.8: Uzaktan iletisim



ETKINLIK VAKTI

Gemici Ahmet sabah kalkarak kahvalti yapmak Uzere personel salonuna iner. Personel salonunda is
kiyafetlerini giyinmis ve elinde telsizle bekleyen Gemici Hasan’i gériir. iginden “Pilot gelmek (izere demek
ki.” diye distndr. Afiyet olsun diyerek masaya oturur. Aralarinda konusmaya baglarlar. Bir stire sonra
telsizden bir ses duyulur. Seslenen Sivari Bey’dir. Stivari Bey “Bas taraf, ki¢ taraf! Pilot yarim saat sonra
sancak bordadan gelecek, bilginize!” der. Gemici Hasan énce bas taraftan 2. kaptanin cevap vermesini
bekler. Hemen ardindan telsizi eline alarak “Kopridsti, ki¢ taraf; anlasildi Stvari Bey.” diye cevap verir.
Ardindan sesini ¢cikarmadan “Ben isimin basina gidiyorum, size afiyet olsun.” dercesine mimik ve el
isareti yaparak salondan ayrilir.

Yukarnidaki paragrafin icerisinden asagida verilen iletisim tiirlerine 6rnek teskil edecek ciimleleri
belirleyiniz. Belirlediginiz ciimleleri ilgili iletisim tiiriiniin karsisina yazarak gerekcgesini bir ciimleyle
aciklayiniz. Daha sonra disiincelerinizi sinif arkadaslarinizla paylasarak tartisiniz.

icsel iletigim

Yatay iletisim

Dikey iletisim

Uzaktan iletisim

iletisim
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Asagida tanimlan verilen kavramlan yukarnidan asagiya ve soldan saga dogru uygun kutucuklara yaza-
rak bulmacayi tamamlayiniz. Belirtilen kutucuklardaki harfleri bularak yukaridaki ciimleyi olusturunuz.

a)

b)

c)

¢

d)

e)

f)

9)

Sese yani konusmaya dayali iletisim turd.

Herhangi bir orgutsel yapi icerisinde yer alan
esit dUzeydeki kigiler ve birimler arasinda
gerceklestirilen iletisim ttr0.

Kaynak tarafindan génderilen iletinin génderildigi
hedef veya hedefler.

iletinin génderici ve alici bir aradayken karsilikli
olarak aktarildigi etkin ve verimli bir iletisim tdrd.

Kisinin kendisiyle iletisim halinde olmasi durumu.

Bilgiye ulasabilmek icin ortak olarak kullanilan
sembollere dayali anlam sistemi.

iletinin telefon, mektup, genel ag vb. iletisim
olanaklari kullanilarak aktarildigi iletisim tird.

iletisimin gerceklestigi kosul ve durum.

g)

h)

)]

k)

Hiyerarsik yapiya goére gerceklestirilen iletisim
tard.

iletisim sirecinin ilk basamaginda yer alan ve
iletisim sirecini baglatan 6ge.

Alici tarafindan géndericinin iletisine s6zlU ya da
sdzsliz olarak verilen cevap.

Bilgi olusturmak icin edinilen her turli haber,
veri, mesaj, distiince ve bulgunun toplanarak
paylasiimasina olanak saglayan iletisim islevi.

Godnderici ve alici arasindaki iletisimin kurulmasini
saglayan dge.

Belirli bir amac¢ etrafinda toplanma &zelligi
tasimayan Kkitlelerin gazete, dergi, televizyon,
genel ag vb. araclarla gerceklestirdigi iletisim.

Distncenin  belli isaretlerle edilerek

gerceklestirildigi iletisim tard.

tespit



2. ALGI, EMPATI VE DINLEME
Q ZiHNiMiZi YOKLAYALIM

1. Ginlik hayatinizda karsinizdaki kisinin kendini sizin yerinize
koymadan yaptigi davraniglan diisiiniiniiz. Bu durumun size
hissettirdiklerini anlatiniz.

2. Yanhs algilama nedeniyle karsinizdaki kisiyi yanlis anladiginiz
bir olay1 dusiniiniiz. Bugiin ayni durumla karsilagsaniz ne

yapardiniz? J

“Karsisindaki bireyi anlamak” ve “kendini ifade etmek” iletisimin en temel iki
hedefidir. Tabiati geregdi her insan genellikle 6nce kendi derdini ifade etmeye
odaklanir ve karsisindakini anlamak icin yeterince caba sarf etmez. Ancak
etkili bir iletisim kurmak i¢in benmerkezci yaklagsimdan ¢ok dncelikle karsidaki
bireyi anlamak ve bunu ona da hissettirmek gerekir.

2.1. Algi

Cevreden insana surekli olarak gelen ileti akislari, duyu organlar araciligiyla
ses, goriintli, tat, koku ve hissedis olarak beyne ulasir. insanin beyne
ulasan sayisiz iletiden kendisine gerekli olanlarn secgerek, bunlar &nceki
kayitlaryla iligkilendirip yorumlama surecine algi denir. Bagka bir deyisle
duyu organlarindan insan zihnine ulasan verilerden gerekli olanlarin secilerek
anlamlandiriimasi sureci olarak ifade edilebilecek olan algi, kod agma streci
ile 6rtismektedir.

Kisilerin gecmis yasantilarindaki deneyimleri, algisini etkiler. Ornegin gemi ile
ilk kez firtinaya girecek bir kisi, bunu merak edebilir. Ancak daha énce firtinada
buytk tehlike atlatan bir denizci, basindan gecenleri hatirlayarak endise
duyabilir. Kisinin ge¢mis zamandaki yasantilarinin yani sira saghk durumu,
ihtiyaclari, beklentileri, ortamin fiziksel kosullar gibi simdiki zamana dair
yasantilari da algisini dogrudan etkiler. Neseli bir kimsenin normal sartlarda
kizacagi seyleri hosgoriyle karsilamasi ya da tizgiin oldugu durumda olaylara
koétimser yaklasmasi buna drnektir.

Yaganilan veya maruz kalinan her sey zihinde cesitli izler birakir. insan zih-
nindeki bu izlerden algiyi etkileyecek kadar derin olanlar sema olarak adlan-
dinhr. Semalar bireyin hizli distinme

sureci ile karar vermesini saglayan

“zihinsel kisa yollar” olarak da ifade Yedi
edilir. Semalar sayesinde kisi karsi-
lastigi iletileri cok hizli bir sekilde de-
gerlendirerek gerekli tepkiyi aninda
verebilir. Semalarin bir araya gelmesi
ile de referans gercevesi olarak ad-
landirilan bireyin bakis agisi olusur
(Gorsel 1.9).

Hayir
bes

Gorsel 1.9: Bakis acisi

“ DENIZCIYE NOT

Etkili bir iletisim, karsida-
ki bireyi anlamak ve bunu
ona hissettirmekle mim-
kundur.

n

ilefisim
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BUNLARI BiLIYOR
MUSUNUZ?

inasn, zihinnedki seamalr
sayseidne biircni ve son-
nucu hrafi yrenide olcaak
skelide sdzickelrin hafr-
lerniin yrei deisgmis osla
blie keliemleri okyuaiblir.
Tpiki sziin bu yzalyi oku-
aybildiigniz gbii.

2

“ DENIZCIiYE NOT

Empati “Bu durumda ben
olsaydim ne hisseder-
dim?” sorusuna degil, “O,
bu durumda ne hisset-
mektedir?” sorusuna yanit
arar.

a

Her insanin yasantisinda elde ettigi deneyimler birbirinden farkli oldugu igin
algisi da kendine dézgudur. Bu durum her bireyin hem kendisini hem de dig
diinyayl kendi referans cercevesine gore algilamasina neden olur. Bu da
kisilerin ayni olayi farkli yorumlamalarina ve olaya farkli tepkiler vermelerine
yol agar. Bu durum insanin bir zayifigi olarak disinulebilecek olsa da aslinda
insani kendine 6zgu kilan, digerlerinden farkl bir algiya sahip olmasidir. Farkli
bakis acilar, insanin hayatini zenginlestirerek olgunlasmasina katki saglar.

Algilarin farkli olmasi bireyi 6zel kilmakla birlikte zaman zaman bazi sorunlarin
ortaya ¢cikmasina da neden olabilir. Algi farkliliklari yanhs anlasiimalara neden
olmakta, bu da iletisim catismalarina yol acmaktadir. Algisini belirleyen
semadan habersiz olan bireyler, kendi algiladiklarinin gercek oldugunu
duisunurler.

2.2. Empati

Bir kisinin kendisini
kisinin yerine koymasi olarak
ifade edilen empati, karsidaki
bireyin  duygu (duyussal) ve
dustincelerini (bilissel) anlayabilme,
bunu kargidakine  gb&sterebilme
strecidir (Gorsel 1.10). Empati
sireci kabul, anlama ve yansitma
asamalarindan olusur. Kabul
asamasl, iletisim kurulan Kkiginin
duygu ve diuslncelerini yargilamadan kosulsuz bir sekilde iletisime agik olmak
demektir. Anlama asamasinda ise muhatabin duygu ve distnceleri ile bunlarin
altinda yatan nedenler mimkin oldugunca eksiksiz bir sekilde anlasiimaya
calisilir. Son asama olan yansitma asamasinda da kisi karsisindakine onu
anladigini fark ettirir ve onu dogru anladigindan emin olur. Empati, “Bu
durumda ben olsaydim ne hissederdim?” sorusuna degil, “O, bu durumda ne
hissetmektedir?” sorusuna yanit aramakiir.

karsisindaki

Gorsel 1.10: Empati

Birey, iletisimde oldugu kisi ile ayni duygu ve disinceleri tasiyorsa buna
sempati denir. Sempati kavraminda empatide oldugu gibi muhatabi anlamak
degil, muhatap anlasilsa da anlasiimasa da ona hak vermek s6z konusudur.

Empati sliphesiz iletisimi kolaylastirmaktadir. Bir kisiye empati ile yaklasmak
onun anlasildigini, deger gordiginu hissetmesini saglar ve iletisimi daha
hosgorili bir sekilde strdirmeye yardimci olur. Bunun sonucunda da birey
farkli fikir ve degisimlere agik olur. Empati, farkh kultir veya farkll ortamlarda
yetisen insanlarin iletisim kurmasini ve bu topluluklarin bir arada yasamasini
kolaylastinr. YUksek empati becerisine sahip olan bireyler, olaylara daha
hosgorill yaklasirlar ve cevrelerince sevilen bireyler olurlar. Bir iletisimde
sadece empati kurulan kisi degil, karsisindakine empatiyle yaklasan kisi de
kazangl ¢ikar.

Empatinin olmadigi, benmerkezci ve yargilayici bir iletisimde bireyler
savunmaya odaklanarak birbirlerini dinlemek yerine muhataplarini alt etmeye
yonelirler. Boyle bir iletisimde her iki taraf da birbirine iletmek istedigi mesaji
iletemez ve gercek anlamda bir iletisim gerceklesemez. Bu durum, yeni seyler
6grenmenin de énlinde engel olusturur.



ETKINLIK VAKTI

Asagida, gemi ortaminda 2. kaptan, 2. miihendis ve giiverte stajyeri arasinda ge¢cen konusma
verilmistir. Bu iletisim siirecindeki konugsmalarin empati yoniinden nasil ifadeler olduklarini verilen
bosluklara yaziniz.

: (Guverte stajyerine) Gidip draftlar (su ¢ekimi) okur musun?

: Uzgliniim ama draft okumay! bilmiyorum.

2. Kaptan  : Draft okumayi bilmiyorum ne demek? Draft okumayi dahi bilmiyorsan gemide
) ne isin var?

eAIGELGIEY - (2, kaptana) Ustiine biraz fazla gitmiyor musun? Cocuk daha stajyer, dgrenmeye
gelmis zaten!

(Stajyere) Sen bakma ona. Baska bir seye cani sikilmistir. Emin ol, o da ben de gemiye
ilk ¢ciktigimizda draft okumay! bilmiyorduk.

2.3. Dinleme

Dinleme, iletiyi dogru bicimde algilama, anlama, yorumlama ve degerlendirme
surecidir. Dinleme becerisi, iletisimin temeli olup bireyin gelisimi icin ¢cok
6énemlidir. Her insan karsisindaki tarafindan dinlenmek ve derdini karsisindakine
anlatmak ister. Cogu zaman insanlara konusmak eglenceli, onlar dinlemek ise
sikici gelir. Bu nedenledir ki karsisindakine konusma firsati tanimayarak sirekli
kendi konusan insanlar, diger bireylere sikici gelir. Dinleme becerisinin yasamin
her alaninda basarili olabilmenin sartlarindan oldugu bir gergektir. Buna
ragmen dinleme, giinlik yasanti icinde en ¢ok ihmal edilen iletisim becerisi
olarak gérdldr.

2.3.1. Dinleme Engelleri

Dinleme ve duyma kavramlari her ne kadar toplumda ayni kavramlar olarak
algilansa da aslinda birbirlerinden ¢ok farklidir. Saglik agisindan bir engeli
olmayan her birey, gevresindeki sesleri kendiliginden duyar. Ancak dinleme
kendiliginden olusmaz. Dinleme, karmasik bir slre¢ olup bireyin ¢aba sarf

PA]

ilefisim
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etmesini gerektirir. Ayrica dinleme esnasinda insanlarin dinlemesini zorlastiran
bazi etkenler ortaya cikar. iste bu etkenler, giriltii kavraminin dinleme
boyutunu olusturur ve dinleme engelleri olarak adlandirilir (Gorsel 1.11).

Goérsel 1.11: Dinleme engelleri
Dinleme engelleri dinleyiciden, konusmacidan ve ortamdan kaynaklanabilir.

Dinleyiciden Kaynaklanan Dinleme Engelleri: Dinleyicinin bilissel ve
psikolojik durumu ile ilgili engellerdir. Dinleyicinin farkli bir olay sebebiyle
UzUntUli olmasi, isitme kaybinin olmasi, konuyu ilgi ¢ekici bulmamasi gibi
durumlar dinlemeye karsi kapali olmasina neden olur.

Konusmacidan Kaynaklanan Dinleme Engelleri: Konusmaci tarafindan
yapilan konusmanin anlasilirhgini olumsuz y®nde etkileyen &zelliklerdir.
Gereksiz uzun ve karmasik cimleler kurmak, kétu telaffuz, asin hizh ya da
yavas konusmak, konusmacinin dis gérintsi ve beden dili gibi durumlar
konusmacidan kaynaklanan dinleme engellerine 6rnek verilebilir.

Ortamdan Kaynaklanan Dinleme Engelleri: iletisimin taraflan disinda
gerceklesen ve ortamda yer alan fiziksel gurultilerdir. Etraftan gelen gurdlttler
ve uclnclU bir kisinin konusmada araya girmesi, ortam kaynakli dinleme
engellerine érnek gosterilebilir.

2.3.2. Dinleme Tiirleri

Dinleme tirleri, dinleme sirecine engellerin dahil edilip edilmemesine gore
islevsel ve islevsiz olmak Uzere iki ana baglik altinda toplanabilir.

islevsel Dinleme Tiirleri: Dinleme engellerini isin igine dahil etmeden belirli
bir amag icin yapilan dinleme turtudur. Farkli iglevleri yerine getiren iglevsel
dinleme tarleri sunlardir:

« Bilgi igin dinleme (Ders dinleme, haber izleme vb.)

+ Elestirel dinleme (Dinlenen seyin dogrulugu sorgulanir.)

+ Ayirt edici dinleme (Siren sesinin polis aracindan mi yoksa itfaiyeden mi
geldigini anlamak.)

+ Keyif igin dinleme (TV programi izlemek, mizik dinlemek vb.)
+ Etkin (empatik) dinleme (Empati kurarak dinlemek.)

islevsiz (Etkisiz) Dinleme Tiirleri: Dinleme engellerinin isin icinde oldugu,
bireyin dinleme davraniglarinin iletisimi zorlastirdigi hatta tamamen engelledigi



etkisiz dinleme tdrtddr. Birey, karsisindakini dinlerken dinleme engellerini
kullaniyorsa bu dinleme eyleminin iglevsiz yani etkisiz oldugu anlamina gelir.
Cunkl bireyin dinleme davraniglar, iletisimi zorlastirmakta veya tamamen
engellemektedir. Kullanilan engellere gore islevsiz dinleme tirleri sunlardir:

+ Benmerkezci dinleme (Konusma, ydnlendirici yanitlarla istenilen yere
cekilir.)

+ Gorunuste dinleme (Dinleyici, karsidaki bireyi dinliyormus gibi davranir.)

+ Savunmaci dinleme (Konusulanlar saldir olarak algilanarak savunmaya
gegcilir)

+ Segerek dinleme (Konusmanin sadece belli bélimlerine odaklanilir.)

+ Tuzak kurucu dinleme (Dikkatle dinleyerek konusmacly zora sokacak
bilgiler yakalanir.)

* Ylzeysel dinleme (Konusmanin duygu boyutu g6z ardi edilerek bilgi
boyutuyla ilgilenilir.)

2.3.3. Etkin Dinleme

Dinleme, iletisimin temelinde yer aldigindan iletisim dinlemeyle baglar
denilebilir. Clnkd iyi bir iletisim, iyi bir dinlemeyi gerektirir. Etkin dinleme,
alicinin iletisimdeki guriltly azaltarak mesaji tam ve dogru alma ya da anlama
becerisidir. Etkin dinleme, mesaji almakla kalmayip mesajin alindigina dair geri
bildirim yapmayi da kapsar ve bir sorunun anlasilip ¢éztlmesine yardimci olur.

Alicinin  konu ile ilgili 6n bilgilerini artirmasi etkin dinlemede etkilidir.
Dinleyicinin konusmaci hakkindaki 6n yargilar etkin dinlemeyi engeller. Bu
nedenle dinleyicinin konusmacinin 6zellikleriyle konu igerigi arasindaki ayrimi
yapabilmesi gerekir. Bu sekilde yanlis algilarin énine gecilmis olur. Dinleyici,
dinleme sirasinda konusmayla ilgili anlamadigi s6z ya da kisimlari sorup, detayli
olarak aciklamasini istemeli ve aldigi cevaplara geri bildirimde bulunmalidir.
Beden dilini de kullanarak konusmaciyl desteklemeli, tesvik etmelidir. Etkin
dinleme icin sunlar yerine getirilmelidir:

+ G06z temasi kurmak ve not almak.

+ Konusmayi gereksiz yere bélmekten kagcinmak.

+ Ezbere karar vermekten kacinmak.

+ Geri bildirimde bulunmak ve cevaptan énce yeteri kadar disiinmek.

* Yargllamalardan ve 6n yargidan kacinmak.

+ Konu igerigine uygun soru sormak.

Etkin dinlemenin faydalar sunlardir:

+ Agcik ve dirUst iletisim saglar.

+ Dinlendigini gbren kisi, baskalarini dinlemeyi de dgrenir.
+ Konusmaci, dinleyiciye karsi olumlu duygu besler.

+ Konusmaci, temel sorunlarinin farkina varabilir.

+ Konusmacinin kendine glveni artar.

+ Konusmacinin konusma kabiliyetini geligtirir.

+ Olumsuz duygu ve duslUnceleri tartisma firsati verir.

“ DENIZCIYE NOT

Etkin dinlemenin gercek-
lestirilebilmesi icin ortam;
mesaj igerigini bozucu
etkilerden arindiriimig, gu-
riltistz, yeteri aydinlat-
maya sahip ve disardan
gelebilecek engellere karsi
korunakli olmalidir.

~f

BUNLARI BIiLIYOR
MUSUNUZ?

Soylenenden farkl an-
lamlar barindiran iletiye
ortik ileti denir. Dersin
bitimine ne kadar slre
kaldigini merak eden bir
o6grencinin “Saat kag?”
diye sormasi bu duruma
ornek verilebilir.

25
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BULMACA ZAMANI: ALGI, EMPATI VE DINLEME

[(e]§

Asagida tanimlan verilen kavramlan yukaridan asagiya ve soldan saga dogru uygun kutucuklara yaza-
rak bulmacayi tamamlayiniz. Belirtilen kutucuklardaki harfleri bularak yukaridaki ciimleyi olusturunuz.

a)

b)

c)

¢

d)
e)

f)

Bireyin iletisimde oldugu kisi ile ayni duygu ve
dustnceleri tasimasi.

Dinleme davraniglarinin iletisimi  zorlastirdigi
hatta tamamen engelledigi etkisiz dinleme tird.

Sdylenenlerin duygu boyutunun g6z ardi edilerek
bilgi boyutuyla ilgilenilen dinleme tur0.

Dinlenen seyin
dinleme tard.

dogrulugunun  sorgulandigi

Kisinin kendini karsidaki kisinin yerine koymasi.
Dinlemenin empati kurularak yapiimasi.

Konusmanin  yoénlendirici  yanitlar  verilerek
istenilen yere ¢cekilmesiyle yapilan dinleme turd.

g)

9)

h)

Konusmanin sadece belli boélimlerine

odaklanilarak yapilan dinleme tird.

Dinleme engellerini igin igine dahil etmeden belirli
bir amag igin dinleme yapmak.

Dinleyicinin karsidaki bireyi dinliyormus gibi
davranarak yaptigi dinleme tird.

Yasanilan veya maruz kalinanlarin zihinde biraktigi
izlerden algiyi etkileyecek kadar derin olanlari.

Beyne gelen sayisiz iletiden insanin kendisine
gerekli olanlar secerek, bunlari dnceki kayitlaryla
iliskilendirip yorumlama stireci.

Soylenenden farkli anlamlar barindiran ileti.



3. KENDINi iFADE ETME
ZiHNiMizi YOKLAYALIM

1. Ben dili ve sen dili kavramlan hakkindaki diisiincelerinizi
arkadaslarinizla paylasiniz.

2. Ginliik hayatinizda kullandiginiz olumlu ve olumsuz ifadelere

ornekler veriniz. J

insanlar duygu, diisiince ve ihtiyaclarini gogunlukla konusarak ifade ederler.
Yazili iletisime ve bircok teknolojik gelismeye ragmen konusmak, iletisim
kurmanin en kolay ve yaygin yolu olmaya devam etmistir. Konusma esnasinda
kullanilan bir s6zlin nasil anlasilacagi sadece sdyleyenin niyetine bagli degildir.
Bu nedenle kendini dogru ifade edebilmek o kadar da kolay olmayabilir.

iletisimde ne soylendigi kadar nasil sdylendigi, kim tarafindan séylendigi,
hangi ortamda sdylendigi, ne zaman s&ylendigi gibi birgok unsur da iletisimi
etkiler. Ayni s6zcik sevilen biri tarafindan sdylendiginde 6vgu, sevilmeyen biri
tarafindan sdylendiginde yergi olarak anlasilabilir. Bu nedenle kendini dogru
ifade etme becerisi, sosyal iliskilerden is iliskilerine kadar her alanda basari
icin gerekli bir beceridir.

3.1. Ben Dili

Kabul edilmeyen davranigi tanimlayan, maruz kalan kisiyi nasil etkiledigini ve
o kiside nasil duygular uyandirdigini ifade eden acik iletilere ben iletisi; bu tur
iletiler kullanilarak gerceklestirilen iletisime ise ben dili denir.

insanlarin cogu, baskalarina isteyerek sorun cikarmaz. Onlari, ihtiyaclarini
gidermek icin yaptiklarindan 6tarG suglamamak gerekir. Birey, duygu ve
distncelerini ifade etmelidir. Bu davranisindan dolayr meydana gelen
herhangi bir sorunu kendisi de yasar. Bu nedenle kisi, sorunlu davranisi ve
bu davranisin kendi Uzerindeki etkilerini somut bir sekilde ortaya koymalidir.
Kendi davraniginin baska bir bireye zarar verdigini suglanmadan 6grenen
¢ogu insan, bu davranisini kendi istegiyle degistirecektir.

3.1.1. Ben lletisinin Ogeleri
Etkili sekilde gergeklestirilecek olan bir ben iletisi su ¢ 6geden olugsmalidir:

» Kabul edilemez davranigin kisa ve yargilama icermeyen bir tanimi

+ Davranisin neden oldugu somut etki (davranisin sonuglari)

+ O anki gergek duygular
Hangi sirada verildiginin 6nemi olmayan bu t¢ 6ge Davranis + Etkiler + Duy-
gular (DED) seklinde ifade edilebilir.

Sorunlu davranis tanimlanirken gegmise veya gelecege génderme yapilma-
dan tanimin herhangi bir suglama barindirmamasina dikkat edilmelidir. Or-
negin soze “Yine ders ¢alismadigin icin...” diyerek baslandiginda muhataba
“Sen hep bdylesin!” mesaji verilmis olur.
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Sorunlu davranisin neden degismesi gerektigini anlatabilmek i¢in bu davranigin
sonuglarindan bahsetmek gerekir. Gonderici, istenmeyen davranisin kendisi
Uzerinde somut ve kesin bir etkisi oldugunu kanitlamaldir. ClnkU davranisin
gonderici Uzerinde somut bir etkisi yoksa bu davranisin degistiriimesini
istemek karsl tarafa anlamsiz gelecektir.

Bireyin kendi duygularini taniyabilmesi cok 6nemlidir. Clnkil bahsedilen
duygunun o an gergekten hissedilen duygu olmasi gerekir. Etkili bir ben iletisi
gonderebilmek icin buz daginin altindaki temel duygular fark etmek gerekir.
Duygunun oldugundan daha fazla yansitiimasi, ben iletisinin etkisini ortadan
kaldiracaktir.

ETKINLIK VAKTI

Tabletten sesi acik bir sekilde film izliyorsunuz. O esnada sizinle ayni odada bulunan bir kisi kitap
okumaktadir. Kitap okuyan kisi size asagidaki ifadelerle karsilik verirse neler hissedersiniz?

1.

2.

Ben kitap okurken sen tabletin sesini actigin icin okudugumu anlamiyorum ve kendimi
degersiz hissediyorum.

Baska bir odaya gecebilir ya da kulaklik takabilirsin.




3.1.2. Ben iletisi Tiirleri
Yizlesmeci, 6nleyici ve agiklayici olmak Uzere Ug tlr ben iletisi bulunmaktadir.

a) Yiizlesmeci Ben iletisi: Bir sorun ortaya ciktiktan sonra sorunu gidermek
amacilyla basvurulan ve iletinin Ug 6gesini iceren ben iletileridir. Bir Kiginin
konusurken s6zinl kesen arkadasina “S6zium kesildiginde ne diyecegimi
unuttugum icin moralim bozuluyor.” demesi yuzlesmeci ben iletisine 6rnek
verilebilir.

b) Onleyici Ben iletisi: Sorunun ortaya gcikmasindan énce 6nlem amaciyla
gonderilen ben iletileridir. Bir 6grencinin evde ailesine “Bugin yetistirmem
gereken bir 6devim var. Mesgul edilirsem yetistirememekten korkuyorum.”
demesi 6nleyici ben iletisine érnek verilebilir. Ogrenci, bu ifadeyle ailesini
ben dili kullanarak dnceden uyarmis olur.

c) Aciklayici Ben iletisi: Bireyin inang, disiince ve ihtiyaclarini dile
getirdigi ben iletileridir. Ornegin “Geminin seyrini tehlikeye soktugu icin
kdpridstinde muzik dinlenmesinden hoslanmam.” diyen bir gemi kaptani
bu konudaki gérts ve durusunu bastan ortaya koymus olur.

3.1.3. Ben Dilinin Onemi

Gonderici, durust bir iletisim tird olan ben dilini kullanarak duygu ve ihtiyaglarini
icten bir sekilde dile getirebilir ve olumsuz davranis gdsteren kisiyle onu
kirmadan yiizlesebilir. insanlar, hatali olduklarini duyduklarina sevinmeseler
bile ben dili ile i¢ten bir yardim talebinde bulunuldugunda bu talebe olumlu
karsilik verirler. Ben dili, alici Uzerinde oldugu gibi gbénderici lzerinde de
olumlu yénde davranis degisikligi olusturur. Duygu ve disincelerin aninda
iletiimesi ile gdnderici Uzerinde 6fke gibi olumsuz duygularin birikmesi dnlenir,
goénderici kendi duygularinin farkina varir. Bu sekilde kurulan iletisim, saglhkh
iliskiler kurulmasini saglayarak kisileri birbirine daha ¢ok yaklastirr.

Ben dili kullanilirken su hususlara dikkat etmek gerekir:

a) Etkin Dinlemeye D6nmek Gerekebilir: Bazi durumlarda davraniglan
kabul gérmeyen insanlar, bundan rahatsiz olurlar. Bu ylzden en iyi ben
iletisi bile karsidaki kiside olumsuz tepkilere yol acabilir. “Odevlerinin
tamamini yapmamana ¢ok sinirleniyorum.” ifadesi yerine etkin dinlemeye
donilerek sorunun kaynaginin anlasilmasi icin “Yetistiremeyecegin kadar
¢ok &devin oldugunu mu sdyliyorsun?” ifadesini kullanmak buna 6érnek
verilebilir.

b) Sen iletileri Kilik Degistirebilir: Bazi durumlarda kullanilan ifadenin
basina “ben” eklendiginde bunun bir ben iletisi oldugu yanilgisina
dusulebilmektedir. Oysaki “Sen ¢ok terbiyesiz bir insansin.” demek ile “Ben
senin ¢ok terbiyesiz oldugunu distniyorum.” demek arasinda muhataba
hissettirdigi duygu yéninden bir fark yoktur.

c) Ben Dili Sadece Olumsuz Duygular icin Kullaniimaz: Ben dili sadece
ofke gibi olumsuz duygulari iletmek icin kullaniimayip 6fkenin altinda yatan
baska duygularn aktarmak icin de kullanilir. Cocuguna “Haber vermeden
disari ¢cikmana cok sinirlendim.” diyen bir ebeveyn, karsi tarafa sadece
ofke duygusunu yansitmis olur. Oysaki bu ebeveyn gocuguna “Cok sukur,
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eve sag salim geri dondugiin icin ¢ok rahatladim!” ifadesini kullanirsa
cocuk hem ebeveyninin korktugunu hem de kendisine ¢ok deger verildigini
hisseder. Bu sayede c¢ocuk, ebeveyninin kaygi, ¢fke gibi duygularni
anlamaya daha agik olur; davranislarini degistirme konusunda daha az
direng gosterir.

¢) Ben Dili Sorunsuz Zamanlarda da Kullanilabilir: Kargidaki bireyin bir
sorunu varken etkin dinlemenin, bireyin kendi sorunu varken ben dilinin
kullaniimasi gerekir. Buna ilave olarak ben iletileri her zaman sadece bir
sorun ciktiginda degil, olumlu durumlarda da kullanilabilir. Odasini diizenli
tutan bir cocuga annesinin “Ben sana sdylemeden odani dlizenlemen ¢ok
hosuma gitti ve ¢cok sevindim. Bdylece ben de senin odani toplamak igin
vakit harcamayarak diger islerimle ilgilenebilecegim.” ifadesini kullanmasi,
bu duruma 6rnek verilebilir. Bu sayede karsi tarafa neyin istenip neyin
istenmedigi de belirtilmis olur.

3.2. Sen Dili

Baska bir insanin davraniglar rahatsiz edici oldugunda veya bir sorun
olusturdugunda o kisinin sinirlenmesinden veya glicenmesinden c¢ekinildigi
icin bunu ona sdylemek zor olabilmektedir. Karsisindakine hatali oldugunu
sdyleme cesareti gosteremeyen bireyler, kargsisindakine tavizler vermek
zorunda kalir ve slirecin sonunda GzdlUr.

Sadece karsidakine duyulan 6fkeyi dile getiren, ona neyi yapip neyi yapmamasi
gerektigini sdyleyen, karsidakinin aklini yok sayan, icinde bazen gizli bazen
aclk suglama barindiran iletilere sen iletisi denir. Sen iletileri kullanilarak
yapilan iletisim ise sen dili olarak adlandinlir. Sen dili kullanan kisiler, asil
duygularindan bahsetmeyerek kendisiyle ilgili bilgi vermedigi gibi davranisin
neden sorun olusturdugundan veya kendisi Uzerinde nasil bir etkisinin
oldugundan da s6z etmez. Kullanan kisi ile ilgili degil, muhatap ile ilgili daima
olumsuz bilgi veren sen iletisi 6rtiktlr. Sen dili zaman zaman alicinin hatali
davranisina odaklansa da ¢cogu zaman hedefte alicinin kisiligi vardr.

Sen dilinde tipki bir buz dagi gibi altta bulunan gercgeklerden bahsedilmez.
Sen dilinde sadece 6fke iletili. Ancak bu 6fkenin temelinde genelde korku,
endise, saskinlik gibi duygular yer alir (Gérsel 1.12). Sen dili ile génderilen
iletide gbndericinin ne hissettigini ve nedenini anlamayan alici, kendisine
ydnlenen 6fke kargisinda geri gekilebilir veya ayni sekilde sen dili ile karsilik
verebilir.

Olumlu bir durumdan s6z eder-
ken ya da sorunsuz zamanlarda

OFKE sen dilinin kullaniimasi, ¢cogu za-

oo a o . “ man iletisimi engellemez. Ancak
Endise “Harika bir insansin ama sorum-

Kor luluklarini yerine getirmiyorsun.”

Merak ifadesindeki gibi bir elestiriyi

gizlemek veya alicinin davrani-
sini degistirmek igin olumlu sen
iletileri kullanmak, dvgutide bulun-
mak iletisim engeline doniserek
islevini yitirir.

Gdrsel 1.12: Sen iletisinin yapisi



Sorunlu zamanlarda kullanilan sen dili, olumlu bile olsa ¢ogu zaman insan
iliskilerine zarar verir ve su durumlarin ortaya ¢cikmasina neden olur:

+ Alici karsilik verme ihtiyaci duyabilir.
+ Alici, saldin altinda oldugunu hissedebileceginden kendini savunma
ihtiyaci duyabilir.

+ Kendini suclu hissedebileceginden alicinin 6z saygisi zedelenebilir.

+ Alici kendisine ceza verildigini dUsUnebilir.

+ Alici kendisine haksizlik yapildigini disinebilir.

+ Alici kendisine saygisizlik yapildigini distnebilir.

+ Alicida degisime karsl direnme durumu ortaya c¢ikabilir.

+ Karsilkli gatisma buyuyebilir.

+ BulyUyen catisma siddete donusebilir.
Sen dilinin kullaniimasindaki amag¢ karsidaki bireyin davranisini degistirmek
olsa da bu amaca ulasmak genelde ¢ok zordur. Giinkl insanlar, kendilerine
yapmasi gerekenin sdylenmesinden pek hoslanmazlar. Ayrica sen iletileri
genelde muhatabi yetersiz, saygisiz, distincesiz vb. olmakla suglar. Ozetle

sen iletileri sorunlu zamanlarda kullaniimamasi gereken, k&t kodlanmig
etkisiz iletilerdir.

3.3. Olumlu ve Olumsuz ifadeler

Algi cok karmasik bir siire¢ olup cok farkll unsurlardan etkilenir. insanlarin
olaylari algilama sekilleri de olumlu veya olumsuz disinme tarzi seklinde
gerceklesir.

Olumsuz bir durum karsisinda karamsarliga kapilmadan ¢6ziime odaklanmak
olumlu diisiinme tarzidir. Olumlu disiinme tarzina sahip insanlar; koti
olaylarda bile olumlu bir taraf bulmaya, karsilastiklari olay ve insanlarin iyi
taraflarini gérmeye calisan iyimser insanlardir.

Olumlu ifadeler; yanhsin yerine dogruyu, yapilmamasi gerekenin yerine
yapilmasi gerekeni ve tam olarak yapilmasi isteneni ifade ettiginden eksiksiz
ifadelerdir. Kendisine olumlu ifade sdylenen kisi, ne yapmasi gerektigini tam
olarak bileceginden kendisinden beklenen davranisi buytk olasilikla istenen
sekilde yerine getirir. Bu da istenen sonuca ulasmay! kolaylastirir.

Olumlu ifadeler olustururken su hususlara dikkat edilmelidir:
+ Karsilasilan durumun eksik ve sorunlu yénleri yerine iyi ve gicli ydnleri 6n
plana cikariimalidir.

+ Kullanilan ifadelerin acik ve anlasilir olmasi gerekir. Belirsiz ifadelerden
kaciniimali, net ifadeler kullaniimalidir.

+ Olumlu bir ifade olusturulurken mevcut duruma olumlu bir pencereden
bakilmalidir.
+ Olumlu ifadeler, icinde olumsuzluk eki barindirmamalidir.
Olaylarin eksik ve kot taraflarina odaklanmak olumsuz diisiinme tarzidir.
Olumsuz disinme tarzina sahip insanlar; iyi olaylarda bile Uzilecek

olumsuz bir taraf bulan, karsilastiklari olay ve insanlarin kétl taraflarini géren
kétiimser insanlardir. Olumsuz disiince tarzi, bireyin sézlerine de yansir ve
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bu disilince tarzina sahip insanlar olumlu olani géremeyip sadece diizeltiimesi
gerekenlerden bahseder duruma gelir. Dogru yerine yanlisa odaklanan,
yapllmasi gerekenlerin yerine yapillmamasi gerekenleri belirten ifadelere
olumsuz ifade denir.

ETKINLiK VAKTI

Asagidaki cilimleler olumlu ifade mi, olumsuz ifade mi tasiyor? Cevaplarinizi
climlelerin altlarindaki bosluklara yaziniz. Olumsuz ifadeleri, olumlu ifadelere ceviriniz.

—
.

Kitaplarinizi ben soéyleyinceye kadar agmayin.

Kapiyi sessizce kapat.

Odevinde hatal bir siirii yer var, 6devini bastan yap.

Diimeni cok kétii tutuyorsun.




"_ BULMACA ZAMANI: KENDINIi IFADE ETME
y/ b Ijo vy M 6|U A|/K Y| S|E N/ D i /L 1T S|F
s U1/ z |6 E K| T ¢C|D L G| K i G R L | G J \%
o Db z i N M F zZz|1 S S I 6 L B M G P |z I
L | G L L L AT K| B N H T J C/ o A B|Ss O
Uu B S/ O/E P B C/ L J Y V U M M T|E/|I]|1i/I
M E U/ A Y S C E AU/ Z P M F S M T G S K
S NR/ L i oM G Y D D i s R|J|E|S I K zZ
u| Db M| ¢ C L O E | J P/ D E D L S| T | E i
z i vu F ijUujL M C Y T T R Ii]3J E D/ R|J Y
D L E I B M|U Cc]|I i AR N | I | L N|S Y U]|I
o i c/P E/L/ M Y B O B E N|i | T zZ|P H Z M
S R A N | U/ S B E ¢ S E|N D F| s T U B | S
U H I|T i DU D N I |G E N/ V V H A P N E
N Z i U L U|lZz|T|i|®6/B R|C I T E|N| T|C|R
M D|/UOU P|E S|i s|/L|/z S/D I | S L CcC|SsS Y|L E
E| T N/ C | T U F| $  E | G E/M F| Y E N|C N|O
V C|R | C i N| A Y | T |T)| Z J O/ G/ E H|T/|C N J
R B Y| Il |S M D K iI|¢C V G|T S| N O T/ I i A
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Asagida birakilan bosluklan doldurarak buldugunuz kelimeyi bulmacadan isaretleyiniz.
1. Bireyin inang, dislince ve ihtiyaclarini dile getiren ben iletileri olarak adlandirilir.
2. Ben iletileri kullanilarak gergeklestirilen iletisim olarak adlandirlir.
3. Kabul edilmeyen davranisi tanimlayan, maruz kalan kisiyi nasil etkiledigini ve o kiside nasil duygular
uyandirdigini ifade eden acik iletilere denir.
4. Kot olaylarda bile olumlu bir taraf bulmak isteyen, karsilastiklari olay ve insanlarin iyi taraflarini gérmeye
calisan insanlar insanlardir.
5. lyi olaylarda bile (iziilecek olumsuz bir taraf bulan, karsilastiklari olay ve insanlarin kétii taraflarini géren
insanlar insanlardir.
6. Olumsuz bir durum karsisinda karamsarliga kapilmadan ¢6zime odaklanmak
tarzidir.
7. Olaylarin eksik ve kotl taraflarina odaklanmak tarzidrr.
8. Dogru yerine yanlisa odaklanan, yapiimasi gerekenlerin yerine yapilmamasi gerekenleri belirten ifadelere
denir.
9. Sorunun ortaya ¢ikmasindan 6nce 6nlem almak amaciyla génderilen iletiler ~ olarak ad-
landirilir.
10. Sen iletileri kullanilarak yapilan iletisim olarak adlandirlr.
11. Sadece karsidakine duyulan &fkeyi dile getiren, ona neyi yapip neyi yapmamasi gerektigini sdyleyen,
karsidakinin aklini yok sayan, iginde bazen gizli bazen acik suclama barindiran iletilere
denir.
12. Bir sorun ortaya c¢iktiktan sonra onu gidermek amaciyla bagvurulan ve iletinin Ug 6gesini iceren iletiler

ben iletileridir.
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“ DENIZCIiYE NOT

Gemide gurdltald ortam-
larda ya da uzaktaki ki-
silerle iletisim kurulurken
el kol isaretleri kullanilr.
Kreyn, Irgat veya vingle-
re kumanda eden Kisileri
yOnlendirenlerin kullandigdi
el veya kol isaretleri buna
ornektir.

4. S6zsUz ILETiSIM

©\ ZIHNIMizZi YOKLAYALIM

1. Giunlik hayatta beden dilini kullanmanin 6nemini diisiiniiniiz.
Beden dili kullaniminin sizin aginizdan 6nemini anlatiniz.

2. Beden dilini yanhs kullandiginiz icin sorun yasadiginiz ya da
kendinizi ifade edemediginiz bir olay1 disiiniiniiz. Bugiin ayni
durumla karsilagsaniz ne yapardiniz? J

insanlar, zaman zaman bilingli ya da bilingsiz bir sekilde duygu ve diisiin-
celerini yansitan s6zsiz iletiler génderir. Sézstz iletisim, glinlik hayatta ger-
ceklestirilen iletisimin dnemli bir b6IUmMUNU olusturur. Bu nedenle etkili iletisim
acisindan s6zsulz iletisimin de dnemi biyuktur. Sézstiz iletisimde genel kabul
goren kurallar; yas, cinsiyet, kiltdr, ortam, kisinin ruh hali gibi birgok farkli
unsurdan etkilenebilir.

4.1. Beden Dili

So6zsliz iletisimin sessiz bolimi olan beden dili; kimi zaman sézcUlkleri
destekler ve anlami pekistirir, kimi zaman sdzcuklerin yerini alarak kisinin
tek bir kelime bile etmeden etkili bir iletisim kurmasini saglar. Beden dili
kullaniminda jestler, mimikler, goézler, viicut durusu (posttr), tokalasma, dis
gbrinus gibi etkenler etkin rol oynar.

4.1.1. Mimik (Yuiz ifadesi)

insanlarin duygu ve disiincelerinin etkisiyle olusan kas, géz, agiz ve yiiz
hareketlerine mimik denir. Mimik, insan vicudunun duygu durumunu ifade
eder. iletisim kurulan kisinin siiphe duyma, onaylama gibi bircok duygu ve
distincesi mimiklerinden anlasilabilir. YUz ifadeleri de@erlendirilirken kisinin
ruh hali, sozel ifadesi, klltirel degerleri ve toplumsal yasantisi da dikkate
alinmalidir.

Mimikler niyet edilen mimikler ve niyet edilmeyen mimikler olmak Uzere iki
cesittir.

+ Niyet edilen mimikler s6zel ifadelerin yerine kullanilir. Bilmiyorum anlaminda
dudaklarin disa bukilmesi buna érnek verilebilir.

+ Niyet edilmeyen mimikler bir olay karsisinda kendiliginden olusan dogal
ve duygusal tepkilerdir. Korku, sasirma,
utanma vb. durumlar buna &rnek
verilebilir.

Mutluluk, UzUntl, saskinlik, korku, ofke ve
tiksinme alti temel mimik tiridar (Gorsel
1.13). Bunlarin yaninda keyif, hor goérme,
hosnutluk, utanma, heyecan, sugluluk, gurur
gibi ifadeler de mimik ttrl olarak son yillarda
kabul gérmektedir.

Gorsel 1.13: Mimik tdrleri



4.1.2. Jest

Mimiklerden ayri olarak bas, el, kol, ayak ve beden durusu ile verilen mesajlar
jest olarak adlandirilir. Genellikle mimik bltini iginde ele alinan jest, mimigin
baslica elemani kabul edilir. insan viicudunun konusma durumunu gésteren
jestler, konusmay! destekleyerek anlatiimak istenenlerin canlandirimasini
saglayan beden dili hareketleridir. Jestlerde eller, kollar ve basin pozisyonu ile
verilen mesajlar 6n plana cikar.

a) Eller: Ellerin pozisyonu, kiginin rahat olup olmadiginin ya da 6z guvenini

Gérsel 1.14: Dilenci pozisyonu

» Ellerin

yitirip yitirmediginin en belirgin isaretidir. Ayrica eller iletisim slrecinde
konusmanin 6nemli noktalarini vurgulamak amaciyla da kullanilir. Eller;
bulundugu konuma gére bel hizasinin altinda tutulursa negatif, bel hizasi
ile gégus arasinda durursa nétr, gégus hizasinda tutulursa pozitif anlam
tasir.

Avug iclerinin durumuna gore dilenci, diktatdr ve tehdit adi verilen G¢ temel el
pozisyonu vardir.

+ Dilenci Pozisyonu: Aciklik, ictenlik, gerceklik, dirustlik ve sadakat
ifadesidir. Ellerin acik bir sekilde avug iglerinin yukari bakmasi iletisime
aclk olundugunu, karsiya bakmasi ise karsidan gelen tehdidi durdurarak
kendi sinirlarindan igeriye almamay: ifade eder (Gérsel 1.14).

- Diktator Pozisyonu: Karsi tarafta otorite ve iktidar hissi uyandiran ifadedir.
Avug icleri asaglya bakacak sekilde konusan siyasetci, arabayi durdurmak
isteyen trafik polisi ya da bir tartismayi durdurmak isteyen yéneticinin
ifadesinde otorite vardir (Gérsel 1.15).

+ Tehdit Pozisyonu: Meydan okuma ve tehdit etme anlami igeren ifadedir.
isaret parmaginin ileri dogru hareket ettirilerek kullaniimasi rahatsiz
edicidir. Bu durum, iletisimi olumsuz etkileyeceginden dinleyende karsi
koyma istegine yol acgabilir (Gorsel 1.16).

Goérsel 1.15: Diktatér
pozisyonu

Goérsel 1.16: Tehdit pozisyonu

Bu temel U¢ el pozisyonun disinda farkli el jestleri de vardir.

+ Agiz Koruma Pozisyonu: Konusanin bu hareketi yapmasi yalan sdyledigi,
dinleyicinin yapmasi ise konusmacinin yalan soyledigini dustndigu
anlami tagiyabilir.

Cati Hareketi Pozisyonu: Konusmacinin
odaklandigini gdsterir ve kendine gliven duygusunu yansitir.

konugsmasina

+ Ellerin Kenetlenmesi Pozisyonu: Gerginlik, given sorunu ve olumsuzluk
ifadesidir.

“ DENIZCIYE NOT

Bir insan topluluguna ayni
ses tonuyla “Lutfen digari
cikiniz.” cumlesi avuglar
yukari bakarken sdylen-
diginde onlarin kendile-
rini rahat hissetmelerini
saglar. Ayni cimle, ayni
ses tonuyla avuglar asagi
bakarken sdylendiginde
toplulugun kendini baski
altinda, isaret parmagi ileri
olacak sekilde sdylendi-
ginde tehdit altinda his-
setmesine neden olur.
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“ DENIZCIYE NOT

Konusma esnasinda ki-
sinin asagidaki jestleri
kullanmasi yalan soyle-
digine isaret olabilir.

Boynu kasimak.
Burna dokunmak.
Ellerle agzi kapatmak.

GoOmlegin yakasini di-
zeltmek.

Gozleri ovusturmak.

Parmagi agza koymak.

Boyun Kasima Pozisyonu: Slphe veya emin olmama isareti olup karsi
tarafa “Sana katildigimdan emin degilim.” mesaji iletir.

Can Sikintisi Pozisyonu: Can sikintisini ifade etmekle birlikte sabirsizlik
belirtisi de olabilir.

Elin Arkada Bilegi veya Diger Kolu Tutmasi Pozisyonu: Kisinin duygu
yogunlugu yasadigini ifade eder. Bunun yaninda cani sikiliyor ya da kendini
gergin hissediyor da olabilir.

Ellerin Onde veya Arkada Birlesmesi Pozisyonu: Ellerin 6nde durusu
heyecan, stres veya endisenin disa vurumudur. Ellerin arkada birlesmesi
ise kisinin kendisine duydugu 6z glveni ifade eder.

b) Kollar

Kollar, beden dilinde savunma mesaji verir. Ellerin agik ya da kapali olusu
da 6nemlidir. Eger kollar bagli ve eller yumruk halinde ise bu, kisinin kendini
iletisime kapattigini goésterir. Kollarin higbir yerden destek almamasi,
arkada gizlenmemesi ve yanlarda serbest bir sekilde durmasi etkili bir
iletisim gerceklestirmek icin dnemlidir.

Kollarin durumuna goére Ug¢ temel kol jesti vardir (Gorsel 1.17).
Kol Kenetleme Jesti: Kisinin iletisime kapal oldugu anlamina gelen bu
jest, kendisini giivende hissetmek isteyenlerin yaptigi en yaygin jesttir.

Avug ile Kol Kavrama Jesti: Kisinin gergin oldugunu ve karsisindakinin
soylediklerinin kendisini rahatsiz ettigini ifade eder. Ayrica kisi kendisine
dokunarak guiven duygusunu artirmak ister.

Basparmaklar Disarida Kol Baglama Jesti: Kisinin kendine gtivendigini
ve bulundugu ortamda agida ¢ikmak istedigini ifade eder. Savunmanin
yani sira “mucadeleye hazinm” mesaji da verir.

Gérsel 1.17: Kol jestleri

c) Temel Bas Pozisyonlari

Basin durus sekli ve hareketi, iletisim slresince sozel icerige énemli katki
saglayarak goriismenin nasil gegtigine dair ipuglar verir. Bas; rahatsizlik
veren olay, nesne veya kigilerden uzaklastirilir.

Basin kiiguk bir hareketi ile kisiler arasindaki iletisim olumlu ya da olumsuz
etkilenebilir. Ornegin kafayi yavas sallamak, konuyla ilgilenme ve ayni fikirde
olmay! belirtirken kafayi hizli sallamak, karsidaki kisinin konusmasindan
sikilma durumunu ifade eder.



icinde bulunulan duyguya gére farkli bas pozisyonlar vardir (Gérsel 1.18).

+ Basin N6tr Durusu: Notr duygu hakimdir.

+ Bas Yukan Kalkik: Kibir, kendini begenmislik, meydan okuma vb.
anlamlari ifade eder.

- Bas Yanlara Egik: Karsidaki kisiye duyulan giiven ve uysallidi ifade eder.

+ Bas Asagi Egik: Bu sekilde karsiya bakmak tehdit iceren ve meydan
okuyan mesajlar verir. Bunun yaninda bir seyler saklayan ya da mahcup
duruma disen kisi de karsisindakine bakmaya cesareti olmadigindan
basini 6ne eger.

Gorsel 1.18: Bas pozisyonlari

4.1.3. Gozler

YUz ylze iletisim esnhasinda muhatabin gézine bakmak ilgi, durtstlik ve
samimiyet mesaji verir. Bakiglarin kontrol edilmesi, diger jest ve mimiklere
gbre daha zor oldugu icin bakislar sayesinde &fke, gerilim, korku, heyecan
gibi birgok duygu aciga cikar. Goz temas! kurmaktan kagcinmak korkulan bir
durumu, bir seyin saklandigini, yalan sdylendigini, 6z giiven zayifigini vb.ni
ifade eder.

iletisimde etkili olan (ic temel bakis tiirii vardir.

- s Bakisi: Alin ve gézler arasinda oldugu kabul edilen
Ucgen bdlgeye yapilan resmiyet bakisidir (Gorsel
1.19). iletisim kurulan kisinin gereksiz samimiyeti de
engellenmisg olur.

+ Sosyal Bakis: Gozler ve agiz arasinda oldugu kabul
edilen Uicgen bolgeye dogru yapilan bakistir (Gorsel — Gérsel 1.19: Is bakisi
1.20). liletisim kurdugu kisi ile arasina mesafe
koymak istemeyenlerin tercih ettigi bakis tartudur.

+ Yan Bakis: Hafif kalkmis kaslar ve gllimseme ile
birlikte olursa ilgiyi; asagiya inik kaslar, catik alin ve
asagiya inik agiz kdseleri ile birlikte olursa saldirgan
ve elestirel tavr ifade eder.
Gérsel 1.20: Sosyal bakis

4.1.4. Viicut Durusu (Postiir) ve Oturus Sekilleri

Kisinin icinde bulundugu ruhsal durumun viicuduna yansimasidir. Mutluluk,
sevgi gibi olumlu duygular canli bir durus saglar ve iletisim kurulan kisilere de
pozitif duygular yansitir.

Postr, statik ve dinamik olarak iki baslikta ele alinir. Oturma, yatma, ayakta
durma gibi vicudun sabit oldugu haller statik postiir, hareket halindeki
vicudun durusu ise dinamik postiir olarak ifade edilir. Kisinin gérismeyi
devam ettirip ettirmeyeceginin en belirgin gdstergesi vicudunun yénudur.
Vicut ve ayak ucunun yon(, kisinin gitmek istedigi yoni gosterir.
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Bazi temel durus sekilleri sunlardir:

+ Eller Belde Durusu: Meydan okuma ve saldirganlik ifade eden durus
taradar (Gorsel 1.21). Bu durus tiri ayni zamanda amacina ulasana kadar
onlne cikan tim engelleri asmaya istekli ve alaninda basarili insanlarin
durusudur.

+ Kovboy Durusu: iddiali ve rekabetci olusu ifade eden durus tiriidir
(Gorsel 1.22).

Goérsel 1.21: Eller belde durusu Gérsel 1.22: Kovboy durusu

insanin oturma sekli de tipki durusu ve yiirliyiisii gibi ruhsal durumunu yansitir.
Oturus esnasinda insan bedeninin Ust kismi, bireyin ruhsal yapisi ile ilgili bilgi
verir. Dik bir durus ve oturus, canlilik géstergesi iken kambur oturus ve disik
omuzlar, dislk enerjiyi ve ¢ekingenligi ifade eder. Ayrica otururken yandaki
kisiye dogru egilmek ya da yaklasmak, duygusal ve zihinsel agidan olumiu
ilgiyi ifade eder.

iletisim agisindan farkli oturug sekilleri bulunmaktadir (Gérsel 1.23).
+ Ayna Durus: iletisim kurulan kisinin duygu ve disiincelerinin paylasildig
durumlarda o kiginin durusunun taklit edilmesidir.

- Bacak Bacak Ustiine Atma: Kavusturulmus kollar kadar olumsuz mesaj
icermese de olumsuzluk ya da savunma tavrini ifade eden oturustur.

+ Bacaklan Uzatarak Oturma: Meydan okuma, kendini Ustin hissetme
jesti olarak yorumlanan, rahatsiz edici bir oturustur.

- Bilek Kilitleme: Bireyin kendini rahat hissetmedigi ya da sikildig
durumlarda yaptidi ve ice kapanma anlamini ifade eden oturma seklidir.

Gérsel 1.23: Oturus sekilleri



+ Dusiinceli Oturus: Kisinin dislinceli oldugunu ifade eden durumdur.

+ Kapsayici Oturus: Bireyin viicudunu diger kisi ya da gruptan uzak tutmak
icin kullandigr oturma y&ntemidir.

- Kisiler Arasi Oturus: iki kisinin gdz temasi kuracak sekilde yiiz yiize
oturmasidir.

+ Koltuga Yigilma Oturusu: Saldirgan ya da edilgin anlam igerebilen,
karsidaki kisiye onunla ilgilenilimedigi hissini veren oturma seklidir.

+ Muhalefet Oturusu: iletisimde olunan kisi ile ayni disiincelerin
paylasiimadigini gésteren oturma seklidir.

+ Otururken Hazir Olma Hareketi: Konusmanin olumlu giderek sonucun
beklenen sekilde gerceklesecegini ya da konusmayr hemen bitirmek
isteyen kisinin kizginhginin yansimasini gosteren oturustur.

+ Sandalyeye Binme: Karsisindaki kisi ile arasina bir engel koymak ya da
kontroll ele gecgirmek isteyenlerin konusulanlardan sikildiginda tercih
ettigi oturma seklidir.

+ 4 Seklinde Bacak Kilitleme: Oz giiven géstergesi olarak da kabul edilen,
rekabet ve tartisma iceren bir jesttir.

4.1.5. Tokalasma

El sikma jestidir. Tanisma, selamlasma, anlagsma, pazarlik sirasinda ve ayrilirken
kullanilan bu jest, kisinin karsisindakine verecegi mesajl yansitir. Tokalasma
esnasinda avug¢ ici yond, vicudun durusu ve yoénl, basin pozisyonu,
tokalasmanin ve bakismanin siresi, aradaki mesafe ile tokalagsmanin yiksekligi
karsi tarafa verilecek mesaji etkiler.

Birgok farkl tokalagsma sekli bulunmaktadir (Gérsel 1.24).
- Esitlik iceren Tokalasma: Oz givenli, esitlikgi, giivenilir ve sakin bir insan
olundugu mesajini veren tokalagsma yontemidir.

- Olii Balik Tokalasmasi: Karsidaki kisiyi belli bir mesafede tutmak amaciyla
yapilan ya da kisinin tokalasma konusunda kendisine olan gtivensizlik ve
isteksizliginin gdstergesi olan samimiyetsiz bir tokalasma tirtdir.

Gorsel 1.24: Tokalasma sekilleri
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- Parmak Ezici Tokalasma: Bu tokalasma yontemi, saldirganligi ve
hakimiyeti ele gecirme istendigini yansitan bir cesit siddet gostergesidir.

- Politikaci (Eldiven) Tokalasmasi: Karsl tarafa dirlstlik ve guven
duygusunun verilmek istendigi tokalasma yontemidir.

- Ustiinliik Anlatan Tokalagma: Kontrolii karsi tarafa birakmayarak
Ustlnlik kurma mesajini iceren tokalagma turtddr.

4.1.6. Dis Goriinlis

“llk intiba, son intibadir.” séziinden de anlasilacag: gibi yiiz yiize iletisimde
karsilikli ilk izlenim cok &nemlidir. Dis gérinim, kisinin kendine go&sterdigi
sayginin bir ifadesi olarak algilanir. Bilhassa is dinyasinda kisilerin bakimli,
duzenli, gller yizll olmasi aranan 6zelliklerdendir. Kisilerin dis gérinimde asil
onemli olan husus dikkat cekmek degil, icinde bulundugu is yasamina uygun
olabilecek gériinUme sahip olmaktir. Kiyafet, her ne kadar kisiyi yansitsa da
bunun iletisimin éntine gegmesine izin verilmemelidir.

Gerek is hayatinda gerekse sosyal yasamda kullanilan kiyafet tirleri resmi
is kiyafeti, serbest is kiyafeti, serbest kiyafet ve sik serbest kiyafet olarak
siniflandirlabilir. insanlarin dis gérinimleri; cinsiyetleri, sosyal kimlikleri,
karakterleri, bagl olduklan gelenek ve inanclarla ilgili 6zellikleri; yaptiklari
islerle ilgili kilttirel ve toplumsal 6zellikleri yansitir.

ETKINLIK VAKTI

Sinifta arkadaslarinizla ikiserli eslesiniz. Birbirinize jest ve mimikler yaparak bunlari
yorumlayiniz.

)

Kisinin vicudunu c¢evreleyen, korunma, savunma ve davraniglari diizenleme
alani olarak ifade edilen, goériinmeyen 6zel alanlara kisisel alan adi verilir.
Kendi alanini belirleme ve koruma iggtidist tim canlilarin dogasinda vardir.
Yas, cinsiyet, kisisel 6zellik, kulturel farkhlik gibi faktérler insanin kisisel alanini
belirler.

4.2. Kisisel Alan

insan; kisiler arasinda uygulamasi gereken mesafeyi énce ailesinde, sonra
okulda tecriibe edinerek 6grenir. Bireyin diger insanlarla arasina koydugu
uzaklik, onlara karsi olan duygularn ile dogrudan ilgilidir. Mesafe kontrol
edilebilir bir iletisim 6gesidir ve kurulan iligkilerde mesafeyi bilingli olarak
kullanmak biyulk fayda saglar.



iliski diizeyine gére farklilik gdsteren fiziksel mesafe, dért ayr bolge olarak
siniflandinlabilir (Sekil 1.2).

+ Mahrem Alan: Es, ¢ocuklar gibi sadece ¢ok yakinlarin kabul edildigi en
6zel alandrr.

» Kisisel Alan: Bireyin ailesi ve yakin arkadaglar ile arasindaki mesafedir.
Bu alana izinsiz girmek insanin Uzerinde saygisizlik, saldir ve endise
duygusu yaratir.

+ Sosyal Alan: Arkadaslar, tanidiklar ve galisma arkadaslarinin yer aldigi
alandir. Bir kisinin bu alana girmesi, 6zel bir konu gérlisecegdi mesajini
verir.

+ Genel Alan: iletisim kurulmasi disinilmeyen ve ilgi duyulmayan
yabancilar igin olusturulan en genel alandir.

Sekil 1.2: Kisisel alan
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x BULMACA ZAMANI: SOZSUZ iLETiSIM

Asagidaki cumleleri dikkatlice okuyunuz. Ciimlelerde anlatiimak isteneni, harfleri karisik
olarak verilen kelimelerden faydalanarak bosluga yaziniz.

a)

b)

c)

¢

d)

e)

h)

)]

k)

Kargl tarafta otorite ve iktidar hissi uyandiran el pozisyonu.

KTRiOTAD

Oturma, yatma, ayakta durma gibi viicudun sabit oldugu durus hali.
ATSTKi OTROPS

Hafif kalkmis kaslar ve gllimseme ile birlikte oldugunda ilgiyi; asagiya inik kaslar, catik alin ve
asaglya inik agiz kdseleri ile birlikte oldugunda saldirgan ve elestirel tavr ifade eden bakig tird.

NYAABKSI
Hareket durumundaki viicudun durus hali.
KNiMDAI STROPU

isaret parmaginin ileri dogru hareketiyle kullanilan, rahatsiz edici ve iletisimi olumsuz etkileyen el
pozisyonu.

Alin ve gbzler arasinda oldugu kabul edilen tiggen bdlgeye yapilan resmiyet bakisi.
sislaskB

Arkadaslar, tanidiklar ve calisma arkadaslarinin yer aldigi fiziksel mesafe alani.
LAOSYSNALA -

izinsiz girilmesi durumunda insanin {izerinde saygisizlik, saldiri ve endise duygusu yaratan fiziksel
mesafe alani.

EliSLSKANLA

Kisinin iletisime kapali oldugu anlamina gelen ve kendisini glivende hissetmek isteyenlerin yaptigi
en yaygin kol jesti.

OKL NEMEKTEEL

Genellikle mimik bitind icinde ele alinan, mimiklerden ayri olarak bas, el, kol, ayak, beden durusu
ile verilen mesajlar.

TSOE

Aciklik, ictenlik, gerceklik, dirlstliik ve sadakat ifadesi olan el pozisyonu.
Eijicno

Es, cocuklar gibi sadece ¢ok yakinlarin kabul edildigi en 6zel fiziksel mesafe alani.
MARMHE LANA -

iletisim kurulmasi distinilmeyen ve ilgi duyulmayan yabancilar icin olusturulan en genel fiziksel
mesafe alani.

GELNEAALIN
iletisim kurdugu kisi ile arasina mesafe koymak istemeyenlerin tercih ettigi bakis tird.
AOsSLsyskaB oo

iddiall ve rekabetci olusu ifade eden durus tiiri.

yokBVO



5. SOSYAL HAYATTA iLETiSIM

@\ ZiHNiMiZi YOKLAYALIM

1. Kiilturlerarasi farkhliklarin iletisime etkisi ile ilgili diistincelerinizi
belirtiniz.

2. Toplumlarda insan iligkilerini diizenleyen genel kurallarin neler
oldugunu diisiiniiniiz. Bu kurallarin hayatinizdaki yeri ile ilgili
ornek veriniz.

insanin sosyal hayatta varolusu iletisimle miimkiindiir. Sosyal hayatta kurulan
iletisimin etkin ve etkili olmasi, her bireyin hedefledigi ortak noktadr. insanin
basanl ve etkili bir iletisim kurmasi, toplum icerisinde kendini dogru ifade
edebilmesinin temel sartlarindandir.

5.1. Kiiltar ve Kultiurlerarasi Farkhihiklar

Kaltar “Tarihsel, toplumsal gelisme silreci iginde yaratilan butin maddi ve
manevi degerler ile bunlar yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan,
insanin dogal ve toplumsal cevresine egemenliginin Olclsini gdsteren
araglarin batlnd.” olarak tanimlanir. Kiltir; gelenek, gérenek, deger, inanig, dil,
iletisim sistemi gibi insanin olusturdugu her seyi kapsamaktadir. Her toplumun
6zgun bir kultdrel yapisi vardir. Toplumlarin kdltirel yapilari, ihtiyaglarina ve
ihtiyaclarini karsilama yéntemlerine baglh olarak farklilik gsterir.

5.1.1. Kiiltiiriin Ozellikleri

Toplumsal 6zellikleri binyesinde barindiran kultdr, toplumun degerlerini
birlestirip butUnlestirerek dayanisma bagi olusturur. Toplumlarin yasamini
kolaylastiran ve bir arada yasamalarini saglayan kurallar, kiltlrin icinde yer
alir. insanin sosyolojik bir yansimasi olan kiiltiir, sosyal kimligi olusturur.

Kaltdr, degisim ve gelisime aciktir. Teknolojik, siyasi ve ekonomik etkenlere
bagl olarak degisir ve yenilenir. Kultiriin degismesi ile bireyler de degisir.
Farkl deger, yasam ve davranis 6zellikleri ile icinde bulundugu kultirden ayirt
edilebilir bir sekilde gelisen kulttrlere alt kiltiir denir.

Dinyanin en zengin kdltirlerinden biri olan Turk kultiri de Tdrk milletinin
yasamini yansitir. TUrk kilttra farkliiklarla zenginlesmis, bUtlnlesmis genis
bir kuilturdir. ihtiyact olanlara yardim etmek, asker ugurlama térenleri, askida
ekmek vb. Turk kultdrindeki geleneklere érnek verilebilir. Ttrk kultdrd, tarih
boyunca farkl kulttrlerle etkilesimde bulunarak gelismis ve yenilenmis bir
kultar 6zelligi gosterir.

5.1.2. Kiiltiirlerarasi iletisim ve Kiiltiirel Farkhliklar

Farkl kiltire sahip olan bireyler ya
da gruplar arasinda kurulan iletisime
kiilttirlerarasi iletisim denir (Gorsel
1.25).  Kiiltirlerarasi  farkhliklarin
gbzlemlenebilmesi ve toplumlar

Goérsel 1.25: Klttrlerarasi iletisim
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arasinda kilturel etkilesimin saglanabilmesi noktasinda kilttrlerarasi iletisimin
6nemi buyuktdr.

Kaltirin olusmasi ve aktariimasi iletisim yoluyla gerceklestiginden Kkultir
ve iletisim, sirekli etkilesim igindedir. Kultlrlerarasi iletisim, dinyada bir
demokrasi kultdri ve insan haklar bilinci olusturarak hem bireyi hem de
toplumu zenginlestirir. KdltUrlerarasi iletisim sayesinde dil, din, irk gibi
farkliliklardan kaynaklanan 6n yargilar ve yanlis anlamalar diizeltilebilmektedir.
Bunun yaninda toplumlarin kltUrel olarak genislemesi, kiltlrlerarasi iletisimin
kurulmasina baglidir.

KlltUrlerarasi iletisim, kisiler arasi iletisimle ayni 6gelere sahip oldugu icin
farkh kdltirlere sahip bireyler arasinda da iletisim engelleri ortaya ¢ikabilir.
Kultdr, kodlanan sembollerin yaninda bu sembollerin yorumlanmasini da igerir.
iletisim stirecinde her iki taraf, ortak dil kullansa bile kiltiirel agidan anlayis
farkliliklari gérulebilir. Herhangi bir kiltiirde énemli anlamlara sahip olan bir
davranig, bagka kiltlrde deger tasimayabilir.

5.2. insan iligkilerini Diizenleyen Kurallar

insanin toplumla etkilesim iginde olmasi ve toplu olarak yasamasi, beraberinde
huzur ve giiven duyma ihtiyacini getirir. Toplumsal hayatin akisinda gerekli
dizenin saglanabilmesi icin farkl nitelikleri olan toplumsal kurallar gelismistir.
insan iligkilerini diizenleyen bu toplumsal kurallar; ev, is, okul gibi hayatin her
alanina hakimdir. Bununla birlikte insanlara bazi yetkiler vermekte, sorumluluk
ve ddevler yiiklemektedir. insanlarin davraniglarina yén veren ve uyulmasi
gereken kurallar, bireyin davranislarini dizenlemektedir. Her dizenleme kendi
icinde kisitlamalar barindirsa da bu kisitlamalar bireyin ézglrce yagsamasini
saglar.

Toplumlarda insan iligkilerini diizenleyen genel kurallar sunlardir:

+ Gelenek ve gbrenekler

« Gorgl (nezaket) kurallar
+ Dinf kurallar

+ Ahlaki kurallar

* Hukuk kurallar

« insan haklan kurallari

5.2.1. Gelenek ve Gorenekler

Toplumda gecmisten bu yana benimsenmis davranis bicimlerinin yerlesmesi
ve gelecekte de benimsenmesi gerektigi disincesi, gelenek ve godrenekleri
olusturmustur. Tim toplumu ilgilendiren geleneklerle beraber meslek
gruplarina kadar indirgenen 6zel geleneklerden de s6z edilebilir.

Gelenek ve gdrenekler, toplumun temel deger ve inaniglarina aykiri olmamal,
toplum tarafindan kabul edilebilmesi icin sureklilik 6zelligi gostermelidir.
Gelenek ve gorenekler, akla ve mantiga uymayabilir. Ancak kanunlara ve
hukuk sisteminin genel esaslarina aykirilik icermemelidir.



5.2.2. Gorgii Kurallan

Bir toplumun iginde 6teden beri var olan, uyulmasi gereken, saygi ve incelik
gerektiren davranig kurallarina gérgi denir. Ayni kurallara uyan bireylerin
huzurlu yasamasini ve saglikl iletisim kurmasini saglayan goérgli kurallari,
toplumsal yasami dizenleyip kolaylastirir. Bireye nerede, nasil davranmasi
gerektigini 6gretir. Gorgl kurallar sadece bireyler arasindaki kisisel iliskilerde
degil, devlet ve diplomasi alanindaki téren, program ve karsilikli iliskilerde de
kullanihr.

Gorgu kurallari; toplumun 6zellik, deger, inang, 6rf ve adetlerine gore farkliliklar
gésterir. Ornegin bir toplumda kabalik olarak karsilanan bir davranis, bir diger
toplumda normal karsilanabilir. Zaman i¢inde diinyada gerceklesen sosyal ve
kilttrel gelismeler de gbrgu kurallarini etkilemekte ve yenilemektedir.

Gorgl kurallarinin maddi bir yaptinmi olmasa da manevi yaptirimlar olabil-
mektedir. Gorgl kurallarina uymayan bireyler, toplum tarafindan “gérglsiz,
kaba, nezaketsiz” gibi ifadelere maruz kalmakta ve diglanabilmektedir.

Gorgu kurallar ile ilgili kavramlar sunlardir:

+ Alcak Gonilliilik: Gosteristen uzak ve yalin olma durumudur. Saygi ve
anlayis géstermeyi gerektirir.

- Dikkat: Duygu ve disiincelerin tek bir konuda toplanmasidir. Iyi gézlem
yapmak ve dikkatli olmak, goérgu kurallarinin uygulanmasi i¢in gereklidir.

+ Hosgorii: Gorgu kurallarina zemin hazirlayan hosgorili olma, anlayisla
karsilayarak olabildigi kadar hos gérme durumudur.

+ Nezaket: Baskalarina saygill ve ince davranmaktir. Gorgl kurallarini
uygulamak, nezaketli davranmay gerektirir.

5.2.3. Dini Kurallar

Bir inang sistemi olan din, insanlik tarihi kadar eskidir ve toplumsal dizeni
saglayan en temel degerlerden biridir. Dini kurallar, birey ve toplum iliskilerini
dizenleyen kurallari da icermekte, dogru ile yanlisin ayirt edilmesini
saglamaktadir. Bu kurallar, sosyal diizenin esitsizligine ve adaletsizlige karsi
koyan kurallardir. Yerylzinde var olan her din; insanlarn dogruluk, iyilik,
yardimseverlik, barig, temizlik gibi olumlu davraniglara ydnlendirir.

5.2.4. Ahlaki Kurallar

Toplumdaki davraniglar iyi ve kétl deger yargilarina gore dizenleyen, bireyi
iyiye yonlendiren kurallar bitlinidir. Yalan sdylememek, blylklere saygi
duymak, hak yememek ahlak kurallarina érnek gosterilebilir. Adalet, hosgora,
durustlik, saygl, gliven, arkadaslik ve merhamet kavramlar ahlak kurallarina
blyUk 6nem veren Tirk toplumunun ahlak yapisinin temel yapi taslandir.

Bireyin kendisine kargl davraniglarini dizenleyen ahlak kurallari 6znel ahlak
kurallan olarak adlandirilir. Yalan sdylememek 6znel ahlak kurallarindandir.
Kisinin topluma ve diger bireylere karsi davraniglarini dizenleyen ahlak
kurallari ise nesnel ahlak kurallan olarak adlandirlir. Yashlara yardim etmek
nesnel ahlak kurallarina érnektir.
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5.2.5. Hukuk Kurallan

Toplumun huzur, barig ve gliven iginde yasamasini amaglayan kurallardir.
Hukuk kurallari hem bireyler arasindaki hem de bireyle toplum arasindaki
davraniglar yazili olarak sinirlandinr. Hukuk kurallarinda digerlerinden farkli
olarak kurallara uyulmadiginda cezai yaptirimlar uygulanir. Hukuk kurallarina
karsi gelmenin, davranisin tirline gére para veya hapis cezasi gibi farkli
yaptirimlar vardir.

5.2.6. insan Haklari Kurallari

Dil, din, irk, renk ve cinsiyet gézetmeksizin tim insanlarin sahip oldugu haklara
insan haklari denir. Bir devletin insan haklarini benimsemesi ve bu konudaki
tutumu, gelismislik diizeyini gésterir. insan haklar, Tirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi’nda temel hak ve hirriyetlerden biri olarak taninmigtir. Her birey;
egitim, esitlik, hak arama, mulk edinme, saglik, secme ve secilme, seyahat,
haberlesme, yurttaslik, yasama hakki gibi temel haklara sahiptir.

ETKINLIK VAKTI

Yasanilan bir hirsizlik olayini, insan iliskilerini diizenleyen kurallar dogrultusunda degerlendiriniz.

1. Gelenek ve gorenekler:

2. Gorgii kurallar:

3. Dini kurallar:

4. Ahlaki kurallar:

5. Hukuk kurallar:

6. insan haklar kurallar::
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5.3. iletisimde Uyulmasi Gereken Gérgii Kurallari

Her toplumda, gindelik yasamin belli alanlarinda gérgi kurallarina rastlanir.
Tanisma, tanistirma, selamlasma, tokalasma, hitap ve telefon gériismelerinde
iletisimi dogrudan ilgilendiren gorgt kurallari bulunur. Bu goérgt kurallari,
iletisimin niteligi Gzerinde dogrudan rol oynar.

5.3.1. Tanisma ve Tanistirma

Birbirlerini tanimayan kisi ya da
kisilerin  birbirlerinin isim, is ve
unvanlar hakkinda bilgi edinmesine
tanisma denir. Kisi ya da Kkisilerin
birbirlerine tanitiimasi ise tanigtirma
olarak ifade edilir (Gorsel 1.26).
ilk karsilasmada, kisi hakkinda
olusacak dustncelerin biyuk bir
kismi sekillenir. Bu ylzden tanisma

ve tanigtirma, sosyal hayatta dnemli

yer tutar. iliskilerin temelini olusturur. Gorsel 1.26: Tanigma ve tanigtirma

iletisimi gliclendirmek ve olasi anlasmazliklari giderebilmek igin tanisma ve
tanistirmanin gérgu kurallar gercevesinde gerceklesmesi gerekir. Bu anlamda
kimin hangi sirayla tanistirlacagindan kisinin isim, gérev ve unvaninin nasil
ifade edilecegine kadar birgok gérgt kural bulunur.

« ki kisi tanistirilirken siralamaya dikkat edilmelidir. Sonra gelen, énce gelene;
kugulk, buytge; erkek, kadina; kisi, topluluga; ast, Uste tanitiimalidir.

+ Tanistirma esnasinda kibar olunmalidir.

« simler ifade edilirken anlasilir bir ses tonu kullanilmalidir.

+ Tanitilan kiginin unvani varsa belirtiimelidir.

+ Kisi, yeni bir ortama girdiginde kendini tanitmali ya da énceden tanistigi
biri tarafindan digerleriyle tanistiriimaldir.

+ Tanisma ve tanistirma esnasinda go6z temasi kurulmali ve guler yuzli
olunmalidir.

+ Tanisma ve tanistirma icin ayaga kalkimali ya da bas egerek selam
verilmelidir.

”

+ Tanigan kigiler el sikisarak “Memnun oldum.
kullanmalidir.

, “Seref duydum.” gibi ifadeler

+ Aile bireyleri tanitiirken soyadi séylenmemelidir.

+ Birkisi topluluga tanitilacaksa herkesle tek tek tanistirilmamali, ismi yiksek
sesle sdylenerek tanitiimalidir.

+ Tanistiran, takdim ettigi kisinin ismini veya unvanini unutursa takdim edilen
kisi gecikmeden kendi adini/unvanini sdylemelidir.

+ Resmi bir ortamda takdim edilen kisinin dnce unvani, sonra sayin ifadesi,
ardindan ismi ve soy ismi sdylenmelidir.

+ Tanigllan kisiye unvani ile hitap edilmelidir.

+ Bir kurum, kurulus veya is yeri adina tanisildiginda bu kurum, kurulus veya
is yerinin ismi de ifade edilmelidir.

“ DENIZCIYE NOT

Gemiye yeni katilan stajyer
ile vardiya zabitinin kendi-
lerini birbirlerine tanitma-
larr tamismaya, vardiya
zabitinin stajyeri zabitan
salonunda diger zabitlere
tanitmasi ise tanigtirmaya
ornektir.
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f .
“ BUNLARI BiLIiYOR

MUSUNUZ?

Denizcilik 6rf ve adetle-
rine gobre kdpridstine
girerken ve oradan ci-

karken "Allah selamet
versin." denir. Denizcilik
orf ve adetlerinde Allah
selamet versin, selamet-
le, pruvan neta olsun,
riizgarin kolayina olsun
gibi denizcilere 6zgu se-
lamlama ifadeleri vardir.

—_—

5.3.2. Selamlagsma

Karsilasma sirasinda bireylerin iyi
niyet belirten ve nezaket gdstergesi
olan s6zli veya so6zsuz iletileridir
(Gorsel 1.27). Selamlasma, toplumu
olusturan bireylerin birbirleri ile
karsilastiklarinda iletisim kurmaya
basladiklari ilk asamadir. Selam
veren kisi, karsisindaki kisiye
zararsiz oldugunu ifade ettiginden
selamlasmanin toplumda guven duygusunu gelistirdigi de séylenebilir.

Goérsel 1.27: Selamlasma

So6zli selamlasma ifadelerinin blyldk bir cogunlugunda “iyi” ve “hos”
s6zcuklerinin kullaniimasi, selamlagsmanin iyi niyet ifadesi oldugunu gdsterir.
Selamlagsmanin gerceklestigi yer ve zaman, selamlasmanin gerceklesme
seklinde belirleyici olur. Toplumlarda selamlasma sekilleri cinsiyet, kultir ve
inanclara gore de farklik gosterebilir.

Saglikli bir iletisim igin gerekli olan ilk davranis selamlagsmadir. Dogru ve etkili
bir selamlasma i¢in dncelikle tebessiim igeren bir ylz ifadesine sahip olunmali
ve goz temasi kurulmahdir. S6zll ve s6zsliz selamlasma ifadelerinin bir arada
kullaniimasi daha etkili olur.

Basi 6ne dogru hafifce egmek, el sallamak, elin basa goturilmesi, sag elin sol
g6gse gotiriimesi, sariima, tokalasma, tebesstim etme, gdz kirpma ve el 5pme
Tark kiltarindeki baslica s6zsiz selamlasma bicimleridir. Ttrk kiltirinde en
cok kullanilan sdzlU selamlagma ifadeleri “selam, selamtinaleykiim, merhaba,
iyi glinler, iyi sabahlar, iyi aksamlar, iyi geceler, iyi yolculuklar, hos geldiniz,
hosca kalin”dr.

5.3.3. Tokalasma

Sosyal hayatta kurulan iletisimlerde
onemli yer tutan tokalasma (Gorsel
1.28); glven, sevgi ve samimiyet
gostergesidir.  Tokalasmanin  bigi-
mi, slresi ve siddeti ile karsi tarafa
cesitli mesajlar iletiimektedir. Toka-
lasma sekillerinin anlamlarini ve to-
kalagsmaya iliskin gérgu kurallarini
bilmek, daha dogru bir iletisim kur-

Gorsel 1.28: Tokalasma manin 8niini agar.

Dogru tokalasmayi yerine getirmek igin dikkat edilmesi gereken gérgu kurallari
sunlardir:

+ El fazla sert ya da yumusak sikilmamalidir.

+ Eldiven varsa cikariimali, el islak ya da terli olmamalidr.
+ G6z temasi kurulmaldir.

» Her iki elin de agisi yere dik ve birbirine esit olmalidir.

+ El tam olarak kavranmali ve bagparmaklar kenetlenmelidir.



+ Tokalasma esnasinda ayaga kalkiimalidir.

+ Tokalagma suresi iki saniye ile bes saniye arasinda olmalidir.

+ Tokalasma sozlU iletisim ile desteklenmelidir.

5.3.4. Hitap

S6zi, birine veya birilerine yéneltmeye ya da seslenmeye hitap denir. Etkili
iletisim kurmak igin hitap dnemli bir aractir. Yerinde kullanilan hitap sézcukleri,
saglikli bir iletisim kurmanin temelini olusturur. Bireyin karsisindakine hitap
tarzi, gérgl kurallarini ne kadar bildiginin bir gdstergesidir. Ayni zamanda
kisinin kendisiyle nasil konusulmasini istedigini de ortaya koyar.

Hitap ifadelerini dogru kullanmak icin dikkat edilmesi gereken goérgt kurallar
sunlardir:

Yz ifadeleri, dik ve dogru bir durus ile etkili kullaniimaldir.

« GOz temasl! kurulmalidir.

- ismi bilinmeyen kisilere hitap edilirken beyefendi ve hanimefendi hitaplari

kullaniimalidir.

« Kargidaki kisiye dikkatle dinlendigi hissettiriimeli ve kisinin beden dili

okunmaya caligiimalidir.
Konusanin s6zU kesilmemeli ve konusma gereksiz yere uzatiimamaldir.

Kisi, samimi oldugu mevki sahipleriyle baskalarinin yaninda konusurken
bey ve hanim ifadelerini kullanmalidr.

+ Kisi, yasca kendinden blyuk Kigilerle sen yerine siz hitabiyla konugsmalidir.

+ Resmi iliskilerde Ust makama hitap edilirken sayin ifadesi kullaniimalidir.

+ Resmi takdimlerde devlet adamlarina, bulrokratlara, askeri ve mulki

amirlere isimleriyle degil resmi unvanlariyla hitap edilmelidir.
Ses tonu iyi ayarlanmalidir.

Sozli ifadelerde uyulan hitap kurallari, yazismalarda da ayni sekilde yerine
getirilmelidir.

Ust makamdan biriyle konusurken bey ve hanim kelimeleri kullaniimalidir.

Yeni tanigilan kigiye siz diye hitap edilmelidir.

5.3.5. Telefon Gérismesi

Sosyal hayatta ve calisma hayatin-
da 6nemli bir yere sahip olan tele-
fon, kisiler arasi bir iletisim aracidir.
Telefon, 6zellikle ginimuizde c¢ok
hizli ve kullanigh bir iletisim kurma-
yI sagladigi icin yaygin olarak tercih
edilir. Telefon gorismelerinde kural-
lara uygun konusmalarin gercekles-
tirilmesi, gérismenin etkili olmasini

saglar (Gorsel 1.29).

Goérsel 1.29: Telefon gériismesi
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Etkili bir telefon goriismesi gerceklestirmek icin dikkat edilmesi gereken goérgu
kurallar sunlardir:
« “Lotfen.”, “Tesekkir ederim.” gibi nezaket ifadeleri siklikla kullaniimalidir.

* Aramalarda uzun caldirmalardan sonra telefon acimiyorsa Israrci
olunmamalidir.

+ Aranan kisi taniniyorsa dnce kisa bir sekilde hal hatir sorulmalidir.
* Aranan kisinin misait olup olmadigi nazikge sorulmalidir.

+ Gorusmeyi telefon eden kisi sonlandirmalidir.

* Konusma suresi kisa tutulmalidir.

+ Konusmanin basinda “Merhaba.”, “lyi giinler.” gibi ifadeler kullaniimali;
gbrisme “Hosca kalin.”, “Kendinize iyi bakin.” gibi ifadelerle
sonlandinimaldir.

* Ne ¢ok yavas ne de ¢ok hizli konusulmalidir.
* Net ve anlagllir bir sekilde konugulmalidir.

+ Sabah erken ve aksam ge¢ saatlerde, konu ¢ok dnemli degilse telefon
edilmemelidir.

+ Telefon, dudaklara ne ¢ok yakin ne de ¢ok uzak olmalidir.

» Telefon gérlismelerinde baska bir isle ugrasiilmamali, bir seyler yenilip
icilmemelidir.

+ Telefon goriismelerinde kisi 6nce kendisini tanitmalidir.

= Vurgu, tonlama ve duraklamalara dikkat edilmelidir.



% BULMACA ZAMANI: SOSYAL HAYATTA ILETiSIM

Asagida tanimlarn verilen kavramlarn yukaridan asagiya ve soldan saga dogru uygun
kutucuklara yazarak bulmacayi tamamlayiniz.
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Soldan Saga

1. Bir toplumun icinde 6teden beri var olan, uyulmasi gereken, saygl ve incelik gerektiren davraniglar;
terbiye.

5. Kisiya da kisilerin birbirlerine tanitiimasi.

8. Birbirlerini tanimayan kisi ya da kisilerin birbirlerinin isim, is ve unvanlari hakkinda bilgi edinmesi.

9. Resmi iliskilerde Gist makama hitap edilirken kullanilan ifade.

11. Yeni tanisilan bir kisiye karsi kullanilan hitap ifadesi.

12. Sosyal hayatta kurulan iletisimlerde énemli yer tutan; bigimi, siresi ve siddeti ile karsi tarafa gesitli
mesajlar ileten giiven, sevgi ve samimiyet gostergesi.

13. Toplumun huzur, barig ve giiven icinde yasamasini amaglayan kurallar.

14. Tarihsel, toplumsal gelisme stireci iginde yaratilan buttiin maddi ve manevi degerler ile bunlar yaratmada,
sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal gevresine egemenliginin 6lglsind
gOsteren araglar batuna.

15. Duygu ve dustincelerin tek bir konuda toplanmasi.

Yukaridan Asagiya

2. Dogru ve etkili bir selamlasma icin tebesstim iceren bir yiz ifadesi ile birlikte gergeklestirilen goérgii kural.

3. Gosteristen uzak ve yalin olma durumu.

4. Dil, din, Irk, renk ve cinsiyet gézetmeksizin tim insanlarin sahip oldugu haklar.

6. Toplumu olusturan bireylerin birbirleri ile karsilastiklarinda iletisim kurmaya basladiklari ilk asama.

7. S0zl birine veya birilerine ydneltme ya da seslenme.

10. Bagkalarina saygil ve ince davranmak.
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OLCME VE DEGERLENDIRME: iLETiSIM

I lletisim, degisim ve gelisime acik hareketli
bir olgudur.

II. iletisimin gerekliligi, cevresel degiskenlere
bagl degildir.

l1l. iletisim kurma ihtiyaci, tiim toplumlarda
anlama ve anlatma ihtiyacindan dogmustur.

Yukarida verilenlerden hangileri iletisimin
ozellikleri arasinda yer alir?

A) Yalniz |
B) Yalniz Il
C)lvelll
D) Il ve llI
E) I, llvell

I. Sézlu iletisim
Il. Yazil iletisim
Ill. Dikey iletisim
IV. Yatay iletisim

Yukarida verilenlerden hangileri bireyin
konumuna gore iletisim tirlerindendir?

A) Yalniz |

B) lvell
C)llvelll

D) Il ve IV

E) LI Il ve IV

Asagidakilerden hangisi tokalasma
esnasinda uyulmasi gereken gérgu kurallar
arasinda yer almaz?

A) Eldiven varsa cikariimalidir.

B) Tokalasma sozlu iletisimle desteklenmelidir.
C) Goz temasindan kaginiimaldir.

D) Tokalagsma esnasinda ayaga kalkiimalidir.
E) Tokalasma iki-bes saniye stirmelidir.

Birey ve toplumun birbirini tanimasini ve
anlamasini  saglamak, iletisimin hangi
islevini ifade eder?

A) Bitlinlesme
B) Denetim

C) Egitim

D) Eglence

E) Gudulenme

Asagidaki ifadelerin hangisinde sen iletisi
kullanilimamigtir?

A) Sen bu sekilde davraninca benim canim ¢cok
sikiliyor.

B) Bunu hep yapiyorsun, ben de buna cok
sinirleniyorum.

C)Bu hatayr devamh yaptigindan sana
sOylediklerimi ciddiye almiyormussun gibi
geliyor.

D) Sen gorevini dogru yapmadigin icin benim
de islerim aksiyor ve ¢ok kiziyorum.

E) isini zamaninda yapmadigindan ben de
islerimi  tamamlayamiyor, Ustlerime Kkarsi
mahcup oluyorum.

Gemi kaptani, ambardaki yUkin islanmasi
nedeniyle 2. zabiti yanina ¢aginr. Ona, sirkete
mesaj yazarak durumu rapor etmesi talimatini
verir. Sirket yetkilisi, gemiden gelen raporu okur.
Durumun aciliyeti nedeniyle uydu telefonundan
gemiyi hemen arayarak kaptandan bilgi alr.
Daha sonra ylUk hasarini gérmek icin kaptani
cep telefonundan gérintull arar ve yik hasarini
gdzlemler.

Yukarida verilen paragrafta hangi iletisim
tiirti kullanilmamistir?

A) Dikey iletisim
B) Yazil iletisim
C) Sozlu iletisim
D) Grup iletigimi
E) Cift yonll iletisim

Asagidakilerden hangisi hitap ifadelerini
dogru kullanmak icin dikkat edilmesi
gereken gorgii kurallarindan degildir?

A) Hitap edilen kisi veya kisilerle géz temasi
kurulmalidir.

B) Resmi iliskilerde (ist makama hitap edilirken
siz ifadesi kullaniimalidir.

C) Karsilikll  konusmalarda konusan kiginin
s6zl kesilmemelidir.

D) Etkili bir konusma yapmak icin ses tonu iyi
ayarlanmalidir.

E) Ust makamdan biriyle konusurken bey ve
hanim ifadeleri kullaniimalidir.



8.

10.

2. Zabit Tumay, gemiye yeni katilan glverte 11.

stajyeri Defne’yi tanistirmak igin zabitan
salonuna getirir. Bu sirada salonda Gemi
Kaptani Turgay, 1. Zabit Hakan ve 3. Zabit
Bayram sohbet etmektedirler. 2. Zabit Tumay,
salondakilere selam verdikten sonra “Defne,
gemiye yeni katilan glverte stajyerimiz.” diyerek
Defne’yi salondakilere tanitir. Bu esnada Gemi
Kaptani Turgay, cep telefonuna gelen aramaya

cevap vererek masadan kalkar ve koridora 4o

cikar. 1. Zabit Hakan, Stajyer Defne’ye “Hos
geldin.” der. 3. Zabit Bayram ise Stajyer’e
“Hayirl olsun.” diyerek masaya oturabilecegini
soyler.

Yukanidaki paragrafta bir gemide gercek-
lesen iletisim ©6rnegi verilmistir. Paragrafa
gore hangi personel, tanisma ve tanistirma
gorgii kurallarina uymamistir?

A) Kaptan

B) 1. Zabit

C) 2. Zabit

D) 3. Zabit

E) Stajyer

I. Telefon dudaklara yakin tutulmalidir.

Il. Konugma stresi kisa tutulmalidir.

Ill. Ne ¢ok yavas ne de ¢ok hizli
konugulmalidr.

IV. Aranan kisi taniniyorsa énce kisa bir sekilde

hal hatir sorulmalidir. 14.

Yukarida verilenlerden hangileri, etkili bir
telefon goriismesi icin gerekli olan gorgi
kurallan arasinda yer alir?

A) Yalniz |

B) Yalniz Il

C) L, lllvelV

D) II, lll ve IV

E) LI 1l ve IV

Asagidakilerden hangisi iletisim siirecinin
ogeleri arasinda yer almaz?

A) Alici

B) Araci

C) Gonderici
D) Kodlama
E) Kod agcma

13.

Diisiince ve bilgi alisverisine imkan taniyarak
farkh gorislerin ifade edilmesini saglayan
iletisim islevi agsagidakilerden hangisidir?

A) Bilgi saglama
B) Haberlesme

C) Kaltur

D) Talimat verme

E) Tartisma

Gonderici ve alici arasindaki iletisimin
kurulmasini  saglayan iletisim  O6gesi

asagidakilerden hangisidir?

A) Arag

B) ileti

C) Kaynak
D) Kodlama
E) Kod agma

“Bugiin yetistirmem gereken ay sonu evraki
var. Gereksiz yere mesgul edilirsem evraki
yetistirememekten ifadesini
kullanan bir giiverte zabiti, ben
tiirlerinden hangisini kullanmistir?

korkuyorum.”
iletisi

A) Aciklayici ben iletisi
B) Yuzlesmeci ben iletisi
C) Etkin ben iletisi

D) Onleyici ben iletisi

E) Nedensel ben iletisi

Gemide, kaptan ve gemici arasinda
gerceklesen bir iletisim hangi iletisim tiiriine

girer?

A) Dikey iletisim
B) Yatay iletisim

C) Grup iletigimi

D) icsel iletisim

E) Orgiitsel iletisim
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15.

16.

17.

ILETISIM

1. Zabit Mustafa, gemideki role talimleri kap-
saminda personele yangin egitimi vermektedir.
Asagida 2. Kaptan Mustafa’nin egitim sirasin-
daki konusmasindan bir bdlim yer almaktadir.

“Buguin sizlere yangin siniflarindan bahsedece-
gim. Yangin siniflar ‘A sinifi, B sinifi, C sinifi, D
sinifi ve F sinifi’ olmak Uzere bes tlrden olusur.
Simdi hep birlikte bu yangin siniflarinin neler ol-
duguna bakalim...”

Yukaridaki ifadelerden hareketle 1. Zabit
Mustafa’nin konusmasini gerceklestirirken
asagidaki yanhislardan hangisini yaptig
soOylenebilir?

A) Konusurken ses tonunu iyi ayarlayamamistir.
B) Konusurken dogru nefes almamustir.

C) Konusmasina hitap ifadesiyle baslamamistir.
D
E

—_ = ~—

Beden dilini 6l¢isiz kullanmigtir.
Konusurken g6z temasi kurmamistir.

~

Beyne gelen sayisiz iletiden gerekli
olanlari secerek bunlari 6nceki kayitlarla
iliskilendirme ve yorumlama

asagidakilerden hangisidir?

siireci

A) Algi

B) Dinleme
C) Empati
D) iletisim
E) Kodlama

Ata, genel agdan denizcilikle ilgili bir belgesel
izlemektedir. Belgeseli izlerken ilgisini ¢eken
yerleri daha dikkatli izlemekte ve bu kisimlarla
ilgili notlar almaktadir.

Yukanda verilen paragrafta Ata’nin
uyguladigi dinleme tiirii hangisidir?

A) Benmerkezci dinleme

B) Gorlinuste dinleme

C) Savunmaci dinleme

D) Secerek dinleme

E) YUzeysel dinleme

18.

19.

20.

21.

22,

Asagidakilerden hangisi her bir insanin algi-
sinin kendine 6zgli olmasinin nedenlerinden
biridir?

A) Her insanin kendini farkli ifade etmesi

B) Her insanin algi diizeyinin farkli olmasi

C) Yasantiyla edinilen deneyimlerin farkli olmasi
D) insanlardaki zihinsel kisa yollarin farkli olmasi
E) Her insanin farkli iletisim tirlerini kullanmasi

Bir kisinin kendini karsisindaki kiginin yerine
koymasini ifade eden kavram asagidakiler-
den hangisidir?

A) Algi

B) Dinleme
C) Empati
D) iletisim
E) Kodlama

Saldirgan ve hakimiyetin kendinde olmasini
isteyen bir kisi, hangi tokalasma yéntemini
kullanir?

A) Oli balik tokalasmasi

B) Politikaci tokalagsmasi

C) Ustiinliik anlatan tokalasma
D) Esitlik iceren tokalasma

E) Parmak ezici tokalasma

Asagidakilerin hangisinde olumsuz ifade
kullanilmigtir?

A) Kuru yik gemisinde g¢aligiyordum.

B) En sevdigim gemi tipi, yolcu gemisidir.
C) Vardiyadayken kulaklik takmamalisin.

D) Kemal, gemiye yeni katildi.

E) YUk hesabi yaparken bana danisabilirsin.

Asagidakilerden hangisi islevsel dinleme
tirleri arasinda yer almaz?

A) Elestirel dinleme
B) Etkisiz dinleme
C) Empatik dinleme
D) Bilgi icin dinleme
E) Keyif i¢in dinleme



Neler Ogreneceksiniz?
+ Gemideki hiyerarsik yapi
+ Gemide calisanlarin gorevleri
+ Gemideki yagsam kurallar
+ Yabanci uyruklu personelin bulundugu gemideki yagsam
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Acaba gérgii kural
konular ne anlama
geliyor?

Selamlama Adabi: Kar-
silasan kisilerin birbirleri-
ne selam vermesidir. Ge-
mide astin Ustlne selam
vermesi buna drnektir.

Oturma Adabi: Bir kisi-
nin baskalarini rahatsiz
etmeden kidemine uygun
yere oturmasidir. Gemide
herkesin ritbesine gore
ayrilan yerlere oturmasi
buna 6rnektir.

Kalkma Adabi: Bir ki-
sinin bir yerden baska-
larini rahatsiz etmeden
kalkmasidir. Gemide as-
tin Ustinden misaade
isteyerek oturdugu or-
tamdan ayrimasi buna
Ornektir.

Karsilama Adabi: Misa-
fir ya da kidemli birinin
orf ve adetlere goére ge-
lecegi yerde beklenerek
karsilanmasidir. Gemiye
katilan kilavuz kaptanin
gemiye giris noktasinda
kargllanmasi ve képrils-
tiine kadar kendisine re-
fakat edilmesi buna 6r-
nektir.

1. DENiZCIiLIKTE ORF, ADET VE GEMIDE DiSiPLIiN

©\ ZiHNIMiZi YOKLAYALIM

1. Orf ve adet kavram size neyi cagristiryor?
2. Denizcilikteki 6rf ve adetler neler olabilir? J

Sosyal hayatta ve calisma hayatinda uyulmasi gereken kurallar vardir. Bu
kurallar, kisilerin yasaminda rahat etmesine ve cevresine ya da calisma
ortamina uyum saglamasina yarar. Bu kurallarin temelinde adabimuaseret
kurallar vardrr. insanlar arasinda saygi, sevgi ve anlayisa dayanan, medeni
ve ahlaki davranislarin yerine getiriimesini saglayan ve dgrenilmesi gereken
kurallara adabimuaseret denir. Adabimuaseret ayni zamanda gorgii kurallari
anlamina gelir.

Gorgi kurallari; selamlama, oturma, kalkma, yiriime, karsilama, ugurlama,
konusma, hitap, ziyaret etme, misafirlik, yeme, icme, aligveris yapma, is
ahlaki, kilik kiyafet ve yolculuk konularini igerir. Bu kurallarin hepsi insanlari,
toplumsal kesimleri ve gruplari birbirinden ayirt ederek anlamaya, yasami
kolaylastirmaya ve iligkileri dizenlemeye yardimci olur. Kimlerin nerede, nasil
davranmasi gerektigini ve kime nasil davraniimasi gerektigini belirler. insanlarin
davranislarina diizen ve istikrar getirir. insanlari hata yapmaktan korur.

Yasalarla belirlenmeyen, bir toplumda genel kabul géren, surekli ya da baskin
uygulama alanina sahip sosyal davraniglari iceren ve toplumun kendiliginden
uydugu yazisiz kurallara érf denir. Orfler kisiler arasi iliskileri; kisi ile aile
arasindaki iligkileri; akraba, komsu, halk ve uluslarin iligski, davranig, tutum ve
tavirlarini belirler ve duizenler.

Topluluk iginde eskiden beri uyulan, sosyal yasami dizenleyen, yoneten ve
denetleyen yazisiz kurallara adet denir. Adetlerin 6rflere gore uygulama alani
genistir. Bu nedenle toplumsal yasami diizenleyen kurallarin olusmasinda
adetler etkilidir.

Her calisma alaninin kendine 6zgl ¢alisma sekli vardir. Bir alanda caligirken
yaplilan isle ilgili yazili ve yazisiz kurallara uymak gerekir. Bu kurallara uyma
neticesinde duzgln, verimli, kaliteli ve emniyetli bir calisma ortaya cikar.
Denizcilik alaninda yapilan calismalarda yazili ve yazisiz kurallar vardir.
Gecmisten gelen birikimlerin bu kurallar sayesinde gelecede aktariimasiyla
denizcilik orf ve adetleri olusur. Denizcilik 6rf ve adetleri, suda hareket eden
araclarda calismay! kapsasa da denizcilikle alakal kara sirketlerinde de etkili
oldugu icin genis bir alana sahiptir. Bundan dolayi denizcilik 6rf ve adetlerini
bilmek, uygulamak ve devam ettirmek gerekir.

Orf ve adetlerin olusmasinda gecmiste yasanan olaylar oldukca etkilidir.
Gegmisin koklerinden beslenen 6rf ve adetler, uygulandiklari kadar gelecege
aktarilir. Uygulanmazlarsa unutulmaya yiiz tutar. Orf ve adetler, gdrgi
kurallaninin temelini olusturur. Bu kurallara uymak, kisilere toplum iginde
sayginlik kazandirir, onlarin sosyal yasamda mutlu ve huzurlu olmalarini saglar.



Denizcilik alaninda ge¢cmisten gelen ve sirekli uygulanmaya caligilan yazisiz
kurallara denizcilik 6rf ve adeti denir. Denizcilikte uygulanan bircok 6rf ve
adet vardir. Burada belirtilen 6rf ve adetler, genel itibariyla Tirk gemilerine
6zguddr.

Gemideki genel 6rf ve adetler sunlardir:

Kdpritstine ¢ikildigi zaman “Allah selamet versin.” denir (selamlama).

Zabitan kamaralari Ust katlarda, tayfa kamaralar ise alt katlarda olacak
sekilde insa edilir.

+ Gemi mirettebatinin moralini yiikseltmek ve eglenmek amaciyla “ki¢ taraf

partisi” etkinlikleri yapilir.

+ YUk gemilerinde, gemide misafir oldugu slrrece nezaketen ve resmiyet

geregi gemi kaptani, basmihendis, zabitlerin tamami ve stajyerler
apoletli haki (zabit kiyafeti) giyerler. Yolcu gemilerinde ise yolcular misafir
konumunda oldugundan her zaman Uniforma giyilir.

+ Zabitlerin personel dinlenme salonunda, personelin ise zabit dinlenme

salonunda vakit gecirmesi, gemideki hiyerarsik yapiyl bozacagindan hos
gorilmez.

Zabit ve tayfa dinlenme salonlarinda, yemek yenilen masada, diger
masalarda kimin nereye oturacagi bellidir. Bir personel, diger personelin
yerine oturamaz (oturma).

* Yemek zamani yemek salonuna girerken ve yemek masasindan kalkarken

herkesin duyacagi sekilde ve en kidemli kisiye bakarak “Afiyet olsun.”
denir (kalkma).

Yemek masasina otururken ve masadan kalkarken sandalye yere
surtmeden cekilir. Kalktiktan sonra sandalye yerine duzenli bir sekilde
konur (oturma ve kalkma).

Koépruustinde alkol tiketiimez.

Turk gemilerinde pazar gunleri 6gle yemeginde genelde kuru fasulye yenir.
Dinlenme salonlarinda otururken, kidemli biri geldiginde ona yer verilir.
Saygidan dolayi oturma sekline ¢eki diizen verilir (oturma ve kalkma).
Kidemli birinin yaninda ayak ayak Ustline atarak oturulmaz (oturma).

Gemi icinde dolasirken biriyle karsilasinca selam verilir. Glverte ya
da makine dairesinde calisan biri gorildiginde “Kolay gelsin.” denir
(selamlama).

+ Turk denizcilik gelenegine gére gemide halatlarin volta edildigi babalara

oturulmaz.
Guverte ya da makinede c¢alisirken yizik takilmaz (is ahlaki).

Gemide yapilan ilk islerde genelde “Bismillah.” denir (demir atarken
“Bismillah funda.” denmesi gibi).

+ Tayfalar kdpritstline girmeden dnce izin ister.

+ Kaptanin oturdugu koltuga oturulmaz.

Ugurlama Adabi: Misafir
ya da kidemli birine orf
ve adetlere gore cikisa
kadar eslik edilmesidir.
Gemiden ayrilan kilavuz
kaptana gemi c¢ikis nok-
tasina kadar eglik edil-
mesi buna érnektir.

Konusma Adabi: Ust,
ast ya da mevkidagiyla
gbrisen birinin saygi ve
nezaketi gbzetmesidir.

Hitap: Ust, ast ya da
mevkidaglyla konusan bi-
rinin hitap sézcuklerini ki-
deme gore kullanmasidir.

Misafirlik Adabi: Misa-
firlik, belirli bir stre ya
da bir is tamamlanincaya
kadar bir yerde ikamet
etmektir. Uzun sireli bo-
gaz gecislerinde gemiye
katilan kilavuz kaptana
kalacak yer hazirlama ve
onu en iyi sekilde agir-
lama misafirlik adabina
ornektir.

Yeme icme Adabi: Ye-
mek yerken ve icecek
icerken goérgi kurallarinin
gb6zetilmesini ifade eder.

is Ahlaki: Yapilan isin
6zenle ve kurala gore ya-
pilmasini ifade eder.

Kihk Kiyafet Adabi: Tem-
sil ettigi makama uygun
elbise giymeyi ve Uzerine
ceki duzen vermeyi ifade
eder. Gemide haki giy-
mek buna érnektir.
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Gdrsel 2.2: Kuru fasulye

Pazar gunleri kuru fasulye
yemek, Turk gemilerine
6zgldir. Pazar gint 6gle
yemeginde kuru fasulye
yemekle ilgili birgcok sdy-
lenti vardir. Bunlardan biri,
gunleri takip etmeyle ilgi-
lidir. Eskiden gunleri takip
etmek zor oldugundan
gemidekilerin haftanin bit-
tigini anlamasi icin pazar
glnleri kuru fasulye yapi-
lirmis.

Diger bir sdylenti ise kuru
kumanyanin dayanikli ol-
masiyla ilgilidir. Gemilere
alinan kumanyalar genel-
de pazartesi gina alinir-
mis. Taze kumanya hemen
tlketilince hafta sonuna
da kuru kumanya kalirmis.
Bu nedenle pazar gunleri
kuru fasulye ve pilav ya-
pilirmis.

DENIZDE GALISMA

Gérsel 2.1: Denizcilik okullarinda érf ve adetlere uygun dniforma giyinmis kiz ve erkek

égrenci

Denizcilik okullarindaki 6rf ve adetler agagida verilmistir (Gorsel 2.1).

Okulda Uniforma giyilir.
Okul tniformasi temiz, Gtlld ve kurallara uygun sekilde giyilir.

Erkek 6grenciler sag, sakal tirasi olarak okula gelir. GlnkU Uniformaliyken
sag, sakal tiragl olmak gerekir.

Okulda 6gretmenlerin ve st sinif 6grencilerinin yaninda el cepte durulmaz.
Ogretmenler ve Ust sinif dgrencileriyle karsilagildiginda selam verilir.

Ust siniflar, alt siniflara karsi yardimsever ve hosgériilii olur.

Ust siniflar, alt siniflarin anlamadigi derslerde onlara yardimei olur.

Kiz 6grencilerin saglari 6rili ya da toplu olur.

Kiz 6grenciler, abartili makyaj yapmaz ve tirnaklarina oje stirmez.

Uniformayla birlikte kiipe, pirsing, hizma, yiiziik gibi takilar takilmaz (b&lim
ya da okul yizigu harig).



ETKINLIK VAKTI
Asagida verilen davranislarin hangi goérgii kuralinin kapsamina karsilik geldigini isaretleyiniz.
Gorgli Kurali Konulari
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Gemi kaptani zabitan salonuna girdiginde Stajyer Ferhat
1. - v
kendini hemen toparladi.
5 Guverte lostromosu merdivenlerden inen 3. kaptani gériince
" | “Merhaba Efendi Kaptan.” dedi.
3 Makine stajyeri, aksam yemegini yerken éniindeki eti kliglik
" | parcalara ayirdi.
4 4. kaptan, gemiye ¢ikan kilavuz kaptani almak i¢cin gemiye
" | giris noktasina (pilot garmihi mahalli) gitti.
5 Kaptanin esi, gemide kaldigi stire boyunca gemi kurallarina
" | uygun sekilde hareket etti.
6 3. kaptan vardiyaya cikmadan 6nce haki takim elbisesini
" | litUledi ve ayakkabisini boyadi.
Usta gemici glivertede dzverili bir sekilde boya yapti. Boyayi
7. | israf etmedi ve isini bitirdiginde malzemeleri dizenli bir
sekilde yerine kaldirdi.
8 Ali Usta, makine zabitine soru sormak icin “Carkgim.” diye
© | seslendi.
V.

1.1. Gemideki Hiyerarsik Yapi

Bir kurum veya isletmenin sorunsuz bir sekilde yonetilebilmesi igin yonetici,
isci ve diger personelin gdrevlerini belirleyen teskilat yapisinin etkin bir
islerlikte olmasi gerekir. Bu nedenle denizciligin de kendine 6zgi bir teskilat
yapisi vardir. Denizcilik kiiltiriinin olusmasinda tarihsel dnemi bulunan askeri
hiyerarsik yapi, denizciligin teskilat yapisini olusturur. Denizcilik alaninda
yuzyillardir kullanilan hiyerarsik yapi, geminin selameti icin ¢cok énemlidir.

Hiyerarsinin temelinde ast-Ust iligskisi vardir. Hiyerarsi astin tstlne saygi
gbstermesi, Ustlin asti koruyup kollamasini ifade eder. Hiyerarsik yapinin
temeli denizcilik okullarinda atilir ve meslek hayati boyunca devam
eder. Sivil denizcilikteki hiyerarsi, askeri hiyerarsi gibi degildir. Gemideki

‘J BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Stajyerlerin gemi hiye-
rarsgisindeki yeri zabit-

lerden sonra, tayfalar-
dan 6ncedir.
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hiyerarsik yapinin en Ust kademesinde kaptan bulunur. Diger kademelerde
ise sirasityla zabitler ve tayfalar vardir (Sekil 2.1).

Kaptan

2. kaptan Basmiihendis

.;f Diger zabitler -

BUNLARI BILIYOR
MUSUNUZ?

Giiverte tayfalari Diger zabitler

Emekli olmasina ragmen
calismaya devam eden,
denize asikk ve deniz
tecrlibesi ¢cok olan gemi
kaptanina Bey Baba diye
hitap edilir.

Sekil 2.1: Gemideki hiyerarsik yapi

1.2. Hitap Sekilleri

Gemide sahip oldugu mevkiye gére her gemiadamina 6zgu hitap sekli vardr.
Bu, denizcilik kiltir ve hiyerarsisinin bir geregidir. Ornegin gemideki tim
personel; kaptana “Sivari Bey”, basmuihendise (¢ark¢ibasina) “Carkgibasim”,
ascibasiya “Asgibasim”, glverte lostromosuna “Reis” ve makine lostromosuna
“Usta” diye hitap eder. Ayrica gemi tayfalan 2. kaptan ve glverte zabitlerine
“Efendi Kaptan”, 2. makinist ve makine zabitlerine “Cark¢cim” seklinde hitap
eder.

ETKINLIK VAKTI

Gorsellerdeki aciklamalara gore kisilere nasil hitap edildigini birakilan bosluklara yaziniz.

Ben gemide yemek Ben giverte tayfasi
Ben gemideki en ki- igleriyle  ug@ragirnm. Ben makine boli- arasinda yer alirm.
demli kisiyim. Bana Ben olmazsam ge- minin  amiriyim. Bana glverte lostro-

gemi kaptani da der- midekilerin igi zor. Bana basmiihen- mosu derler.
ler. . . . i

Sizce gemidekiler ~ dis derler. Sizce gemidekiler
Sizce gemidekiler  bana nasil hitap Sizce gemidekiler bana nasil hitap
bana nasil hitap eder? bana nasil hitap eder?
eder? Z eder? %
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Sekil 2.2: Gemi personeli 1
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1.3. Amir-Maiyet iliskisi

Amir, bir iste emir verme yetkisine sahip olan kimsedir. Maiyet ise amirin alt
kademesinde bulunan kimseleri ifade eder. Teskilat yapisina sahip bir kurumda,
calisanlar arasinda karsilikli saygi, sevgi ve giiven esas olmalidir. Ozellikle
yonetici pozisyonundaki amirler ile ¢calisanlar arasinda saygi, sevgi ve gliven
iyi sekilde tesis edilirse kurumun isleri daha kolay yurdr. Amirin memuruna,
memurun da amirine kargi saygili davraniglari sayesinde kurum kulttirt olugur.
Olusan kurum kultird, islerin emniyetli ve verimli yapilmasini saglar. Bununla
birlikte amir ve maiyetin gérev alani ve sinirlari kanunlarla belirlenmistir.

Gemi bir kurum gibi disintldiigiinde amir ve maiyetten olusan bir hiyerarsik
yap! ortaya cikar. Bu yapida belirtilen amir pozisyonundakiler alt kademedeki
calisanlara karsi, alt kademedeki calisanlar da amirlerine karsi sorumluluklarini
yerine getirmekle yukimltdur. Diger bir deyisle hiyerarsik yapida gdsterilen
her bir kisi, astina ve Usttine karsi sorumludur.
Gemide bulunan amir konumundakilerin gérev ve sorumluluklar sunlardir:

* Ulusal ve uluslararasi Kkurallarda belirtilen gérev ve sorumluluklar

zamaninda ve eksiksiz yapmak.

+ Maiyetinde bulunanlar yetistirmek, davranislarini takip ve kontrol etmek.

+ Maiyetinde bulunanlara esit davranmak.

« Gorev yetkileri cergevesinde emir vermek.

+ Emir yetkisini kisisel menfaat i¢in kullanmamak.

+ Maiyetinde bulunanlarla etkili iletisim kurmak.

+ Takim c¢alismasini saglamak icin lider bir amir olmak.
Gemide maiyet konumundakilerin gérev ve sorumluluklari sunlardir:

+ Ulusal ve uluslararasi kurallarda belirtilen goérev ve sorumluluklari

zamaninda ve eksiksiz yapmak.
+ Amirine karsi saygili olmak.
+ Amirine davraniglarinda O&lgiyt kacirmamak (EI kol hareketi gibi
davraniglardan kaginmak.).

- Istek ve sikayetlerde silsile yolunu takip etmek.

« Amirinin verdigi emirleri zamaninda ve eksiksiz yapmak.

~f

BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Kurallara Aykiri
Emirler

Amirin verdigi emir, kural-
lara aykir ise durum ami-
re bildirilir. Amir emrinde
Israr eder ve emri yazil
olarak vyinelerse mai-
yet durumundaki kimse
emri yerine getirir. Ancak
emrin yerine getirilmesin-
den dogacak sorumiu-
luk, emri verene ait olur.

Suc islemeye Yénelik
Emirler

Suc islemeye yodnelik
emirler yazili olarak bildi-
rilse de yerine getirilmez.
Acil durumlarda ve blylk
zararlanin  6nlenmesinde
bazi istisnalar olabilir
(Geminin selameti igin
yUkU denize atarak cevre
kirliligine yol agcmak vb.).
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** BULMACA ZAMANI: DENIZCILIKTE ORF, ADET VE GEMIDE DiSiPLIiN
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Asagida tanimlarn verilen kavramlar yukaridan asagiya ve soldan saga dogru uygun kutucuklara yaza-
rak bulmacayi tamamlayiniz. Belirtilen kutucuklardaki harfleri bularak yukanidaki ciimleyi olusturunuz.

a) Gemiye gelecek misafiri giriste bekleme. g) Makine lostromosuna hitap sekli.

b) Gorgu kurallarinin diger adi. h) Emir verme yetkisi bulunan kimse.

c) Guverte lostromosuna hitap sekli. 1) Topluluk iginde eskiden beri uyulan yazisiz

¢) Gemiye gelen misafiri yolcu etme. kurallar.

d) Astin Ustl saymasi, Ustlin asti koruyup kollamasi. i) Gemide yemekleri yapan kisi.

€) Amirin alt kademesinde bulunan kimse. i) Gemideki tayfalarin gliverte zabitlerine hitap sekli.
f) Basmihendisin diger ad. k) Gemideki tayfalarin makine zabitlerine hitap sekli.

g) Gemide biriyle karsilasildiginda selam vermek.



2. GEMi ORGANIZASYONUNDAKI GOREVLER

ZiHNiMizi YOKLAYALIM

1. Okulunuzun ydnetim organizasyonundaki kisilerin gorev ve
sorumluluklari hakkindaki bilgi ve gériislerinizi paylasiniz.

2. Gemide de okuldakine benzeyen bir ydnetim organizasyonunun
olup olmadigi hakkindaki gériislerinizi nedenleriyle birlikte

paylasiniz.

Gemi organizasyonu igerisinde bulunan her calisanin belirlenmis bazi gérev
ve sorumluluklan vardir. Bu gbérev ve sorumluluklar uluslararasi kurallar,
bayrak devleti ve sirket tarafindan belirlenir. Gemi organizasyonunda yer
alan calisanlar (kaptan, zabitler, tayfalar vb.) gérev ve sorumluluklarini bilerek
hareket eder. Bu sayede gemideki ¢alismalar emniyetli ve gtivenli bir sekilde

gerceklesir.

2.1. Kaptanin Gérev ve Sorumluluklari

Kaptan, gemiyi sevk ve idare eden
kisidir (Gorsel 2.3). Geminin emniyetli
bir sekilde faaliyetlerini gerceklestir-
mesi ve personelin goérevlerini yerine
getirmesiyle ilgili tim sorumluluk kap-
tandadir. Kaptan geminin sahibini, ki-
raclyl, yuk sahiplerini ve yUku tasitani
temsil ederek yUk ile ilgili tim islem-
lerin sorumlulugunu alr. Gemi, ylk ve
personelin glivende olmasi igin gerekli

Gorsel 2.3: Kaptan

tim kararlar alir ve aldigi kararlari uygulatir. Kaptanin verdigi emir ve talimatlar
derhal yerine getirilir. Emir ve talimatlara karsi gelip gemi diizenini bozan per-
sonel olursa kaptan tarafindan islem yapilir ve uygun olan ilk limanda sorunlu

personelin gemiden ayrilmasi saglanir.

2.2. Zabitlerin Gorev ve Sorumluluklar

Gemideki teskilat yapisinin  énemli
basamaklarini zabitler olusturur. Zabit,
teskilat yapisinda kaptandan sonra ve
tayfalardan 6nce gelen gemiadamidir.
Gemide gulverte sinifindan glverte
zabitleri, makine sinifindan makine
zabitleri ve yardimci  sinifindan
elektroteknik zabitleri goérev yapar
(Gorsel 2.4).

2.2.1. Giiverte Zabit Sinifi

Gorsel 2.4: Zabitan sinifi

Guverte boliminde calisan zabitlere giiverte zabiti denir. Glverte zabitleri
1. zabit, 2. zabit ve 3. zabit olarak siniflandinhir. 1. zabit disindaki giverte

zabitlerine genel olarak vardiya zabiti denir.

% DENIZCIYE NOT

Gemiyi ybneten kaptan,
bir Ulkeyi yoneten cum-
hurbagkani gibi dustnu-
lebilir.

~

BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Gemi kaptanhgi hem isci
hem de isveren statl-
stinde caligilan, diinyada
baska emsali olmayan
tek meslek dalidir.
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“ DENIZCIiYE NOT

1. zabit, koépritstinde
vardiya tutmakla beraber
vardiya zabitleri icinde yer
almaz. 2. ve 3. zabit yeter-
liligi aynidir. Deneyimi faz-
la olan zabit, 2. zabit; de-
neyimi az olan zabit ise 3.
zabit olarak goérevlendirilir.

“ DENIiZCiYE NOT

Buyik yolcu gemileri-
nin haricindeki gemilerde
saglik personeli bulundu-
rulmaz. Gemilerde ilag ve
diger tibbi malzemelerin
bulunduruldugu ve has-
talarin tedavi edildigi ma-
halle revir denir. Saglk
personeli bulundurmayan
gemilerde revir malzeme-
lerinin takibi, hastalanan
personelin tedavisi gibi ig-
lemleri 2. zabit yuratar.

(
BUNLARI BiLiYOR

MUSUNUZ?

ﬁ

2. mihendis, blyuk to-
najli  gemilerde vardiya
zabitinin is yukinld ha-
fifletmek icin  makine
dairesindeki emniyet
ekipmanlarinin bakim
tutumundan sorumlu tu-

tulabilir.

1. Zabit: Kaptandan sonra gelen ve gulverte bdlimunin amiri olan zabittir.
Kendisine 2. kaptan da denir. Giiverte vardiya zabitleri, gliverte tayfasi, asci
ve kamarot gdrevlerini yaparken 1. zabite kargi sorumludur. 1. zabit, glverte
personelinin yapacagi isleri planlayarak ginlik ¢alisma saatlerini ve vardiyalari
dizenler. Ayrica yukleme ve tahliyeyle ilgili is ve islemlerin planlanmasi ve
yurttilmesinden sorumludur.

2. Zabit: 1. zabitten sonra gelen
ve 3. kaptan olarak bilinen zabittir

(Gorsel 2.5). Liman evrakinin
hazirlanmasi, gemi  c¢antasinin
tutulmasi, egitim ve talimlerin

planlanmasi ve yuUritlilmesi, sefer
planinin hazirlanmasi, revirin calisir
durumda olmasi ve koprulstl
ile ilgili isleri yapar. Koépruustl
islerinden sorumlu oldugu igin
kendisine seyir zabiti de denir.

Goérsel 2.5: 3. kaptan ve glverte stajyeri

3. Zabit: 4. kaptan olarak bilinen

zabittir (Gorsel 2.6.). 2. zabit ile ayni

yeterlilige sahip olmakla birlikte

gemideki gbrev ve sorumlugu

farkhdir. Gemide emniyet ekipmani

denilen hayatta kalabilme (life

saving equipment-LSA) ve yangin

Gérsel 2.6: 4. kaptan sondlrme (fire fighting equipment-

FFE) ekipmaninin bakim tutum ve kontrolinden sorumludur. Geminin emniyet

ekipmaninin bakim tutumunun yapilmasinda 2. kaptana yardimci oldugu igin
kendisine emniyet (safety) zabiti de denir.

2.2.2. Makine Zabit Sinifi

Makine béliminde calisan zabitlere makine zabiti denir. Makine zabitleri
basmuihendis, 2. mihendis ve 3. mihendis olarak siniflandirilirlar. Makine
béliminin amiri basmihendistir. Basmihendis ve 2. mUhendis disindaki
makine zabitlerine vardiya miihendisi denir.

Basmiihendis: Carkcibasi olarak da bilinir Gemi makinesinin emniyetli
sekilde islemesinden ve bakim tutum iglerinin takibinden sorumludur.

2. Miuihendis: Basmuhendisten
sonra gelen ve makine dairesinde
yapilacak isleri planlayan zabittir.
2. mihendise, 2. carke¢i da denir

(Gorsel 2.7). Makine vardiya
zabitleri ve makine  tayfasi
gOrevlerini yaparken 2. mihendise
karsi sorumludur. Makine

dairesinde yapilacak bakim tutum

Gorsel 2.7: 2. mihendis



islerinin yuruttilmesini saglar. Glverte
boélimuyle beraber yapilacak iglerde 2.
kaptan ile koordineli ¢aligir.

3. Mihendis: Makine dairesinin
bakim tutum islerinde 2. muihendise
yardimci olan zabittir (Gérsel 2.8). 3.
carkel olarak da bilinir. Yag ve yakit
miktarlarinin hesaplanmasi icin gerekli
Olclmleri yaparak O6lgllen miktarlar
basmuhendise bildirir.

Gorsel 2.8: 3. miuhendis

2.2.3. Yardimci Zabit Sinifi

Hiyerarsik yapida yer alan asil zabitlerin diginda kalan zabitlere yardimci
zabit denir. Yardimci zabit sinifinda bulunanlarin gérev ve sorumluluklar belirli
bir alanla sinirlidir. Yardimeci zabit sinifinda telsiz zabiti, elektroteknik zabiti,
elektrik zabiti, gliverte stajyeri ve makine stajyeri bulunur.

Telsiz Zabiti: Geminin haberlesme-
sinden ve haberlesme cihazlarinin

periyodik bakimlarindan sorumlu olan
yardimcl zabittir (Gorsel 2.9). Blylk
gemilerde calisan vardiya zabitleri,
telsiz zabiti yeterliligine sahip oldugun-
dan telsiz zabitlerine kiglik gemilerde
rastlanir.

* BUNLARI BiLiYOR

MUSUNUZ?

Elektroteknik Zabiti ve Elektrik
Zabiti: Gemide elektrik ve elektronik Gorsel 2.9: Telsiz zabiti
bilgisi  gerektirecek igleri yapan
yardmci  zabittir  (Gorsel  2.10).
Elektrikli ekipmanlarin periyodik bakim
tutumlarini yapar. Arizalanan elektrikli
donanimlarin tamirini ve calismayan
(kesik olan) aydinlatma araglarinin ya
da fenerlerin (seyir fenerleri) degisimini
yapar.

Giiverte Stajyeri: Denizcilik egitimini Gérsel 2.10: Elektroteknik zabiti
tamamlamak icin gemide calisarak staj
yapan glverte bolimi o6grencisidir.
Guverte zabitlerine islerinde yardimci
olur.

Elektroteknik zabiti
yeterliligi olmasina rag-
men elektroteknik stajye-
ri yeterliligi yoktur. Elekt-
roteknik zabiti adaylarina
stajlarini yapabilmeleri
icin gliverte veya makine
stajyeri yeterliligi  veril-
mektedir.

Makine Stajyeri: Denizcilik egitimini
tamamlamak igin gemide calisarak
staj yapan makine bélimu égrencisidir
(Gorsel 2.11). Makine zabitlerine
islerinde yardimci olur.

Gdrsel 2.11: Makine stajyeri

Denizde Calisma
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ETKINLiK VAKTI

Konusma balonlan igerisinde verilen, gorsellere ait bilgileri okuyunuz. Okudugunuz bilginin
hangi gemi personeline ait oldugunu gérselin altinda bulunan bosluga yaziniz.

Ben makine bolu-

minde basmuhen-

disten sonraki en
Ben geminin seyir yetkili kisiyim. Maki-
zabitiyim.Koépritstl  ne dairesinde yapila-
ile ilgili isler benden cak igleri planlarim.
sorulur.

Ben geminin emni-
yet zabitiyim. Emniyet
ekipmanlarinin  bakim
tutumunun yapilmasin-
da 2. kaptana yardimci
olurum.

Ben yardimci zabit
sinifinda yer alirm.
Gemide elektrik
ve elektronik bil-
gisi gerektirecek
isleri yaparim.

Sekil 2.3: Gemi personeli 2

2.3. Tayfalarin Gorev ve Sorumluluklari

BUNLARI BILIYOR
MUSUNUZ?

Ticaret gemilerinin ¢o-
gunda yer almamakla
birlikte doktor, hemsire
ve saglk memurundan
olusan saglk zabitleri
adiyla da yardimci zabit
sinifi vardir.

Gérsel 2.13: Glverte lostromosu ve usta gemici

66

Gérsel 2.12: Tayfa sinifi

Kaptan ve zabitlerin diginda kalan
gemi personeline tayfa denir.
Tayfalar glverte tayfa sinifi, makine
tayfa sinifi ve yardimci tayfa sinifi
olmak Gzere U¢ sinifa ayrilir (Gorsel
2.12).

2.3.1. Giiverte Tayfa Sinifi

Guverte tayfa sinifinda guverte
lostromosu, usta gemici ve gemici
yer alr.

Giiverte Lostromosu: Giiverte
tayfalarinin  (gemici, usta gemici
ve diger glverte tayfalan) amiridir.
Reis olarak da bilinir. Guvertede
yapilacak islerin ve bakim tutumlarin
yapilmasindan sorumludur (Gorsel
2.13).  Yapilacak iglerle ilgili
talimatlar 2. kaptandan alir.




Usta Gemici: Guverte lostromosu
tarafindan verilen igleri yerine getiren
tecribeli glverte tayfasidir (Gorsel
2.13). Gerektigi durumlarda gdzcllik
ve serdimenlik yapar.

Gemici: Gerekli egitimleri aldiktan
sonra gemide calismaya yeni baglayan
ve usta gemiciye gbre nispeten
tecrlibesiz guverte tayfasidir (Gorsel
2.14). Guverte lostromosu tarafindan verilen isleri yerine getirir.

Gorsel 2.14: Gemici

Gemilerde farkl tipteki gemilere gore 6zel olarak isimlendirilmis, glverte tayfa
sinifina mensup fenerci ve pompaci diye nitelendirilen personelile farkli ehliyetlere
sahip olmasina ragmen gemici olarak calisan personel de bulunmaktadir.

Fenerci: Kuru yik gemilerinde usta gemiciler arasindaki en tecriibeli tayfa, reisin
tavsiyesiyle fenerci olarak gdrevlendirilir. Boyalk ile fenerligin temizliginden ve
dizeninden sorumludur.

Pompaci: Tanker gemilerine 6zel tayfa sinifidir. Tanker gemilerinde bulunan
pompa dairesinin temizligi, dizeni ve pompalarin bakim tutumundan sorumlu-
dur. Ayrica glvertede elle acilan valflerin acilip kapanmasi da pompacinin so-
rumlulugundadir.

Diger Giiverte Tayfasi: Gemici veya usta gemici ehliyetlerinin disindaki ehliyet-
lere (yat kaptani, sinirli vardiya zabiti veya giiverte stajyeri) sahip olmasina rag-
men buyik gemilerde usta gemici olarak galisan personeldir.

2.3.2. Makine Tayfa Sinifi
Makine tayfa sinifinda makine lostromosu, usta makine tayfasi ve yagci bulunur.

Makine Lostromosu: Makine tayfa-
larinin (usta makine tayfasi, yagci ve
diger makine tayfalar)) amiridir. Usta
olarak da bilinir. Makinede yapilacak
islerin ve bakim tutumlarin yapilmasin-
dan sorumludur (Gérsel 2.15). Yaplla-
cak igler ile ilgili talimatlari 2. carkc¢idan
alr.

Usta Makine Tayfasi: Makine
lostromosu tarafindan verilen isleri
yerine  getiren tecrlbeli makine
tayfasidir. Gerektigi durumlarda
makine dairesinde vardiya tutar.

Gorsel 2.15: Makine lostromosu

Yagci: Gerekli egitimleri aldiktan sonra
gemide yeni calismaya baslayan, usta
makine tayfasina gére nispeten tecri-
besiz makine tayfasidir (Gorsel 2.16).
Makine lostromosu tarafindan verilen

isleri yerine getirir. Gorsel 2.16: Yagci

~

BUNLARI BiLIYOR
MUSUNUZ?

Yakin zamana kadar ge-
micinin de altindaki ka-
demede calisan mico
yeterliligi bulunmaktaydi.
GUnimuizde bu yeterlilik
kaldinimistir.

~

BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Yakin zamana kadar
yagcinin  da altindaki
kademede calisan silici
yeterliligi bulunmaktaydi.
GUnidmizde bu yeterlilik
kaldirimigtir.

~

BUNLARI BiLIYOR
MUSUNUZ?

Gemilerde hangi gln
hangi yemegin vyapila-
cagi, kumanya istek lis-
tesinin hazirlanmasi ve
kaptana sunulmasi gibi
islemler 2. kaptanin so-
rumlulugundadir. 2. kap-
tan, as¢ibaginin da ami-
ridir.
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BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Gemide cok rastlanma-
makla birlikte yardim-
cl tayfa sinifi icerisinde
elektroteknik tayfasi da
yer alrr.

Elektroteknik Tayfasi
(Electro-Technical
Rating)

Elektroteknik veya elekt-
rik zabitinin verdigi go6-
revleri yerine getiren yar-
dimci tayfadir.

Gemilerde makine tayfasi icerisinde yer alan ve yukaridakilerle ayni yeterlilige
sahip olmasina ragmen farkl isler yapan veya farkl yeterliliklere sahip olup
ayni statlde calisan personel de bulunmaktadir.

Kaynakcei: Gemilerde kaynak ve isil kesim islerini yapan makine tayfasidir.

Diger Makine Tayfasi: Usta makine tayfasi veya yagci ehliyetinin digindaki

ehliyetlere (sinirli makine mihendisi veya makine stajyeri) sahip olmasina
ragmen biyldk gemilerde makine
tayfasi olarak calisan personeldir.

2.3.3. Yardimci Tayfa Sinifi

Guverte ve makine tayfa sinifinda
tanimlanan tayfalarin diginda kalan
yardimci nitelikteki tayfalardir.

Ascibasi: Gemilerde yemek yapan
ve kuzineden sorumlu olan tayfadir
(Gorsel 2.17). Kamarotun amiridir.
Kumanya ihtiyaglarini belirler ve 2.
kaptana bildirir.

Gérsel 2.17: Ascibasi

Kamarot: Gemideki yemek servi-
si gorevlisidir (Gorsel 2.18). Sabah
kahvaltisinin hazirlanmasindan, cay
ve zabitlerin yemek servisinden so-
rumludur.

Gorsel 2.18: Kamarot

ETKINLiK VAKTI

Asagida gorselleriyle unvanlan verilen gemi personelinin gorevlerini arkadaslarinizla géris
ahigverisinde bulunarak gérsellerin iistiindeki baloncuga yaziniz.

<9

7y

Usta makine tayfasi

Usta gemici

7y

Kamarot Yagcl
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2.4. Takim Galismasinin Onemi

Ortak hedefleri, degerleri, isleri ve belirli bir siirede belli bir amaci yerine
getirmek icin bir araya gelen ya da getirilen insan topluluguna takim denir.
Ortak bir amaci gerceklestirmek icin bir araya gelen insanlarin yaptidi
calismaya takim galismasi denir. Takim olusumunun temelinde etkilesim,
iletisim, katiim, paylasma ve glven unsurlari vardir. Bu temel unsurlar
gerceklesmez ise takimdan sz edilemez. Ornegin mudir, mudir yardimcilari,
o6gretmenler, memurlar ve hizmetliler okulun basaril bir egitim vermesi igin bir
araya getirilmis bir takimdir. Bu takimin okulun basarisini artirmak igin yaptigi
calismalar ise takim calismasidir.

Takimda olmasi gereken 6zellikler sunlardir:

Ortak bir gérevi gerceklestirme ve amaca ulasma bilinci
Katilimcl, hevesli ve yetenekli personel ya da eleman

Bireysel farkliliklarin bilincinde olup takima gereken degeri verme ve
karsilikli yardimlagsma

Herkesin gorls ve fikirlerine deger verme, bu fikirleri gelistirmeye calisma

Bagkalarini dinlemeye 6énem verme

+ Yeniliklere agik olma ve 6grenme

Takim ¢alismasinin basarili ve etkili olabilmesi icin takimda sunlar bulunmalidir:

Takimin etkin calismasi icin lider

+ Takim Uyeleri arasinda etkili iletisim

+ Takim Uyelerinin etkin katiim sagladigi verimli toplanti

+ Sorunlari ¢cézebilme

+ Catisma ve durum ydnetimi

Takim calismasi sonucunda elde edilen faydalar sunlardir:

+ Takim Uyeleri zamani dogru kullanmayi égrenir.

+ Takim Uyeleri gorus ve fikir ayriliklariyla basa ¢ikmayi égrenir.

Her takim Gyesi, takim icin degerini bilir ve takimin bir pargasi oldugunu
anlar.

Her takim Uyesi, takimin kendisi icin dnemli oldugu gibi kendisinin de
takim icin dnemli oldugunun bilincine varir.

Bireysel basar yerine takim basarisina éncelik verilir.
Takimla yapilan iglerde daha basarili olundugunun farkina varilr.

Her takim Uyesi, sorumlulugunu bilir ve ona gére davranir.

+ Takim calismasi ile bos zaman en aza indirilir, maliyet diser ve verimlilik

artar.

Takim Gyeleri, takim calismasi ile gigli yonlerini ve yeteneklerini takimin
basarisi icin kullanr.

Takim Qyelerinin zayif yonlerinin  gelistiriimesi
yardimlasma gerceklesir.

icin Uyeler arasinda

Gemideki ¢alismalar, belirli bir dliizen ve disiplin icerisinde yapilir. Bunun igin
etkin bir takim calismasi gerekir. Ornegin dar kanalda seyrederken kdpriilsti,
bas manevra mahalli ve makine dairesinde bulunan gemi personeli arasinda

“ DENIZCIiYE NOT

Son yillarda gemilerde
takim calismasi ayn bir
dnem kazanmistir. Ozel-
likle tankerlerde calisa-
cak vardiya zabitlerine
Kopriiistii Kaynak Yo6-
netimi, mihendislere
Makine Dairesi Kaynak
Yonetimi sertifikalarinin
zorunlu tutulmasi bunun
en blyUk 6rnegidir.
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“ DENIZCIYE NOT

Gemi battiginda “Uzerime
diseni yapmistim.” de-
mek Kisiyi kurtarmaz. Ge-
mide herkes bir butinin
parcasidir. Bir kiginin ha-
tasinin bedelini tim per-
sonel 6der.

iyi bir koordinasyon saglanmalidir.
Dar kanal gecisi esnasinda kaptan,
vardiya zabiti, gbzcl ve serdimen
koprulstiinde hazir bulunur (Gorsel
2.19). Kaptan, kopruustiinde dar
kanaldan gecisi tim yonleriyle
takip ederek gerekli talimatlar
verir. Serdimen, kaptanin verdigi
talimatlara gdére dimen tutar.
Gozcl, etraftaki gemileri ve seyir
yardimcilarini takip ederek kaptani bilgilendirir. Vardiya zabiti, belirli araliklarla
harita Gzerine mevki koyar, seyre yardimci cihazlari takip eder ve kaptan
talimati ile telsiz (VHF) haberlesmesini saglar. Bas manevra mahallinde 2.
kaptan ve reis bulunur. Acil bir durumda kaptan talimatiyla demirin funda
edilmesinden sorumludurlar. Makine dairesinde ise basmuihendis, vardiya
muhendisi ve vardiyaci bulunur. Herhangi bir acil durumda kaptandan gelen
talimatlar, bagsmihendisin kontrolliinde yerine getirilir. Goérildigu Uzere rutin
yapilan dar kanal gecisinde dahi gegisin emniyetle tamamlanabilmesi igin tim
ekiplerin her bir Gyesi, Uzerine disen vazifeyi eksiksiz yerine getirmelidir.

Gdrsel 2.19: Képridsti ekibi

Gemide Takim Calismasi Ornegi

M/T Aslan gemisi kaptani, manevra ekibi amirlerini kdprustiinde topladi. Liman
ve yapilacak manevrayla ilgili talimatlari verdi. Ekipler gbrev yerlerine gecti.
M/T Aslan gemisi personeli, Aliaga Limani’na yanasmak icin gerekli hazirliklari
yapti. 2. kaptan ve ekibi bas tarafta; 3. kaptan ve ekibi ki¢ tarafta; Stivari Bey, 4.
kaptan ve ekibi kdpristiinde yerini aldi ve manevra basladi. Kaptanin verdigi
her talimat bas ve ki¢ taraf manevra mahalli personeli tarafindan eksiksiz bir
sekilde yerine getirildi. Boylece gemi Sivari Bey’in liderliginde, emniyetli bir
sekilde limana yanastirildi.

ETKINLIK VAKTI

Asagida verilen metni okuyarak metnin altinda yer alan sorulan cevaplayiniz.

2. kaptan emniyet egitimi yapmak igin tim personeli, personel salonunda topladi. Egitimde amirlerin
verdigi talimatlara uyulmasi gerektigi, verilen gorevlerin eksiksiz yapilmasinin énemi, bireysel hareket
etmekten kaginma ile ilgili bilgi verdi. Egitimin sonunda personel goérev yerine dondi. Aradan biraz
zaman gectikten sonra geminin saat 19.00’da limana yanasacagi personele bildirildi. Personel biraz
dinlendikten sonra limana yanasma hazirliklarina basladi. Manevra zamani geldiginde herkes goérev
yerini aldi ve manevra baslad!.

2. kaptan kopruustinden verilen talimatlar alarak reis ve usta gemicilere yapacaklari igleri soyledi.
Kdpridstinden gelen talimata gore halat sahile verilecekti. 2. kaptan, reise; reis, usta gemiciye halatin
verilecegini sdyledi. Reis, usta gemiciye “Halatin ¢ok yakininda durmal!” dedi. Usta gemici “Tamam.”
dedi. Fakat icinden de “Bana bir sey olmaz.” diyerek halattan cok az uzaklastl. Buna ragmen hala
tehlikeli alanda bulunuyordu. Halat sahile verilirken birden hizli akmaya bagladi ve usta gemicinin
ayagina carpti. Usta gemici yere dustl. Ayaginda hafif siyrik olustu, revire génderildi. Diger ekipler
islerine devam ederek gemi manevrasini tamamladi.

1. Verilen parcada takim calismasi var mi? Varsa takimda kimler bulunuyor?

2. Usta gemici neden yere diistii? Sizce bunun takim calismasiyla ilgisi var mi?

3. Usta gemicinin yerinde siz olsaydiniz ne yapardiniz?
4. Takim caligmasinin gereklerine uyan veya uymayan durumlar hangileridir? J




** BULMACA ZAMANI: GEMi ORGANiZASYONUNDAKi GOREVLER
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Asagida birakilan bosluklan doldurarak buldugunuz kelimeyi bulmacadan isaretleyiniz.

1. Gemiyi sevk ve idare eden kisiye denir.

2. Gemi kaptanina seklinde hitap edilir.

3. Usta makine tayfasina goére nispeten tecriibesiz makine tayfasina denir.
4. Gemide yemekleri hazirlayan gemi personeline denir.
5
6
7

. Gemide yemek servisi gorevlisine denir.
. Ortak hedefleri gerceklestirmek icin bir araya gelen insan topluluguna denir.
. Gemi teskilat yapisinda kaptandan sonra ve tayfalardan énce gelen gemi personeline
denir.
. Isil kesim iglerini yapan makine tayfasina denir.
9. Giiverte boliminde calisan zabitlere zabiti denir.
10. Usta gemiciye goére nispeten tecriibesiz gliverte tayfasina denir.
11. 2. 2. muhendise verilen diger addir.
12. Makine makine tayfalarinin amiridir.
13. Glverte lostromosuna seklinde hitap edilir.
14. Taysa sinifindaki tecrlibeli gemi personeline denir.

o)
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DENIZDE GALISMA

3. GEMIDE YASAM

ZiHNiMizi YOKLAYALIM

1. Gemide yasam denildiginde akliniza ne geliyor?
2. Gemide calisma ortaminin nasil oldugunu diisiiniiyorsunuz?
3. Sizce gemide yiyecek ve icecekler nasil temin edilir?

A

Denizcilik alanindaki calisma kendine has teskilat yapisi, orf, adet ve
kurallariyla diger calisma alanlarindan ayrilir. Gemide veya deniz aracinda
calisma ise calisanlar agisindan tamamen farkli bir ortamda gerceklestiginden
karada calismaya benzemez. Bu yonlyle denizde ya da gemide calisma
zor olarak bilinir. Gemide rahat bir ortamda, emniyetli ve glvenli galismak
icin calisanlarin galisma kurallarini, 6rf ve adetleri bilmesi gerekir. Boylelikle
geminin ve gemideki tim personelin emniyette olmasi saglanir.

insanlar bir meslek edinerek meslegiyle ilgili iste calisir ve bu sayede
ihtiyaclarini karsilar. Genel olarak insanlarin ¢alistigi ve yasadigi yer, birbirinden
ayndir. Ornegin sanayide usta olarak galisan biri, sabah ise gelir ve aksam
oldugunda isini bitirerek evine déner. Ancak gemide calisirken genelde eve
gitme imkani olmadigindan yasanilan yer ile calisilan yer bir aradadir. Bu
durum gemide c¢alisacak kisilerin tanidiklarindan ve sevdiklerinden belli bir
sUre uzak kalmasini gerektirir. Gemi personeli igin en zor olan durum budur.

Gemide yasamin kendine ¢zgl kolayliklari ve zorluklari vardir. Calisilan
ve yasanilan yerin ayni ortamda olmasi gemi personeli icin avantajli ve
dezavantajli olabilir Bu durum bir yandan gemi personelinin her zaman
gbreve hazir bulunmasini, gemideki faaliyetlerin donisimllt ve slrekli
olarak gerceklestirilebilmesini saglar. Gemi personeli 6te yandan sulrekli
ayni yerde calisip yasadidi icin psikolojik sikinti, strekli ayni kisileri gérme,
kara ile baglantisinin kisith olmasi, her an tehlikeli bir durumun ortaya ¢cikma
olasiligl, olaganlstl durumlar nedeniyle fazla mesaiye kalma gibi sorunlarla
karsilasabilir.

3.1. Gemide Bulunan Alanlar

Gemilerde calisma alani, yasam mabhalli ve diger alanlar olmak Uzere c¢esitli
alanlar mevcuttur. Gemide calismak icin bu alanlarin nerede ve nasil oldugunun
genel olarak bilinmesi gerekir.

a) Calisma Alani

Gemide caligsan personelin gorev ve sorumluluklarini yerine getirdigi alandir.
Gemide bulunan ¢alisma alanlari kuzine, revir, kdpriisti, makine kontrol
odasi, makine dairesi, baststu, kicUsti, yik operasyon mahalleri, fenerlik
ve atélyelerdir (Gérsel 2.20). Ornegin 3. kaptanin yogun olarak calistigi yer
képriustudur. Usta gemici ise genelde glivertede calisir. Gemide yapilan
calismalarin gogu giiverte ve makine dairesinde gergeklesir.




Koépridsti BasUstu

Makine dairesi

Kargo kontrol odasi

Goérsel 2.20: Gemide calisma alanlari

Kuzine (Galley): Gemi mirettebatinin yemek yeme ihtiyacini karsilamak
amaciyla icinde yemeklerin hazirlandigi mahaldir.

Revir (Hospital): Gemi muirettebatinin olasi bir saglik sikayetiyle ilgili
gerekli tedavisinin yapilmasi icin verilecek ilag ve kullanilacak tibbi
ekipmanin bulunduruldugu, hastanin gézlem altinda tutuldugu odadir.

Kopriiiistii (Bridge): Gemi yasam mahallinin en stiinde bulunan, geminin
sevk ve idaresinin saglandig yerdir. Kopritstl geminin beynidir.

Makine Dairesi (Engine Room): Makine kontrol odasi, makine atolyesi,
gemi ana makinesi ve yardimci sistemlerinin bulundugu yerdir.

Makine Kontrol Odasi (Engine Control Room): Gemi ana makinesiyle
yardimci sistemlerinin devreye alindigi, g¢alismalarinin takip ve kontrol
edildigi, makine dairesi igerisinde bulunan ve guriltiye karsi izole edilmis
calisma alanidir.

Makine Atdlyesi (Engine Workshop): Makine dairesi icerisinde bulunan,
makine dairesinde yapilmasi gereken c¢esitli islerin emniyetle yuritilmesi
igin izole edilmis ve yapilacak iglerde kullanilan avadanlik ile malzemelerin
bulunduruldugu galisma alanidir.

Basiistii/Bas Kasara (Forecastle Deck): Geminin yanasma, kalkma ve
demirleme manevralarinin yapildigi, bu manevralarda kullanilan irgat ve
halatlarin bulundugu bas taraftaki mahaldir.

Kigiistii/Kic Kasara (Poop Deck): Geminin yanasma ve kalkma
manevralarinin yapildigi, bu manevralarda kullanilan irgat ve halatlarin
bulundugu ki¢ taraftaki mahaldir.

Yiik OperasyonuMahalleri (Cargo Operation Spaces): YUk operasyonlari
esnasinda yikun tahliyesinin veya yiklenme durumunun kontrol edildigi
aclk veya kapall alandir. Bu alanlara kargo kontrol odasi (cargo control
room), pompa dairesi (pump room) ve operasyonun yapildigi glverte
acikligi 6rnek olarak verilebilir.

' BUNLARI BiLiYOR

MUSUNUZ?

Kuzine, revir, kdpruustd,
kargo  kontrol  odasi
gibi calisma alanlar
yasam mabhalli icerisinde
bulunur.
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+ Fenerlik (Deck Workshop): Glivertede yapilacak gesitli islerde kullanilan

avadanlik ve malzemelerin bulunduruldugu b&limdur.

b) Yasam Mahalli

Gemide galisan personelin mesai disinda yagsamini devam ettirdigi, istirahat
ettigi ve yemek yedigi alana yasam mabhalli denir. Yasam mahalli tipki
bir bina gibi geminin bas, ki¢c ya da vasatina insa edilmis yasam alanidir.
Yasam mahallinde bazi calisma alanlar disinda kamaralar, personel ve
zabit dinlenme salonlari, hobi odasi, camasirhane gibi kisimlar bulunur

Kamara

Dinlenme salonu .

(Gorsel 2.21).

Goérsel 2.21: Gemide yasam alanlari

Gemilerde genellikle her
personele bir kamara tah-
sis edilir. Bununla birlikte
bazi gemilerde alandan
tasarruf etmek icin bir
kamara, birden fazla per-
sonele tahsis edilebilir.
Ancak kamaralarin stan-
dartlari, igerisinde kalacak
personel sayisina gore
uluslararasi sézlesmelerle
belirlenmistir.

+ Kamaralar (Cabins): Gemi mirettebatinin uyku ve 0&zel ihtiyaglarini

giderdigi odalardir.

+ Hobi Odasi (Hobby Room): Gemi murettebatinin galisma zamani haricinde

sosyal aktivite ve spor yapma ihtiyacini karsiladigi (pinpon masasi, spor
aletleri vb.nin bulundugu) yerlerdir.

+ Camasirhane (Laundry): Gemideki personelin kiyafetlerinin temizligini

yaptigi yerdir. Bu odada ¢amasir makinesi, kurutma makinesi ya da
kurutma odasi ve UtU bulunur.

c) Diger Alanlar

Gemide ihtiya¢ duyuldugunda kullanilan ya da ¢alisma ve yasam alani icerisine
dahil olmayan alanlardir. Bu alanlar boyalik, CO, odasi, dimen dairesi,



Basalti Boyalik

Acil durum jeneratdr odasi

Goérsel 2.22: Diger alanlar

acil durum jeneratoér odasi, emniyet ekipman magazasi, basalti, zincirlik,
koferdam, bonded store (bandid stor) veya slop chest (slap gest), temizlik
storu, kumanyalik ve telsiz kamarasidir (Gorsel 2.22).

Boyalik (Paint Locker): Boya malzemelerinin depolandidi, ihtiya¢ duyulan
boyalarin kullanima hazirlandigi, gliverte atdlyesinin yakininda bulunan
bolimdur.

CO, Odasi (CO, Room): Karbondioksit yangin séndirme sistemi tlplerinin
bulundugu bélimdur.

Diimen/Yeke Dairesi (Steering Gear Room): Dimen motorlarinin
bulundugu bélimdar.

Acil Durum Jeneratér Odasi (Emergency Generator Room): Gemi acil
durum jeneratorlerinin bulundugu bélumdur.

Emniyet Ekipman Magazasi (Safety Store/Locker): Can emniyetini
saglayan ekipmanlarin yedeklerinin bulunduruldugu bélimdur.

Basalti (Deckhead): Basistinin altinda kalan bélme olmakla beraber
gliverte malzeme deposu olarak da kullanilir. Acil durum yangin pompasi
da buradadir. Bas pik tankina ve zincirlige girisler bu bélimden yapilir.
Zincirlik (Chain Locker): Gemi zincirinin istiflendigi b&limdur.

Koferdam (Cofferdam): Gemide iki bdlme arasinda kalan bos bélimlerdir.
Bonded Store/Slop Chest: Gemi disindan gelen misafirler igin ikramliklarin
ve mirettebat ihtiyacglarinin bulunduruldugu balimdur.

Temizlik Malzemeleri Deposu (Housekeeping Store):
mahallindeki bdlimlerin  temizligi icin gerekli
depolandigi bélimdur.

Yasam
olan malzemelerin

Kumanyalik (Provision Store): Yasam mahallinde bulunan kuzinede
pisirilecek yemeklerin yapilmasinda kullanilan malzemelerin uygun
sicaklikta korundugu boélimdir. Kuru kumanyalik ve buzhane olmak tizere
iki kisimdan olusur.

Telsiz Kamarasi (Radio
Room): Diger gemiler
ve Kkara istasyonlarn ile
haberlesmenin  yapildig
bélumduar. Bu bdlim bazi
gemilerde bulunmaktadir.
Genellikle ayn bir oda
olmamakla beraber kop-
riustindn bir parcasidir
ve gemi calisma mahalle-
rindendir.

' BUNLARI BiLIYOR

MUSUNUZ?

Gemilerde denetleme
yapilirken denetci; sabit
CO, sistemi, acil durum
jeneratort  gibi  sistem-
lerin nasil kullanildigini
personelden herhangi bi-
rine rastgele sorar. Tim
personel acil durumlarda
kullanilan sistemleri ca-
listirmay bilmelidir.
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3.2. Gemiye Katilis ve Gemiden Ayrilis

Gemi personeli ile sirket arasinda imzalanan ve belirli bir dénemi kapsayan
sOzlesmeye kontrat denir. Kontratta belirtilen baslama tarihinde gemi
personelinin gérev ve sorumluluklari baglar. Kontratta belirtilen bitis stresinin
dolmasi ve personelin gemiden ayrilmasiyla da gdrev sona erer, izin donemi
baslar. Gemiden indigi anda gemi personelinin sirketle ilisigi kesilir ve isten
cikisi yapilir. iznini tamamlayarak tekrar galismak isteyen personelin sirketle
yeni bir kontrat yapmasi gerekir.

Gemiler gece glindiiz, yaz kis demeden caligir.
Sadece icindeki personel degisir. Kontrati biten
iner, yerine baska personel gelir. Geminin devamli
galisir durumda olmasi saglanir. Sirketler personel
degisimini genelde gruplar halinde yapar. Bu
hem ekonomik oldugu hem de gemi personelinin
gemiye uyum sUrecini hizlandiracagi igin tercih
edilir. Personel gemiye katilacagdi limana gider.
Gemi limana varmadan dnce personelin limanda
hazir bulunmasi gerekir.

Personelin gemiye katiimasi asagida anlatildig
sekilde gerceklesir (Gorsel 2.23).

Gorsel 2.23: Gemiye katilis + Sirket, ise yeni baslayan ya
da izin slresi biten personele
gemiye ¢ikacagi tarihi soyler.

+ Gemiadami clzdani, pasaport
ve diger belgelerin gecerli ve
eksiksiz oldugu kontrol edilir
(Gorsel 2.24).

+ Gemiye katllacak personel igin
gemiye katilis limanina gidecegi
ulasim imkan ve araci saglanir

(ucak bileti, otobis bileti, taksi
Gérsel 2.24: Pasaport, gemiadami clizdani ve gibi)

ucak bileti
+ Gemiye katilig ordinosu dizenlenir. Bu ordinoya, gemiye katilacak
personele yolculugu sirasinda ihtiyaglarini karsilamak icin verilen yol
harcirahi miktari da yazilir. Gerekli harcamalar yapildiktan sonra kalan tutar
gemi kaptanina teslim edilir (Harcanan tutarin fatura ya da fis olarak ibraz
edilmek Uzere gemi kaptanina teslim edilmesi gerekir.).

f

BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Gemiye Kkatilacak per-
sonelin gemiadami cuz-
dani, pasaport, saglik
belgesi, sertifikalar gibi
evraki is basvurusunda
sirket tarafindan kontrol
edilir. Gemiye katildiktan
sonra teslim edilen bu
evrak, ilgili zabit tarafin-
dan tekrar kontrol edilir.
Evrakla ilgili kolay kolay
bir aksilik yasanmaz.

+ Gemiye katilis limanina ya da limana yakin yere ulasan personel, sirket
tarafindan ayarlanan acente vasitasiyla gemiye katilir.

« Gemiye katilan personel, gemi tanitim egitimlerini aldiktan sonra goérevine
baglar.

Not: lyi bir gemiadami ev-
rakini tamamlamadan ig
goérismesine dahi gitmez. | Kontrat siiresi bitecek olan personel, kontrat siiresinin bitmek tizere oldugunu
ve uygun liman olmasi halinde gemiden ayriimak istedigini ilgili amirleri
vasitasiyla gemi kaptanina dilekgeyle bildirir. Gemi kaptani, dilekgeyi sirketin
personel departmanina iletir. Sirket tarafindan da uygun goérilmesi halinde

personelin gemiden ayrilmasi igin gerekli islemler yapilir.
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Personelin gemiden ayriimasi asa-
gida anlatildigi sekilde gergeklesir
(Gorsel 2.25).

« Sirket, gemiden  ayrilacak
personelin yerine baska bir
personel ayarlayarak degisim
plani yapar.

+ Geminin personel degisimi
icin  uygun limana gidecedgi
bilgisi personel departmanina
ulastiginda departman, ayrilacak personelin gemiden ayrilacagi limandan
ikamet ettigi evine kadar olan ulasim planini yapar.

Goérsel 2.25: Gemiden ayrilis

+ Personel departmani yapti§gi plana goére ayrilacak personele ve yerine
gelecek personele ait bilgileri, varsa ucak bileti gibi ulasim bilgilerini
gemiye bildirir.

+ Gemi kaptan, ilgili personele amirleri vasitasiyla ayrilacagi tarihi ve diger
bilgileri bildirir.

* Hizmet belgesi ve gemiden ayrilis ordinosu dizenlenir. Bu ordinoya yol
harcirahi bilgileri de yazilir. Ordinonun bir nishasi sirkete génderilir.

+ Ayrilacak personel acente vasitasiyla ulasim araglarina kadar goturdlar.
Ornegin ucakla ayrilacak personeli, havaalanina acente ulastirir.

+ Gemide bulunmasi zorunlu personelin degisiminde yerine katilacak
personel gemiye katilmadan gemideki personel ayrilamaz.

* Personelin izin suresi gemiden ayrilmasiyla baslar.

3.3. Gemide Calisma Kosullar ve istirahat Saatleri

Gemide calisma genelde belirli bir rutin igerisinde gerceklesse de bazen
bu rutinlerin disina cikili. Gemi personelinin ¢alisma saati bellidir. Mesaisini
tamamlayan personel istirahate cekilir. Gemi personelinin motivasyonunu
artirmak igin bazen etkinlik ve eglenceler diizenlenir. Gemi personeli, serbest
zamanlarini kisisel olarak kitap okuma, film izleme, oyun oynama gibi
etkinliklerle de degerlendirebilir.

Gemide 08.00-17.00 arasi ¢alisanlar icin serbest zaman oldukca fazladir.
Bu zamanlar glizel degerlendirilirse hem kisisel hem de mesleki gelisim
saglanabilir. Ornegin ingilizce ile ilgili calismalar yapilarak yabanci dil bilgisi
gelistirilebilir.

Gemide calisirken ve yasarken calisma, kilik kiyafet, yeme icme gibi kurallara
uyulmaldir. Bu kurallara uyuldugu takdirde hem is hayati hem de sosyal yasam
sorunsuz ve bir diizen icerisinde yurUr.

Gemide calisma kosullari genelde zordur. Gemi 7/24 calisir. Seyirde, limanda,
demirde ve tersanede her zaman gemide bulunmasi ve gorevlerini yerine
getirmesi gereken birileri vardir. Ornegin gemi seyirde iken giindiiz galisan
personel oldugu gibi gece calisan personel de vardir. Gindiiz mesai saatleri
icinde ve disinda c¢esitli mahallerde personel varken ya da ayaktayken gece
sadece vardiyasl olan personel ayaktadir. Diger bir deyigle glindiiz hareketlilik
varken gece, vardiyadaki personel haricindekiler istirahattedir. Bu durum
vardiyadakilere blyuk sorumluluk ytkler.

“ DENIZCIiYE NOT

En iyi denizci, istirahat
saatinde uyuyan deniz-
cidir. Gemilerde manevra
veya acil durumlarin ne
zaman gerceklesecegi
belli olmaz. Denizci, her
duruma her an hazirlikh
olmalidir.
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“ DENIZCIYE NOT

Gemilerde cogunlukla 4.
muihendis olmadigi icin
08.00-12.00 ve 20.00-
00.00 vardiyasini basmu-
hendis tutar. Gemilerde 4.
kaptan yoksa 08.00-12.00
ve 20.00-00.00 vardiyasini
gemi kaptani tutar.

“ DENIZCIiYE NOT

Pazar glnleri vardiya, ma-
nevra, yikleme-bosaltma,
can ve mal glvenligi ile
cevreyi tehdit eden du-
rumlar, acil onarimlar ol-
madik¢a bakim tutum ve
tamirat igleri yapilmaz, is-
tirahat edilir.

BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Bazen tank ya da ambar
temizligi, manevra gibi
durumlar Ust Uste gelir
ve personel asirl yorulur.
Bdyle durumlarda gemi
kaptani pazar gunleri di-
sinda da istirahat vere-
bilir.

DENIZDE GALISMA

Gemi kaptani ve basmiihendis 08.00-17.00 arasinda calisir. Ancak gorev ve
sorumluluklarindan dolayi her zaman, her tirll olaya karsi hazir ve gérevlerinin
basindadirlar.

Gemide zabit, vardiyaci ve diger tayfalarin belirli calisma ve dinlenme saatleri
vardir.

Vardiya zabitleri ve mihendislerinin ¢alisma ve dinlenme saatleri (Sekil 2.5):

+ 00.00-04.00 ve 12.00-16.00: 3. kaptan/3. mihendis
+ 04.00-08.00 ve 16.00-20.00: 2. kaptan/2. mihendis
+ 08.00-12.00 ve 20.00-00.00: 4. kaptan/4. mihendis

Genel mesai saatleri
Vardiya saatleri

Genel istirahat saatleri
Sekil 2.5: Calisma saatleri

insansiz (unman) sistemli makineye sahip olan gemilerde makine zabitleri
08.00-17.00 arasinda calisir. Bu gemilerde otomatik uyari sistemi vardir. Bu
sistem, mesai saatleri digindayken nébetci makine zabitinin kamarasinda da
alarm vermek Uzere ayarlanir. Otomatik uyar sisteminin verdigi alarmlar, énce
ndbetci makine zabitinin kamarasinda c¢alar. Nébetci makine zabiti, alarmlar
kontrol ederek gereken muidahaleyi yapar. Nobet¢ci makine zabiti alarmi
cevaplamadiginda alarm sirayla diger makine zabitlerinin kamaralarinda
calmaya baslar. Alarm yine cevaplanmazsa gemideki tim noktalarda devreye
girer.

Guverte ve makine tayfalari normal sartlarda 08.00-17.00 arasinda caligir.
Vardiya tutan tayfa varsa belirlenen vardiya saatlerinde calisir.

Ascibasi ve kamarot kahvalti, yemek ve cay saatlerinde calisir.
Gemide yemek ve cay saatleri asagidaki gibidir.

+ Kahvalti: 07.00-08.30

+ On cayr: 10.00-10.30

« Ogle yemegi: 11.30-13.00

+ Ug cayr: 15.00-15.30

+ Aksam yemegi: 17.30-19.00

Gemide baz durumlarda (ariza, olagan digi durum, manevra gibi) bu calisma
saatlerinin disina c¢ikilir.



ETKINLiK VAKTI

Verilen saatlerin altina saatin hangi calisma, dinlenme ve yemek saatinin baslangicina ya da
bitisine karsilik geldigini ve o esnada vardiyada hangi personelin olabilecegini yaziniz.

a b | c
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Sekil 2.6: Saatler
3.4. Denizcilikte Kilik Kiyafet

Bir kimsenin dis gorunus, kiyafet ve giyinisini gésteren duruma kilik denir.
Sac, sakal, biyik ve elbisenin temiz, dizenli, bakimli tutulmasiyla glzel bir
kiliga sahip olunur. Kiyafet ise bir kimsenin giydigi elbiseyi ifade eder. Giyilen
elbisenin diizgiin, uyumlu ve Gitili olmasi gerekir. Ornegin bir dgrencinin okula
gelirken saclarinin toplu ve dizenli olmasi, sa¢ ve sakal tirasi olmasi, okul
Uniformasini GtdlG, temiz ve eksiksiz giymesi gerekir.

3.4.1. Gemide Kilik Kiyafet

Gemideki kilik kiyafet dizeni, gemi icinde calisanlarin emniyeti ve gemi
disindan gelen misafirlerin karsilanmasi ya da agirlanmasi gibi konularda
blylk 6neme sahiptir. Bu kiyafetler calisma mahallerinde gemi personelinin
emniyetli calismasi icin gereklidir.

Gemilerde galisirken her pozisyon igin belirlenen kiyafetler giyilir. Bu kiyafetler
genel itibariyla tim gemilerde bulundurulur. Ancak giyilme sikligi ya da giyilmesi
gereken durumlar gemi tipine, sirket ve kaptan talimatlarina goére degisir.
Yolcu gemilerinde sirekli yolcu tasimaciligi yapildigindan gemi personeli kilik
kiyafetine her zaman dikkat etmelidir. Ornegin yolcu gemilerinde kaptan ve
zabitlerin giydikleri kiyafetler yazlik beyaz ve kislik siyah olmak tzere farklilik
gosterir.
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“ DENIiZCIiYE NOT

Gemide O6nce emniyet
gelir. Bu dogrultuda sir-
ket emniyet ekipman ve
kiyafetlerini temin etmek,
personel de bu ekipman
ve kiyafetleri kullanmakla
yakimltdur.

~f BUNLARI BILIYOR
MUSUNUZ?

Turuncu, denizde iyi g6-
rilen renklerin basinda
gelir. Glvertede calisan
personelin denize disme
riski daha ¢ok oldugun-
dan bircok sirkette gu-
vertede calisan personel
icin turuncu renkli tulum
tercih edilir.

80

DENIZDE GALISMA

Yik gemilerinde durum biraz farkhidir. Yuk gemilerinde, seyir esnasinda sirket
veya kaptan inisiyatifi dogrultusunda sirket logolu tisért veya rahat kiyafetler
tercih edilebilir. Ayrica gemi personelinin saglarinin toplu ve dizenli, sa¢ ve
sakal tirasinin temiz ve diizgiin olmasi gerekir. Ozellikle yiik gemilerinde gemiye
gelecek kilavuz kaptanin karsilanmasindan geminin yanastiriimasi, kalkmasi
ve kilavuz kaptanin birakilmasina kadar gegen siirede gemi kaptani ve zabitler,
apoletli haki takim elbise giyer. Limanda veya alargada gergeklestirilen ylk
operasyonlarinda vardiya tutan zabit ve tayfa, slrekli glivertede calisacaklari
icin tulum, baret, emniyetli is ayakkabisi gibi sahsi emniyeti arttirici kiyafetler

giyer.

Sirketler, gemide galisacak gemi personeline tulum, kazak, mont, emniyetli
is ayakkabisi, t-shirt (tisdrt) gibi kiyafetleri temin ederek gemiye katilacaklari
zaman teslim eder. Sirketler, gemide calisacak kaptan ve zabitler igcin ek
olarak apolet, haki takim elbise (gémlek, pantolon, kemer) ve sapka; asci ve
kamarot igin isine uygun elbise temin eder. Gemide bulunan bazi kiyafetler
ise demirbas niteliginde olup sirekli bulundurulur. Bunlar kaban, yagmurluk,
baret, cizme vb.dir (Tablo 2.1).

Tablo 2.1: Gemi Personelinin Gemide Kullandigi Kiyafetler

Kaptan, Bagr_m‘ihendis Tayfa Ascl ve Kamarot
ve Zabitler

Apoletler Baret Baret

Baret Bere Bone

Bere Cizme Eldiven

Cizme Eldiven Emniyetli is ayakkabisi

Eldiven Emniyetli is ayakkabisi Gomlek

Emniyetli is ayakkabisi Kaban Kaban

Haki elbise takimi Kazak Kazak

Kaban T-shirt Ortopedik siyah ayakkabi

Kazak Tulum Onliik

Sapka Uzay tulumu Pantolon

T-shirt Yagmurluk T-shirt

Tulum Tulum

Uzay tulumu

Yagmurluk

Denizcilere Mahsus Kiyafet Yonetmeligi'nde, Turk bayrakli gemilerde calisan
gemi personelinin kilik kiyafetine iliskin bilgiler verilmistir. Yénetmelik’te yer
alan bilgiler; liman baskanliklarini, kilavuz kaptanlari, 6égrencileri, zabitan ve
tayfalan kapsamaktadir. Bu Y®netmelik’e gére gemi personelinin giyecegi
kiyafetler belirlenmis olsa da uygulamada farkliliklar olabilir. Ornegin
Yoénetmelik’te zabitan baretinin rengi mavi iken uygulamada beyazdirr.

Ticaret gemilerinde genelde denetgciler ve kaptan beyaz tulum, gliverte zabit
ve tayfalar turuncu tulum giyer. Makine zabit ve tayfalan ise lacivert tulum
giyer. Genel olarak gemide kullanilan tim baretler beyaz renklidir. Ancak
tulum ve baretlerdeki bu renk ayrimi tum sirketler icin ayni degildir ve sirketten
sirkete farklik gosterebilir.




Gemi personeli kullandidi kiyafetleri temiz ve diizenli tutmalidir. Glinkl gemide
zarar goren kiyafetlerin yerine yenisini temin etmek zordur. Bundan dolayi
gun icerisinde kullanilan kiyafetler, gemide bulunan ¢amasirhanede yikanip
kurutulur ve Gtllenir.

3.4.2. Okulda Kilik Kiyafet

Denizci yetistiren okullarda gemi yasamina hazirlik igin Uniforma giymek
ve giyim kurallarina uymak gerekir. Uniformalar &ncelikle temiz ve Gtili bir
sekilde giyilir. Ozellikle bu Gniformalar giyilirken erkek égrencilerin sag, sakal
tiraglarinin temiz ve diizglin olmasi, kiz 8grencilerin ise saglarinin toplu veya
Orglli olmasi gerekir. Egitim-6gretim yil igerisinde 15 Ekim-15 Mayis tarihleri
arasinda kighk, 15 Mayis-15 Ekim tarihleri arasinda yazlik kiyafet giyilir.
Denizcilik okullarinin Gniformalarina iligkin bilgiler Tablo 2.2°de verilmistir.

Tablo 2.2: Denizcilik Okullarinda Uygulanan Yazlik ve Kislik Kiyafet Icerigi

Yazlik Kishk

Beyaz ayakkabi

Siyah ayakkabi

Beyaz pantolon

Siyah pantolon

Beyaz kemer (tokasi sari renkli metal)

Siyah kemer (tokasi sari renkli metal)

Beyaz gémlek (sar metal digmeli ve
kisa kollu)

Beyaz gémlek (diiz ve uzun kollu)

Beyaz toren kiyafeti (uzun kollu)

Siyah ceket (sari metal digmeli)

Okul brovesi

Siyah kazak (apolet takilabilen)

Apolet (bdlUmU gdsteren)

Okul brovesi

Sinif numarasini gdsteren metal isaret
(apolet Ustu igin)

Ceket yakasi begi ve sinif numarasini
gOsteren metal isaret

Kokarth sapka

Kokartl sapka

Denizcilik okullarinda uyulmasi gereken kurallar sunlardir:

Erkek 6grenciler biyik ve sakal birakamaz. Erkek 6grencilerin sag tirasi;
sapka, bere veya kep giyildiginde disari tagsmayacak sekilde olmalidir.

Kiz 6grencilerin saglar kisa veya uzun olabilir. Uzun saglar, ceket yakasi
hizasini gegmeyecek sekilde toplanmalidir. Alin, sakak ve yanaklarda
bukle veya benzeri sls yapilamaz; buralardan sa¢ dustrilemez.

Kiz 6grenciler abartili makyaj yapamazlar.

Ogrenciler okul sinirlar icerisinde tGiniformali olmalidir.

Uniformanin diigmeleri acik birakilmaz.

Eller cepte dolasiimaz (6zellikle Ust sinif 6grencilerinin ve egitimcilerin
yaninda).

Egitimcilerden ya da Ust sinif 6grencilerinden biri gérildiginde selamlanir.
Egitimci ya da Ust sinif 6grencisi de verilen selama karsilik verir.

- Ogrenciler, egitim-dgretim sirasinda kiyafet dénemlerine uygun olarak

Uniformayi giymekten ve temiz, GtllU, 6zenli kullanmaktan sorumludur.
isbasi kiyafetleri ve tulumlar da (niforma esaslarina tabidir. Bunlar

~

BUNLARI BiLIYOR
MUSUNUZ?

insan, deniz (zerinde
yasamak igin yaratiima-
mistir. Denizde insani ha-
yatta tutan en temel olgu,
denizcilik 6rf ve adetleri-
dir. Bunun temeli disiplin-
dir. Disiplin, okulda giyi-
len Uniformayla baslar.

“ DENIZCIYE NOT

Denizcilere duyulan say-
ginin temelinde denizci-
lerin mesleklerine duy-
duklar saygi yatar.

“ DENIZCIiYE NOT

Denizcilik okullarinda gi-
yilen Uniforma, Uniforma
giyim kurallari, 6grenciler
arasindaki saygi ve sevgi
denizcilik orf ve adetleri-
nin temelini olusturur.
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BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Dinya Uzerinde asker,
polis gibi glvenlik glcg-
lerinden sonra Uniforma-
sini en iyi tasiyan meslek
erbabi denizcilerdir. Bu
durum denizcilerin mes-
legine duydugu saygidan
ileri gelir.

“ DENIiZCiYE NOT

Meslegine saygr duyma-
yan bir kisi denizde tutu-
namaz.

DENIZDE GALISMA

egitimin icerigine gore ilgili dersin egitimcisi tarafindan verilen talimatlar
dogrultusunda giyilir.

+ Uniformalarda &grencilerin bélimiine ve bulundugu sinifa uygun olan
alametlerin  bulundurulmasi  zorunludur. C')Qrenciler, Uniformalarinda
ydnerge ve Yonetmelik’te belirtilenlerin disindaki amblem, isaret, rozet vb.
alametleri tagsiyamaz.

+ Ogrenci Uniformal iken ginliik tirag, sag, ayakkabi temizligi gibi beden
temizligine dikkat etmelidir.

« Ogrenci Uniformasinin yaninda sade, gézii yormayan evrak cantasi
niteliginde siyah ¢anta kullanr.

+ Ogrenciler saglk nedenleri disinda lens takmaz. Saglik nedenleri
bakimindan gerekli durumlarda numaral beyaz, siyah veya kahverengi
camli, madeni gerceveli veya siyah bakalit gergeveli gozlik kullanir. Gozluk
cercgevesi ipi kullaniimaz.

« Uniformali égrenci, kiyafetin altina dénemine uygun olan ayakkabi giyer.

- Ogrencilerin téren kiyafetiyle birlikte sapka tasimasi zorunludur. Sapka,
kapall mekanlarda cikartilr.

« Uniformali 6grenciler kiipe, kolye, bilezik ve yiizilk (okul yiizigi ve evlilik
ylzUkleri harig) kullanamazlar.

3.4.3. Denizci Alametleri

Denizcilerin taninmasini saglayan isaretlere denizci alameti denir. Denizci
alametleri liman baskanliklar, denizcilik kurumlar, gemiler ve denizcilik
okullarinda kullanilir. Denizcilere Mahsus Kiyafet Yonetmeligi'nde zabitan,
tayfa ve denizcilik okulu 6grencilerinin (lise, énlisans ve lisans) kullanmasi
gereken denizci alametleri belirtilmigtir.

a) Gemilerde Denizci Alametleri: Gemi personeli tarafindan kullanilan
alametlerdir (Tablo 2.3).

Tablo 2.3: Denizci Alametleri

Apoletler

Sinirli Vardiya Zabiti Sinirli Kaptan/Yat Kaptani

Vardiya Zabiti Birinci Zabit




Kaptan

Uzakyol Vardiya Zabiti

Uzakyol Birinci Zabiti

Uzakyol Kaptani

Sinirli Makine Zabiti

Sinirli Bagsmakinist

Makine Zabiti ikinci Makinist
o Uzakyol Vardiya Mihendisi/
Basmakinist Bagmakinisti

Uzakyol Ikinci Miihendisi/Makinisti

Uzakyol Basmuhendisi/Makinisti

Gemi Doktoru

1. Sinif Telsiz Elektronik Operatéri

2. Sinif Telsiz Elektronik Operatoru

Genel Telsiz Operatoru
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Yan Kol Pazi Alametleri

Saglik Memuru ve Hemsire Tahditli Telsiz Operatori

Guverte tayfalar (Gemici, Usta Gemici, Glverte Lostromosu)

Makine tayfalari (Yagci, Makine Lostromosu)

b) Okullarda Denizci Alametleri: Okullarda 6grenciler tarafindan kullanilan
alametlerdir (Tablo 2.4).

Tablo 2.4: Okullarda Denizci Alametleri

Lise

Bec Sapka Siperligi ve Kokart | Yan Kol Pazi Alameti




Onlisans

Bec (Guverte)

Apolet (Guverte)

Be¢ (Makine)

Apolet (Makine)

Sapka Siperligi ve Kokart

Lisans

Bec (Guverte)

Apolet (Guverte)

®

Be¢ (Makine)

Apolet (Makine)

Sapka Siperligi ve Kokart

Yonetmelik’te denizcilik lisesi égrencilerinin, stajyerlerin ve elektrik zabitinin
kullandigi apoletler belirtiimemistir. Ancak uygulamada asagidaki apoletler

kullanilir (Tablo 2.5).

Tablo 2.5: Uygulamada Kullanilan Apoletler

Glverte
bolumu

Makine
bolumU

Guverte
stajyeri

Makine
stajyeri

Elektrik
zabiti
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ETKINLiK VAKTI

1. Asadida denizci alametlerinin gorselleri ve adlan verilmistir. Verilen denizci alametlerinin
adlarindan dogru olani secgerek ilgili gérselin altina yaziniz.

Denizci Alameti Adlari: Apolet (Glverte), Apolet (Makine), Basmiihendis, Be¢ (Glverte),
Be¢ (Makine), Gemi Doktoru, Genel Telsiz Operatorl, Sinirll Bagsmakinist, Uzakyol Kaptani

a b c d
4 4 “ 4 ¢ w

2. Asagidaki denizci alametlerinin verilmeyen kisimlarini tahmin ederek adlarini ya da
anlamlarini alametlerin altinda birakilan bosluga yaziniz (Tiim ihtimalleri yaziniz.). Tahmin
ettiginiz en uygun alamete gore sekli tamamlayiniz.

b
2 y ° ¢

v,

3.5. Gemide Yeme icme Diizeni

Gorgl kurallarinda belirtildigi (zere yeme igme bir adap gergevesinde yerine
getirili. Ozellikle kurumsal is yerlerinde ve devlet protokolii yemeklerinde
yeme igme kurallarina dikkat etmek gerekir. Yeme icme adabi masa ya da
sofra dlizenini; ¢atal, kasik, bigak diizenini; yemegin nasil yenecegini; icecegin

’;{ nasil icilecegini ve yemekte nereye oturulacagini kapsar.
BUNLARI BILIYOR
MUSUNUZ?

3.5.1. Gemide Yeme icme Yerleri ve Masa Diizeni

Gemi personelinin sinifina gére yemek salonlari, oturma ve dinlenme vyerleri
vardir. Gemide her bir personelin yemek yiyecegi salon, masa hatta masada
oturacag! sandalye bellidir. Gemiye katilan personele bu tarz bilgiler, yerine
geldigi kisi tarafindan aktarilr.

Denizcilik, is yerine temel
uyum surecinin persone-
lin yerine katildigi kisi ta-
rafindan saglandigi nadir
mesleklerden biridir.

a) Yemek Salonlari ve Masa Diizeni

Gemide bulunan yemek salonlari genel olarak ikiye ayrilir. Bunlar zabitan
yemek salonu ve personel yemek salonudur. Bazi gemilerde bunlarin
disinda is elbisesiyle yemek yeme salonu da mevcuttur. Zabitan yemek
salonunda kaptan, basmuihendis, glverte zabitleri, makine zabitleri,
yardimci zabitler (elektrik zabiti gibi), gliverte stajyeri ve makine stajyeri
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yemek yer. Personel yemek salonunda ise tayfa sinifinda bulunan personel
yemegini yer (reis, yagcl, ascl, kamarot gibi). Is elbisesiyle yemek yeme
salonunda ise tulumlu personel yemegini yer (Gorsel 2.26).

is elbisesiyle
yemek yeme salonu

Zabitan yemek salonu Personel yemek salonu

Gorsel 2.26: Yemek salonlari

Gemide yemek salonlarinin boyutlan ve igcinde bulundurulmasi gereken esya,
gemi personeli sayisina yetecek kadardir. Yemek salonlari kuzineye yakin yerde
bulunur. Yemek dagitimi ve diger servisler i¢in bufeler vardir. Gemi boyutuna
gobre bifelerin blyUkligla degisir. Blfelerde dolap, bulasik makinesi, cay
kazani, ocak, tabak, catal, kasik, bigcak gibi mutfak egyalar bulunur. Gemide
bulunan mutfak esyalarn paslanmaz ve temizlenmesi kolay niteliktedir. Blfe
ve kuzine dolaplari madeni renkli ve metaldir. Ayrica esyalarin dismemesi
icin korunaklari vardir. Tabak ve bardaklarin cam, porselen veya benzeri tir
malzemelerden olmasi gerekir.

Yemek salonlari aydinlik, havadar ve yerleri kolay silinebilecek 6zelliktedir.
Alabandalara resim, tablo gibi dekoratif trlinler asilarak yemek salonlarina ayri
bir ortam havasi verilir. Yemek salonlarinda gemi personeline yetecek kadar
masa ve sandalye bulunur. Masa dizeni gemide bulunan hiyerargiye gore
yaplilir. Kaptan, basmihendis, 2. kaptan ve 2. mihendis i¢in bir masa; diger
zabitler icin ayr bir masa seklinde olabilecedi gibi tek masa dlizeni de vardir.

Yemek salonlarinda bulunan masalar daima dizenli ve temiz tutulur.
Masalarda masa OrtUsli, pecete, baharatlik, yagdanlik gibi malzemeler
bulunur. Malzemeler, masada dizenli ve servis kurallarina (sagda kasik ve
bigak, ortada tabak, solda ¢atal gibi) uygun olarak bulundurulur (Sekil 2.7).

-
-

. Servis pegetesi

. Salata gatall

. Ana yemek catali

. Ana yemek bicagi
. Salata bicag

. Ana yemek kasigi

© 0O NO O~ OWN =
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o

. Ana yemek tabagdi
. Servis tabagi

. Su bardagi

. Pegetelik

. Baharatlik

. Zeytinyagdi

. Sirke

_. = A A
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BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Depremin binalan salla-
masl gibi buyutk dalgalar
da surekli olarak gemileri
bir sancaga, bir iskeleye
yatinp kaldinr. Bu duru-
ma yalpa denir. Siddetli
yalpalara ragmen gemi-
lerde herhangi bir sorun
yasanmaz. Bunu; gemi-
deki hareketli aksamla-
rn, dolap ve esyalarin
sikica sabitlenmesi sag-
lamaktadir.

. Tatlh kasigi
. Tatl catal
. Corba kasesi

Sekil 2.7: Yemek masasi servis dizeni
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b) Oturma Salonlari ve Masa Diizeni

Oturma salonlari, personel ve zabitan salonu olmak Uzere ikiye ayrilir
(Gorsel 2.27). Oturma salonlari dinlenme, film izleme, oyun oynama ve
cay icme amagh kullanilir. Bu salonlarda masa ve koltuk takimlarn bulunur.
Zabitan salonundaki masada genelde kaptan, basmuihendis oturur.
Koltuklarda ise diger zabitler oturur. Ayrica bu salonlarda televizyon, oyun
konsolu, film oynatici, kitaplik bulunur.

Zabitan salonu

Personel salonu

Goérsel 2.27: Zabitan ve personel salonlari

3.5.2. Gemide Yeme icme Kurallari

Gemi, kurumsal yapiya sahip olan ve gegmisten gelen denizcilik 6rf, adetlerine
bagl bir is yeridir. Bu nedenle gemide yeme igme, 6zel bir diizen ve kurala
gore gerceklesir. Tim gemi personeli bu kurallara uymak zorundadir.

Yemek salonlarinda ve yemek yerken uyulmasi gereken kurallar sunlardir:
*+ Yemek salonlarina temiz elbise ile gidilir. is elbisesi giyilmisse ayrilan ézel
bélimde yemek yenir.
* Yemek salonuna girerken “Afiyet olsun.” denir.
+ Personel, yemek masasinda kendisi igin ayrilan yere oturur.

+ Sandalyeye otururken ve sandalyeden kalkarken sandalyenin ayaklarinin
yere surtmemesine dikkat edilir.



+ Yemek kiigiik lokmalar halinde yenir ve agizda yemek varken konusulmaz.
+ Yemek yerken agiz kapali tutulur.

« Ekmek kirnntilarinin ve yemegin yere dokilmemesine dikkat edilir.

+ Yemek masasinda digerlerini rahatsiz etmeyecek sekilde konusulur.

+ Yemek masasindan kalkarken “Afiyet olsun.” denir.

+ Masadan kalktiktan sonra sandalye zemine slrtmeden yerine konur.

+ Vardiyacilar, kendileri i¢in hazirlanan kahvalti ve yemegi yedikten sonra
masa ve bifeyi temiz birakir.

« Elektrikli mutfak arag¢ gereci (cay, kahve, tost, ekmek kizartma makinesi
ve mikrodalga firnn) kullanildiktan sonra fisi prizden ¢ikarilarak temiz ve
duzenli birakilir.

Zabitan yemek salonunda uyulmasi gereken kurallar sunlardir:

+ Hiyerarsik diizene gére olusturulmus masalara oturulur.
+ Zabitan yemekleri servisini kamarot yapar.

+ Yemekler yendikten sonra tabaklar kamarot tarafindan toplanir. Bazen
zabitler (kaptan, basmihendis, 2. kaptan ve 2. mihendis harig) tabaklarini
bifeye kendileri birakabilir.

Personel yemek salonunda uyulmasi gereken kurallar sunlardir:

+ Hiyerarsik diizene goére olusturulmus masalara oturulur.
+ Personel yemegini kendi alir (personel icin ayri kamarot yoksa).

+ Personel yemegini yedikten sonra tabagini personel bulasik teknesine
birakir.

Gemide cay, kahve gibi icecekler genelde personel ve zabitan salonunda igilir.
Cay saatleri geldiginde vardiyaci ve gorevli personel haricindekiler salonlara
gelerek caylarini icer. Képrudsti ve kargo kontrol odasinda vardiyada bulunan
zabitanlarin ¢caylarini, ilgili yerlere kamarot ¢ikarir. Zabitan salonunda da caylari
kamarot servis eder. Personel salonundaki tayfa ise gayini kendi alir.

3.5.3. lase

Gemide calisan personelin iasesi, donatan tarafindan karsilanmak zorundadir.
Geminin yiyecek, icecek gibi ihtiyaclarina kumanya denir. Gemiye belirli sire
yetecek kumanya, sefer baslamadan 6nce temin edilmelidir. Gemide ¢alisan
personelin kumanya konusunda sikinti yasamamasi gerekir. GUnki ¢alisanlar
yeteri kadar beslenmeli ve ihtiyaglarina yetecek kadar kalori almalidir. Gemiye
kumanya alinirken bu durum g6z éniinde bulundurulur.

Kumanya, her limanda alinabilir veya gemiler i¢in ikmal merkezi haline gelmis
yerlerden temin edilerek gemiye gonderilir. Kumanya limanda, demirde ya da
transitte alinabilir. Gemiye alinacak kumanya, 2. kaptan ve asci tarafindan
belirlenir. Belirlenen liste kaptana sunulur. Kaptan gerekli inceleme ve
dizeltmeleri yaptiktan sonra kumanya istek listesini sirkete gonderir. Sirket
kumanya listesini kontrol ederek kumanya fiyati almak icin ikmal firmalarina
g6nderir. Kumanya, uygun gérilen firmadan temin edilerek gemiye gdnderilir.

“ DENIZCIYE NOT

Kumanya, her limanda
liman otoritesi tarafindan
kontrol edilir. Bir sonraki
varig limanina gidinceye
kadar geminin yeterli ku-
manyasinin  olmadigina
kanaat getirilirse yeterli
kumanya ikmali yapilma-
dan geminin limandan
kalkisina izin verilmez.
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“ Gemiye kumanya geldigi zaman tim personel kumanyanin tasinmasina yardim
DENIZCIYE NOT  eder. Ciinkii kumanya ne giiverteye ne de makineye aittir, tim personeli
ilgilendirir. Asci ve kamarot alinan kumanyanin uygun sekilde kuru kumanyalik
Geminin limana giris yap- veya sogjutma odasina istiflenerek muhafaza edilmesini saglar (Gérsel 2.28).
madan ve Ulke kara sulari
sinirlar icerisinde durma-
dan seyretmesine, dursa
dahi yUk veya yolcu indirip
almadan gecis yapmasina
transit gecis denir. Ku-
manya ikmali veya perso-
nel degisimi yapmak, tran-
sit gecisi bozmaz. Ancak
gemide calismaya devam
eden personel, transit
bozulmadan gezme ama-
ciyla geminin bulundugu
Ulkeye giris yapamaz.

Kuru kumanyalik

Sogutma odalar

Gérsel 2.28: Kuru kumanyalik ve sogutma odasi

ETKINLIK VAKTI

Asagidaki metni okuyarak metnin sonunda verilen sorulari gemideki yeme icme kurallarina
gore cevaplayiniz.

Denizcilik egitimini tamamlamak icin gemiye cikan glverte stajyeri, okulda 6grendiklerinin gemide
gercekten uygulanip uygulanmadigini merak ediyordu. Bu nedenle gemiye ciktiginda gézlem
yapmaya ve goérdiklerini ginligine yazmaya karar verdi. Gemiye ¢iktigi ilk hafta yeme icmeyle
ilgili yaptigi gozlemleri gunligine kaydetti. Glverte stajyerinin glinligine sunlar yazilmist:

Sevgili GUnluk,

Bugln yeme icme kurallariyla ilgili gézlemlerimi tamamladim. Yaptigim gézleme gdre &nce
personel yemek salonunda, sonra zabitan yemek salonunda gérdiklerimi yazacagim.

Personel yemek salonunda asgibasi, kamarot, gliverte ve makine tayfalariyla bazi misafirler
yemeklerini yediler. Reis, yemege geldigi zaman salonda yemek yiyenlere “Afiyet olsun.” dedi
ve yemegini alarak kendi yerine oturdu. Arkasindan gelen ve gemide calismaya yeni baslayan
gemici, dogruca kuzineye gitti. Yemegini alarak makine lostromosunun yerine oturdu. Herkes
siraslyla gelip yemeklerini yedi. Usta gemicilerden biri yemegini bitirip kalkarken birden gicirt
diye bir ses duyuldu. Yagci ise masadan kalkarken sandalyesini yere sirtmeden geriye dogru
itti ve tabaklarini dogrudan mutfaga goétirdi. 00.00-04.00 arasinda kopriulstinde vardiyaci olan
gemici, vardiyaya gikmadan énce bir seyler atistirdi. Isi bittikten sonra kullandiklarini ve masay
temizledi.

90



Sira geldi zabitan yemek salonuna. Zabitan yemek salonu benim icin ¢ok énemli. Glnkl ben de
orada yemek yiyorum. Ayrica Stvari Bey, ¢arkgibasi, 2. kaptan, 2. garkgi ve diger zabitler de burada
yemek yiyor. Mesai sonunda kamaramda biraz dinlendikten sonra yemege indigimde Sivari Bey ve
carkgibasi yemeklerini yiyorlardi. Kapidan girerken Sivari Bey’e bakarak “Afiyet olsun.” dedim ve
masadaki yerime oturdum. Benim oturdugum masada 3. ¢arkgi ve 4. kaptan da vardi. Biraz sohbet
ettik. Bir ara anlatilan komik bir aniya 4. kaptan yUksek sesle guldi. Masada oturan zabitlere soyle
bir g6z gezdirdim. Hepsi de yemekleri klicUk lokmalara ayirarak yiyordu.

Yemek bittikten sonra 3. cark¢l sandalyesini yere strtmeden geriye dogru itti. Sandalyeden
kalktiktan sonra “Afiyet olsun.” dedi ve sandalyesini yere sirtmeden yerine yerlestirdi. Yemek
saati bittikten sonra ascibasi ve kamarot temizlige basladi. Bir ara kamarotun “Yine yerlere ekmek
kirntilari dékmdsler.” diye sdylendigini duydum. Ascibasi ve kamarot bulasiklar yikadi, mutfag
temizledi ve tum elektrikli cihazlarin figlerini prizden ¢ekti. Tabak ve diger mutfak malzemelerini
yerlerine istifleyerek dismelerine karsi emniyete aldi. 3. kaptan, vardiyaya ¢ikmadan kasarli bir tost
yapti. Dolaptan bir bardak sut aldi ve elektrikli ocakta isitti. Tostunu yiyip sUtlnu ictikten sonra tost
makinesinin fisini prizden cekti ve vardiyaya ¢ikti. Vardiyasi biten 4. kaptan, emniyet amaciyla rutin
olarak yapilan yemek salonlarini ve mutfagi gezme sirasinda zabitan bifesinde bulunan ocagin agik
oldugunu fark etti. Ocagi hemen kapatti.

Tabi diyeceksin ki bu kadar seyi nasil gérdin. Haklisin. Ama ihtiyacim olan gézlemleri yapabilmek
icin 2. kaptandan 6zellikle izin alarak 3. ve 4. kaptan vardiyalarinda goézciilik yaptim.

1. Personel yemek salonunda yapilan dogru ve yanhs davraniglar nelerdir? Tartisiniz.
2. Zabitan yemek salonunda yapilan dogru ve yanls davranislar nelerdir? Tartisiniz.
3. 3. kaptanin yaptigi dogru ve yanhs davranislar nelerdir?

4. Metinde belirlediginiz 5 yanlis davranisin dogrusunu arkadaslarinizla paylasiniz.

3.6. Gemide Sosyal Yasam

Calisma hayatinin yoruculugunun azaltimasi, stresin atimasi ve bos
zamanlarin degerlendiriimesi icin gemide sinirh da olsa bazi sosyal yasam
imkanlari vardir. Bu imkanlar spor, edlence, kitap okuma, film izleme ve
gezi olarak siralanabilir. Son zamanlarda gemilerde genel ag kullaniminin
yayginlasmasi, gemiadamlarinin sosyal yasamini da etkilemistir. Genel ag
sayesinde gemiadamlari aileleri ile surekli iletisim kurmaktadir. Bdylece
sevdiklerinden uzakta olmalarindan kaynaklanan problemler azalmigtir.

Gemide cesitli spor faaliyetlerini gergeklestirmek igin spor salonu bulunur
(Gorsel 2.29). Spor salonunda

masa tenisi, kosu bandi, agirlk

calisma aletleri gibi aletler bulunur.

Bazi gemi tiplerinde, ambarlarda

futbol magi yapildigi da olur. Bazi

gemi tiplerinde ise havuz bulunur.

Havuzun olmadigi gemilerde yangin

devreleri  serinlemek  amaciyla

kullanilabilir. KiigUk tonajl gemilerde

ise derinligin uygun oldugu yerlerde, Gérsel 2.29: Spor salonu
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“ DENIZCIYE NOT

Kahvaltiyla 6gle yemegi-
nin birlestirilerek acik bufe
seklinde, genelde acik gi-
vertede ve tlim persone-
lin katiim saglayabilecegi
glnlerde yapilan kahvalti
tirl yemek organizasyo-
nuna bran¢ kahvalti denir.

(
BUNLARI BiLIYOR

MUSUNUZ?

DENIZCILERLE iLGiLi
ONEMLiI GUNLER

1 Temmuz Denizcilik ve
Kabotaj Bayrami

Kabotaj hakkinin Turki-
ye'ye gecisi, 1 Temmuz
1935 tarihinde ilk kez
Kabotaj Bayrami olarak
kutlanmigti.  Denizcilik
icin 6nemli bir dénim
noktasi olan 1 Temmuz,
gundmizde Denizcilik ve
Kabotaj Bayrami olarak
kutlanmaya devam et-
mektedir.

25 Haziran Diinya De-
nizciler Giniu (25 June
Day of the Seafarer)

25 Haziran, Uluslararasi
Denizcilik Orgiti (IMO)
tarafindan 2012 yilindan
itibaren her yil Dinya
Denizciler GunlU olarak
kutlanir.

XX 2

kaptan izniyle ve gerekli &nlemler alinarak denizde yuzllebilir.

Gemide eglenmek amaciyla gesitli etkinlikler yapilir. Bu etkinlikler 6zel giin
kutlamalari (yilbasi, dogum giini, dini ve milli bayramlar gibi), brunch (brang)
kahvalti ve ki¢ taraf partileridir (Gorsel 2.30).

Brang kahvalti

Bayram kutlamasi

Gdrsel 2.30: Brang kahvalti ve milli bayram kutlamasi

Hemen hemen her gemiadami gemiye giderken yanina okumak icin gesitli
kitaplar alir. Ayrica gemide sirketin aldigi ve gemiadamlarinin gemiden ayrilirken
biraktigi kitaplardan olusan bir kiitiphane bulunur. Bazi sirketler, genel ag
bulunmayan gemilere Ulke glindeminden derledikleri ¢esitli haberleri gdénderir.
Bdylece gemi personelinin Ulke gindeminden haberdar olmasi saglanrr.

Gemide en ¢ok vakit ayrilan sosyal etkinlik kitap okuma, film ve dizi izlemedir
(Gorsel 2.31). Gemiadamlari, gemiye gitmeden &nce harici depolama
aygitlarina gesitli film ve dizileri ylkleyerek gemideki bos vakitlerinde izler. Bu
film ve diziler diger gemiadamlari ile de paylasilir. Genel agin olmadigi gemiler

Goérsel 2.31: Film izlemek icin salonlarda
bulunan televizyon

ya da kisisel bilgisayari olmayanlar igin
sirket tarafindan CD/DVD ile gtincel dizi
ve filmler gemiye gonderilir.

Denizcilik meslegini cazibeli duruma
getiren ve gemiadamlarina dinyada
cesitli Ulkeleri ya da vyerleri gezerek
g6rme imkani saglayan limanda disariya
¢lkma, gemiadamlar tarafindan en ¢ok
Onemsenen sosyal etkinliktir. CUnkU
¢ogu insanin cok para harcayarak

yaptidi turistik gezileri, gemiadamlari kolay ve ucuz bir sekilde yapma imkani

bulur.

3.7. Gemi Personeli Saghgi ve Saglk Hizmetleri

Gérsel 2.32: Saglk
yoklama belgesi

Gemide personel olarak ¢alisabilmek icin bazi yeterlilik ve
dzelliklere sahip olmak gerekir. Ozellikle saglik agisindan
gemi ortaminda calismaya elverigli olunmaldir. Bu
durumu tespit etmek icin yetkili saghk kuruluslarindan
“Gemiadami Olur Saglik Raporu”nun alinmasi gerekir
(Gorsel 2.32). Gemide, saglikli ve sartlara uygun olarak
gbreve baslayan gemi personelinin sagliginin korunmasi
ve gerekli durumlarda tedavisinin yapilmasi gerekir.
Gemi personelinin rahatsizlanmasi, hastalanmasi ve is
kazasi sonucu yaralanmasi ya da 8lumu gibi durumlarda



gemi sahibi, personelin tim masraflarini karsilamak zorundadir. Bu durum
uluslararasi sézlegsmeler, ulusal mevzuat ve is sézlesmelerinde acikca belirtilir.
Ayrica yasanan saglik sorunlarinin giderilebilmesi ya da daha k&tl durumla
sonuglanmamasi icin gemiden veya gemi disindan yardim alinarak bazi
tedbirlerin yerine getiriimesi gerekir.

Gemi personelinin herhangi bir nedenle yasadigi saglik sorunlarinin giderilmesi
icin gemi icinden ya da disindan (imkanlarin yetersiz olmasi ve uzman
kontroliiniin gerektigi durumlarda) gemi personeline saglanan hizmetlere
saglik hizmetleri denir. Gemi personeline yonelik saglik hizmetleri, gemiden
ve gemi disindan olmak Uzere iki gesittir.

3.7.1. Gemi ici Saglk Hizmetleri

Gemide yasanan ufak ¢apl yaralanmalar, ilk yardim gerektirecek durumlar ve
basit ilag uygulamalari gemi ici saglik hizmetleri kapsamina girer. ilk yardim ve
tibbi bakim uygulamalari revirde veya revir olmayan gemilerde uygun bir alanda
gerceklestirilir. Gemide revir olmasi i¢in bazi sartlar vardir. Bunlar, gemide
bulunan personel veya yolcu sayisinin 15 kisiden fazla olmasi ya da geminin
500 Grt'dan fazla olmasidir (Gérsel 2.33). Revir basit saglik uygulamalari ve
tibbi bakim igin gerekli ekipmanlara sahip olacak sekilde donatilrr.

Gorsel 2.33: Revir ve revir malzemeleri

Gemide uygulanacak ilk yardim ve tibbi bakimlar i¢in kaptan ve vardiya zabitleri
gerekli sertifikalara sahiptir. Kurallar geregi gemide tibbi bakim ve uygulama
sertifikasini alma zorunlulugu kaptan ya da 2. kaptandadir. YUk gemilerinde ilk
yardim ve tibbi bakim uygulamalarinda 2. kaptana yardimci olmak igin saglik
zabiti atanir. Genel olarak saglik zabitligine 3. veya 4. kaptandan biri atanur.
Saglik zabiti revirin genel temizlik ve dizeni, ihtiya¢ halinde personele ilag
verilmesi, revir defterlerinin diizenli tutulmasi ve ilaglarin son kullanim tarihinin
diizenli olarak kontrol edilmesinden sorumludur. Ornegin is kazasi sonucunda

o000

18 Mayis Uluslararasi
Denizci Kadinlar Giinii
(18 May International
Day for Women in
Maritime)

18 Mayis, Uluslararasi
Denizcilik Orgiitii (IMO)
tarafindan 2021 vyilin-
da alinan kararla her
yil Uluslararasi Denizci
Kadinlar Gunu olarak
kutlanir. ilk kutlama, 18
Mayis 2022’de aralarn-
da Turkiye’nin de bu-
lundugu cesitli Ulkeler
tarafindan cesitli etkin-
liklerle yapiimigtir.
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“ DENIZCIYE NOT

GEMIDE SAGLIK
DANISMA HATTI

(212) 444 83 53

Tele saglik merkezlerinde
7/24 ndbet esasina gore
yabanci dil bilen tabip,
saglik personeli ve ileti-
sim gorevlileri araciigly-
la uluslararasi dizeyde
uzaktan saglik danisma-
g hizmeti verilmekte ve
acil saglk sorunlarinda
ilgili kurum ve kuruluslar-
la is birligi yapilarak tib-
bi tahliye organizasyonu
gerceklestiriimektir.  lgili
kurum ve kuruluglarn
katiimlariyla tele saglik
merkezi  koordinasyonu
tarafindan tibbi tahliye is-
lemleri gerceklestirilir.

elinde ufak capli yaralanma olan
yagclya gemideki imkanlar ile
hemen midahale edilir. Saglk zabiti
ya da 2. kaptan, yaranin oldugu
boélgeyi hemen sterilize ederek
gerekli tibbi bakimlari yapar (Gorsel
2.34). Eger yara buylk capli ve
gemide mudahale edilemeyecek
durumda ise gemi disindan yardim

Gorsel 2.34: Gemide saglik hizmetleri istenir.

3.7.2. Gemi Dis1 Saglik Hizmetleri

Gemide midahale edilemeyecek saglik sorunlari ve acil durumlar i¢in gemi
disindan yardim istenir ya da saglik sorununun gemi disinda ¢ozilimesi
saglanir. Gemi disi saghk hizmetleri, iletisim araglarnyla yardim isteyerek
duruma midahale etme ve saglik sorununun tedavisi icin gemi disindaki
saglik kuruluslarina tedavi ettirme olmak Uzere iki kisimda ele alinir.

Gemide acil miidahale edilmesi gereken bir saglik sorunu meydana geldiginde,
gemideki imkanlarla hemen mudahale edebilmek icin iletisim araclari
kullanilarak gemi disindan yardim istenir. Gemi disindan yardim istemek icin
telsiz, e-posta, telefon, faks gibi iletisim araclari kullanilir. Uluslararasi kurallar
geregi denizcilerin tibbi yardim alabilecegi “Denizcilik Telemedikal Yardim
Hizmetleri (Maritime Telemedical Assistance Services-TMAS)” bulunmaktadir.

iletisim araclariyla yardim iki sekilde
istenir. Biri gemide rahatsizlanan
kisiye hemen muidahale edebilmek
icin telsiz, telefon gibi iletisim
araclariyla tibbi tavsiye (MEDICO)
istemedir.  Digeri ise iletisim
araglan kullanilarak rahatsizlanan
kisinin deniz ya da hava araglan
ile tahliye edilmesinin (MEDEVAC)
istenmesidir (Gorsel 2.35). Ayrica
sirketlerin kendi binyelerinde istihdam ettikleri doktorlar, iletisim araglaryla
gemiye saglik hizmetleri verebilir.

Gorsel 2.35: Saglik botu

Gemi limanda, demirde ya da saglik kuruluslarina yakin bdlgelerde ise
saglik sorunu yasayan kisi, acente vasitasiyla saglik kuruluslarina génderilir.
Bu durum geminin bayrak devletine ya da gemi personelinin Ulkesine ait
limanlarda ve denizlerde gerceklesebilecegdi gibi yabanci liman ve denizlerde
de gercgeklesebilir. Gemilerde galisan tim personele bayrak devletinden sigorta
yaptirilir. Personel, bayrak devletine ait limanlarda saglik kurulusuna miracaat
ederse istedigi saglik kurulugsunda rahatlikla tedavi olabilir. Bu tir saglk
hizmetleri yurt ici saglik hizmetleri olarak adlandirilir. Tedavi masraflarini
sigorta karsiladigi icin gemi sahiplerine ekstra tedavi masrafi gcikmaz. Ancak
gemi personelinin saglik kurulusuna ulagsmasi ve tekrar gemiye ya da istirahat
yerine ulasmasi icin gerekli tim masraflar, gemi sahibi tarafindan karsilanr.



Yabanci Ulkelerde saglk sorunlarinin tedavisi icin saglik kuruluslarina
miracaat edilmesine yurt disi saglik hizmetleri denir. Yabanci Ulkelerde
saglik kuruluslarina muiracaatlarda bayrak devletinde yapilan sigortalar,
o Ulkede gecerli olmaz. Bu durumda tim masraflar gemi sahibi tarafindan
karsilanir. Gemi personelinin sagligi s6z konusu oldugunda bayrak devletinde,
yabanci Ulkede, seyirde, demirde ya da limanda olunmasina bakiimaksizin
tim imkanlar seferber edilir.

Gemi personeli saglik kuruluslarina zabitlerden birisinin esliginde gdnderilir.
Zabitler hem gemi personeline refakat eder hem de yapilmasi gereken iglemleri
takip eder.

1. Ornek Olay

Ana Arama Kurtarma Koordinas-
yon Merkezine (AAKKM) gemiden
acil yardim talebi gelmistir. Talep-
te, Atlas Okyanusu’nda seyreden
HAKAN OBA gemisinde yagci
olarak goérev yapan Turk persone-
lin ciddi bir sekilde yaralandigi ve
tahliyesinin gerektigi bildirilmistir
(Gorsel 2.36). AAKKM vyetkilileri
boélgeden sorumlu arama kurtar-
ma merkezi birimiyle (FORT-DE-
FRANCE RCC) goriserek yarali
gemi personeline yardim gerekti-
gini iletmistir. Yarali personel ilgili
birim tarafindan Martinique (Martinik) Adasi’ndan alinarak hastaneye ulasti-
nimistir.

Gdrsel 2.36: Olayin konumu

2. Ornek Olay

Adana Karatas aciklarinda ESNAFOGLU isimli tekne, Tiirk Radyo araciligiyla
tibbi tahliye istemistir. AAKKM’nin koordinesinde Sahil Glivenlik Komutanligina
ait SAGET20 botu, gemi personelini tekneden alarak karaya ulastirmis ve gemi
personeli ambulansla hastaneye sevk edilmistir.

3.7.3. Denizcilikte Sik Karsilasilan Hastaliklar

Gemi personeli, denizde yasam ve c¢alismadan kaynaklanan cesitli
hastaliklarla karsi karsiya kalir. Ayrica sefer yapilan bélgelerin gesitli olmasi,
farkll iklim ortamlarinda calisiimasi, bdlgesel ya da dinya c¢apinda salgin
hastaliklarin olmasi gemi personelinin saglik durumunu etkileyebilir. Onceden
karsilasiimis bazi hastaliklara karsi Uretilen asilarla bu saglik sorunlarinin
azaltimasi saglanabili. Ornegin tim gemi personeline, gemide calismaya
baslamadan 6nce sarihumma asisi (yellow fever) yapilir. Boylece Afrika ve
Glney Amerika’nin bazi bélgelerinde gdrilen sarihumma hastaligina karsi
onlem alinir.

Denizcilikte sik karsilagilan hastaliklara deniz tutmasi, iskorblt hastalidi, ebola,
piyore gibi hastaliklar 6érnek verilebilir. Bu hastaliklara yakalanan personelin
durumu takip edilerek goézlenir ve personel yetkili saglik kuruluglarina sevk
edilir. Ayrica denizcilerin yakalandiklari hastaliklar ve tedavileri ile ilgili bilgilere
zamaninda ulasmak icin Uluslararasi Calisma Orgiitii (International Labour

“ DENIiZCiYE NOT

Bir personel saglik soru-
nu yasadiginda gemide
yeterli midahalenin ya-
pillamayacagi disunuli-
yorsa hicbir masraftan
kaginlmaz. Personelin
ihtiyag duydugu hizmeti
almasi i¢in ne gerekiyor-
sa yaplilir. Asla unutma!
Once saglik, 6nce em-
niyet!

~

BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Tankerlerde calisan per-
sonelin vicudunda asiri
kimyasala maruz kalma
sebebiyle birtakim zararli
madde birikimi meydana
gelebilir. Belirli araliklarla
kan tahlili yapilir. Vicu-
dunda zararli madde bi-
rikimine rastlanan perso-
nel, zorunlu olarak izne
cikarilir.
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Organization-ILO) ve Diinya Saglik Orglitli (World Health Organization-WHO)
bultenleri takip edilir.

Calisanlarin yaptiklar igle ilgili gorevleri yerine getirirken yakalandiklari
hastaliklar bulunmaktadir. Bu hastaliklar, gerekli rapor ve tahlillerle meslek
hastaliklari olarak ele alinir. 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk
Sigortasi Kanunu’nun 14. maddesinde yer alan “Meslek hastalidi, sigortalinin
calistigi veya yaptigdi isin niteliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple veya isin
yarGtim sartlar yizinden ugradigi gegici veya sirekli hastalik, bedensel veya
ruhsal engellilik halleridir.” tanimindan da anlasilacagi gibi meslek hastaliklar
yapilan isle baglantili olarak ortaya ¢ikar. Meslek hastaliklarina astim, bisinozis,
bruselloz, boyun geriimesi sendromu, tetik¢i parmagi gibi hastaliklar 6rnek
verilebilir.

Denizciler gemide calisirken tozlara, kimyasal, fiziksel ve biyolojik etkenlere
maruz kalarak cesitli mesleki hastaliklara yakalanabilirler. Ozellikle girGltili
ortamlarda calisma ve cesitli kimyasallara maruz kalma, gemilerde sik
gorulir. Bu nedenlerden dolayi saglik sorunu yasayan denizcilerin ilgili saglk
kurulusuna basvurarak hastaliklari ile ilgili durumlari takip ettirmesi gerekir.

3.8. Gemide/Denizde Yasamin insan Psikolojisine Etkisi

Calisan Kisiler mesleklerini icra ederken cesitli olay, durum ve problemlerle
karsilagir. Bunlar calisanlarin psikolojisini ve yasamini etkiler. Denizde
galismanin, calisanlar agisindan avantajlar fazla olmasina ragmen baz
dezavantajlar da vardir. Ozellikle insan psikolojisini etkileme durumu, en ¢ok
gorilen dezavantajlardan biridir.

insan, yaratilis itibariyla yasaminin daha giizel, kolay ve verimli gegmesi igin
bazi dzelliklerle donatiimistir. Aile, es, dost ve akrabayla bir arada bulunma,
duygu ve duslUncelerini paylasma, gezerek ve dolasarak rahatlamak igin
mekanla sinirll olmama bu &zelliklerin basinda gelir. Denizde ¢alisma sirasinda
bu 6nemli 6zelliklerin cogu kisitlanir. Bu kisitlama suresi, belirlenen zamani
astiginda denizde calisanlarin psikolojisini olumsuz yonde etkiler (Gorsel 2.37).

Gorsel 2.37: Olumsuz etkilenen psikolojik durum
Denizde ¢alismanin insan psikolojisini olumlu etkileyen yonleri sunlardir:
« Oz given
+ Sorumluluk alabilme
+ Ozgiir hissetme
+ Muhakeme yetenegi kazanma
+ Baski altinda hizli ve dogru karar verme



Ailesinin refah seviyesini ylkseltme hazzi
Maddi yénden tatmin olma

Dlzenli olma ve diizene uyum saglama
Dlnyanin farkli yerlerini gezerek gérme
Sirket politikasinin insan merkezli olmasi

Denizde ¢alismanin insan psikolojisini olumsuz etkileyen yonleri sunlardir:

+ Yodun calisma

+ Yapilan igslerde bulunan tehlikeler

* Amirlerin olasi baskisi

Denizde calisanlarin psikolojisini

Denetimlerin sikligi

Calisma surelerinin uzamasi

Bazi limanlarda disariya cikamama

Seferin uzamasina bagli olarak kumanya aliminda gecikme yasanmasi
Sefer bélgelerinde bulunan olasi tehlikeler (savas, korsan saldirisi vb.)
Aileden uzakta ¢alisma

Problemlerini baskalari ile paylasamama

Sikintiya disen aile bireylerine yardim edememe

Tanidiklarinin diigiin ya da cenaze merasimlerine katilamama

Sirket politikasinin insan merkezli olmamasi

olumsuz etkileyen durumlari ortadan

kaldirmak icin yapilabilecekler sunlardir:

Yogdun galisma temposunu azaltici dnlemler alma (gemiye ekstra personel
alma gibi)

Yapilacak iglerin gerekli 6nlemler alinarak emniyetli sekilde yerine
getirilmesini ve uygulanmasini saglama

Amir konumundakilere insan psikolojisi ve psikolojiyi etkileyecek durumlar
hakkinda egitim vererek bunlarin uygulanmasini saglama

imkanlar dahilinde personelin limanlarda disariya ¢ikmasini saglama
Kumanya aliminda seferin uzama ihtimalini dikkate alma

Personelin moral ve motivasyonunu ytiksek tutacak etkinlikler diizenleme

+ Gemide sosyal yasami kolaylastiracak yasam alanlari olusturma, spor ve

eglence aletleri tedarik etme

Personelin aile, es, dost ve akrabalariyla iletisim kurabilecegi imkanlari
saglama

Sirket politikasini iyilestirme

“ DENIZCiYE NOT

Maaslarin dizenli yatiril-
masi, kumanyanin kaliteli
olmasi, zamaninda ve ye-
terli miktarda génderilme-
si, personel degisimlerinin
zamaninda yapilmasi gibi
durumlar sirket politika-
sinin personel psikolojisi
Uzerindeki olumlu etkile-
ridir. TUm bunlarin zama-
ninda ve dogru sekilde
yapilamamasi da personel
psikolojisi Uzerinde olum-
suz etkilere yol acar.
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ETKINLIK VAKTI

Asagidaki metni dikkatle okuyunuz. Metnin sonunda verilenleri cevaplayiniz.

Denizcilerin psikolojisini anlamaya yénelik bir arastirma yapmak isteyen Abdiilhamid Ogretmen,
staj icin gemiye gidecek 6grencilerden gemide bir anket yapmalarini ister. Bu anketten elde ettigi
verilere gbre denizcilerin psikolojisi ile ilgili bir yliksek lisans tezi hazirlamayi planlar.

Ogrenciler; 3. kaptan, 2. carkcl ve usta gemici olmak Uizere farkli gemilerde calisan 3 gemi
personeline anket sorularini sorarak cevaplari kaydederler. Her gemi personeline, gemide yasama
ve calismayla ilgili dustinceleri sorulur. Anket sorularina verilen cevaplar asagida yer almaktadir.

3. Kaptanin Verdigi Cevap

Gemide calismaya basladigim zamanlar ¢ok heyecanliydim ve igleri yetistiremeyecegim diye
korkuyordum. Deneyim kazandik¢a yaptigim isler cok kolay gelmeye basladi. Ama denetlemeler
yaklastiginda ve limanlara sik sik ugradigimizda hala strese giriyorum. Ginkli ben gemide
sefer plani yapma, liman evrakini hazirlama gibi islerle ugrasiyorum. Gemide calisirken en ¢ok
istedigim seylerden biri, pazar glini doya doya uyumak. Pazar gUnleri herkes tatil yaparken ben,
2. kaptan ve 4. kaptan vardiya tutuyoruz. Gemimizde internet var. Béylece ailemle rahatlikla
iletisim kurabiliyorum ve gezdigim yerlerle ilgili paylasimlar yapabiliyorum. Gemide en guzel
aktivitelerimden biri budur, diyebilirim.

Evli degilim. Karada beni bekleyen bir esim ve gocugum olmadidi icin gemide biraz daha
rahatim. Mesela calistigim &nceki gemide bir kamarot vardi, ¢ocuklarini gok 6zllyordu. Bu
durum kamarotun kontrati boyunca sikinti yasamasina neden olmustu. Bazen canim sikiliyor,
biriyle konugsmak istiyorum. Ama gemide dislnce yapima goére birini bulamiyorum. Bu ylUzden
bos zamanlarimi genelde kamaramda degerlendiriyorum. Geminin yanasma ve ayrima
manevralarinda ki¢ tarafta gérev yapiyorum. Manevralarda Suvari Bey ¢ok aceleci davraniyor
ve sirekli “Haydi, daha yapamadiniz mi?” diye baski yapiyor. Bu ve benzeri durumlarda ben de
strese giriyorum. O ylizden ben de usta gemicilere acele etmelerini sdyliyorum. Ancak gemide
calismayi ¢ok seviyorum. Evleninceye kadar devam etmek istiyorum. Evlendikten sonrasina bir
sey diyemeyecegim.

2. Garkginin Verdigi Cevap

Genel olarak gemide rahatim. Calisma saatlerimiz de digerlerine gére daha iyi. Ama makinede
ariza oldugunda gece giindiiz demeden tim makine personeliyle birlikte arizayi gidermek igin
ugrastyoruz. Giinkii geminin seyre devam etmesi gerekiyor. iste bu anlarda ¢ok yogun calisiyor
ve yoruluyoruz. Bazen cok uykusuz kaliyorum. Diger bir durum ise makine personelinin amiri
oldugum igin tim igleriyle benim ilgilenmem. Gegenlerde yagci ile makine lostromosu arasinda
ufak bir sikinti oldu. Dlzeltmek igin gok ugrastim. Clnkl gemide kiiglk sorunlar dizeltiimezse
buytyerek farkl sonuglara neden olabilir. Calisma sireleri uzadikga insanlarin tahamml derecesi
de azaliyor. Bu arada benim de kontratim biteli bir ay oldu ama uygun liman olmadigi icin gemiden
inemedim.

Bos vakitlerimde kitap okurum, gemimizdeki spor salonunda diger personelle masa tenisi
oynarim. Gemimizdeki ortam ¢ok glizel. Genelde ortak bir film belirleyip diger zabitlerle birlikte
zabitan salonunda izleriz. Ayrica carkgibasi ¢ok babacan biridir. Bir sikintimiz oldugunda ona
rahatlikla anlatabiliyoruz. Gemi limana yanastiginda islerimi planlayip hemen disari ¢ikiyorum.

OQO)J




Cuinkii bazen limanda kalma stiremiz gok kisa oluyor. imkan buldugum limanlarda hem kendimin
hem de makine personelinin disar ¢ikabilmesi icin cabaliyorum. Bdylece diinyanin birgok yerini
gezmis oluyoruz. Bence bu meslegin en cazibedar kismi burasi.

Usta Gemicinin Verdigi Cevap

Yillardir gemide ¢alisiyorum. Her gemiye cikisimda bu son seferim dedim ama her iznin sonunda
gemide calismaya olan ihtiyacim daha da artti. Onceleri anne ve babamin ihtiyaglari vardi. Onlar
icin calistim. Onlara gizel bir ev aldim ve kardeslerimin okumasina yardim ettim. Sonrasinda
ise esim ve cocuklarim igin ¢alistim. Evlendikten sonra kendime de bir ev aldim. Borcu bitireyim
derken cocuklar bilyldd. Onlar buyldikce masraflart da artti. Yani kisacasi hala gemide
calismaya ihtiyacim var. Sunu da not olarak ekleyeyim. Gemide calisirken ¢ocuklarimin nasil
blyldagunid géremedim. Clnkl bizim kontratlar 6 aylik ve bu siire bazen 7 ya da 8 ayi buluyor.
Gemide c¢alisirken bazen ¢ocuklari o kadar ¢ok 6zliyordum ki anlatamam...

ik calistgim zamanlar gemilerde internet ve gériintilii gériisme imkani yoktu. Ama simdi
cesitli uygulamalar sayesinde rahatlikla gériintilii gériisebiliyorum. ister Amerika’da olsun ister
Afrika’da, fark etmiyor. Afrika demisken gecen seferimiz Nijerya’ya idi. Nijerya yiksek riskli
bir korsan bdlgesidir. Oraya gitmeden 6nce bir sirl hazirlik yaptik. Korsan bélgelerinde genel
olarak tim personelde bir stres ya da sikinti gériltr. Bu sikintilari agsmak ve zamaninda gtivenli
bélgeye gitmek icin bir siirii talim yaptik. Onceki kontratimin bitisinden bir hafta sonra oglumun
mezuniyet téreni vardi. Ben de térene yetisecedim i¢in cok mutluydum. Her sey yolunda giderken
ve gemiden ayriimak igin dilekgemi vermisken geminin tahliye limani degisti. Yeni limana gitme
suresi tam iki hafta slrecekti. Bunu duyunca c¢ok Gzildim. Clnki oglumun mezuniyet téreni
coktan gegmis oluyordu. Nitekim dyle de oldu. Térene gidemedim. Sunu belirtmeliyim ki gemide
bircok sikinti yasadim, ¢ok yerler gérdim ve ¢ok olaya taniklik ettim. Ama hi¢ degilse ailemin
maddi olarak tatmin olmasini sagladim.

Gemi personelinin cevaplarindan yola cikarak gemide ¢alisanlarin psikolojilerini olumiu
yoénde etkileyen durumlari siralayiniz.

Gemi personelinin cevaplarindan yola ¢ikarak gemide caligsanlarin psikolojilerini olumsuz
yonde etkileyen durumlan siralayiniz.

ikinci maddeyi cevaplarken siraladiginiz gemide calisanlarin psikolojilerini olumsuz
yonde etkileyen durumlarin giderilmesi veya azaltiimasi icin neler yapilabilecegini
arkadaslarinizla tartisiniz.

99

Denizde Calisma




2 DENIZDE GALISMA

* BULMACA ZAMANI: GEMIDE YASAM

Soldan Saga
4. Gemilerin barinak yerine denir.
6. Denizde c¢alisirken olumlu ya

da olumsuz yonde etkilenir.

7. Yapilan isten kaynaklanan kalici saglik bozuklugu-
na denir.

10. Gemide cesitli spor faaliyetlerini gerceklestirmek
icin salonu bulunur.

12. Gemi personeli tarafindan kullanilan ve ayaga
giyilen ekipmandan birine denir.

14. Masaya belirli bir dizene gore vyerlestirilen
esyalardan bir tanesine denir.

16. Giverte lostromosuna denir.

17. Zabitlerin ritbesini gdsteren ve omza takilan

denizci alametine denir.

Yukaridan Asagiya

1. Sekil b’de verilen denizcilik alametine
denir.

2. Usta gemiciye nispeten tecriibesiz glverte tayfasi
diye adlandirilir.
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3. Ascibasinin kuzinede kafasina taktigi ekipmana
denir.

Calisma Orgiitinin kisaltmasi

seklinde yazilir.

5. Uluslararasi

8. Denizcilik okulu égrencilerinin
ve sakall tiragh olmalidir.

9. Gemi personelinin kaldigi odaya
denir.

10. Denizcilik okulu 6égrencileri
ve biyik birakamaz.

11. Kahvalti ile 6gle yemegdi arasinda icilen caya

cayi denir.

13. Zabitan yemek salonunda kaptan,

basmuihendis, 2. kaptan ve 2. mihendis icin ayn bir
bulunur.

14. Denizde tibbi yardm istemek igin
saglik merkezi aranir.

15. Sekil a'da verilen denizcilik alametine
denir.




4. YABANCI PERSONELLE CALISMA VE YASAM

ZiHNiMizi YOKLAYALIM

1. Gemide yabanci personelle calisma hakkindaki goriislerinizi
belirtiniz.

2. Gemi personelinin yabanci gemilerde calismayl isteme
nedenlerini arkadaslarinizla tartisiniz.

3. Gemide yabanci personelle calisirken ortaya cikabilecek
sorunlarin neler olabilecegini belirtiniz.

Y

Denizcilik meslegi diinya genelini kapsayan ve genis bir alana sahip olan
mesleklerdendir. Genis bir alana sahip oldugu icin ¢ok sayida insanin istihdam
edilmesini saglar. Her meslek dalinda oldugu gibi denizcilik alaninda da
farkl kiiltir ve milliyete sahip personel calisir. Ulkenin kara sulari icerisinde
calisan personel genelde ayni milliyete sahiptir. Ancak uluslararasi denizlerde
calisan gemilerde farkh milliyetlerden personel gérmek muUmkundur. Farkh
kultdr ve milliyete sahip personelle bir arada calismaya yabanci personelle
calisma denir. Tirk gemiadamlari agisindan yabanci personelle galisma iki
sekilde gerceklesir. Birincisi Turk gemilerinde yabanci personelle ¢calismadir.
ikincisi farkl Ulkelere ait gemilerde baska milliyete mensup gemiadamlariyla
calismadir.

Gemiadamlar farkli nedenlerle yabanci firmalarda ya da yabanci Ulkelere ait
gemilerde ¢alismak ister. Ayrica denizcilik firmalari da bazi nedenlerden dolayi
gemilerinde yabanci personel ¢alistirir.

« Turk gemiadamlarinin yabanci firmalarda ya da yabanci Ulkelere ait
gemilerde ¢alismayi istemesinin nedenleri sunlardir:
= Yiksek maas
= Rahatlik ve konfor
= Saglik giivencesi
= Rahat ¢alisma ortami
- s bulma olanaklari
= Programli, diizenli galisma ve izinlerin diizenli olmasi
= Kendini ve yabanci dilini gelistirme
= Yeterliligini kabul ettirme ve 6z gliven

» Sahibi Turk olan denizcilik firmalarinin yabanci personel galistirmayi tercih
etmelerinin nedenleri sunlardir:

= Firmalarin uluslararasi alanda ¢alismasi
= Yeterli bilgi ve beceriye sahip personel bulmadaki zorluklar

= Gerekli mesleki yabanci dil yeterliligine sahip personel bulmadaki
zorluklar

= Ucuza personel galistirma
= Profesyonel personelle calisma
- s s6zlesmesine uyan personelle calisma
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BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Denizcilik, cinsiyet ayri-
mi yapilmadan herkesin
profesyonel bir sekilde
Uzerine disen gorevi ye-
rine getirdigi nadir mes-
leklerden biridir.

DENIZDE GALISMA

Denizcilik sirketleri, araci firmalar Uzerinden yabanci personel temin eder
ya da gemiadamlari yabanci firmalarda is imkani bulur. Bu firmalarin goérevi
personele sirket, sirkete de personel ayarlamaktir. Dinyada Filipinler, Gin,
Hindistan, Endonezya gibi Ulkeler, denizcilik alanina personel yetistirmede
ve yetistirdikleri personelin yabanci firmalar tarafindan istihdaminda énciddir.
ingilizler, ispanyollar, Portekizliler ve Hollandalllar denizcilik alaninda, diinya
capinda koklu bir tarihe sahiptirler. Ancak bagka llkeler ya da yabanci firmalar
tarafindan bu milletlerden istihdam edilen personel sayisi disuktar.

Ulkeler, gemiadamlarini uluslararasi standart ve kurallara gére yetistirerek
diinya capinda istihdam edilebilmeleri icin gerekli ¢alismalar yapar. Bazi
Ulkelerde gemiadamlarinin uluslararasi alanlarda galismalarini saglamak igin
devlet tarafindan 6zel kurum ve kuruluglar olusturulur. Bu sayede gemiadamlari
devamli takip edilerek onlarin is ile ilgili hak ve hukuklari glivence altina alinir.
Ornegin Filipinli gemiadamlari calistiklar gemide sorun yasadiklarinda ya da
gemide sorun cikarip sirkete zarar verecek davraniglarda bulunduklarinda
devletin yetkili kurumu duruma midahale eder. Gemiadaminin suglu
bulundugu durumlarda yeterliliklerini ya askiya alir ya da iptal eder.

Yabanci personelle galisma ortaminda bazi sorunlar ortaya ¢ikabilir. Bu sorunlar
hemen ¢6zime ulastirimazsa gemi i¢i kargasaya ve geminin selametinin
tehlikeye girmesine neden olabilir.

Gemide yabanci personelle calisirken ortaya ¢ikabilecek sorunlar sunlardir:

* Yeme icme kltUrinin farkli olmasi

+ Farkl dili konusma ya da ortak dil kullanmama
+ Farkli inanca sahip olma

+ Farkli irklara mensup olma

+ Sosyal yasamda kdlturel farkliliklarin olmasi

+ Ulkeler arasinda problemler yasanmasi

. ileti§im kurmada sorun yasanmasi

+ Kisisel guvenlik endisesi

a) Yeme icme Kiiltiiriiniin Farkh Olmasi

Her milletin kendine 6zgu yeme icme kulttrd vardir (Gorsel 2.38). Hatta
bir Ulkenin ¢esitli yorelerinde de degisik yeme icme kultliriine rastlamak
mimkindir. Her insan, yetistigi bolgenin kiltiriine gdre yasamak ve
calismak ister. Ama insanlarin cesitli nedenlerle farkl kiltirlere sahip
bireylerin bir arada bulundugu ortamlara girmesi gerekir. Gemide yabanci
personelle calismada da farkll kdltire sahip insanlarin bir araya gelip
yasamasli s6z konusudur.

Gorsel 2.38: Farkl mutfaklara ait yemekler




b)

Farkli kdltire sahip milletlerden insanlarin bir arada bulunmasi, yasamasi
ve calismasi sirasinda ¢esitli sorunlar ortaya cikar. Bu ortamlarda calisirken
en ¢ok yasanan sorunlardan biri, yeme igme kulttriindeki farklihklardir. Bir
gemide Turk ve Filipinli personel bulundugu distnuldiginde personelin
bir kisminin Turk kilttrtne, diger kisminin Filipin kiiltiriine gore yetiserek
kendilerine 6zgli yeme icme aliskanligi kazandigi gériilir. Ornegin Tirk
kultiriine gore yetisen personel domuz eti yemezken Filipinli personel
domuz eti yiyebilir. Bu durum hem personel hem de sirketler icin bazi
sorunlara neden olur.

Gemide calisan personel icin yemegin damak tadina uygun olmasi ¢cok
onemlidir. Glnkl yemek, gemi personelinin en blylk sosyal aktivitesidir.
Gemideki ascibasinin milliyeti bu durumdan dolay 6nem arz eder. Ornegin
cogunlugu Turk personelden olusan gemilerde ascibasinin Filipinli olmasi,
yeme icme konusunda buyUk sikintilarin yasanmasina neden olabilir.
Cunku Filipinli ascibasi, Turk mutfagina ait yemek ve tatlar bilmeyebilir.
Tam tersine ¢ogunlugu Filipinli personelden olusan bir gemide ¢alisacak
Turk ascgibasi da Filipin mutfagina ait yemekleri bilmeyebilir. Bu durum
gemi personelinin moral ve motivasyonunu, buna bagh olarak gemideki
galisma performansini etkiler.

Yeme i¢me kiltirindeki farklliktan kaynaklanan sorunlarin ¢6zimu igin su
¢6zUm yollari uygulanabilir:

Personel cogunluguna gére ascibagi ¢alistirmak.
Personel icin ortak damak tatlar belirlemek.

+ KiltUrlere 6zgl ve personelin tamaminin damak tadina uymayan
yemek c¢esitlerinin hazirlanmasindan kaginmak.

+ Kumanyayi personelin ortak damak tadina uygun tedarik etmek.

+ Ascibasilyl gemiye gondermeden 6nce gemide calisan personelin
ortak damak tadini 6grenebilecegi egitimlere almak.

Farkh Dili Konugsma ya da Ortak Dil Kullanmama

Dinyada farkl diller kullaniimaktadir (Gorsel 2.39). Bu durum, kultir
cesitliligi saglamakla beraber birtakim dezavantajlari da beraberinde
getirir. Dil, insanlarin birbiriyle etkili iletisim kurabilecegi en dnemli aragtir.
Bir ortamda ortak dil konusulmasi ya da kullaniimasi insan iligkilerini en Ust
diizeye cikarir. Ornegin calisma ortaminda ortak dil kullanildiginda yapilan
isler duzenli ve verimli olur. Ortak dilin olusturulamadigi ve farkl dillerin

Gorsel 2.39: Diinyada kullanilan cesitli dillerde “Merhaba”

“ DENIZCiYE NOT

Ruslar, is ortaminda is-
tenmedigi strece ikramda
bulunmazlar. Aciktikla-
rinda bunu c¢ekinmeden
dile getirirler. Misafirlerine
ise Turklerde oldugu gibi
yemek ve cay ikrami ya-
parlar. Ancak Ruslar, ikra-
mi geri cevirmeyi kabalik
sayarlar. Avrupalilar ikram
icin teklifte bulunur ancak
asla israr etmezler. Hintli-
lerde ise misafir agirlamak
gurur kaynagidir ve misa-
fire cok deger verilir.

103

Denizde Calisma




2

~

104

BUNLARI BiLiYOR
MUSUNUZ?

Denizcilik; farkli dil, din,
irk, millet, kaltir ve de-
gerlere sahip insanlarin
bir arada mukemmel bir
takim calismasi sergiledi-
gi nadir mesleklerden bir
tanesidir.

DENIZDE GALISMA

c)

kullanildidi ortamlarda insan iligkileri azalir, gruplasma olur ve insanlar arasi
catisma ortaya cikar. Bu durum is ortaminda gerceklesirse yapilan isten
yeteri kadar verim alinmaz.

Gemi ortaminda calisan kisiler, ayni millete mensup olup ayni dili
konusabilirler veya farkli milletlerden olup farkl dilde konusabilirler. Gemi
ortaminda farkli milletlere mensup personelin yer almasi ve ortak bir
dilin belirlenmemesi, personel arasindaki iletisimin azalmasina ve gemi
faaliyetlerinde aksamaya neden olur. Bu da geminin emniyetini tehlikeye
dusurebilir.

Cok uluslu personele sahip gemilerde genelde ingilizce ortak dil olarak
kullanilir. Bu nedenle gemiadamlarinin yeteri kadar ingilizce bilmesi gerekir.
CUnkU bir ortamda kullanilacak ortak dil belirlendikten sonra o ortamda
bulunacak kisilerin belirlenen dille ilgili yeterli konusma becerisine sahip
olmasi gerekir. Gemi personelle donatilirken bu durum g6z 6ninde
bulundurulur.

Farkl dili konusma ya da ortak dil kullanmamadan kaynaklanan sorunlari
en aza indirmek icin yapiimasi gerekenler sunlardir:

» Ortak dil belirlemek.

+ Belirlenen ortak dille ilgili egitim almak ya da vermek.

+ Genel ortak dil ingilizce oldugu icin personelin dil yeterliliklerini tespit
etmek.

« Egitim kurumlarinda mesleki ingilizceye agirlik vermek.

« EQitim kurumlarindaki dil egitimini uluslararasi denizcilik mevzuatinin
gereklerine gore vermek.

» Dil yeterlilikleri tespit edilirken konusma, yazma becerilerini ve mesleki
bilgileri dlgcmek.

Farkl inanca Sahip Olma

insanin dogasi geregi bir seye, kisiye, dine, ilaha ya da herhangi bir gériise
baglilik duymasina inang¢ denir. Diinyada bir¢ok inang vardir (Gérsel 2.40).
inang, insanlari ortak bir noktada bulusturdugu gibi farkli inanclara sahip
insanlari gruplara ayirir. Bu, insanlari ¢atisma ortamina itebilir. Ozellikle az
gelismis Ulkelerde inang kaynakl gatismalar ¢cok gorulur. Gelismis Ulkelerde
ise farkli inanclara saygi daha fazladr.

CTIERZD

islamiyet Hristiyanlik Hinduizm  Budizm

Yahudilik Sihizm  Taoculuk  Bahailik

Gérsel 2.40: Diinyadaki bazi inanclar

Calisma ortaminda ayni goéris ve inanci paylasanlar bulundugunda
insanlarin birbirleriyle daha iyi anlasabilecegi dusundlir. Bu nedenle is
verimliliginin yUksek olmasi, gatismalarin az yasanmasi ve insanlar arasi
iletisimin fazla olmasi beklenir. Ancak farkli gériis ve inanci paylasanlarin




c)

bulundugu ¢alisma ortaminda, farkli inanca sahip kisilere saygi ve tahammuil
yoksa o galisma ortaminda is verimliliginin diisik olmasi, catismalarin sik
yasanmasi ve insanlar arasi iletisimin az olmasi beklenir.

is ortaminda bazen insanlarin ibadetleri kisitlanabilir ya da engellenebilir.
Bu durum personelin performansini olumsuz etkiler. Ayrica inang sahibi
insan, bir dine bagliik duydugunda o dinin kurallarina gére yasamak ister.
Her dinin kendine 6zgU kurallari vardir. Bu kurallar bazi seyleri yasaklar,
bazilarini da serbest birakir. Ornegin sarhosluk veren maddelerin kullanimi
islam dininde yasaktir. islam dinine mensup bir kisinin bulundugu ortamda
bu hususlara dikkat etmek gerekir. Bu hususlara dikkat edilmediginde o
ortamda yapilan islerden verim alinmasi beklenemez. Dolayisiyla birden
fazla inanca sahip insanin bulundugu ortamlarda inanclara saygi duyarak
insanlarin ortak hareket etmeleri saglanmalidir.

Gemide calisan personel gesitli inanglara sahip olabilir. Geminin emniyeti,
islerin zamaninda yapilmasi ve personelin verimli gcalismasi icin inang
farkliliklarinin dikkate alinmasi gerekir.

Farkli inanca sahip insanlarin bulundugu ortamda sorunlar en aza indirmek
icin yapilmasi gerekenler sunlardir:

+ Personel aliminda inang farkliliklarinin sorun olusturabilecegi g6z
6ninde bulundurulmalidir.

Personelise yerlestirilirken calisacagi ortam hakkinda bilgilendirilmelidir.

Ortamda bulunacak personelin, &zellikle yonetici durumundakilerin,
farkli inanclara saygili olmasi saglanmalidir.

+ Calisma ortami olusturulurken bireysel farkliliklar degil, takim kaltird
ve is verimi hedefe konulmalidir.

- s yerinde 6rgiit kiltirti olusturulurken farkli inanglarin ortak noktalari
dikkate alinmalidir.

Farkh Irklara Mensup Olma

Ayni dili kullanan; ayni kdlturel,
fiziksel ve fizyolojik &zelliklere
sahip insanlarin  olusturdugu
topluluga irk denir (Gérsel 2.41).
insanlarin toplumsal ézelliklerini
biyolojik ve irksal 6zelliklerine
indirgeyerek bir rkin  baska
irklara Ustin oldugunun &éne
strtlmesine ise rkcilik denir.
Gecgmiste ortaya gikan irkgilik ya
da irk aynmi yapma, farkl irklara
mensup insanlara zor zamanlar yasatmistir. Irkcilik, giinimizde fazla
gérulmese de insanlarin irk¢ilik damarina dokunmak icin zaman zaman
bazi etnik gruplar tarafindan yapiimaktadir.

Gorsel 2.41: Diinyadaki cesitli irklarin ten
rengi

Irkciligin temelinde bir irkin digerine Ustinligu vardir. Bazi irklar kendilerini
efendi, digerlerini kéle olarak gorur. Bu diislincenin sonucunda irklar arasi
catisma ortaya cikar. Bazi milletler, hala farkli irklara sahip olan insanlarin
gorisline saygi gostermez ve her firsatta kendilerini Gstlin gostermek igin
diger irklara zarar verir.

“ DENIZCIYE NOT

Irk¢ilik, ulusal ve uluslara-
rasi mevzuatlarla yasak-
lanmistir.  Turkiye Cum-
huriyeti Anayasasi’nin 10.
maddesinde “Herkes, dil,
irk, renk, cinsiyet, siya-
si duslnce, felsefi inanc,
din, mezhep ve benzeri
sebeplerle ayinm gozetil-
meksizin kanun &nlinde
esittir." ifadesi yer alrr.
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“ DENIZCIYE NOT

Denizciler; inang, dil ve
millet aynmi yapmadan
birbirine  saygi  duyan,
irkcilik yapmayan, is ar-
kadasinin yardimina her
daim kosan ve gemide ilk
kez karsilastigi bir perso-
neli dahi ailesi gibi géren
seckin insanlardan olusur.
Denizci olmak, dinya in-
sani olmak demektir ve
buyutk bir ayricaliktir.

d)

Calisma ortaminda farkl irklara mensup insanlarin bulunmasinin ¢alisma
ortamini bozdugu, insanlarin iyi iligkiler kurmasina engel oldugu gérisu
irk¢l insanlar arasinda yaygindir. Ancak insanlarin birbirlerini dis gérinis
ve diger irksal ozellikleriyle degil; isteki basarisiyla, bilgi ve tecribesiyle
degerlendirmesi gerekir. Bu sekilde givenli bir calisma ortami tesis
edilebilir. Ayrica bir irka ya da millete mensup kisinin yaptigi hata, tim irka
ya da millete mal edilemez.

Gemide cgesitli Irklara mensup insanlar galisabilir. Farkli irklara mensup
insanlarin bulundugu gemilerde emniyetli calisma ortami olusturulmaz ve
irkcilik yapilirsa o geminin selameti tehlikeye diser.

Farkl irklara mensup insanlarin bulundugu ortamda sorunlari en aza
indirmek icin yapiimasi gerekenler sunlardir:

+ Ortamda bulunacak personel, 06zellikle yonetici durumundakiler,
farkli irktan insanlara saygili olmal ve irk¢ilik yapmayacak sekilde
egitilmelidir.

» Personel, ise yerlestirilirken calisacagl ortam hakkinda bilgilendirilmeli
ve personelin ortamda farkl millet ya da irka sahip insanlarin
olabileceginin farkinda olmasi saglanmalidir.

+ Ise ve is verimine odaklaniimali ve irkcilik bir kenara birakimalidrr.

+ Ortamda farkli irklan rencide edecek sodylemlerden kaginiimali ve
insanlarin fizyolojik 6zelliklerine saygr duyulmaldir.

Sosyal Yasamda Kiiltiirel Farkhliklarin Olmasi

Diunyada her Ulkenin ve milletin kendine has kultirel 6zellikleri vardir.
Bu o6zellikler, insanlarin sosyal anlamda fark yasam bicimlerini
benimsemelerini saglar. Ayrica insanlar ayni millete mensup olsalar da
sosyal yasamda cesitli kilttrel farkliliklara sahiptir (Gorsel 2.42). Bu durum
¢alisma ortamini dogrudan veya dolayli olarak etkiler.

Gorsel 2.42: Tirkiye’deki kiltdrel farkliliklar

Kdalturel farkhliklara sahip insanlar, ayni ortami paylasirken bazi sorunlarla
karsi karsiya kalir. Calisma ortaminda 6zellikle farkli kiltlrlerden insanlarla
iletisim kurmada bulylk sorun yasanir. Clnki bir kiltlre gore ayip ya da
kusurlu gériilen bir davranis, diger kiltirlerde normal karsilanabilir. is
ortamiyla ¢alisma ortaminin bir arada olmasi ya da birbirine yakin olmasi,
sosyal yasam alaninda ortaya c¢ikan diger bir sorundur.

Denizcilik meslegi icra edilirken galisma ve yasam alani gemidir yani
aynidir. Dolayisiyla farkli kiltire sahip insanlarin sosyal yasamini paylastigi



alanlar da bir aradadir. Farkh kiltir ve milliyete sahip gemi personelinin
ayni gemide ¢alismasi sonucunda bazi kiltirel ve sosyal yasam ¢atismalari
ortaya cikar.

Sosyal yasamda kdltirel farkhliklarin oldugu ortamda sorunlarn en aza
indirmek icin yapilmasi gerekenler sunlardir:

+ Personele ortak yasam alanlarinda nasil davranilacagi ile ilgili egitim
verilmelidir.

+ Personel birbirinin hakkina saygili olmalidir.

+ insanlarn kiiltiirel 6zelliklerinden dolayi rencide edecek sekilde konu-
sulmamalidir.

Calisma ortaminda ortak 6rgit kltlirt olusturulmali ve tim personelin
olusturulan kiltire uymasi saglanmalidir.

Ulkeler Arasinda Problemler Yasanmasi

Calisma ortaminda huzurun saglanmasi i¢in personel arasinda
yasanabilecek sorunlarin nedenlerini en aza indirmek gerekir. Gegmisten
gunimdaze Ulkeler arasinda yasanan problemler, calisma hayatini olumsuz
etkilemistir  (Gorsel  2.43).

Bundan dolayi problem

yasayan Ulkelerin vatandaslari

birbirleriyle ayni ortami

paylasmakta sikinti yasar. Bu

ortamlarda bulunan insanlar

arasinda milliyetgilik duygusu

asirn derecede ortaya cikarsa

Ortam|_n havasi degisir, gatisma Gorsel 2.43: Ulkeler arasinda problemler
olur. Is ortaminin verimliligi

azalrr, kalitesi dliser ve emniyeti tehlikeye girer.

Ulkeler arasinda yasanan problemler acik bir sekilde belli ise iki Ulke
vatandaslarinin ayni ortamda bulunmamasi en uygun olanidir. Ancak
Ulkeler arasi yasanan problemleri 6nemsemeden cgalismaya odaklanan,
ortama uyum saglayarak diizeni bozmayan ve akilli dislinen personelin
bir arada ¢alismasinda sorun olmaz.

Gemide calistirilacak personel ise yerlestirilirken Glkeler arasinda yasanan
problemlerin dikkate alinmasi gerekir. Bu durumu bilen sirketler, uygun
bir politika ile calistiracaklari personeli belirlemelidir. Ornegin Tirkiye ile
Yunanistan arasinda zaman zaman bazi problemler yagsanmaktadir. Bu
nedenle Turk ya da Yunan sirketlerin her iki tlke vatandaglarini ayni gemide
calistirmasi sorun ¢ikarabilir.

iletisim Kurmada Sorun Yasanmasi

iletisim, Giincel Tiirkce Sézlilk'te “Duygu, disiince veya bilgilerin akla
gelebilecek her tirll yolla bagkalarina aktariimasi, bildirisim, haberlesme,
komunikasyon.” olarak tanimlanir. Diger bir ifadeyle iletisim; duygu,
distince, bilgi ve tecriibelerin baskalariyla paylasimasidir. iletigimin
kurulamadigi ortamlarda insanlar arasinda samimiyet, bilgi ya da sorunlarin
paylasimi gerceklesmez. Bu, insani yalnizliga iter.
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Calisma ortaminda iletisim kuru-
lamadiginda bilgilerin aktariminda
sorun yasanir (Gérsel 2.44). is ve-
rimliligi azalir. Calisma ortamlarinda
verimliligi artirmak, bilgi aktarimini
dogru ve dizenli yapmak igin per-
sonel arasinda iyi bir iletisimin ku-
rulmasi gerekir. Ayrica yabanci per-

Gérsel 2.44: lletisim kurmada sorun yasanmasi sonelle calisilan ortamlarda iletisim

kurmadaki sorunlar daha fazla gorulir. Cinki personelin sosyal yasami,
yeme i¢cme kiltlrG ve diger kilturel 6zellikleri birbiriyle uyusmaz.

Gemide caligan personel gesitli kisitlamalarla karsi kargiyadir. Ornegin is
bitiminde evine gidip ailesiyle giin icinde yasadiklarini paylasamaz. insan
gun icinde yasadiklarni, sevincini ve Uzlntlsunl baskalaryla paylasmayi
ister. Gemi ortaminda, personel arasinda iyi bir iletisim olmazsa ya da
cesitli nedenlerden dolay iletisim kurulamazsa gemi personeli kendi
kabuguna cekilir. Uziintlistini, sevincini iginde yasar. Bu durum zamanla
gemi personelinin hem performansini hem de psikolojisini olumsuz etkiler.

iletisim kurmada sorun yasanilan ortamda sorunlari en aza indirmek igin
yapilmasi gerekenler sunlardir:

+ Personel, iletisim ve iletisim teknikleri hakkinda egitim almalidir.

« Personeli sosyallestiren, bir araya getiren ve onlarin aralarindaki bagi
guglendiren etkinlikler yapiimalidir.

» Ortam surekli takip edilmeli, olumsuz durumlara midahale edilmeli ve
ortamin huzuru saglanmalidr.

+ Ortam, iletisim kurmaya uygun hale getiriimelidir (ortak dinlenme
yerleri olusturmak vb.).

D ' d) Kisisel Giivenlik Endisesi

insanin bir ortamda verimli ve rahat

olabilmesi igin kendini glvende

hissetmesi  gerekir. ~ Glvende

oldugundan emin olmayan

insandan  verim  beklenemez.

) Yabanci kisilerin bulundugu

. ortamlarda en blylk sorun

guvenlik  endigsesidir. ~ Gvenlik

endisesi; insanlarin kendine

zarar verilecegi, taciz edilecegi,

mallarina el konulacagi, esyalarinin

Gorsel 2.45: Kisisel giivenlik endigesi galinacag vb. dislncelerinden ileri

gelir. Calisma ortamlarinda yuksek

ego, yonetime yaranma, baskalarindan énce yikselme istegi gibi nedenler

glvende olma duygusunu yok ederek endiseye neden olur. Kisisel glivenlik

endisesi; kendini ifade etmede zorlanan kisiler, yaslilar ve kadinlarda daha
fazla gorilir (Gorsel 2.45).

Denizcilik alaninda calisan kadin sayisi giin gectikge artmaktadir. Genelde
gemi personelinin gogunlugunu erkekler olusturur. Gemideki kadin sayisi




az oldugundan kadin gemi personeli bazi sikintilar yasayabilir. Kadin
personel, ortaya cikan sorunlarla bas edebilmek ve kisisel glivenliginden
emin olmak icin daha ¢ok gayret gosterir.

Gemide kisisel glvenliginden emin olmayan personel, psikolojik
bunalima girebilir. Gemi personeli isine odaklanamaz ve kontrat stresini
tamamlamadan gemiden ayriimak ister. Gemide ve is ortaminda, 6zellikle
yabanci personelin bulundugu ortamlarda, kisisel giivenligin tesis edilmesi
icin tim onlemler alinmaldir. Ayrica personelin birbirini taniyarak birbirine
yardimci olmasi igin birlestirici ve kaynastirici egitimler yapiimalidir.

Gemi personelinin uluslararasi alanda, yabanci gemilerde ve yabanci
personelle ¢alisabilmesi icin genel olarak yapilmasi gerekenler sunlardir:

+ Denizciligin evrensel bir meslek oldugu gerceginden hareket ederek gemi
personelinin her turlt ortamda calisabilecegdinin farkinda olunmalidir.

+ Genel olarak ortak dil kabul edilen ingilizce, &zellikle mesleki ingilizce,
egitimine agirlik verilmelidir.

+ Ulkeler, gemi personelinin hakkini uluslararasi alanda savunmak igin
calismalar yapmalidir (bakanlk ya da yetkili bir otorite olusturmak, gemi
personelinin sorunlariyla strekli ilgilenmek vb.).

+ Gemi personeli egitimlerinin uluslararasi standartlara goére verilip
verilmedigi takip edilmelidir.

+ Personel gemiye cikmadan énce calisacagi ortamla ilgili bilgilendirilmelidir.

+ Gemilerde tum personelin kendini emniyette hissedecedi ortam
olusturulmalidir.

+ Personel kendini gelistirmelidir.

ETKINLIK VAKTI

Asagidaki metni dikkatle okuyarak metnin sonunda verilenleri cevaplayiniz.

Bir arastirmaci, yabanci personel calistiran gemilerde is tecrlibesine sahip olan denizcilerin
gemide yabanci personelle calismalarina dair gorislerine basvurmustur. Denizcilerin gorUsleri
asagida verilmistir.

1. Denizci: 10 yildir denizde caligiyorum. TUm personelin Turk oldugu gemide de calistim,
yabanci personelin bulundugu gemide de. Tum personelin Tlrk oldugu gemilerde daha rahat
calistigimi sdyleyebilirim. Ciinkii yabanci personelin bulundugu gemide ortak dil olarak ingilizce
belirlenmisti. Benim ingilizcem cok iyi degil. Bu nedenle yabanci personelin bulundugu gemilerde
iletisim kurmada, bos zamanlarimda diger personelle vakit gecirmede sikinti yasadim. Ayrica
ascibasi kendi mutfagina 6zgii yemekleri daha iyi yapiyordu ama benim damak tadima uymadigi
icin bu yemekleri cok yiyemiyordum.

2. Denizci: Bu yilla birlikte denizde calisma sirem 6 yil oldu. Genelde yabanci personelin
bulundugu gemilerde calistm. Okulda egitimimiz ¢ok giizeldi. Ozellikle mesleki yabanci dil
konusunda ¢ok iyi bir egitim aldim. Ayrica galistigim firma, tim personele gemiye ¢cikmadan énce
iki hafta stren bir egitim veriyor. Bu egitimde ortak hareket etmekten, gemideki sosyal yasam
kurallarindan, gemide tim personelin yiyebilecegi ortak yemek kdiltirinden ve ortak kullanim
alanlarinda uyulmasi gereken kurallardan bahsediliyor. Kisacasi gemideki personelin birbiriyle
uyum igerisinde yasamasi icin gerekli egitimler veriliyor. Ben bu sayede calistigim gemilerde
sikinti yasamadim.
oo )J
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3. Denizci: Yaklasik 15 yildir denizde galisiyorum. Yabanci personelin bulundugu birgok gemide
calistim. Yabanci personelin bulundugu gemiye gidecegimi 6grendigimde ¢ok endiselendim. Clnki
tanimadigim milletlerden insanlarin oldugu bir gemiye gidecektim. O gemide kendimi glvende
hissedebilecek miyim diye ¢ok distindim. Gemiye ¢iktigimda bu endiselerim bir stire devam etti.
Sonrasinda ortama ayak uydurdum ve gemideki personelle iletisim kurdukga daha da alistim. Artik
yabanci personelle ¢alismaya dair endisem kalmadi.

1. Denizcilerin cevaplarindan yola cikarak gemide calisanlarin yabanci personelle calismaya
dair sorunlarini belirleyerek aciklayiniz.

2. Denizcilerin cevaplarindan yola cikarak gemide calisanlarin yabanci personelle
calismalarindan kaynaklanan sorunlarla nasil basa ¢iktiklarini anlatiniz.

3. Denizcilerin cevaplarini da dikkate alarak yabanci personelin bulundugu ortamlarda
calisirken yasanabilecek sorunlari ve bu sorunlarin ¢éziilmesi icin yapilmasi gerekenleri
arkadaslarinizla tartisiniz. J

Tirk Gemi Personelinin Yabanci Bayrakli Gemilerde Galismasi

Gemiadamlarinin Egitim Belgelendirme ve Vardiya Tutma Standartlari Hakkinda
Uluslararasi Sézlesme’nin (STCW) 1/10 kurall geregince yabanci bayrakli
gemilerde galisabilmek icin belge diizenleyen Ulke ile ¢alisilacak bayrak Ulkesi
arasinda protokol imzalanmasi gerekmektedir.

Tark gemiadamlari, s6z konusu protokoller kapsaminda 26.05.2022 tarihi
itibarlyla Tablo 2.6’da adi gegen 37 Ulkeye ait gemilerde calisma hakkina
sahiptir.

Tablo 2.6: STCW Sézlesmesi’nin 1/10 Kurall Geregince Gemiadamlarina Verilen
Belgelerin Taninmasi Yéniinde Protokol imzalanan Ulkeler Listesi

Karsilikh Olarak Gemiadami Tirk Gemiadami Belgelerinin
Belgelerinin Taninmasi Protokolii Taninmasi I¢in Anlasma
Imzalanan Ulkeler Imzalanan Ulkeler
1. Bulgaristan 1. Almanya
2. italya 2. Belize
“ SR 3. Romanya 3. Japonya
4. Malezya 4. Polonya
5. Tayland 5. Portekiz
Tablo 2.6'da belirtien G- S,;’ -, o Do
. Si u . ini
kelerin bayragini tasiyan gap
s gEmiEe eslErEl 7. Malta 7. Marshall Adalari
o ulkenin konsolosluguna 8. Ukrayna 8. Bahama
miracaat ederek denklik 9. Rusya 9. Barbados
(endorsement) almak ge- 10. Azerbaycan 10. Vanuatu
rekir. 11. iran 11. Antigua ve Barbuda
12. Hollanda 12. Kambogya
13. Gurcistan 13. Liberya
14. Katar 14. Slovakya
15. Urdiin 15. Sen Vincent ve Granada
16. Danimarka 16. Liksemburg
17. Hong Kong 17. Libnan
18. Norveg
19. Birlesik Krallik (ingiltere)
20. Finlandiya




** BULMACA ZAMANI: YABANCI PERSONELLE CALISMA VE YASAM

Asagidaki tilkeleri, karsilikli olarak gemiadami belgelerinin taninmasi protokolii imzalanan iilkeler ve
Tirk gemiadami belgelerinin taninmasi i¢in anlasma imzalanan lilkeler olarak ayri ayr siniflandiriniz.
Siniflandirdiginiz iilkeleri bulmacada bularak isaretleyiniz. Tiim lkeleri isaretledikten sonra kalan
harflerden olusan anlamli ciimleyi bulunuz.

Almanya Dominik Japonya Malta Slovakya
Azerbaycan Glrcistan Kambogya Norvec Tayland
Bahama Hollanda Katar Polonya Ukrayna
Barbados Hong Kong Liberya Portekiz Urdiin
Belize ingiltere Lubnan Romanya Vanuatu
Bulgaristan iran Liksemburg Rusya
Danimarka italya Malezya Singapur
M| J D H O N G K O N|G A V I X B B
V. A/A L M A N|Y i R X R I E A N
A P N D O M i N i KI K KA T A R T
N O i B/ G U R C I S T AN A E B N
U NM U K AM B O ¢ Y A Y L|X A L
A'Y A L DR U S Y A C K P Y A D U
T A R G/IP O/L O N/ Y A H O A N|O B
U H K A U A X U AV M O R I O S N
F B/A/R A K D/ B O M A L T A R Z|A
S AL I/A R R L S I L L E X V AN
i H/ s s/ U E S A O N E A K U E LN
NTA X T/ Z O/ L M Y A Z N | Y C I A
G/IM| T A Y| L AN D N/Y D|Z N X B G
A A O N K Y U Z U X A AU M U E T
P X D O L U/ X B I N G I L T E R E
u I R/ X L U/K S E M B U R |G D | Y E
RO M A N|Y A B|E L I Z E N i A Z
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OLCME VE DEGERLENDIRME: DENIZDE CALISMA

Gemiadami icin asagida verilen davranislar-
dan hangisi dogrudur?

A) Kidemli biri géraldigiinde selam vermek.

B) Kaptan koltuguna oturmak.

C) Gemide ylzuk takarak ¢alismak.

D) Yemek salonuna girince yemede hemen
baslamak.

E) Halatlarin volta edildigi babaya oturmak.

Amir ve maiyetin sorumluluklarindan hangisi
yanlis verilmistir?

A) Maiyet, suca yonelik emirleri hemen yapar.
B) Maiyet, amirin verdigi emirleri yerine getirir.
C) Amir, personele esit davranir.

D) Maiyet, amirine saygili davranir.

E) Amir, kurallara gére emir verir.

Asagidakilerden hangisi gorgii kurallarindan
degildir?

A) Hitap

B) Kilik kiyafet
C) Kitap okuma
D) Selamlama
E) Ugurlama

Denizcilik alaninda gecmisten gelen ve
siirekli uygulanmaya calisilan vyazisiz
kurallar asagidakilerden hangisidir?

A) Orf ve adet

B) Meslek etigi

C) Gorgu kurallar

D) Denizcilik orf ve adeti
E) Hiyerarsik yapi

Asagidakilerden hangisi 6rf ve adetlerin
ozelliklerinden degildir?

A) Gegmisten gelen birikimlerden olugsmasi
B) Sadece denizcilik alanina 6zgl olmasi
C) Sosyal hayati kolaylastirmasi

D) Bireylere sayginlik kazandirmasi

E) Kisiler arasi iligkileri dizenlemesi

Asagida gemi personelinin gobrev ve
sorumluluklariyla ilgili verilen seceneklerden
hangisi yanhstir?

A) Kaptan, geminin sevk ve idaresinden
sorumlu olan kisidir.

B) Basmuihendis, gemi makinesinin emniyetli
sekilde isletilmesini saglar.

C) 2. carkgcl, glvertede yapilacak iglerde 3.
kaptan ile koordineli ¢caligir.

D) 2. zabit, liman evrakinin hazirlanmasindan
sorumludur.

E) Telsiz  zabiti, haberlesme cihazlarinin
periyodik bakimlarini yapar.

Asagida verilenlerden hangisi gemide
bulunan ¢alisma alanlarindan degildir?

A) Camasirhane
B) Fenerlik

C) Kopruusta

D) Kuzine

E) Makine atdlyesi

Gemideki alanlarla ilgili verilen

eslestirmelerden hangisi yanhstir?

A) Makine dairesi — Calisma alani
B) Kamara — Yagsam mahalli

C) Boyalik — Diger alan

D) Spor salonu — Yasam mahalli
E) BasUstu — Diger alan



Asagidakilerden hangisi
asamalarindan biri degildir?

A) Gemiadami clizdaninin gegerli ve eksiksiz
oldugunun kontrol edilmesi

B) Gemiye katilis ordinosunun diizenlenmesi

C) Gemiye Kkatillacak personel igin ulasim
aracinin ayarlanmasi

D) Gemi kaptanina gemiye katilis dilekgesinin
yazilmasi

E) Gemiye personelin
vasitasiyla gemiye ulastiriimasi

katilacak acente

Asagidakilerden hangisi gemiden ayrilis
asamalarindan biri degildir?

A) Hizmet belgesi ve gemiden
ordinosunun dizenlenmesi

B) Gemiden ayrilan personel icin gemi tanitim
egitimlerinin verilmesi

C) Gemiden ayrilacak personelin yerine baska
bir personelin ayarlanmasi

D) Personel degisimi igcin ulasim planinin
yapiimasi

E) Gemi kaptani tarafindan personele ayrilacagi

ayrilis

tarihin bildiriimesi 13.

I. 04.00-08.00 ve 16.00-20.00: 2. kaptan
II. 07.00-08.30: Kahvalti

lll. 15.00-15.30: Ogle yemegi
IV. 10.00-10.30: On cayi
V. 08.00-12.00 ve 20.00-00.00: 3. kaptan

Gemide calisma saatleriyle ilgili yukarida 14

verilen bilgilerden hangileri dogrudur?

A IIl, V
B)I,V

o)l Il IV

D) 11, 1, IV

E) 1,11, 11l IV, V

gemiye katiis 12.

Asagida gemi
de kullandigi

personelinin
kiyafetler siralanmistir.

gemi-

I. Apoletler
Il. Baret

Il. Sapka

IV. Bone

V. Haki elbise takimi

VI. Kazak

VII. Tulum

Asagidaki seceneklerin hangisinde

siralanan kiyafetler ile kiyafetleri kullanan
personel eslestiriimesi dogru yapilmistir?

Kaptan, Asci ve
Basmiihendis ve = Tayfa Kamarot
Zabitler
A) I, 1V, VI I, M, IV, VIE 1LV, VI
B) I, 11, I, VIl I, VI, VII I, v, Vi
C) 1, 1, V, VI LIV, V, VI I, 1V, VI, VIl
D) I, I, 1L, V, VI, VII I, VI, VII I, IV, VI, VIl
E) I, 11, V, VI, VII I, v, v I, 1, V, VI
Asagidakilerden hangisi denizcilik
okullarinda giyilmesi gereken yazlik
kiyafetlerden biri degildir?
A) Beyaz ayakkabi
B) Beyaz pantolon
C) Beyaz kemer
D) Beyaz toren kiyafeti
E) Siyah ceket
Asagidakilerden hangisi denizcilik
okullarinda  giyilmesi  gereken kishk

kiyafetlerden biri degildir?

A) Siyah pantolon

B) Kisa kollu beyaz gémlek
C) Siyah kazak

D) Siyah ayakkabi

E) Kokartli sapka
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18. Asagidakilerden

15.

17.

14

DENIZDE GALISMA

I. Erkek 6grencilerin biyik ve sakal birakmalari

Il. Kiz 8grencilerin abartili makyaj yapmalari
lll. Uniforma giymeme

IV. Ustlerinin yaninda eller cepte dolasma

Yukanida belirtildigi sekilde davranan kisiler
hangi kurallara riayet etmemistir?

A) Gemide uyulmasi gereken kurallara

B) Kanunlarla belirlenen kurallara

C) Denizcilik okullarinda uyulmasi gereken
kurallara

D) TUm liselerde uyulmasi gereken kurallara

E) Sosyal yasamda uyulmasi gereken kurallara

Denizcilerin kiyafetleriyle ilgili bilgiler hangi
yonetmelikte belirtilmistir?

A) Gemiadamlari  ve  Kilavuz
Yonetmeligi

B) Gemiadami Yetistirme Kurslari Yénetmeligi

C) Gemiadamlan ve Kilavuz Kaptanlar Egitim
ve Sinav Yonergesi

D) Gemi Adamlarinin ikamet Yerleri, Saglk ve
iaselerine Dair Yénetmelik

E) Denizcilere Mahsus Kiyafet Yonetmeligi

Kaptanlar

Asagidakilerden hangisi okullarda kullanilan
denizci alametlerinden biri degildir?

A) B) C)

hangisi Yonetmelik’te
belirtiimeyen ancak uygulamada kullanilan

denizci alametlerinden biri degildir?

19. Yemek salonuna 0gle yemegi icin gelen usta

gemici, salona girerken “Afiyet olsun.” dedi ve
yemegini almak i¢in kuzineye gitti. Yemegini
aldiktan sonra kendisine ayrilan yere oturdu.
Yemegini yerken karsisinda oturan yagciyla
sohbet etmeye basladi. Yagci bir soru sordu
ama usta gemici hemen cevap vermedi. Clnku
agzindaki lokmayl hendz bitirmemisti. Usta
gemici, yemegini bitirdikten sonra masadan
kalktl, sandalyeyi zemine slrtmeden yerine
koydu ve “Afiyet olsun.” diyerek yemek
salonundan ayrild.

Paragrafta verilen bilgilere gére yemek
salonunda uyulmasi gereken kurallardan
hangisine uyulmamigtir?
A) Sandalyeyi zemine strtmeden yerine koyma
kuralina
B) Digerlerini
konusma kuralina

C) Salona girerken ve salondan cikarken
“Afiyet olsun.” deme kuralina

D) Yemek esnasinda agizda lokma varken
konusmama kuralina

E) Yemek yendikten sonra tabagin personel
bulasik teknesine birakilmasi kuralina

rahatsiz etmeyecek sekilde



20. Asagida gemideki yemek salonlarinda uyul-
masi gereken kurallarla ilgili verilen sece-
neklerden hangisi yanhstir?

A) Yemek biylk lokmalar halinde yenir ve
agizda yemek varken konusulmaz.

B) Ekmek kirintilarinin - ve  yemegin
dékilmemesine dikkat edilir.

C) Yemek masasindan kalkarken “Afiyet olsun.”
denir.

D) Personel, yemek masasinda kendisi igin
ayrilan yere oturur.

E) Masadan kalktiktan sonra sandalye zemine
strtmeden yerine konur.

yere

21. Gemide ilgili asagida verilen
bilgilerden hangisi yanhstir?

iase ile

A) Gemide calisan personelin iasesi, donatan
tarafindan karsilanmak zorundadir.

B) Gemiye alinacak kumanya ihtiyaci 2. kaptan
ve as¢l tarafindan belirlenir.

C) Gelen kumanyay! tasima ve yerlestirme
islemini kamarot ve asc¢ibasi yapar.

D) Gemiye yeteri kadar ve kaliteli kumanya
alinmasi gerekir.

E) Kumanya, ikmal firmalan tarafindan gemiye
getirilir.

22. Asagidakilerden hangisi gemideki sosyal
faaliyetlerden biri degildir?

A) Kitap okuma

B) Brang kahvalti

C) Kutlamalar

D) Cumartesi kahvaltisi
E) Spor yapma

24,

-}
23.

. Ozgir hissetme

Il. YoGun calisma

I1l. Sorumluluk alabilme

IV. Muhakeme yetenegi kazanma
V. Yapilan igslerde bulunan tehlikeler
VI. Amirlerin olasi baskisi

VIl. Maddi yénden tatmin olma
VIII. Denetimlerin sikhg

Yukarida denizde calismanin  insan
psikolojisini olumlu ve olumsuz etkileyen
yonleri verilmistir. Asagidaki seceneklerin
hangisinde olumlu ve olumsuz y6nler dogru
siniflandiriimigtir?

Olumlu Etkileyen Olumsuz Etkileyen

Yonler Yonler
A) 1, VI, VII, VIII I, 1, 1V, V
B) I, lll, IV, VI I, V, VI, Vil
) 1,1, v, v I, VI, VII, VIl
D) I, 1, Vv, VIl I, 1V, VI, VI
E) I, V, VI, VIl I, 11, 1V, VI

5510 sayih Kanun’a gére asagidakilerden
hangisi meslek hastaliginin tanimidir?

A) Sigortasiz galisanlarin ¢alistigi veya yaptigi
isin niteliginden dolayl tekrarlanan bir
sebeple veya isin yuritim sartlar ylzinden
ugradidi gecici veya slrekli hastalk,
bedensel veya ruhsal engellilik halleridir.

B) Surekli ya da kalitsal olan bir hastaligin,
calisanin is hayatini olumsuz etkilememesine
ragmen bedensel veya ruhsal engellilik hali
olusturmasidir.

C) Denizcilerin denizde ya da karada calisirken
yakalandiklari bedensel ve ruhsal engellilik
halleri ya da denizci hastaligidir.

D) Calisanlarin yaptiklan isle ilgili gdrevleri
yerine getirirken yakalandiklar ve calisanin
bedensel ve ruhsal sagldini etkilemeyen
hastaliktir.

E) Sigortalinin calistigi veya vyaptigi isin
niteliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple
veya isin yUritim sartlar ytzinden ugradigi
gecici veya sUrekli hastalik, bedensel veya
ruhsal engellilik halleridir.
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)
25.

26.

27.
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DENIZDE GALISMA

Gemi personelinin  saghgr ve saghk
hizmetleriyle ilgili asagida verilen bilgilerden
hangisi yanhgtir?

A) Gemi saglk danisma hattina ulasmak igin
112 aranr.

B) Gemide muidahale edilemeyecek saglk
sorunlari oldugunda gemi disindan yardim
istenir.

C) ik yardim gerektirecek durumlar gemi igi
saglik hizmetleri kapsamindadir.

D) Rahatsizlanan kisi deniz ya da hava araclari
ile gemiden tahliye edilir.

E) Bayrak devletine ait limanlarda saglik
kurulusuna muiracaat etme, yurt ici saghk
hizmetleri kapsamindadir.

Asagidakilerden hangisi gemide yabanci
personelle calismada ortaya cikabilecek
sorunlarin nedenlerinden degildir?

A) Rahatlik ve konfor saglamasi

B) Farkh dili konusma ya da ortak dil
kullanmama

C) Yeme i¢cme kultlrtndn farkli olmasi

D) Farkli inanca sahip olma

E) Farkli irklara mensup olma

Gemide kisisel giivenlik endisesi yasadigini
disiinen bir calisan, asagidaki nedenlerden
hangisini kanit olarak gésteremez?

A) Calisma ortaminda taciz edilmesi

B) Calisma ortaminda rahat calisabilmesi

C) Calisma ortaminda kisisel egyalarinin
calinmasi

D) Calisma ortaminda baski gérmesi

E) Calisma ortaminda can gtivenliginin tehdit
edilmesi

28.

29.

Zabitlerin Turk, tayfalann yabanci uyruklu
oldugu bir gemide 3. kaptan olarak ¢alismaya
baslayan Hatice Kaptan, gemiye ilk ciktiginda
yabanci personelle galismaya dair givenlikle
ilgili bazi endiseler tasiyordu. Oysa birgok
arkadasi yabanci personelle glven iginde
calismaktaydi. Ayrica ascgibasinin yabanci
uyruklu olmasi da onu endiselendirmisti.
Cilnkl evinde oldugu zamanlarda bile ¢ogdu
yemegi yiyemiyordu. Hatice Kaptan’in gemide
gegirdigi slire bir aya yaklastiginda ortama alisti
ve bitln endiselerinden kurtuldu. Gemide olasi
sorunlarin yasanmamasi igin gerekli dnlemler
alinmis ve tim personelin ortak hareket
edebilecegi bir ortam olusturulmustu.

Yukandaki metinde gemide yabanci

personelle calismaya dair hangi sorunlara

yer verilmistir?

A) Farkl dili konugma, farkli inanca sahip olma

B) Farkli inanca sahip olma, Ulkeler arasinda
problemlerin yasanmasi

C) Yeme i¢cme kultirintn farklh olmasi, farkl
irklara mensup olma

D) iletisim kurmada sorun yasanmasi, kisisel
glvenlik endigesi

E) Kisisel glvenlik endisesi,
kultdrinun farkl olmasi

yeme icme

Asagidakilerden hangisi gemi personelinin
uluslararasi alanda, yabanci gemilerde ve
yabanci personelle calisabilmesi icin genel
olarak yapilmasi gerekenlerden biri degildir?

A) Ulkelerin  gemi  personelinin  haklarini
uluslararasi alanda savunmasi
B) Gemi personeli egitimlerinin uluslararasi

standartlara gore verilip verilmediginin takip
edilmesi

C) Genel olarak ortak dil kabul edilen ingilizce
egitimine agirlik verilmesi

D) Personelin alaninda yeteri kadar uzman
oldugunu disiinerek kendini gelistirmemesi

E) Denizciligin evrensel bir meslek oldugu
bilinciyle personelin her tarli ortamda
calisabileceginin farkinda olmasi



BUYUK TURK DENIZCILERI

Caka Bey (?-1096)

izmir ve civarindaki adalarda hakimiyet kuran ilk Tiirk beyidir. Caka Bey, “izmir Fatihi” olarak da bilinir. izmir
ve gevresini ele gecirdikten sonra burada bir Tiirk beyligi kurmus, izmir Gaka Beyligi’nin kurucusu olarak adin
tarihe yazdirmistir.

Oguzlarin  Cavuldur boyundan olan Gaka Bey, Anadolu’nun
fethedildigi ddnemde Danisment Gazi’nin komutanlan arasinda yer
almistir. Bu gérevde iken 6zellikle Malatya gevresinde cesitli basarilara
imza atmistir. Ancak katildigi akinlarin birinde Bizansli kumandan
Kabalika Aleksandr'a esir diserek istanbul’a géturtimistir. Caka
Bey’in yeteneklerinin farkina varan Bizans imparatoru, onu saraya
aldirmistir. Bu suirecte hem soyluluk unvani elde etmis hem de Yunan
dilini 8grenmistir. Ayrica Bizans Devleti’nin zayif yonlerini de 6grenme
firsati bulan Caka Bey, Bizans’ta yasanan taht degisikliginden dolayi
saraydan uzaklastinimistir.

Caka Bey, ilk Tiirk kaptanidir. Cok iyi bir denizci oldugundan izmir Caka
Beyligi de denizcilik alaninda ilerlemistir. Caka Bey, gemi insaatindan
anlayan birinin yardimiyla 40 gemi insa ettirmis ve ilk agik deniz
Turk donanmasini olusturmustur. Béylece Ege Denizi’nde hakimiyet
kurmayi basarmistir. Savaslarda kullaniimak tzere “droman” denilen

hicum gemileriyle cifte kirekli ve g kirekli gemilerden olugan bagka Bulytik Tiirk Denizcisi 1:

bir donanma da hazirlamistir. Turklerin ilk deniz savagl olan Koyun Caka Bey
Adalar Savasi’nda 1090 yilinda Bizans donanmasini agir bir yenilgiye  (Eserin ash Deniz Miizesi’nde bulunmaktadr.)
ugratmigtir.

Caka Bey, Istanbul’u fethetmek ve hadisteki miijdeye nail olabilmek icin 1095 yilinda istanbul’a dogru sefere
cikmistir. Komutasindaki donanma, Ganakkale sinirlarina kadar ulagsmayi basarmis ancak Gaka Bey bu sirada
hayatini kaybetmistir.

y,

Karamiirsel Bey (?7-1329)

Osmanlilarin ilk kaptanideryasi olan Mursel Bey’in dogum vyeri ve tarihi belli degildir. Blylk mdicahit
Akcakoca’nin yetistirdigi yigitlerdendir. Orhan Gazi’nin yakin arkadaslarindan olan Mirsel Bey’e kahramanligi
ve g6zl pekliginden dolayr Orhan Gazi tarafindan “Kara” unvani verilerek Karamirsel denmistir. Bizans’in
Helenopolis kenti, Karamirsel Bey tarafindan 1324 yilinda fethedilmis ve buraya Karamiirsel ismi verilmistir.
Karamiirsel Alp de denilen Karamirsel Bey, denizcilik konusunda oldukca bilgili ve yeteneklidir. Deniz
savaslarinda da biyuk kahramanliklar sergilemistir.

Osmanl’nin ilk donanmasi Karamiirsel Bey komutasinda kurulmustur. Osmanl Devleti’'nin ilk tersanesini de o
kurmustur. Tersanede Venedik tipi kadirga modellerinden yararlanilarak “Karamdirsel” adi verilen ¢cektirmeler
insa edilmistir. Bu cektirmeler, Osmani’'nin Marmara Denizi’ni hakimiyeti altina almasina ve deniz kuvvetini
gelistirmesine yardimci olmustur.

Karamiirsel Bey zamaninda Osmanli donanmasi geliserek hiyerarsik bir yapi kazanmigtir. Donanma komutanina
“derya beyi” adi verilmistir. Karamursel Bey de Osmanli Devleti’nin ilk derya beyi, ilk amirali ve ilk gemi insaat
muhendisi olarak tarihe gegmistir.

Karamursel Bey’in vasiyetinde “Vefat edince beni dyle bir yere defnedin ki sirtim daglara dayansin, kucagima
deniz gelsin. Boylece daima donanmami géreyim.” dedigi rivayet edilmistir. 1329 yilinda vefat etmistir. Kabri,
izmit-Yalova karayolu tizerinde kendi ismini taslyan Karamdirsel ilgesindedir.
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BUYUK TURK DENIZCILERI

Gazi Umur Bey (1312-1348)

Aydin taraflarinda, 1308 yilinda kurulan Aydinogullari Beyligi’'nin en Gnlu
hikimdardir. Caka Bey'in 6limiyle yaklasik iki buguk asir sliren Tirk
denizciliginin sessizligi, Umur Bey’le sona ermis ve Aydinogullari Beyligi
onun déneminde denizcilikle ilgili en 6nemli gelismeleri kaydetmistir. izmir'i
Cenovalilardan (Ceneviz) alarak Adalar Denizi’nde kesin egemenlik kurmustur.
BlUyUk bir deniz kuvveti olusturarak Hacli donanmalarina kargi basaril
mucadeleler vermis, Adriyatik’e kadar akinlar diizenlemistir. Haglilara karsi taktik
baskin seklinde ve son derece atak manevralar yapan Umur Bey, 1348 yilinda
cetin deniz muharebelerinin birinde sehit olmustur. Mezari, Odemis Birgi’dedir.

Buyik Turk Denizcisi 2:
Gazi Umur Bey
(Eserin asl Deniz Miizesi’nde

bulunmaktadir,) )

Kemal Reis (1451-1511)

15. ylzyilda yasamig blyUk Turk denizcilerindendir. Asil adi Ahmet Kemaleddin’dir. Kemal Reis 1451 yilinda
diinyaya gelmistir. Tarihi kaynaklarda aslen Gelibolulu oldugu belirtilir. Unli Tiirk denizci ve cografyaci Piri
Reis’in amcasidir.

Denizlerde blyUimusttr. Namini bitin Avrupa’ya ulastirmayi basarmis Unli bir kumandandir. Geng yaslarda
Egriboz Sancak Beyi’nin kuc¢tk filosunda komutanlik yapmistir. Bu komutanhgr esnasinda Endulus’e kadar
ilerleyen seferler gergeklestirmistir. Kendi aldigi karar ile ispanya’da bulunan Misliimanlara yardim etmis, bu
yardimlarina Endiiliis Devleti’nin yikilisina kadar devam etmistir. Emrinde bulunan gemilerle ispanya ve Afrika
sahillerinde dolagmistir.

Granada (Girnata) Hilkiimdari Hasan’in Il. Bayezid’den yardim istemesi Uizerine Il. Bayezid 1487 yilinda yardim
icin bir korsan filosuyla birlikte Kemal Reis’i géndermistir. Kemal Reis, Endiiliis Mislimanlarinin ispanya ile
yapti§i savasta bir ispanyol filosunu bozguna ugratarak Malaga sehrini fethetmistir. Bdylece Bati Akdeniz’in
ele geciriimesinde etkili olmustur. Tirk savas gemilerine ilk defa uzun menzilli toplar yerlestirerek dinya
denizcilik tarihinde bir ilki gerceklestirmistir. Cerbe Adasi’nda ve Cezayir’in Becaye (Bogue) Limani’nda Tirk
donanmasi igin Usler kurmustur.

Kemal Reis, 6zellikle Hristiyan korsanlara kargi cesaretle savaslar diizenlemistir. Avrupa sahillerine akinlar
duzenlemekten cekinmemistir. Muslimanlara yardima gitmesi ve Akdeniz’de gosterdigi basarilar, Osmanli
Hikiumdarn Il. Bayezid’in dikkatini gekmis ve Hikimdar, onu istanbul’a cagirmisti. Kemal Reis 1494'te
istanbul’a gelmis ve donanmada yer almistir.

Devlette gérev almasinin ardindan donanmada dizeltmeler ve cesitli yenilikler yapmistir. 1497°de Mekke
ve Medine'ye gonderilen vakif mallarini tasimakla gorevli donanmanin basina getirilmistir. Donanma, bu
yolculukta hem giderken hem dénerken Venediklilerle savasmistir. Bu iki savasta da Kemal Reis ve donanmasi
basarili olmus, yukli miktarda ganimet elde etmistir. Bu basarilarinda gemilerine koydugu ve ilk kez kullanilan
uzun mengzilli toplar etkili olmustur.

28 Temmuz 1499’da lyonya Denizi’nde, Sapienza aciklarinda Burak Reis’le beraber yaklasik 200 gemilik
Venedik donanmasini yenerek Osmanli Devleti'nin 15. ylzyllin en biylk deniz savasini kazanmasini
saglamistir. 1500 yilinda ise Rodos Deniz Muharebesi’nin kazaniimasinda etkili olmustur. Musliman ve Tirk
gemilerine saldirilarda bulunan Rodos Sévalyeleri Gizerine 1504’te akinlar yapmistir. Yil 1505’i gdsterdiginde
Kemal Reis’in komuta ettigi Osmanli donanmasi italya iizerine bir sefere gikarak Misliman ve Yahudileri
kurtarmistir.

Kemal Reis, daha 6nce Rodos Sévalyeleri tarafindan Guney Anadolu limanlarina yapilan baskinin intikamini
almak istemistir. Bu amagcla 1511 yilinda sefere ¢ikmistir. Ancak Kemal Reis’in gemisi ¢ikan bir firtinaya direng
gOsterememis ve hedefine ulasamamistir. Batan gemide Kemal Reis de bogularak hayatini kaybetmistir.
Osmanli’'ya on yedi yillik hizmetinin ardindan yine devlete hizmet yolunda vefat etmistir. J
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Oruc Reis (1474-1518)

Buyik Turk denizcileri arasinda yer alan Orug Reis, 1474 yilinda dinyaya gelmistir. Yetisirken aldigi dini
egitimlerin yaninda Arapga, Yunanca, italyanca gibi dilleri de 6grenmistir. Genglik cagina ulastiginda ise
gemicilik ve deniz ticaretini gok iyi 8grenmistir. Cesaretini zekasi ve giriskenligi ile birlestirerek ¢ok kisa bir sire
icerisinde gemi almayi basarmistir. Bu gemi ile ¢esitli ticaretler yapmaya baglamistir.

Oruc Reis ve kardesi, bir ticaret yolculugunda iken Rodos Saint-Jean (Seint-Cin) $dvalyeleri’nin gemilerine
denk gelirler. Aralarinda savas baslar. Bu savas esnasinda Orug Reis’in kardesi ilyas, sehit olur. Oruc Reis
ise esir edilir ve Rodos Adasi’na goéturulir. Yer alti zindanlarindan birinde eziyet gérmeye baslar. Bir gece
riyasinda kurtulacagi muijdesini alan Orug¢ Reis, ertesi giin zindandan cikartilarak gemide kirekgi yapilir. Hos
sohbet biri oldugu icin ilk zamanlarda etrafinda ¢ok sayida insan vardir. Misliman oldugu anlasilinca insanlar
onunla dalga gecmeye baslar. Bir gece Allah’a dua ettikten sonra ertesi glin denize atlar ve kacarak Antalya
yakinlarina ulasir. Burada on giin misafir olarak kalir.

Oruc Reis’in Unl, Antalya yakinlarindaki kdyde kaldigi kisa strede Misir Memluk Sultan’na ulagmistir.
Kendisine donanmada serasker olma gorevi teklif edilmistir. Orug Reis, teklifi kabul etmis ve komutasindaki
Misir donanmasi ile iskenderun’a gegmistir. Bu haberi alan Rodos Sévalyeleri, donanmaya ani bir baskin
yapmis ancak Orug Reis, donanmayi kurtarmayi basarmistir. Bunu yapabilmek icin gemileri karaya oturtmustur.
Ardindan Antalya’ya dénmustdr.

Oruc Reis, Antalya’ya doniince Sehzade Korkut’'un himayesine girmistir. Kendisine hediye edilen iki gemiyi
almak igin izmir'e gitmistir. Burada leventleri toplayarak Midilli’ye gitmek igin yola g¢ikmis, bu yolculukta 5
Venedik gemisinde bulunan 24.000 altini ganimet olarak ele gecirmistir. Daha sonra ele gecirdigi 5 Venedik
gemisini satmak amaciyla Cerbe Adasi’'na gitmis, ardindan kardesi Hizir Reis (Barbaros) ile bulusmus ve
ikisi Tunus’a gec¢mistir. Burada Sultan Ebu Abdullah Muhammed’den gemilerini barindirabilecekleri bir liman
isteginde bulunmuslar ve istediklerini almalar karsiiginda da Sultan’a ganimetlerinden pay vereceklerini
beyan etmislerdir. Bu anlasma ile birlikte Hizir ve Oru¢ Reis kardesler sayesinde Akdeniz’i Osmanli gdline
donustirecek seferler baslamistir. Tunus’ta glicli bir donanma olusturmayi basaran iki kardes, Cezayir’e sefer
diizenlemis ve Tunus ile Cezayir’de kontroll ele gecirmistir. Bdlgede idare ve glvenligi saglamak icin Glkenin
dogu taraflarini Hizir Reis, merkezi Cezayir olan bati bdlgelerini Orug Reis yoénetmek Uizere iki kardes arasinda
is bolumi yapilmistir. Orug Reis, Cezayir'de elde ettigi yerleri ispanyollara karsi savunurken 1518°de kardesi
ishak Reis ve leventleriyle birlikte sehit olmustur. J

Piri Reis (1470?-1554)

Asil adi Ahmed Muhiddin Piri olan Piri Reis’in 1465 ile 1470 vyillar
arasinda dogdugu rivayet edilmektedir. O tarihlerde Tirk deniz Ussi
olarak bilinen ve klicik bir sahil kasabasi olan Gelibolu’da dogmustur.
Karamanl Haci Ali Mehmed’in oglu ve Unli denizci Kemal Reis’in
yegenidir.

On bir yasina kadar ailesinin yaninda egitim alan ve okuma yazmayi
6grenen Muhiddin Piri, amcasi Kemal Reis’in gemilerinde denizcilige
ilk adimi atmigtir. 1483-1493 yillar arasinda amcasi ile Akdeniz’deki
ve Sicilya, Sardunya, Korsika, Fransa kiyilarindaki akinlara katilmistir.
1486’da Endulus’te, hakimiyetlerindeki son sehir Granada’da

o . . Buiydk Turk Denizcisi 3:
(Girnata) zulme ugrayan Muslimanlar, Osmanli Devleti’nden yardim

. Piri Reis
isteyince Kemal Reis ve yegeni Muhiddin Piri Ispanya’ya giderek (cserin ash Deniz Miizesi'nde bulunmaktadir,)
Muslimanlan Kuzey Afrika’ya tasimistir.

VenediK'i ele gecirmek icin sefer hazirligi yapan Il. Bayezid, Akdeniz’de korsanlik yapan denizcilerin donanmaya
katilmasi igin cagri yapmistir. Bunun sonucunda Piri Reis, 1499-1502 yillarinda Osmanli donanmasinin Venedik

.

9




120

BUYUK TURK DENIZCILERI

donanmasina karsl saglamaya calistigi deniz kontrolii micadelesinde Osmanli gemi komutani gérevinde
bulunarak ilk kez savas gemisi kaptani olmustur. Piri Reis, Akdeniz’de yaptidi seyirler sirasinda gordigu
yerleri ve yasadidi olaylari kaleme alarak Kitab-1 Bahriyye adiyla diinya denizciliginin de ilk kilavuz kitabi olma
Ozelligini tasiyacak olan kitabinin baslangi¢ bdlimund olusturmustur.

Piri Reis, 1511’de amcasinin 6luminden sonra bir sre icin agik denizlere agcilmamis ve Gelibolu’ya yerleserek
burada 6nce 1513 tarihli ilk diinya haritasini ¢izmistir. Blyuk bir denizci oldugu kadar blylk bir kartograf
(haritaci) olan Piri Reis, gezip goérdigu yerlerin cografi haritasini ve tarihi 6zelliklerini ¢ikarmistir.

Misir, Osmanli topraklarina katiinca 1517°de Iskenderiye’ye bir filo ile giden Yavuz Sultan Selim’le sahsen
tanisma firsatini bulan Piri Reis, daha onceleri hazirladigi diinya haritasini Padisah’a hediye etmistir. Misir
Seferi’nden sonra tekrar Gelibolu’ya dénen Piri Reis, burada bilimsel ¢calismalarina devam etmistir.

Piri Reis 1522’deki Rodos Seferi sirasinda Osmanl donanmasina katiimistir. Barbaros Hayrettin Pagsa 1533'te
kaptaniderya olunca Piri Reis de “Derya Sancak Beyi” unvani almistir. Barbaros Hayrettin Pasa’nin vefatinin
ardindan Misir Kaptanhgr yapmisti. Umman Denizi, Kizildeniz ve Basra Koérfezi'nde de uzun yillar gérev
yapmistir.

1552’de 6nemli bir Portekiz tssu olan Maskat’i ve ardindan Kism Adasi’ni alarak Hirmuiz Kalesi’ni kusatmistir.
Portekizlilerin Basra Korfezi’ni kapatmak istediklerini duyarak kuzeye yonelmis, Katar Yarimadasi ve
Bahreyn Adasi’na egemen olarak Misir'a gegmistir. 1552 yilinda ikinci kez c¢iktigi Misir seferindeki son duragi
Basra olmustur. Piri Reis gemilerinin ihtiyaclarinin giderilmesi, onarim ve bakimlarinin yapiimasi, askerlerin
dinlenmesi icin donanmayi Basra’da birakarak ganimet yukli gemilerle Misir’a gelmistir. Donanmay1 Misir’da
birakmasi kusur sayildidi icin Misir’da hapsedilmis, Basra Beylerbeyi Kubat Pasa ile Misir Beylerbeyi Mehmet
Pasa’nin tutumlan nedeniyle Kanuni Sultan Siuleyman’a sikayet edilmis, kusurlu bulunarak suglanmis ve
1554 yilinda -80 yasini astigi bir ddnemde- idam edilmistir.

Piri Reis, denizcilik alaninda zamaninin dnemli bilim adamlari arasinda yer almistir. Ana dili disinda Rumca,
italyanca, Ispanyolca hatta Portekizce bildigi anlagimaktadir. Dinya haritasini hazirlarken bu dillerdeki
eserlerden yararlandigini kendisi yazmistir. Denizcilige 1sik tutacak eserler telif etmistir. 1513’te birincisini,
1528’de de ikincisini hazirladigi diinya haritalari, renkli olarak ve deri tGzerine yapilmistir. Bu haritalar degerli
birer tarihi belgedir. Buglin asillari ve kopyalar pargalanmis halde mevcuttur. Kitab-1 Bahriyye adli denizcilik
kitabi da Piri Reis’in dnemli eserlerindendir. Bu kitap, Ege ve Akdeniz’le ilgili bir kilavuz niteligindedir.

.

Hizir Barbaros Hayrettin Pasa (1478-1546)

Barbaros Hayrettin Pasa 1478’de Midilli Adasi’'nda dogmustur. Gergek adi
Hizirdir. Dismanlarina saldigi korku nedeniyle Avrupalilar ona “kizil sakal”
anlamina gelen “Barbarossa” demistir. Ayrica gosterdigi basarilar hem din hem
de devlet agisindan buyuk iglere vesile oldugu icin Kanuni Sultan Slleyman
tarafindan kendisine Hayrettin adi verilmistir. “Hayrettin” kelimesi sézlikte dinde
hayirli olan anlamina gelmektedir.

Denizcilik hayatina Midilli sularinda baslayan Barbaros Hayrettin Pasa, Tunus
Sultani’'nin himayesinde Kuzey Afrika bdlgesinde korsanlik hayatina baglamistir.
Bu surecgte gosterdigi kahramanliklar ile Gn kazanmistir. Adi anildiginda dahi
dismanlarin korktugu Barbaros Hayrettin Pasa, 1518’de Cezayir Sultan’ olarak
gbrev yapmaya baslamistir. O tarihlerde fakir olan Cezayir’'in refah seviyesini
Buyik Turk Denizcisi 4: yikseltmis, Ulkesinin sultani olmasina ragmen san ve sohret pesinde olmamistir.
Barbaros Hayrettin Pasa Bu nedenle Osmanli Padisahi Yavuz Sultan Selim’e biat etmis ve biatinin

(Eserin ash Deniz Mtizesr'nde ardindan Cezayir Beylerbeyligine getirilmistir. Beylerbeyi gérevi esnasinda ¢esitli
bulunmaktadir,)
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deniz seferlerinde basari elde etmistir. Ceneviz, Fransa, ispanya ve Venedik donanmalariyla girdigi savaslardan
basariyla ¢gikmasi Uzerine yetkileri genigletilerek Kanuni Sultan Stleyman tarafindan kaptaniderya gorevine
atanmistir. Bu gérevde iken dinyanin en blyuk deniz savasi olarak tarihe gecen Preveze Deniz Savasi’'nda
zafer duygusunun doruk noktasina ulasmistir. Bu zafer, Barbaros Hayrettin Pasa’nin adini diinya tarihine
kazimasini saglamistir.

Barbaros Hayrettin Pasa, kardesi Oruc Reis ile birlikte bircok sefere katilmistir. Orug Reis sehit olunca ispanya
imparatoru tarafindan Barbaros Hayrettin Pasa’ya bir mektup génderilmistir. Bu mektupta Hayrettin Pasa’nin
Cezayir’i terk etmesi istenmistir. Eger Cezayir’den ayrilmaz ise dldurllecegi bildiriimistir. Bu mektuba oldukga
sinirlenen Barbaros, adir bir dille cevap yazmistir. Sonug olarak ispanyollar ve Barbaros arasinda Cezayir
sularinda carpisma yasanmistir. Barbaros, bu savasta da biyiik bir basariya imza atmis ve ispanya Krali
yuksek miktarda fidye 6demek zorunda birakilmistir.

Barbaros Hayrettin Pasa, vefatinin ardindan naasinin deniz sesi gelen bir yere defnedilmesini istemistir. Osmanli
Devleti icin bircok deniz basarisina imza attiktan sonra 1546’da hayata gézlerini yumdugunda istanbul’da
bulunan Besiktas iskelesi’ne defnedilmistir. Tirbesi ise Mimar Sinan tarafindan yapilmistir.

.

Turgut Reis (1485-1565)

1485’te Bodrum’un simdiki adi “Turgut Reis” olan Karatoprak kdylnde
dinyaya gelmistir. Cocuk yasta ok ve mizrak kullanmadaki kabiliyeti sayesinde
cevresi tarafindan bilinen biri olmustur. Mizrak ve ok kullanma yetenegi ile
Osmanl ordusuna alinmigtir. Osmanli ordusunda yetiserek basarili bir topgu
ve ayni zamanda denizci olmustur.

1517°de Osmanl Devleti'nin Memluk Seferi'ne katiimisti. Sinan Pasa
donanmasina katilarak pek ¢cok basar elde etmistir. Denizcilikteki kabiliyeti
kisa sirede dikkat ¢cekmis ve bir kadirganin kaptanligina getirilmistir. Bu
dénemde Venedik’e yapilan saldirilarda énemli rol oynamistir. Dogu Akdeniz’e
gerceklestirdigi gucli saldir ve kazandigi basarilarla Osmanli Devleti igin

6nemli bir denizci konumuna yikselmistir. Buyiik Tiirk Denizcisi 5:

Turgut Reis, artan basarilan sayesinde 1520°de Barbaros Hayrettin Pasa’nin ~ Turgut Reis
donanmasina katilmisti. Barbaros Hayrettin Pasa ile Preveze Deniz (Eserin ash Deniz Muzesinde
Muharebesi’nde yer almis ve 30 kadirgayl komuta etmistir. 1539’da Kanuni bulnmakdtadr)
Sultan Stileyman tarafindan Cerbe Valisi olarak atanmistir. Bu gérevi sirasinda ispanya, Sicilya ve italya kiyi
kentlerine 6nemli saldinlar gerceklestirmistir.

Korsika’nin bati sahillerinde Cenevizliler tarafindan yakalanarak tutsak edilmis, bu esareti 4 yil stirmdistir.
Ceneviz gemilerinde 4 yil boyunca forsa olarak ¢alistiriimistir. Barbaros Hayrettin Pasa, bu 6nemli denizciyi
kurtarmak icin Cenevizlilere 5nemili fidyeler teklif etmis fakat bu teklifler Cenevizliler tarafindan reddedilmistir.

1544’te Barbaros Hayrettin Pasa, Cenova kenti agiklarina giic¢li bir donanmayla gelmis ve Turgut Reis’in
serbest birakilmasini talep etmistir. Bunun Gzerine Andrea Doria, 3.500 duka altini kabul etmis; Turgut Reis
serbest kalmistir. 1546’da Barbaros Hayrettin Pasa’nin vefati Gizerine Akdeniz’deki Osmanli Deniz Kuvvetleri
Komutanligina getirilmistir. 2 yil boyunca cesitli deniz saldirilan yapmistir. 1548’de Cezayir Beylerbeyi
unvanina layik gérulmustdr. 1550’de Tunus kiyllarinda dnemli zaferler elde etmigtir.

Turgut Reis, 1551°de Trablusgarp’t Malta Sovalyeleri'nin elinden almis ve Kanuni Sultan Sileyman
tarafindan Trablusgarp Sancak Beyi olarak atanmistir. Cenova donanmasinin basindaki Andrea Doria’yi
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1552’de Ponza Deniz Savasi’nda yenmeyi basarmistir. Turgut Reis, bu basarinin ardindan Akdeniz Beylerbeyi
olarak atanmistir.1556 yilina kadar bu 6nemli basarilarina bir¢cok zafer eklemistir. 1556’da Trablusgarp Pasasi
olarak ilan edilmistir. 1559'da Trablusgarp’i ele gegirmeye calisan ispanya imparatorlugu’nu Cerbe Deniz
Savasi’nda maglup etmistir.

Turgut Reis, 1565’te Kanuni Sultan Sileyman’in emriyle Malta Kusatmasi’na katiimistir. Saint EImo Kalesi
Kusatmas! sirasinda diger kalelerden atilan toplardan birinin kendisine isabet etmesi sonucunda agir
yaralanmis ve 23 Haziran 1565 tarihinde vefat etmistir.

,

Salih Reis (1488-1568)

1488'de Kazdagi'nda dinyaya geldigi rivayet edilmistir. Cok kliclk yaslarda levent olarak Orug¢ Reis’in
himayesinde yetismistir. Barbaros kardeslerin énemli deniz seferlerinde yer almistir. Oruc¢ Reis’in vefatindan
sonra Barbaros Hayrettin Pasa’nin yaninda bulunarak kendisini daha da gelistirmistir. Bu durum denizcilik
konusunda ¢ok yonli olarak gelismesini saglamistir.

Kanuni Sultan Siileyman tarafindan istanbul’a cagrilan Barbaros Hayrettin Pasa ile birlikte Padisah’in huzuruna
cikmistir. Kanuni Sultan Siileyman, Salih Reis’e deniz albayi riitbesi vermistir. ilerleyen dénemlerde elde ettigi
basarilar ve sahip oldugu denizcilik tecriibesi ile timamiral riitbesine ulagsmistir.

1540 yilinda Korsika limanlarinin birinde gemi bakimi yaptirdiklar sirada Turgut Reis ile birlikte esir edilmigstir.
Eziyet dolu 4 yiIl boyunca Ceneviz gemilerinde forsa olarak ¢alistinlmistir. Barbaros Hayrettin Pasa’nin bu 6nemli
reislerin serbest birakiimalari talebi, Cenevizliler tarafindan defalarca reddedilmistir. Barbaros Hayrettin Pasa;
Cenova yakinlarda gu¢li bir donanmayla Cenevizlilere baskin yapmisg, kararli durusu ve gucli donanmasi
sayesinde tutsak reisleri kurtarmistir.

Salih Reis; 1538 yilinda gerceklesen Preveze Deniz Savasi’nda, Osmanli donanmasinda énemli gérevler
Ustlenmistir. 1551 yilinda Cezayir Beylerbeyi unvanina layik gériimusttr. 1553 yilinda Fas topraklarini ele
gecirerek Osmanli topraklarini Atlas Okyanusu’na kadar genisletmistir.

Salih Reis, caligkanligi ve Ustlin zekasi ile her ortamda dikkat cekmeyi basarmistir. Barbaros kardeslerin
yaninda yetismesi ve sahip oldugu denizcilik kabiliyeti sayesinde dnemli bir amiral konumuna ytkselmistir. Bu
yetenegdi sayesinde yabanci amirallerin her zaman cekindigi ve karsilasmak istemedigi denizci vasfina sahip
olmustur. Barbaros kardeslerin sahip oldugu durus gibi kendini dine ve devlete hizmet etmeye adayan bir
amiral olmustur. Sahip oldugu Usttin kabiliyetleri ile devlete uzun yillar 5nemli hizmetlerde bulunmus ve birgok
deniz zaferinin de mimari olmustur. 1568 yilinda Cezayir'de vefat etmistir.

Y,

Seydi Ali Reis (1498-1562)

Meshur Tiirk denizcisi Seydi Ali Reis, 1498 yilinda istanbul Galata’da dogmustur. Cografya, matematik ve
astronomi alimi olarak bilinen Seydi Ali Reis ayni zamanda sair ve ediptir.

Seydi Ali Reis, Sinoplu denizci bir ailenin ogludur. Dedesi Fatih Sultan Mehmet zamaninda tersanede dnemli
gorevlerde bulunmustur. Babasi Hiseyin Aga da ayni sekilde kethudalik yapmistir. Seydi Ali Reis, tersanede
yetistiginden denizcilik alaninda kendisini cok gelistirmis ve tersanede reis olarak gérev yapmistir. Akdeniz’de
gerceklestirilen bircok sefere istirak etmistir.

Seydi Ali Reis, genelde merkeze bagl konumlarda gérev aldigindan deniz savaslarinda bagimsiz komuta
gorevi Ustlenmemistir. 1522 Rodos Seferi’ne katiimistir. Rodos’un Fethi’nden itibaren Osmanli donanmasinin
Akdeniz’deki bitun faaliyetlerine katiimistir. Barbaros Hayreddin Pasa ve Turgut Reis ile Preveze Deniz

v,
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Savasi’'nda goérev almis ve aldigi gorevleri basariyla yerine getirmistir. Akdeniz cografyasini ¢ok iyi bilen Seydi
Ali Reis, Sinan Pasa ile de Trablusgarp Seferi’ne katiimistir.

Hint seferlerinde Piri Reis, Portekiz donanmasinin ablukasina maruz kalmamak icin Basra Korfezi’ne geri
cekilmistir. Bundan dolayi Piri Reis, Kanuni Sultan Sileyman tarafindan Hint Kaptanligindan alinmis ve yerine
Seydi Ali Reis atanmustir. ilk gérev olarak da Basra’daki donanmanin Siiveys’e gétiriilmesini istlenmistir.
Donanmanin bakimini yaptirmis ve burada 5 ay kadar uygun mevsim kosullarinin olusmasini beklemistir. 9
Agustos’ta Portekiz donanmasiyla Hirmuz Deniz Savasi’ni gergeklestirmistir. Seydi Ali Reis ve mirettebati bu
deniz savagindan galip ayriimistir. 25 Agustos’ta ise 25 parcalik Portekiz donanmasinin saldirisina ugramistir.
Portekiz donanmasinin bazi gemileri batirilirken Osmanl donanmasindan da bazi gemiler batmistir.

Seydi Ali Reis, Umman dolaylarinda iken g¢ikan “fil tufani” nedeniyle donanmasindan kalan diger gemilerin
kontrolinl kaybetmistir. Doguya dogru 10 giin boyunca stiriiklenen gemiler Hint kiyilarina ulasmistir. Kendisini
ve donanmasini takip eden 97 parcalik Portekiz donanmasinin haberini alan Seydi Ali Reis, Surat Limani’na
demirlemistir. Portekiz donanmasi Surat Limani’na gelmis ancak basarili olamayip geri ¢ekilmistir. Harap olmus
gemilerle Stiveys’e ulasmanin imkansiz oldugunu diistinmiis ve gemileri satarak istanbul’a karadan ulasmistir.

Seydi Ali Reis, basindan gecen olaylari kitap haline getirerek Kanuni Sultan Stleyman’a 1557 yilinda sunmustur.
Seydi Ali Reis’in Hilasati’l-Hey’e, Mir'at-1 Kainat, Kitabd’l-Muhit fi ilmi’l-Eflak ve’l-Buh(r, Mir'ati’l-Memalik,
Risale-i Zati’l-Kirsi ve Katibi mahlasiyla yazdigi Divan adli eserleri bulunmaktadir. Seydi Ali Reis, bir sire
Sehzade Selim’in hizmetinde gérev almis ve 1562 yilinda vefat etmistir.

Piyale Pasa (1515-1578)

1515’'te dodan Piyale Pasa, Osmanli devlet adami ve denizcidir. Sinan
Pasa’nin vefat etmesinin ardindan 1554’te Gelibolu Sancak Beyligine
getirilmigtir. Kanuni Sultan Sileyman’in hikimdarlik yaptigi san ve
zaferlerle dolu dénemde Piyale Pasa’ya 6nemli gorevleri Ustlenmek
dismistir. Kendisinden Akdeniz’de devam eden Tirk hakimiyetinin
devami istenmistir. Bu gérev dogrultusunda 1558 yilinda sefere ¢iktiginda
yaninda Turgut Reis ve 60 gemiden olusan bir donanma vardir. Bu sefer
sayesinde italya ve ispanya kiyilarinda yer alan bazi kaleler zapt edilmis,
baz kaleler ise muhasara altina alinmistir. Tunus sinirlar icerisinde yer
alan Bizerta Limani ve Kalesi de 1555°te Turk hakimiyetine gegmistir.

Piyale Pasa 1556’da 150 gemiden olusan blUylk bir donanma ile

yeniden bir Akdeniz seferi gerceklestirmistir. O tarihlerde ispanya’nin

elinde bulunan Mayorka Adasi’ni ele gegirmis, istanbul’a yiiklt miktarda

ganimet ile dénmustir. 14 Mayis 1560’ta Haclilara karsi Cebre Deniz Biyik Tirk Denizcisi 6:

Savasi’ni kazanmistir. Bu savasi kazanmasiyla birlikte Akdeniz’de Turk ~ PalePasa

hakimiyetini saglama gorevini yerine getirmistir. Basarisinin karsiligi (Eserin ash Deniz Mtzesinde
. AV . bulunmaktadir.)

olarak Cezayir Beylerbeyligi gérevine getiriimistir.

1564’te II. Selim’in kizi Gevherhan Sultan ile evlenmistir. Ayni yil ispanya Devleti’ne ait olan Penon de Velez
isimli adayi ele gecirmistir. Piyale Pasa, Sakiz Adasr’ni ele gegirmeden bir sene 6nce, 1565 yilinda Turgut
Reis ile Malta Kusatmasi’'na katilmistir. Catismalarin siddetli bir sekilde devam ettigi esnada Turgut Reis
vurulmustur. Onun vefati (izerine Piyale Pasa geri donmustir. Kanuni Sultan Stileyman’in vefat edip yerine
IIl. Selim’in basa gegmesinin ardindan Piyale Pasa, Kubbealti veziri olmustur.

1568 yilinda kaptanideryalik gérevi devam ederken Uglincl vezirlik gérevi de kendisine verilmistir. Kibris’i
almak icin gbrev aldiginda ise kazandigi basari sayesinde ikinci vezir payesini almistir. Bu gbrevi devam
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ederken 1578 yilinda Kibris’ta vefat etmistir. Piyale Pasa adina Kasimpasa’da cami, medrese ve tekke insa
edilmigtir. Piyale Pasa’nin naasl kendi ismi verilen caminin yanindaki ttirbede bulunmaktadir. Cocuklari da

onun yanina defnedilmistir.

Kilic Ali Pasa (1507-1587)

Blyuik Turk Denizcisi 7:
Kilg Ali Paga
(Eserin asl Deniz M(izesi’nde
bulunmaktadir,)

Asil adi Ulug Ali Reis’tir. Barbaros Hayrettin Pasa tarafindan yetistirilmis
ve savaslarda 6nemli faaliyetlerde bulunmus bir denizcidir. Turgut Reis’in
yaninda 1560’ta Cerbe Deniz Savasi’na, 1565’te de Malta Kusatmasi’na
katilmistir. Turgut Reis’in 1565 yilinda vefatindan sonra Trablusgarp Bey-
lerbeyligine atanan Ulug Ali Reis, 1568 yilinda Cezayir Beylerbeyligine ge-
tirilerek bu gérevde 1571 yilina kadar kalmistir. 1571 inebahti Deniz Sava-
s’nda Ulug Ali Reis’in kullandigr gemiler haric Osmanli donanmasinin tcte
ikilik kismi Hacli donanmasi tarafindan yok edilmistir. Il. Selim, Ali Reis’e bu
savasta gosterdigi cesaret ve feragate karsilik “Kilic” unvani vermis ve onu
kaptaniderya olarak atanmistir.

Osmanli donanmasinin buyik bir kisminin yok olmasindan sonra Kilig
Ali Pasa’nin ¢abasiyla bes ay gibi kisa bir sirede Osmanli tersanelerinde
olaganistl gayret gosterilerek en az eskisi kadar gicli bir donanma insa
edilmistir. Kilic Ali Pasa komutasindaki yeni donanmanin 1574’te yaptigi
seferle Tunus yeniden Osmanl’'nin eline gegmistir. Kaptaniderya Kili¢ Ali
Pasa 1587’de vefat etmistir. 15 yillik hizmetinde Osmanli donanmasi, diin-
yanin en gic¢li donanmasi olarak varligini korumustur.

Mezemorta Hiiseyin Pasa (?-1701)

Buylk Turk Denizcisi 8:
Mezemorta Hiseyin Pasa
(Eserin asl Deniz Mzesi’nde
bulunmaktadir,)

Gengliginde Venediklilerle yapilan bir savasa katilmis ve agir yaralanmistir.
Agir yaralarindan dolayr Hiuseyin Pasa’nin 6ldigu zannedilmis ancak
o iyilesmistir. Bunun Uzerine Venedikliler ona “yari 6l4” anlamina gelen
Mezzomorto demistir. Hiseyin Pasa bundan sonra Mezzomorto
kelimesinden bozma “Mezemorta (Mezamorta, Mezamorto)” lakabiyla
anilmistir. 1683’te Cezayir Beylerbeyligine getiriimis ve Fransizlara karsi
blyuk zaferler kazanmistir. Venedikliler, Sakiz Adasi’ni isgal edince 1695’te
44 gemiden olusan Turk donanmasi, Kalyonlar Kaptan sifati ile eski Foca
onlindeki Orak Adasr’ndan kalkarak Venedik donanmasinin bulundugu
Koyun Adalar’na gitmistir. Tirk donanmasi, 1695’te Il. Koyun Adalari Deniz
Savasi’nda 60’tan fazla gemiden olusan Venedik donanmasini bozguna
ugratarak blyik bir zafer kazanmigtir. Bu savasta buytk basarilar gdsteren
ve kurdugu kalyon filosu ile deniz savaslarinda topgulugun énemini ortaya
koyan Mezemorta Hisetin Pasa; 1696°da kaptaniderya olarak atanmig, bu
gorevi 1701 yilina kadar yUritmustir. Hiseyin Pasa, islahatci bir amiraldir.
Emrindeki donanmanin eksiklerinden yola ¢ikarak yeni dizenlemeler
yapmis ve Bahriye Kanunnamesi hazirlamistir.
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Cezayirli Gazi Hasan Pasa (1713-1790)

iran sininnda heniiz cok kiiclik yasta iken esir edilerek Tekirdagli
bir ticcar tarafindan satin alinmis ve tliccarin gocuklariyla birlikte
Tekirdag’da buyumustur. 17 yaslarina geldiginde efendisi tarafindan
azat edilince Cezayir'e gelmis ve Cezayir Garp Ocagdi’'nda yillarca
calismistir. Gazi Hasan Pasa’nin 1770 Cesme Deniz Muharebesi’nde
bindigi gemi ates almis, Hasan Pasa yanan gemiyi Rus amiral
gemisine yanagtirarak her iki geminin birden yanmasini saglamis,
bu esnada yarali olarak denize atlamis ve ylzerek karaya cikmistir.
Cesme Muharebesi’nden sonra Ruslarin eline gegen Limni Adasi’ni
Ruslardan kurtarmistir. Bu basarilarindan dolay kendisine, Sultan
Ill. Mustafa tarafindan 28 Ekim 1770 tarihinde “Kaptan Pasa” ve
“Gazi” unvanlari verilmistir. Kaptaniderya Cezayirli Gazi Hasan Pasa,
Ill. Mustafa ve I. Abdulhamit dénemlerinde her yoniyle ¢okmus bir
bahriyenin, olmayan bir donanmanin basina kaptaniderya olmustur.

Buiyiik Ttrk Denizcisi 9:
Cezayirli Gazi Hasan Pasa; denizcilikten ve deniz savasi tekniginden Cezayirli Gazi Hasan Pasa
yoksun kalmis bahriyeyi bir reform ile diizene sokmak, bahriyede (Eserin asl Deniz Mizesi'nde
fen devrini acmak, tersaneyi canlandirmak, Osmanli Devleti’ne bulunmaktadir)

yeniden bir donanma kazandirmak Uzere calismaya baglamis ve

100 kalyonun yapimini Sultan lll. Mustafa’ya onaylatmisti. Hasan Pasa yalniz deniz ve kara harplerinde
basar ve kahramanlik géstermekle kalmamis, idare ve teskilat icinde de biyuk bir kudret sahibi oldugunu
gostermistir.

Cezayirli Gazi Hasan Pasa’nin bahriyede fen devrini baglatmak Gzere Kasim 1773’te Kasimpasa’da actigi ve
buglinkt Deniz Harp Okulunun ¢ekirdegini teskil eden “Muhendishane-i Bahri-i Himayun”, yaptigi buyik
hizmetler arasindadir. Cezayirli Gazi Hasan Pasa, 1783 yilinda kendi imkanlari ile Kasimpasa’da Kalyoncu
Kislasi'ni insa ettirerek miirettebatin inzibat ve diizen icinde yasamasini saglamistir. insa ettirdigi bu bina,
héalen Kuzey Deniz Saha Komutanligi Karargah Binasi olarak hizmet vermektedir.

Cezayirli Gazi Hasan Pasa, Sultan Ill. Selim tarafindan sadrazam olarak atandiktan kisa bir siire sonra,

1790°da vefat etmistir. J

Cengeloglu Tahir Mehmed Pasa (?-1847)

Akdeniz’de uzun sire leventlik ve kalyon kaptanhgr yaptiktan sonra Osmanl donanmasinda gorev almigtir.
1827°de Navarin Limani’nda miuittefik filonun baskinina ugrayarak tim cabalarina ragmen filosunun
yarisini kaybetmistir. 1832’de kaptaniderya olarak atanmis, yakilan Osmanl donanmasini yeniden kurmayi
basarmistir.

Y

Hiiseyin Rauf Orbay (1881-1964)

Caginin iyi egitim gérmus degerli subaylarindan biridir. Balkan Savaslar (1912-1913) sirasinda Akdeniz’de
yaptidi akinlarla “Hamidiye Kahramani” olarak tin yapmistir. Kurtulus Savasi’na katilmig, TBMM Huk{dmetinin
ilk Basvekil’i olmustur. 1942’de Londra Buyukelgiligi gorevini Ustlenmistir.

V.
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DENIiZCILERIN PiRi YAHYA EFENDiI

Denizciler Seyhi olarak anilan Yahya Efendi, 1495 yilinda Trabzon’da dogmustur. “Seyhzade” ve “Muderris”
lakaplariyla da bilinir. Babasi dénemin Trabzon kadisidir. Yahya Efendi, kendisinden birka¢ giin sonra Trabzon’da
dogan Kanuni Sultan Siileyman ile siit kardesi olmustur. ikisi gocukluk arkadasi olmuslardir. Yahya Efendi,
Trabzon’daki hayati boyunca pek ¢ok kez inzivaya cekilmistir. Trabzon’daki egitiminden sonra Kanuni Sultan
Siileyman’in istegi tizerine istanbul’a gitmistir. istanbul’da devrin bilyiik alimi Zembilli Ali Efendi’den ders almis
ve miderris olmustur.

Denizciler Seyhi Yahya Efendi, Sahn-1 Seman Medresesinde muderris iken Kanuni Sultan Sileyman’a bir
mektup yazmis; bu mektup Padisah’in hosuna gitmemistir. Bunun Uzerine Yahya Efendi énce muderrislik
gorevinden alinmis, ardindan emekli edilmistir. Yahya Efendi, emeklilikten sonra kendi imkanlariyla Besiktas’ta
blylk bir arazi almis; buray! imar etmistir. Birgok denizcinin barindigi ve hizmet gérdigi bu arazi Gizerinde
glinimuizde de Ziya Kalkavan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, denizcilik egitimini kesintisiz ylritmekte ve
sayisiz denizci yetistirmektedir.

Yahya Efendi, dergahini satin aldigi arazide kurmus ve buraya Hidirlik adini vermistir. Dergahini kurdugu bu
yer ayrica Hz. Musa ile Hz. Hizir'in bulustuklari yerdir. Yusa Peygamber’in Beykoz’daki makamini da kesfeden
Yahya Efendi, Besiktag’taki dergahinda bulundugu stire boyunca Kanuni Sultan Stleyman ve Il. Selim’in
iltifatlarini gérmdstir. Kanuni Sultan Stleyman tarafindan kendisine altin ve giimusler ihsan edilmis, o da
arazisindeki mahsulll Padisah’a gédndermistir.

Yahya Efendi’nin Hz. Hizir ile géristigi ifade edilmekte ve Kanuni Sultan Stleyman’in da Hz. Hizir’la gérismek
icin Yahya Efendi’ye gittigi bildirilmektedir. Yahya Efendi’nin dervis kiigindaki Hz. Hizir ile birlikte Padisah’in
kayigina bindigi ve Padisah’in Hz. Hizir'a elmas bir yizik verdigi, Hz. Hizir'in énce bunu Bogaz’a atip, kiylya
¢ikinca da elini suya sokarak, alip Padisah’a geri verdigi rivayet edilmektedir. Fakirlere karsi son derece comert
olan Yahya Efendi; bircok fakiri doyurmus, sikintida olanlarin sorunlarini cézmustir. Balikgilikla geginip zorda
kalanlara yardim etmis, Bogaz’da firtinaya yakalanan bircok denizciyi kurtarmistir. Firtinadan kurtardigi birgok
Hristiyan, bu sayede Musliman olmustur. Dergahi, denizcilerin siginagi; kendisi, denizcilerin manevi blyigu
Denizciler Seyhi olmustur. Denizciler, denize agilmadan 6nce ona ugrayip hayir dua ve tavsiyesini almistir.
Gemi kaptanlari, onun dergahinin yanindan gegerken dudige basarak Denizciler Seyhi’ne selam vermisler ve
glinimizde de selam vermeye devam etmektedirler. Dergahinin yakinindaki mezarlikta birgok denizci mezar
tasi yer almaktadir. Bu da onun denizcilere olan ilgisini ve denizciler tarafindan ¢ok sevilip saygi gérdigint
gOstermektedir. Denizciler Seyhi Yahya Efendi ayrica Bogaz’in dort biyik bekgisinden biri kabul edilmistir.
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SOzZLUK

1. Alt. 2. Birinin buyrugu altinda olan gérevii. 3. Birine gére alt asamada olan ve rltbe ya da kidemce
kugUk olan kimse.

Geminin siciline kayith oldugu deviet.

Var oldugu hélde bilinmeyeni bulup ortaya cikarma isi ve bu isin sonunda elde edilen sey.
Butan siyasi yetkileri kendinde toplamis bulunan kimse, zorba.

Geminin omurgasl lle su seviyesi arasindaki mesafe, su ¢ekimi.

Deniz araclanna istenilen yonu vermeye ve onlan beliri bir dogrultuda gotirmeye yarayan hareketli
parga.

Yapilan isten etkilenen, pasif, etken karsitl.

Ticaret gemilerinde glverte zabitleri igin kullanilan hitap.

Sanati anlama, sanattan zevk alma, bireyin kendi yaraticihgini kullanma ihtiyaci.

Birbirini karsilikli olarak etkilerne isi.

Buatan insanhdr ilgilendiren, ddnya Sicusinde, dinya ¢apinda.

Gemilerde kiirek ceken tutsak veya hukimid kimse.

Gemi personelinin evrakinin bulundugu ¢anta.

Geminin bir noktadan baska bir noktaya ilerlemesi durumu.

Kdpradstinde bulunan, etrafta olup bitenleri gézlemleyen veya gézetleyen kimse.

1. Yesile ¢alan toprak rengi. 2. Zabitan sinifinin giydigi elbise.

Bir kimseye degersiz gbzle bakmak.

Zengin kimselerin ve deviet blydklerinin buyrugunda calisan, onlarin birtakim islerini géren kimse,
kahya.

Bir iste eski olan ve digerlerine gére deneyimi fazla olan kimse.

Bir yerde toplanmis, bir araya gelmis insan toplulugu, ktle.

GUnlik hayat! kolaylastiran maddi rahatlik.

Gemilere saldiran deniz haydudu, deniz hirsizi,

Geminin kumanda merkezi, kaptan kOgku.

Gemilerde yemek pisirilen yer.

Karsi gbriste, tutumda olan kimseler toplulugu.

Denizcilik isletmelerinde gemiadamiarini gemilere atama belgesi.

Bir butind olusturan, butinden aynstinidiginda da kendi basina anlam tasiyan parcga, unsur.

Ortak bir amaci veya isi gerceklestirmek icin bir araya gelmis kurumiann veya kisilerin olusturdugu birlik,
tesekkUl, teskilat.

Bir kimsenin kendine olan glveni.

Liman veya dar su gibi tehlikeli alanlarda gemilere manevra yaptiran kaptan, kilavuz kaptan.
Bolluk, rahatiik icinde ve mutlu sekilde yasama.

Acil durumiara karsi gemi personelinin hazir olmasi  icin periyodik olarak yapilan egitim.
Yapilimasi aliskanlik haline gelmis is.

Ticaret gemilerinde gemi kaptani igin kullanilan hitap sekii.

Kaptan ve zabitlerin disinda kalan gemi personeli.

Iki merkez arasinda, kararlastinimis isaretlerin yardimiyla yazih haberlerin veya belgelerin iletimini sadla-
yan bir telekomdnikasyon ddizeni,

Yazann kendisinin kaleme aldigi orijinal eser.

Gemilerde guverte isleriyle ugrasan, gerektiginde vardiya zabitinin gézetiminde seyir vardiyasina katilan
ve ddmen tutan guverte sinifi gemiadami yeterligi.

1. Gemide gece ve gundiz belirli araliklarda calisma sekli. 2. Gemilerde beklenen ndbet.
Bilgi, data.
Bir olay: ileri strenle inkér eden kimsenin y(z ylize gelerek sdzlerini tekrarlamasi igi.

Gemide bulunan zabitlerin genel adl.
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CEVAP ANAHTARI

Etkinlik ve Bulmaca Cevap Anahtarlari

1. Ogrenme Birimi Olcme ve Degerlendirme: iletisim

2-D 3-C 4-A 5-E 6-D 7-B 8-A 9-D 10-B 11-E 12-B
14-A 15-C 16-A 17-D 18-C 19-B 20-E 21-C 22-B

2. Ogrenme Birimi Olcme ve Degerlendirme: Denizde Calisma
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14-B 15-C 16-E 17-B 18-D 19-E 20-A 21-C 22-D 23-B 24-E
26-A 27-B 28-E 29-D



