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GiRiS

Bilim ve teknolojide yasanan hizli degisim, bireyin ve toplumun degisen ihtiyaglari, 6grenme
Ogretme teori ve yaklasimlarindaki yenilik ve gelismeler, bireylerden beklenen rolleri de dogrudan
etkilemistir. Bu degisim; bilgiyi tGreten, hayatta islevsel olarak kullanabilen, problem ¢ézebilen, elestirel
disunen, girisimci, kararli, iletisim becerilerine sahip, empati yapabilen, topluma ve kiltire katki
saglayan vb. niteliklerdeki bir bireyi tanimlamaktadir. Bireylerin ve toplumlarin egitimden
beklentilerinde 6n planda meslek edinme yer almaktadir. Mesleki egitim; milli egitim sisteminin
batlnligu icinde tarim, sanayi ve hizmet sektorleri ile birlikte tim mesleki ve teknik egitim hizmetlerinin
planlanmasi, arastiriimasi, gelistiriimesi, dizenlenmesi ve koordineli yénetim, denetim ve 6gretim
etkinliklerini kapsamaktadir. Mesleki ve teknik egitim uygulamalar iginde yer alan belli plan ve
program dahilinde yapilan bu egitim faaliyetlerinin amaci, toplumun devamliligini saglayacak uzman
bireyler ve uretimin her kademesinde ihtiya¢ duyulan nitelikli ara eleman glicu yetistirmektir. Bu nitelik
dokusuna sahip bireylerin yetismesine hizmet edecek Ogretim programlari hazirlanirken salt bilgi
aktaran bir yapidan ziyade bireysel farkliliklari dikkate alan, deder ve beceri kazandirma hedefli ve
anlasilir bir yapi benimsenmistir. Bu amag dogrultusunda bir taraftan farkli konu ve sinif diizeylerinde
sarmal bir yaklasimla tekrar eden kazanimlara ve acgiklamalara, diger taraftan bitinsel ve bir kerede
kazandirilmasi hedeflenen 6grenme c¢iktilarina yer verilmistir. Her iki gruptaki kazanim ve agiklamalar
da ilgili disiplinin yetkin, glincel, gegerli ve egitim 6gretim slrecinde hayatla iligkileri kurulabilecek
niteliktedir. Bu kazanimlar ve sinirlarini belirleyen agiklamalari, siniflar ve egitim kademeleri diizeyinde
degerler, beceriler ve yetkinlikler perspektifinde bitinlik saglayan bir bakis acgisiyla yalin bir igerige
isaret etmektedir. Boylelikle anlamli ve kalici 6grenmeyi saglayan, saglam ve Onceki 6grenmelerle
iliskilendirilmig, diger disiplinlerle ve glnlik hayatla degerler, beceriler ve yetkinlikler ¢evresinde

bltinlesmis bir 6gretim programlari toplami olusturulmustur.

1. MESLEKI VE TEKNIK EGITIMDE PROGRAM GELISTIRME SURECI

Mesleki ve teknik egditim alan programlari, bireyleri is hayatina hazirlamak amaciyla
tasarlanmis olup is glcl piyasasi ihtiyaclar ve is analizi yaklasimini esas alir. Bu yaklasimda
meslekler analiz edilerek meslek profili tanimlanir ve meslek elemaninin yapmasi gereken is/gérev ve
islemler belirlenir. Bir yandan 6gretim programi, sz konusu is ve islemleri yerine getirebilmek igin
sahip olunmasi gereken bilgi, beceri, tutum ve tavirlari kazandirmayi dersler ve kazanimlari yoluyla
ortaya koyarken egitim etkinlikleri bu ¢ergeveye uygun olarak bireyleri is hayatina hazirlayacak sekilde
planlanir.

Geligtirilen  6gretim  programi; egitsel etkinliklerin  hazirlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesini iceren detayh bir plandir.

Bu plan;

e  Sektor beklentilerine cevap veren, ulusal ve uluslararasi bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip
meslek elemanlari yetistirecek,
o Her yeterlik seviyesinde bireye yatay ve dikey gegis imkani taniyacak,

e  Bireylere, farkliliklari ve 6zelliklerine uygun segenekler sunacak sekilde hazirlanir.



Bu amagla, mesleki ve teknik egitimde is ve meslek analizine dayali program yaklasimi
benimsenmistir.

Program gelistirme sureci asagidaki asamalardan olugsmaktadir:

Analiz : Is piyasasi ihtiyag analizi/beceri ihtiyag analizi/egitim ihtiyag analizi/meslek
analizi/ulusal meslek standartlari

Tasarlama : Program yaklasiminin belirlenmesi ve yaklagima uygun ¢ergevenin
olusturulmasi

Gelistirme : Program dokUmanlarinin hazirlanmasi

Uygulama : Programlarin onaylanmasi ve uygulanmasi

Degerlendirme: Uygulamalarin izlenmesi, degerlendiriimesi ve glincellenmesi

So6z konusu sirecte; analiz, tasarlama ve gelistirme asamalarini gergeklestirmek Uzere is
piyasasi temsilcilerinden, alan 6gretmenlerinden, alanda uzman akademisyenlerden ve sivil toplum
kurulusu temsilcilerinin katiimlari ile komisyon olusturulmustur. Komisyon cgalismalarinda Avrupa
Yeterlilik Cercevesi, Turkiye Yeterlilikler Cergevesi, uluslararasi gelismeler, is hayatinda ve
mesleklerde meydana gelen gelismeler, 3. ve 4. seviye ulusal meslek standartlari ve ulusal
yeterlilikler, egitim kurumlarindan ve uygulayicilardan alinan geri bildirimler, uluslararasi siniflamalar
ve standartlar, egitim politikalari, protokoller, Arastirma Gelistirme (AR-GE) raporlari, Turkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) ve diger kurum/kurulus verileri referans alinmistir.

Bu slre¢ sonunda hazirlanan ¢erceve dgretim programlari; disiplinler arasi program anlayigi
cercevesinde birden fazla meslegin yeterliklerini esas almaktadir. EgJitim programinin odak noktasini
olusturan mesleki yeterlikler iki 6geye ayrilir. Bunlar meslek alani ile iligkili “temel mesleki beceriler” ve
“ileri veya 6zel mesleki beceriler"dir. Mesleki ve teknik egitim programlarinda temel mesleki becerilerin
atolye, laboratuvar ve meslek dersleriyle, ileri veya 6zel mesleki becerilerin ise igletmelerde mesleki
egitim ve secmeli meslek dersleri aracihigiyla kazandiriimasi amaclanmaktadir.

isletmelerde mesleki egitim ile dalin gerektirdigi bilgi ve becerileri kapsayan, agirlikl olarak is,
proje, deney ve hizmetin yapilmasi ve uygulamasini gerektiren kazanimlara yer verilmektedir.

Secmeli meslek dersleri 6grencilerin; bilim, sanayi ve teknolojideki dedisimlere kolay adapte
olmasini saglamayi hedeflemektedir. Bu dersler; okulun 6zellikleri (6grenci ilgi ve ihtiyaglari, egitim

ortamlari vb.) sektoriin bolgesel ihtiyaglari ile uyumlu bir yapida tasarlanmistir.

2. OGRETiIM PROGRAMLARININ PERSPEKTIFi

Egitim sistemimizin temel amaci degerlerimiz ve yetkinliklerle butlinlesmis bilgi, beceri ve
davranislara sahip bireyler vyetistirmektir. Bilgi, beceri ve davraniglar, &3dretim programlariyla
kazandirilmaya calisilirken degerlerimiz ve yetkinlikler bu bilgi, beceri ve davraniglarin arasindaki
bltdnlaga kuran baglanti ve ufuk islevi gérmektedir.

“‘Degerlerimiz toplumumuzun milli ve manevi kaynaklarindan gelen diinden bugine ulasmis ve
yarinlarimiza aktaracagimiz 6z mirasimizdir. Yetkinlikler ise bu mirasin hayata ve insanlik ailesine

katilmasini ve katki vermesini saglayan eylemsel battnliklerimizdir.



2.1 DEGERLERIMIiz

Cagimizda yasanan gelismeler; mesleklerin, ticaretin ve ekonominin g¢esitlenmesinin
nedenlerinden biri hatta en énemlisidir. is piyasasinin araclarinin gesitlenmesi, sanal ortamin siklikla
kullaniimasi, yliz ylze iletisimi zayiflatmistir. Bu hizli degisim, yapilan iste ve dlretilen mallarin

kalitesinde insan unsurunun ne denli dnemli oldugunu ortaya koymustur.

Milli, manevi, ahlaki ve insani tim degerlere sahip meslek elemanlarinin yetistiriimesi; esnaf
ve sanatkarlar arasindaki gtiven ve is birliginin canlandirilmasi; nezaket, sevgi, saygi vb. degerlerin is
hayatinda hayat bulmasi toplumsal ihtiyag haline gelmistir. Meslek o6rgatleri -Ahilik teskilati basta

olmak uzere- Tirk toplumunun meslek hayatinin yaninda sosyal ve kiltirel hayatini da diizenlemisgtir.

Ahlaki ilkeler gcergevesinde isini yapan meslek erbabi diger meslektaslarindan her zaman bir
adim éne ¢ikmaktadir. Ahilik kaltlrl, meslek ahlakinin tarihimizdeki en énemli 6érnegidir. Bu kaltlrin
yap! taslari olan sevgi, saygi, yardimlasma, hayirseverlik, is birligi, dogruluk, duristlik ve guvenilirlik

gibi degerlerin yayginlagsmasi is ve ticaret diinyasina dinamizm kazandiracaktir.
2.2. YETKINLIKLER

Toplumlarin teknoloji ¢agindan bilgi ¢agina dogru gegmesiyle son yillarda meydana gelen
bilimsel, teknolojik, sosyal degisim ve gelismeler ekseninde toplumun gelecegin U(yelerinden
beklentileri de farklilagsmistir. Bu gelisme ve ilerlemeler 6grencilere temel bilgi ve becerilerin yani sira
elestirel distinme, 6zgin disliinme, arastirma yapma, sorun ¢ézme gibi bilissel; toplumsal ve kultirel
katilim, girisimcilik, iletisim kurma, empati kurma gibi sosyal; 6z denetim, 6z guven, kararllk, liderlik
gibi kisisel yeterlilik ve becerilerin kazandirilmasini zorunlu kilmaktadir.

Ogrencilerin hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde; kisisel, sosyal, akademik ve ig
hayatlarinda ihtiya¢ duyacaklari beceri yelpazeleri olan yetkinlikler Turkiye Yeterlilikler Cercevesi’nde

(TYQ) belirlenmigstir. TYC sekiz anahtar yetkinlik belirlemekte ve asagidaki gibi tanimlamaktadir:

1) Ana dilde iletisim: Kavram, dislnce, gorls, duygu ve olgulari hem s6zli hem de yazili
olarak ifade etme ve yorumlama (dinleme, konugsma, okuma ve yazma); egitim ve ogretim, is
yeri, ev ve eglence gibi her turli sosyal ve kultirel baglamda uygun ve vyeni fikirler
gelistirebilecek sekilde dilsel etkilesimde bulunmadir.

2) Yabanci dillerde iletisim: Cogunlukla ana dilde iletisimin temel beceri boyutlarini
paylasmakta olup duygu, dusince, kavram, olgu ve gérusleri hem s6zli hem de yazil olarak
kisinin istek ve ihtiyaclarina gore egitim, 6gretim, is yeri, ev ve eglence gibi uygun bir dizi
sosyal ve kiltirel baglamda anlama, ifade etme ve yorumlama becerisine dayalidir. Yabanci
dillerde iletisim, aracilik etme ve kdlturler arasi anlayis becerilerini de gerektirmektedir. Bireyin
yeterlilik seviyesi, bireyin sosyal ve kiltirel ge¢misi, ¢evresi, ihtiyaclari ve ilgilerine bagli
olarak dinleme, konusma, okuma ve yazma boyutlari ile farkh diller arasinda degdiskenlik
gOsterecektir.

3) Matematiksel yetkinlik ve bilim/teknolojide temel yetkinlikler: Matematiksel yetkinlik,
glnlik hayatta karsilagilan bir dizi problemi ¢ézmek igin matematiksel disinme tarzini

gelistirme ve uygulamadir. Saglam bir aritmetik becerisi lGizerine insa edilen sireg, faaliyet ve



4)

5)

6)

7

8)

bilgiye vurgu yapilmaktadir. Matematiksel yetkinlik, disinme (mantiksal ve uzamsal
disinme) ve sunmanin (formdller, modeller, kurgular, grafikler ve tablolar) matematiksel
modlarini farkli derecelerde kullanma beceri ve istegini icermektedir. Bilimde yetkinlik, sorulari
tanimlamak ve kanita dayali sonuglar Uretmek amaciyla dogal dinyanin agiklanmasina
yonelik bilgi varhdina ve metodolojiden yararlanma beceri ve arzusuna atifta bulunmaktadir.
Teknolojide yetkinlik, algilanan insan istek ve ihtiyaglarini karsilama baglaminda bilgi ve
metodolojinin uygulanmasi olarak goérulmektedir. Bilim ve teknolojide yetkinlik, insan
etkinliklerinden kaynaklanan degisimleri ve her bireyin vatandas olarak sorumluluklarini
kavrama gucunu kapsamaktadir.

Dijital yetkinlik: is, giinliik hayat ve iletisim igin bilgi iletisim teknolojilerinin giivenli ve elestirel
sekilde kullanilmasini kapsar. S6z konusu yetkinlik, bilgiye erisim ve bilginin degerlendiriimesi,
saklanmasi, Uretimi, sunulmasi ve aligverisi igin bilgisayarlarin kullanilmasi ayrica internet
araciligiyla ortak aglara katihm saglanmasi ve iletisim kurulmasi gibi temel beceriler yoluyla
desteklenmektedir.

Ogrenmeyi 6grenme: Bireyin kendi 6grenme eylemini etkili zaman ve bilgi yonetimini de
kapsayacak sekilde bireysel olarak veya grup halinde diizenleyebilmesi igin 6grenmenin
pesine disme ve bu konuda israrci olma yetkinligidir. Bu yetkinlik, bireyin var olan imkanlari
taniyarak 6grenme ihtiyag ve siireclerinin farkinda olmasini ve basarili bir 6grenme eylemi igin
zorluklarla basa ¢ikma yetenegini kapsamaktadir. Yeni bilgi ve beceriler kazanmak, islemek
ve kendine uyarlamak kadar rehberlik destegi aramak ve bundan yararlanmak anlamina da
gelir. Ogrenmeyi 6grenme, bilgi ve becerilerin ev, is yeri, egitim ve 6Jretim ortami gibi gesitli
baglamlarda kullaniimasi ve uygulanmasi igin onceki 6grenme ve hayat tecribelerine
dayanilmasi yoéniinde dgrenenleri harekete gegirir.

Sosyal ve vatandaslikla ilgili yetkinlikler: Bu yetkinlikler kisisel, kisiler arasi ve kdlturler
arasi yetkinlikleri icermekte; bireylerin farkhlasan toplum ve galisma hayatina etkili ve yapici
bicimde katiimalarina imkan taniyacak; gerektiginde c¢atismalari c¢b6zecek &zelliklerle
donatilmasini saglayan tim davranig bicimlerini kapsar. Vatandaslkla ilgili yetkinlik ise
bireyleri, toplumsal ve siyasal kavram ve yapllara iliskin bilgiye, demokratik ve aktif katihm
kararliligina dayali olarak medeni hayata tam olarak katilmalari icin donatmaktadir.

inisiyatif alma ve girisimcilik: Bireyin diisiincelerini eyleme déniistiirme becerisini ifade
eder. Yenilik¢i disinme ve risk almanin yaninda hedeflere ulasmak igin planlama yapma ve
proje yonetme yetenegini de igerir. Bu yetkinlik, herkesi sadece evde ve toplumda degil
islerine ait baglam ve sartlarin farkinda olabilmeleri ve is firsatlarini yakalayabilmeleri icin ayni
zamanda is hayatinda desteklemekte; toplumsal ve ticari etkinliklere girisen veya katkida
bulunan Kisilerin ihtiya¢c duyduklari daha 6zgin bilgi ve beceriler icin de bir temel teskil
etmektedir. Etik degerlerin farkinda olma ve iyi yonetisimi desteklemeyi de kapsar.

Kiltiirel farkindalik ve ifade: Muzik, sahne sanatlari, edebiyat ve gdrsel sanatlar dahil olmak
Uzere cesitli kitle iletisim araglari kullanilarak gorus, deneyim ve duygularin daha Uretken bir

sekilde ifade edilmesinin éneminin takdiridir.






3. OLCME VE DEGERLENDIRME

Olgme, bir niteligin gdzlenip gdzlem sonuglarinin sayilarla veya baska sembollerle
gosterilmesi; degerlendirme ise 6lgme sonuglari ile bir élgltl kiyaslayarak karara varma sulreci olarak
tanimlanir. Egitim-6gretim slrecinde 6gretim programlari kazanimlarinda belirtilen bilgi, beceri ve
tutumlara ne oranda ulasildigini belirleyen élgme ve degerlendirme uygulamalari egitimin etkili ve
basarili kilinmasinda énemli bir yere sahiptir. Olgme ve degerlendirme uygulamalari eksik ve yanls
ogrenmelerin belirlenerek dizeltilmesine, geri bildirimlerle surec¢ icinde etkili rehberlik yapiimasina
olanak saglar. Egitimde kullanilacak dlgme araglarinin yeterli derecede yuksek gegerlik ve guvenirlige
sahip olmasi ve 6grencilerin, onlara 6gretilmesi hedef alinan davranislari 6grenmis olup olmadiklari ve
bu davranislarda erismis olduklari yetkinlik ve kararllik derecelerini nesnel olarak ortaya koymasi
esastir.

Mesleki ve teknik egitim kurumlarina ait 6gretim programlarinda geleneksel ve performansa
dayali degerlendirme yaklasimlari dengeli bir sekilde yer almalidir. Sonuca dayali degerlendirme
olarak da adlandirilan geleneksel degerlendirme agirlikli olarak bilissel becerilere dayali kazanimlarin
Olgilmesinde kullaniimaktadir. Geleneksel yaklagimda kullanilan 6lgme araglari dogru/yanlis,
eslestirme, bosluk doldurma, kisa cevapli, agik uglu ve goktan se¢gmeli soru tirlerinden olusmaktadir.
Kullanilacak soru turt égretim programi kazanimlarinin bilissel beceri diizeyine bagh olarak belirlenir.
Performansa dayali degerlendirme ise 6grencilerin bireysel farkhliklarini g6z éntine alarak onlarin bilgi
ve becerilerini gercek yasama aktarmalarini saglayacak uygulamalar ve gorevleri icermektedir.
Ogrencilerden birden fazla beceriyi igeren bir gérevi gergeklestirmeleri veya bir Griin olusturmalari
beklenen bu yaklagsimda degerlendirme, belirli bir zamana bagli olmayip sure¢ i¢ine yayilmistir. Zihin
kas koordinasyonunu gerektiren devinigsel (psikomotor) becerilerin agirlikli oldugu mesleki ve teknik
egitimde bireylerin elde ettikleri bilgileri uygulamaya dondstirerek beceri héline getirmeleri beklenir.
Ogrencilerin bilgi ve becerilerini bitiinlestirerek ortaya koyduklari Griini ve siireci lgmek amaciyla
deney, proje, uygulama vb. yoluyla bir is ya da iglemi yapmalari istenir ve elde edilen sonugclar
Onceden belirlenen Olcutlere uygun olarak degerlendirilir. Performansa dayali degerlendirme
yapabilmek icin verilen performans goérevlerinde 6grencilerin géstermis oldugu performansin, daha
Onceden hazirlanmis olgltlerden olusan kontrol listesi, derecelendirme 6lgegdi, dereceli puanlama
anahtari vb.den uygun olan biri ile dederlendirilmesi ve puanlanmasi gerekmektedir. Bu degerlendirme
yaklasimlarinin yaninda 6z degerlendirme ve akran degerlendirme formlari kullanilarak 6grencilerin
elestirel dusinme becerilerinin gelistiriimesi ile 6gretimin sire¢ boyutuna katilmalari saglanabilir.
Ayrica élgcme araclari hazirlanirken beceri i¢in gerekli olan tutum ve davraniglar da dikkate alinmali,
bilissel, duyussal ve devinigsel 6zellikleri bir bitin olarak gdzlemlemeye uygun butinsel bir yapi
olusturulmalidir.

Egitimde cesitlilik; birey, ders icerigi, sosyal ortam, okul imkanlari vb. dinamiklerden etkilendigi
icin d6lcme ve degerlendirme uygulamalarinin etkililigini saglamada egitim uygulayicilarinin roll
oldukca 6énemlidir. Ogretim programi, dlgme siirecinde kullanilabilecek élgme ara¢ ve ydntemleri
agisindan uygulayicilara kesin sinirlar gizmez, sadece yol gosterir. Ancak tercih edilen dlgme ve

degerlendirme arag ve ydonteminde, gereken teknik ve akademik standartlara uyulmaldir.



4. BELGELENDIRME

Mezun olan 6grenciye, alan ve dalini goésteren diploma ve is yeri agma belgesi ile birlikte
seg¢meli meslek dersleri ile ulasabilecedi ilgili mesleklere ait sertifika verilmektedir. Mesleki ve teknik
ortadgretim programlarindan mezun olanlardan isteyenlere, Turkiye Yeterlilikler Cergevesi
kapsaminda, 6grenim suresince kazandiklari temel yeterlilikler hakkinda bilgiler iceren Europass
sertifika/diploma ekiyle alinan ve basarilan 6grenme birimini, mesleki egitim gérdigu veya stajini

yaptigi isletmenin adini gdsterir belge dlizenlenir.

5. KONAKLAMA VE SEYAHAT HiZMETLERIi ALANI

5.1. GERGEVE OGRETIM PROGRAMININ AMAGLARI

Konaklama ve Seyahat Hizmetleri Alani Cergeve Ogretim Programi ile égrencilere; alan/dallar
ile ilgili temel bilgi ve becerileri kazandirmanin yani sira 6grencinin yenilige, degdisime uyum
saglayabilen, gevresindeki insanlarla saglikli iletisim kurabilen, hedeflerini belirleyip bunlara ulasmak
icin girisimlerde bulunabilen, yaratici, elestiriye acgik ve mesleki yeterliklere sahip bireyler olarak
yetistiriimesi hedeflenmisgtir.

Konaklama ve Seyahat Hizmetleri Alani Cergeve Ogretim Programi’nda;

1. Konaklama Hizmetleri
2. Seyahat Acenteciligi

3. Animatorlik

dallar yer almaktadir.
Bu dogrultuda Konaklama ve Seyahat Hizmetleri alani ve alan altinda yer alan mesleklerde
ulusal ve uluslararasi dizeyde standartlara uygun érgiin 6gretim programi hazirlanmistir.

Bu programi tamamlayan dgrenciye;

e Yeni ¢ag becerileri ve tasarim odakl disinme yaklagimi dogrultusunda; “meslek etigi ve
ahilik, is saghgi ve guvenligi, teknolojik gelismeler ve endistriyel doniisim, ¢evre koruma,
girisimci fikirler, is kurma ve yuritme, fikri ve sinai mulkiyet haklari” konularinda mesleki
gelisim saglayacak beceriler kazanma,

e lletisim teknigine ve isletme prosediiriine uygun olarak genel turizmi agiklama,

e s sagligi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda konaklama igletmelerinde én biiro, kat

hizmetleri ve animasyon hizmetlerini yapma,
ile ilgili ortak bilgi, beceri ve yetkinliklerin yani sira;

Konaklama Hizmetleri Dalinda;
e On biiroda rezervasyon islemlerini yapma,
e Konuk giris ¢ikis islemlerini yapma,
e Konaklama isletmelerinde kat hizmetleri islemlerini yapma,

o Konaklama igletmelerinde 6n blro hizmetlerini yapma,



Ulusal standartlara ve isletme prosedirine goére surdurdlebilir turizm faaliyetlerini
acgiklama,

Ulusal standartlara ve isletme prosediiriine goére konaklama igletmeciligini agiklama,
Konaklama ve seyahat hizmetleri alaninda temel duzeyde mesleki yabanci dili kullanma,
Konaklamaisletmelerindegamasirhaneislemleriveperiyodikhizmetleriyapma

On biroda vardiya islemleri, istatistik cikarma ve muhasebe iglemlerini yapma,

Seyahat Acenteciligi Dalinda;

Ulusal mevzuata uygun turist rehberligi yapma,

Seyahat acenteciligi hizmetlerini yiritme,

Ulusal mevzuata uygun Anadolu kilttrlinu agiklama,

Ulusal standartlara ve isletme prosedurine goére sirdirilebilir turizm faaliyetlerini
acgiklama,

Konaklama ve seyahat hizmetleri alaninda temel diizeyde mesleki yabanci dili kullanma,
Acente paket programlarini kullanarak seyahat acenteciligi islemlerini yapma,

Seyahat acenteciliginde rezervasyon ve istatistiki islemleri yapma,

Animatorliik Dalinda;

Animasyon hizmetleri igin hazirlik yapma,

Ozel organizasyon hazirlama,

Animasyon ve ¢ocuk aktivitelerine yonelik uygulama yapma,
Animasyon faaliyetlerinde spor aktiviteleri uygulama,
Animasyonda teknik destek ¢alismalari yapma

Calisma hayatina hazirlik yapma,

Temel diizeyde animatdrlik dalina yonelik mesleki yabanci dil,
Sahne uygulamalari gergeklestirme,

Animasyonda dans ve muzik aktiviteleri yapma

ile ilgili bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasi amacglanmaktadir.

5.2. PROGRAMIN SURESI

Alan programinin toplam egitim suresi 4 6gretim yili olarak planlanmistir.

5.3. REFERANS DOKUMANLAR VE DAYANAKLAR

Program hazirlanirken egitimle ilgili mevzuatin yani sira agagida yer alan referans dokiman

ve dayanaklar dikkate alinarak programin bilesenlerine yansitiimistir.

ISCED-F siniflamasi

4857 sayili is Kanunu

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu

is Saghgi ve Glvenligi Risk Degerlendirmesi Yénetmeligi

isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik
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isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iligkin Yénetmelik
Kisisel Koruyucu Donanimlarin isyerlerinde Kullaniimasi Hakkinda Yénetmelik

Saglik ve Giivenlik isaretleri Yénetmeligi

Elle Tagima Isleri Yonetmeligi

Kanserojen veya Mutajen Maddelerle Calismalarda Saglik ve Givenlik Onlemleri
Hakkinda Yo&netmelik

05.07.2010 tarih ve 27632 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan On Biiro Gorevlisi 4.Seviye
Ulusal Meslek Standardi

20.08.2015 tarih ve 29451 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kat Hizmetleri Sorumlusu
4. Seviye Ulusal Meslek Standardi

11.09.2015 tarih ve 29472 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Seyahat Satis Gorevlisi 4.
Seviye Ulusal Meslek standardi

29.01.2013 tarih ve 28543 sayilli Resmi Gazete’de yayimlanan Camasirhane ve Kuru

Temizleme Sorumlusu 4. Seviye ulusal Meslek Standardi



5.4. ANADOLU MESLEK VE ANADOLU TEKNIK PROGRAMI HAFTALIK DERS GIiZELGELERI

MESLEKIi VE TEKNiIK ANADOLU LISESI
ANADOLU MESLEK VE ANADOLU TEKNIK PROGRAMI
KONAKLAMA VE SEYAHAT HiZMETLERI ALANI
(KONAKLAMA HiZMETLERI DALI)

HAFTALIK DERS GIiZELGESI

12. SINIF
KATE%Egll?iLERi PIEREEER sfrth S:ILISII'F ST AMP | ATP
TURK DILI VE EDEBIYATI (¥) 5 5 5 5
DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI 2 2 2 2
TARIH 2 2 2 -
T.C. INKILAP TARIHI VE ] ] ] 5
ATATURKCULUK
COGRAFYA 2 2 - -
ORTAK MATEMATIK 6 5 - -
DERSLER | 4K 2 2 - -
KIMYA 2 2 - -
BiYOLOJI 2 2 - -
FELSEFE - 2 2 -
YABANCI DiL 5 2 2 2
BEDEN EGITIMI VE SPOR/GORSEL 5 5 5 ]
SANATLAR/MUZIK
SAGLIK BILGISI VE TRAFIK KULTURU - - 1 -
TOPLAM 30 28 16 11
MESLEKI GELISIM ATOLYESI 2 - -
GENEL TURIZM (¥) 3 - -
KONAKLAMA VE SEYAHAT HIZMETLERI | ] ] 3
ATOLYESI 2
ONBURODA REZERVASYON - 2 o
MESLEK KONUK GIRIS CIKIS ISLEMLERI - 2 - [
DERSLERiI | KAT HIZMETLERI ATOLYESI (¥) - 5 4 8
ONBURO HIiZMETLERI ATOLYESI (*) - 5 6 é
SURDURULEBILIR TURIZM - - 2 g
KONAKLAMA ISLETMECILIGI - - 3 -g
MESLEKI YABANCI DiL - - 2
ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM (*) - - - 24
AKADEMIK DESTEK DERS SAATI TOPLAMI - - - - 31
MESLEK DERS SAATi TOPLAMI 11 14 17 24 -
SECMELI MESLEK DERS SAATI TOPLAMI (**) - - 9 7 -
SEGCMELI DERS SAATI TOPLAMI (**) 2 - -
REHBERLIK VE YONLENDIRME - 1 1 1
TOPLAM DERS SAATI 43 43 43 43
NOT:

(*) Milli Egitim Bakanhgi Ortabgretim Kurumlar Yénetmeligi uyarinca yilsonu bagari puani ile basarili
sayilamayacak derslerdir.

(**) Segmeli meslek dersleri ve segmeli dersler ile ilgili agiklamalar Cergeve Ogretim Programi’nin Uygulama
Esaslarr’nda yer almaktadir.



MESLEKIi VE TEKNiK ANADOLU LISESI
ANADOLU MESLEK VE ANADOLU TEKNiK PROGRAMI
KONAKLAMA VE SEYAHAT HiZMETLERI ALANI
(SEYAHAT ACENTECILIGI DALI)

HAFTALIK DERS CiZELGESI

DERS o. | 10. | 11. | 12.SINIF
KATEGORILERI RERSEER SINIE | SINIE | SINIE [ AMP | ATP

TURK DiLi VE EDEBIYATI (¥) 5 5 5 5
DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI 2 2 2 2
TARIH 2 2 2 -

T.C. INKILAP TARIHI VE
ATATURKCULUK

COGRAFYA 2
MATEMATIK 6
FiziK 2
2
2

1
1
1
N

ORTAK
DERSLER

KIMYA
BiYOLOJI
FELSEFE -

YABANCI DiL 5

BEDEN EGITiMi VE SPOR/GORSEL
SANATLAR/MUZIK

SAGLIK BILGISI VE TRAFIK KULTURU - -

N (INININDNININ|OTDN

TOPLAM 30 28 16 11

MESLEKI GELIiSIM ATOLYESI 2 - -

GENEL TURIZM (%) 3 - -

KONAKLAMA VE SEYAHAT
HIZMETLERI ATOLYESI

TURIST REHBERLIGI - 2 -
SEYAHAT ACENTECILIGI ATOLYESI
*)

ANADOLU KULTURU - -
SURDURULEBILIR TURIZM - -
MESLEKI YABANCI DIL - -

ACENTE PAKET PROGRAMLARI
ATOLYESI ()

REZERVASYON VE ISTATISTIKI
ISLEMLER ATOLYE

ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM (¥) - - - 24
AKADEMIK DESTEK DERS SAATi TOPLAMI - - - - 31
MESLEK DERS SAATI TOPLAMI 11 14 17 24 -
SEGMELI MESLEK DERS SAATI TOPLAMI (**) - - 7 -
SECMELI DERS SAATI TOPLAMI (**) 2 - -
REHBERLIK VE YONLENDIRME - 1 1 1

TOPLAM DERS SAATI 43 43 43 43
NOT:

(*) Milli Egitim Bakanhigi Ortabgretim Kurumlar Yénetmeligi uyarinca yilsonu bagari puani ile basarili
sayllamayacak derslerdir.

(**) Secmeli meslek dersleri ve segmeli dersler ile ilgili agiklamalar Cerceve Ogretim Programi’nin Uygulama
Esaslari’nda yer almaktadir.

MESLEK
DERSLERI

Akademik Destek Dersleri
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MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LISESI
1ANADOLU MESLEK VE ANADOLU TEKNIK PROGRAMI
KONAKLAMA VE SEYAHAT HiZMETLERI ALANI
(ANIMATORLUK DALI)

HAFTALIK DERS GIZELGESI

DERS o. | 10. | 12. | 12 SINIF
KATEGORILERI DEs e SINIF | SINIE | SINIE [ AMP | ATP

TURK DiLi VE EDEBIYATI (¥) 5 5 5 5
DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI 2 2 2 2
TARIH 2 2 2 -

T.C. INKILAP TARIHI VE
ATATURKCULUK

COGRAFYA 2
MATEMATIK 6
FiziK 2
2
2

1
1
1
N

ORTAK
DERSLER

KIMYA
BIYOLOJI
FELSEFE -

YABANCI DIL 5

BEDEN EGITIMI VE SPOR/GORSEL
SANATLAR/MUZIK

SAGLIK BILGISI VE TRAFIK KULTURU - -

N INININININ[OTDN

TOPLAM 30 28 16 11

MESLEKI GELISIM ATOLYES] 2 : :
GENEL TURIZM (%) 3 : :
KONAKLAMA VE SEYAHAT
HIZMETLERI ATOLYESI
ANIMASYON HIZMETLERI : 2 :
BZEL ORGANIZASYON
UYGULAMALARI
ANIMASYON AKTIVITELERI

MESLEK  [ATOLYESI () _ _
DERSLERI | ANIMASYONDA SPOR AKTIVITELERI
ATOLYESI

ANIMASYONDA TEKNIK DESTEK - -
CALISMA HAYATINA HAZIRLIK - -
MESLEKI YABANCI DiL - -

SAHNE UYGULAMALARI ATOLYESI(*) - -

ANIMASYONDA DANS VE MUZIK
AKTIVITELERI ATOLYESI
ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM (¥) - -
AKADEMIK DESTEK DERS SAATI TOPLAMI - - - - 31
MESLEK DERS SAATI TOPLAMI 11 14 17 24 -
SECMELI MESLEK DERS SAATI TOPLAMI (**) - - 9 7 -
SECMELIi DERS SAATI TOPLAMI (**) 2 - -
REHBERLIK VE YONLENDIRME - 1 1 1
TOPLAM DERS SAATI 43 43 43 43

NOT:
(*) Milli Egitim Bakanhgi Ortabgretim Kurumlar Yénetmeligi uyarinca yilsonu bagari puani ile basarili

sayilamayacak derslerdir.
(**) Se¢meli meslek dersleri ve seg¢meli dersler ile ilgili agiklamalar Cergeve Ogretim Programi’nin Uygulama
Esaslari’nda yer almaktadir.

(6)]
Akademik Destek Dersleri

W [O|N|N|N

1
N
S
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5.5. GERGEVE OGRETIM PROGRAMININ UYGULAMA ESASLARI

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Program dort yil olarak tasarlanmistir. Haftallk ders cizelgesinde ortak dersler, meslek
dersleri, segmeli dersler, se¢meli meslek dersleri ile akademik destek dersleri yer almaktadir.
9. sinifta, alana ait temel mesleki becerileri kapsayan derslere, 10 ve 11. siniflarda ise dala
ait mesleki becerileri kapsayan derslere yer verilmektedir. 12. sinifta Anadolu teknik
programinda akademik destek dersleri, Anadolu meslek programinda ise isletmelerde mesleki
egitim ve segmeli meslek dersleri uygulanir.

Dal egitimine; bolgesel ve sektorel ihtiyaglar, okulun donanimi, égretmen durumu ve fiziki
kapasitesi ile 6grencilerin ilgi ve ihtiyaglari dikkate alinarak devam edilmektedir.

Merkezi sinav puaniyla vyerlesen o&grenciler 12. sinifta akademik destek derslerini
tamamlayarak Anadolu teknik programindan veya istege bagh olarak se¢cmeli meslek dersleri
ile isletmelerde meslek egitimini tamamlamalari halinde Anadolu meslek programindan mezun
olurlar.

Anadolu meslek programina ortadgretim kayit alanina gére yerlesen 6grenciler, ilgili mevzuat
dogrultusunda gerekli sartlari tasimasi halinde Anadolu teknik programina gegis igin
basvurabilir.

11. sinifta yer alan dalin dersleri, ilgili mevzuat cergevesinde uygulamaya elverigli editim birimi
olan isletmelerde yoksa okulda yapilacaktir.

Anadolu meslek programina devam eden Ogrenciler 12. sinifta se¢meli meslek dersleri ile
birlikte isletmelerde meslek egitimine devam edecektir.

Anadolu teknik programina devam eden o&grenciler; 12. sinifta akademik destek dersleri
kapsaminda yer alan ders tablolarindan birini segecektir. Tablolarda yer alan dersler icin Talim
ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisi'nde yayimlanan kararlar ile ortadgretim kurumlarinda
uygulamada olan &gretim programlari esas alinir.

Meslek dersleri; haftalik ders cizelgesinde belirtilen ders saatlerinin batinligd bozulmadan

veya imkanlar él¢lsunde birbirini izleyecek sekilde planlanir.

10) Meslek dersleri iginde (*) ile belirtilen dersler, alan ve dalin basariimasi zorunlu dersleridir. Bu

dersler, Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlari YOnetmeligi uyarinca yilsonu basari

puani ile basarili sayllamayacak derslerdir.

11) 9. siniftaki se¢meli dersler Talim ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisi'nde yayimlanan

kararlari dogrultusunda segmeli dersler tablosundan secilecektir.

12) 11. sinifta se¢cmeli dersler ve se¢meli meslek dersleri toplami 9 ders saati olarak planlanmistir.

Bu dersler Talim ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisinde yayimlanan Kkararlari
dogrultusunda segmeli dersler tablosundan, segmeli meslek dersleri tablosundan, alan/dal

meslek derslerinden veya diger alan/dal meslek derslerinden secilecektir.

13) Anadolu meslek programi 6grencileri 12. sinifta gerceve ogretim programlarinda yer alan

se¢meli meslek dersleri tablosundan 7 ders saati ders segeceklerdir.

14) Se¢meli meslek dersleri ile alan ve dalda birden fazla sertifika alinabilir.
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15) Meslek derslerinin haftalik ders gizelgesinde belirtilen ders saati sireleri degistiriimeden ders
bilgi formlarinda yer alan derse ait 6grenme birimi sireleri zimre o6gdretmenler kurulu
tarafindan belirlenir.

16) Meslek dersleri ile ilgili egitim 6gretim planlamasi yapilirken gerceve 6gretim programi esas
olmak Uzere ders bilgi formlarindan da yararlanilacaktir.

a. Cergeve Ogretim programinda yer alan meslek derslerine ait kazanimlarin
verilebilmesi i¢in ders bilgi formlarindaki konular (igerik), kazanim agiklamalari ve
uygulama faaliyeti/temrinlerden yararlanilacaktir.

b. Ders bilgi formlarindaki uygulama faaliyeti/temrinler; ders kazanimina uygun olarak
okulun fiziki kapasitesi ve donatimi, 6grenci sayisi géz 6ninde bulundurularak en
fazla uygulama faaliyeti/temrini yaptiracak sekilde meslek alan ziimre 6gretmenler
kurulu tarafindan secilir. Ayrica farkl uygulama faaliyeti/temrinleri de yapilabilir.

17) isletmelerde mesleki egitim dersinin icerigi, her dal icin dalin gerektirdigi bilgi ve becerilerin
tamamini kapsayan, agirlikl olarak is, proje, deney ve hizmetin yapilmasi ve uygulamasini
gerektiren 6grenme kazanimlari dikkate alinarak zimre o6gretmenler kurulu tarafindan
hazirlanir.

18) Staj; 6grencilerin mesleki bilgi, beceri, tutum ve davranis gelistirmelerini, okulda olmayan
tesis, ara¢ gereci taniyarak gergek Uretim, hizmet ortamina ve is hayatina uyumlarini
saglamak amaciyla yaptirilir. Staj programinin icerigi; ilgili sinif/siniflara ait kazanimlar esas
alinarak temrin, ig, proje, deney veya hizmetin uygulanmasini saglayacak sekilde zimre
o6gretmenler kurulu tarafindan hazirlanir.

19) Ders ve 6grenme birimi kazanimlar gergeklestirilirken is saghdi ve givenligi tedbirlerinin
alinmasi gereklidir. Referans dokimanlarda belirtilen is saghdi ve gulvenligi mevzuati
dogrultusunda alinmasi gereken tedbirlere ders bilgi formlarinda alan ve dallarin dzelligi géz
Onunde bulundurularak yer verilmektedir. Buna gére is sagligi ve guvenligi ile ilgili gerekli bilgi
ve becerileri aliskanlik haline getiren bireyler yetistirimesi amaciyla ¢cergceve 6gretim programi
ve ders bilgi formlarindaki is sagligi ve glvenlidi ile ilgili konular zimre 63retmenler kurulunda

gOrusalar.
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5.6. BASARILMASI ZORUNLU MESLEK (*) DERSLERI TABLOSU

DALLAR SINIF | ANADOLU MESLEK PROGRAMI ANADOLU TEKNIK PROGRAMI
9 Genel Turizm Genel Turizm
Konaklama 10 On Biiro Hizmetleri Atélyesi On Biiro Hizmetleri Atolyesi
hizmetleri 11 | Kat hizmetleri Atolyesi Kat hizmetleri Atolyesi
12 isletmelerde Mesleki Egitim -
9 Genel Turizm Genel Turizm
Seyahat 10 Seyahat Acenteciligi Atdlyesi Seyahat Acenteciligi Atdlyesi
acenteciligi 11 | Acente Paket Programlar Atélyesi | Acente Paket Programlar Atolyesi
12 isletmelerde Mesleki Egitim -
9 Genel Turizm Genel Turizm
Animatériiik 10 Animasyon Aktiviteleri Atdlyesi Animasyon Aktiviteleri Atdlyesi
11 Sahne Uygulamalari Atélyesi Sahne Uygulamalari Atélyesi
12 isletmelerde Mesleki Egitim -
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6. DERSLER
6.1. ORTAK DERSLER

Ortak dersler; her 6grencinin ortadgretim kurumunu bitirinceye kadar aldigi, asgari ortak bir genel
kdltir veren, toplum sorunlarina duyarli olma, yurdun ekonomik, sosyal ve kiltlrel kalkinmasina
katkida bulunma bilincini ve glclinu kazandirmaylr amaglayan ve &grenciyi ylksekdgretim
programlarina hazirlayan derslerdir.

Haftalik ders gizelgesinde yer alan ortak derslerde; Talim ve Terbiye Kurulunun belirlemis oldugu

dersler, ders saatleri ve programlar uygulanir.
6.2. MESLEK DERSLERI

Meslek dersleri, 6grenciyi hedefledigi ylksekdgretim programlarina ve/veya meslede, is alanlarina

yonelten ve bu yénde gelismesini saglayan derslerdir.

9. SINIF MESLEK DERSLERI VE KAZANIMLARI

GENEL TURIZM DERSI
Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; iletilisim teknidine ve isletme proseduriine uygun olarak

genel turizm ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi
Haftalik Ders Saati 03

Ogrenme Biriminin Adi iletisim Teknikleri

1. Nezaket ve gorgu kurallar ile isletme prosediriine uygun olarak
Ogrenme Biriminin calisma arkadaglariyla olumlu iligkiler kurar.

Kazanimlari 2. Nezaket ve gorgl kurallari ile igletme prosediriine uygun olarak
beden dilini dogru kullanir.

Ogrenme Biriminin Adi | Turizm Hareketleri

Ogrenme Biriminin 1. Ulusal ve uluslararasi literatire gore turizm gesitlerini agiklar.
Kazanimlari 2. Ulusal ve uluslararasi literattre gére turizmin etkilerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi | Turizm igletmeleri

1. Ulusal ve uluslararasi literatire gére turizm endUstrisinde yer alan
Ogrenme Biriminin isletmeleri aciklar.

Kazanimlari 2. Ulusal ve uluslararasi literatiire gore turizm hareketine katilan
konuklarin seyahat formalitelerini aciklar.

Ogrenme Biriminin Adi | On Biiro Hizmetleri

1. lsletme prosediriine uygun olarak 6n bironun organizasyon
yapisini agiklar.

Ogrenme Biriminin 2. Ulusal mevzuatlara ve standartlara uygun olarak konaklama

Kazanimlari isletmelerindeki oda tiplerini agiklar.

3. Ulusal standartlara ve igletme prosedirine uygun olarak 6n
biroda kullanilan donanimlari ve formlari agiklar.

15



Ogrenme Biriminin Adi

Kat Hizmetleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarni

1. lsletme prosediiriine uygun olarak kat hizmetlerinde organizasyon
yapisini agiklar.

2. Ulusal standartlara ve isletme prosedurine uygun olarak astlari ile
ilgili galismalari yapar.

3. Ulusal standartlara ve igletme prosediriine uygun olarak is plani
olusturur.

Ogrenme Biriminin Adi

Seyahat Acenteciligi isletmeleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Ulusal standartlara uygun olarak acentelerinin
organizasyon yapisini agiklar.
2. Ulusal standartlara uygun olarak seyahat acentelerinin irtibatta

bulundugu kurum/kuruluslarla iliskilerini aciklar.

seyahat

Ogrenme Biriminin Adi

Animasyon Hizmetleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal literatlire uygun olarak turizmde animasyonu agiklar.

2. Ulusal literatiire uygun olarak konaklama tesislerinde eglence
hizmetleri bolimunG agiklar.

3. Turizm igletme yapisina uygun olarak animasyonun uygulama
alanlarini agiklar.

4. Standardina uygun olarak ¢ocuk kullibinu agiklar.

5. Ulusal literatire uygun olarak ¢ocuk kuliibl aktivitelerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tiirkiye’nin Turistik Bolgeleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarni

1. Ulusal literatlire uygun olarak Tirkiye cografyasini agiklar.
2. Ulusal literatire uygun olarak Turkiye’nin kiyi bélgelerini tanitir.
3. Ulusal literatire uygun olarak Turkiye’nin i¢ bdlgelerini tanitir.

KONAKLAMA VE SEYAHAT HiZMETLERi ATOLYESI

Dersin Amaci

:Bu derste 0Ogrenciye;

ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda

is saghg

konaklama igletmelerinde 6n buro, kat hizmetleri ve animasyon hizmetleri ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi ' 9
Haftalik Ders Saati 16

Ogrenme Biriminin Adi

Kisisel Hijyen

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknigine uygun kisisel bakimini yapar.
2. Teknigine uygun is kiyafetlerini giyer.
3. Teknigine uygun olarak vicut mekaniklerine gdre hareket eder.

Ogrenme Biriminin Adi

Hijyen ve Sanitasyon

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal ve uluslararasi mevzuata goére hijyen ve sanitasyon ile ilgili
mevzuat ve sistemleri agiklar.

2. Ulusal ve uluslararasi mevzuata goére gida hijyenini saglar.

3. Ulusal ve uluslararasi mevzuata gore calisma ortami hijyenini
saglar.

4. Ulusal ve uluslararasi mevzuata gore ekipman hijyenini saglar.

Ogrenme Biriminin Adi

Protokol ve Gorgii Kurallari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Protokol kurallarina uygun davranir.
2. Nezaket ve gorgu kurallarina uygun davranir.
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Ogrenme Biriminin Adi

Konuk Tiplerine Gére Davranma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Nezaket ve gorgl kurallari ile isletme prosedirine uygun olarak
konuk tiplerinin 6zelliklerine gbre davranir.

2. Nezaket ve gorgu kurallari ile isletme prosedirine uygun olarak
konuk memnuniyetini saglar.

3. Nezaket ve gorgl kurallari ile igletme prosediriine uygun olarak
konugun sorunlarina ¢ézim bulur.

Ogrenme Biriminin Adi

Konuklar Karsilama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Nezaket ve gorgu kurallar ile isletme prosediriine uygun olarak
konuklari giriste karsilar.

2. Nezaket ve gorgu kurallari ile isletme proseduriine uygun olarak
bagaj hizmetlerini yaratur.

Ogrenme Biriminin Adi

Olagan Digi Durumlar ve Olaylara Gore Davranma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Is sagligi ve givenligi standartlarina uygun olarak olagan disi
durumlarda konuga yardimci olur.

2. is saghgi ve givenligi standartlarina uygun olarak miidahale
edilmesi mimkin olmayan durumlarda konuga yardimci olur.

Ogrenme Biriminin Adi

Telefon Hizmetleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlar

1. Nezaket ve goérgl kurallari ile isletme prosedirine uygun olarak
telefon ile iletisimi saglar.

2. Nezaket ve gorgu kurallar ile isletme prosedirine uygun olarak
telefon ile gelen mesajlari iletir.

Ogrenme Biriminin Adi

Kat Hizmetlerinde Konuk islemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal standartlara ve igletme proseduriine uygun olarak kayip ve
bulunmus egya islemlerini yapar.

2. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine uygun olarak o6zel
durumu olan konuklarin igslemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Yiizey ve Zemin Temizligi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. lgletme prosediriine uygun olarak yiizey ve zemin temizligi on
hazirhigini yapar.
2. lIgsletme prosedirine uygun yizey ve zemin temizligi yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Animasyon Uygulamalarina Hazirlik

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Konaklama tesisinin 6zelligine ve aktivite tlriine goére yetigkin
animasyon uygulamalarina hazirlik yapar.

2. Konaklama tesisinin 0zelligine ve aktivite turiine goére genclik
kulibu uygulamalarina hazirhk yapar.

3. Konaklama tesisinin 6zelligine ve aktivite tlriine gére animasyon
aktivite programlarina hazirlik yapar.
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10, 11. SINIF MESLEK DERSLERI VE KAZANIMLARI

KONAKLAMA HiZMETLERI DAL

ON BURODA REZERVASYON DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; is sagligi ve glvenlidi tedbirleri dogrultusunda 6n

blroda rezervasyon iglemleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi - 10
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Rezervasyon Alma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal ve uluslararasi literatlire gére uygun olarak rezervasyonla
ilgili kavram ve kisaltmalari agiklar.

2. Ulusal standartlara ve isletme prosedirine uygun olarak
rezervasyon formlarini doldurur.

3. Ulusal standartlara ve isletme prosedirine uygun olarak gelis
sekillerine goére rezervasyon alir.

4. Ulusal standartlara ve igletme prosedurine uygun olarak
cesitlerine gore rezervasyon alir.

Ogrenme Biriminin Adi

Rezervasyon Kayit Etme

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. lgletme prosediiriine uygun olarak rezervasyon kayit islemlerini
yapar.

2. lIsletme prosediiriine uygun olarak rezervasyon degisikligi ve
iptallerini yapar.

3. lIsletme prosediriine uygun bekleyen (waiting) ve opsiyonlu
rezervasyonlari kontrol eder.

4. lIsletme prosediriine uygun
yontemlerini uygular.

5. isletme prosediiriine uygun olarak rezervasyon cetvelleri hazirlar.

olarak rezervasyon garanti

Ogrenme Biriminin Adi

Rezervasyon Durum Analizi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Isletme prosediiriine gére rezervasyon durumlarini listeler.
2. lIsletme prosedirine uygun olarak rezervasyon tahmin raporlari
(forecast) gikarir.

Ogrenme Biriminin Adi

Diger Hizmetler icin Rezervasyon Yapma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. lgletme prosediiriine uygun olarak saglik turizmi rezervasyonu alir.
2. lIsletme prosedirine uygun olarak golf rezervasyonu alir.
3. Isletme prosediriine gbre kongre rezervasyonu alir.

KONUK GIRiS GIKIS ISLEMLERIi DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda konuk

giris ¢ikis islemleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 110
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Konuklara Oda Satigi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal standartlara ve isletme prosedirine uygun olarak oda satig
tekniklerini uygular.

2. Ulusal standartlara ve igletme prosediriine uygun olarak oda
satigini yapar.

18



Ogrenme Biriminin Adi | Konuk Girig Hazirhg

1. Ulusal standartlara ve igletme prosediriine uygun olarak muinferit
konuk giris 6ncesi hazirhgini yapar.

Ogrenme Biriminin 2. Ulusal standartlara ve igletme prosedurine uygun olarak grup giris

Kazanimlari hazirligini yapar.

3. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine uygun olarak 6zel
konuk giris hazirhgini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi | Konuk Girig islemleri (Check-in)

1. Ulusal standartlara ve isletme prosedirine uygun olarak
konaklama belgesini doldurur.

2. Ulusal standartlara ve igletme prosedirine uygun olarak
konuklara tesis ile ilgili bilgi (info) verir.

Ogrenme Biriminin 3. Ulusal standartlara ve igletme prosedulriine uygun olarak konuga

Kazanimlari emanet kasa verir.

4. Ulusal standartlara ve igletme prosedurine uygun olarak
konuklarin odaya ¢ikariimasini saglar.

5. Ulusal standartlara ve isletme proseduriine uygun olarak konuk
hesap karti iglemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi | Konuk Gikis islemleri (Check-out)

1. Ulusal standartlara ve igletme prosediriine uygun olarak konugun
ayrilisindan 6nce hazirlik yapar.

Ogrenme Biriminin 2. Ulusal standartlara ve isletme prosedirine uygun olarak konuk
Kazanimlari ¢lkis islemlerini yapar.
3. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine uygun olarak fatura
dizenler.

KAT HiZMETLERI ATOLYESIi DERSI
Dersin Amaci :Bu derste Ogrenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda

konaklama igletmelerinde kat hizmetleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi 110
Haftalik Ders Saati :5

Ogrenme Biriminin Adi | Oda Temizlik iglemleri

1. Ulusal standartlar ve igsletme prosediriine uygun olarak konuk
odasi giris islemlerini yapar.

2. Is saghgi ve givenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
isletme proseduriine uygun olarak odayi havalandirir.

3. Is saghg ve glivenligi standartlarina uygun olarak odadan gopleri

toplar.
Ogrenme Biriminin 4. Is saghgi ve giivenligi standartlarina uygun olarak odadaki arizal
Kazanimlari esyalari tespit eder.

5. Is saghdr ve glvenligi standartlarina uygun olarak mini
buzdolabini temizler.

6. is saghgi ve givenligi tedbirleri alarak isletme prosediiriine uygun
olarak balkonlari temizler.

7. Ulusal standartlar ve igletme prosedlrine uygun olarak odaya
buklet malzemelerini yerlestirir.
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Ogrenme Biriminin Adi

Yatak Hazirlama iglemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarni

1. isletme prosediiriine uygun olarak yatak yapimi igin én hazirlik
yapar.

2. Uluslar arasi standartlara ve isletme prosedirlerine uygun olarak
yatak yapar.

3. Konuk odasindaki havlulari, ulusal standartlara uygun olarak
katlama islemini (origami) yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Banyo Temizlik islemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Is saghigr ve givenligi standartlarina uygun olarak konuk
odasindaki banyoyu temizler.

2. Ulusal standartlara ve isletme prosediirine uygun sekilde konuk
banyosunun buklet malzemelerini yerlestirir.

Ogrenme Biriminin Adi

Genel Alan Temizligi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine uygun sekilde i¢
mekan temizligini yapar.

2. Ulusal standartlara ve igletme prosediriine uygun olarak dis
mekanlarin temizligini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Kat Ofisi islemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine uygun olarak kat ofisi
dlizenlemesini yapar.

2. Ulusal standartlara ve igletme prosediriine uygun olarak kat
arabasini hazirlar.

3. is sagligr ve givenligi standartlarina uygun olarak ekipmanlarin
bakimini yapar.

4. is sagligi ve glvenligi standartlarina uygun
hizmetlerinde kullanilan form ve raporlari doldurur.

olarak kat

ONBURO HiZMETLERI ATOLYESi DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; is saghg: ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda 6n biro

hizmetlerini yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 110
Haftalik Ders Saati :5

Ogrenme Biriminin Adi

Otel Paket Programinda Rezervasyon ve Resepsiyon islemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Isletme prosediirine gore otel paket programi genel ayarlarini
yapar.

2. Isletme prosediiriine goére otel paket programinda rezervasyon
islemlerini yapar.

3. Igletme prosediiriine goére otel paket programinda resepsiyon
islemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Otel Paket Programinda On Kasa ve Arka Biiro iglemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. isletme prosediriine uygun olarak otel paket programinda én
kasa iglemlerini yapar.

2. Isletme prosediiriine uygun olarak otel paket programinda arka
blro iglemlerini yapar.
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Ogrenme Biriminin Adi | Otel Paket Programinda Kat Hizmetleri ve Raporlama iglemleri

1. isletme prosediiriine uygun olarak otel paket programlarinda kat
Ogrenme Biriminin hizmetleri islemlerini yapar.
Kazanimlari 2. igletme prosediiriine uygun olarak otel paket programinda
raporlama islemlerini yapar.

SURDURULEBILIR TURIZM DERSI
Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; ulusal standartlara ve isletme prosediirine goére

surdurulebilir turizm faaliyetleri ile bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amacglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi | Siirdiiriilebilir Turizm Kavrami

1. Uluslararasi literatire gére surdirulebilir turizmin tanimini yapar.

2. Uluslararasi literatiire goére sirdurdlebilir turizmin amacini ve
ilkelerini agiklar.

3. Uluslararasi literatire go6re suirdurulebilir turizmde basari
kosullarini agiklar.

4. Uluslararasi literatiire gére surduralebilir turizm ihtiyacini doguran
nedenleri agiklar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Ogrenme Biriminin Adi | Siirdiiriilebilir Turizm Pazari

1. Uluslararasi literatire gére surdurulebilir turizm pazarini agiklar.

2. Uluslararas! literatire goére surdUrulebilir turistik Grdn/hizmet
kavramlarini agiklar.

3. Uluslararas! literatire goére sirdurdlebilir turizmde pazarlama
faaliyetlerini agiklar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Ogrenme Biriminin Adi | Siirdiiriilebilir Turizm Siireci

1. Uluslararas! literatire goére surdurulebilir turizmde planlama
surecini agiklar.

2. Uluslararasi literatire go6re dinyada surdirdlebilir  turizm
faaliyetlerini acgiklar.

3. Turkiye'de slrdurulebilir turizm faaliyetlerini aciklar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

KONAKLAMA iSLETMECILIGI DERSI
Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; konaklama igletmeciligi ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandirilmasi amacglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 13

Ogrenme Biriminin Adi | Konaklama Endiistrisi

1. Ulusal standartlara gore konaklama isletmeleri ve 6zelliklerini
Ogrenme Biriminin aciklar.

Kazanimlari 2. Konaklama igletmelerini siniflandirir.

3. Turkiye ve Dunyada konaklama igletmelerinin gelisimini agiklar.
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Ogrenme Biriminin Adi

Konaklama igletmelerinin Departmanlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Konaklama igletmelerinin ana departmanlarini acgiklar.
2. Konaklama isletmelerinin destek departmanlarini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklar Yénetimi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Departmanlara gére insan kaynaklari planlamasini agiklar.

2. Igletme prosediirii dogrultusunda insan kaynaklarinda ise alma
surecini agiklar.

3. Ulusal standartlar ve isletme proseduri dogrultusunda personel
ve is degerleme ile Ucretlendirme politikalarini agiklar.

4. Ulusal standartlar ve isletme proseduri dogrultusunda personel
verimliliginin énemini agiklar.

5. Ulusal standartlar ve igsletme prosedurt dogrultusunda konaklama
isletmelerinde is hukuku ile ilgili temel kavramlarini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Konaklama isletmelerinde Pazarlama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Turizmde pazarlama kavramini agiklar.

2. Igletme prosediirii dogrultusunda pazar analizi ve hedef pazar
secimi yontemlerini agiklar.

3. Pazarlama tekniklerini ve inovasyonun konaklama igletmelerinde
kullanimini agiklar.

4. Ulusal standartlar ve isletme prosediri dogrultusunda konaklama
isletmelerinin farkl fiyatlandirma politikalarini agiklar.

5. Ulusal standartlar ve isletme prosediri dogrultusunda satis
gelistirme faaliyetlerini aciklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Konaklama igletmelerinde Yeni Teknolojiler ve Galisma Hayati

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal standartlar ve isletme prosediri dogrultusunda bilgi
toplumunun dogusu ve istihdama etkilerini agiklar.

2. Ulusal standartlar ve isletme proseduri dogrultusunda yeni
teknolojiler ve galigsma hayatinin gelecegini agiklar.

MESLEKIi YABANCI DiL DERSI

Dersin Amaci :Bu derste &grenciye; ulusal standartlara ve isletme prosedirine goére
konaklama ve seyahat hizmetleri alaninda temel diizeyde mesleki yabanci dili kullanma ile bilgi ve

becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Ad1 | Yabanci Dilde Seyahat Hizmetleri ile ilgili Terimler

1. Ulusal standartlara ve igletme prosedirine gére yabanci dilde

brosur ve rezervasyon iglemlerini yapar.

Ulusal standartlara ve isletme prosediriine gére yabanci dilde

havalimani iglemlerini yapar.

3. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine gore yabanci dilde tur
ve gezi islemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin 2.
Kazanimlari
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Ogrenme Biriminin Adi1 | Yabanci Dilde Konaklama Hizmetleri ile ilgili Terimler

1. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine gére yabanci dilde
kayit ve 6n biro islemlerini yapar.

2. Ulusal standartlara ve isletme proseduriine gére yabanci dilde kat
hizmetleri islemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

KAT HiZMETLERI ATOLYESi DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 0Ogrenciye; ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda

is saghg
konaklama isletmelerinde ¢amasirhane iglemleri ve periyodik hizmetleri yapma ile ilgili bilgi ve

becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi (11
Haftalik Ders Saati 14

Ogrenme Biriminin Adi

Tefrigatlari Temizleme

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. is saghgr ve giivenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
isletme prosedirl dodrultusunda perde ve jaluzilerin temizligini
yapar.

2. Ulusal standartlar ve isletme prosedirti dogrultusunda halilarin
temizligini yapar.

3. Ulusal standartlar ve isletme prosediri dogrultusunda oturma
gruplarinin temizligini yapar.

4. Ulusal standartlar ve igletme prosediri dogrultusunda mite
temizligi yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Gesitli Yiizeylerin Bakim ve Cilalama iglemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal standartlar ve isletme proseduri dogrultusunda yizeylerin
cilalanmasi islemini yapar.

2. is saghgi ve givenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
isletme prosedlru dogrultusunda tavan temizligi yapar.

3. Is saghgi ve givenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
isletme prosediru dogrultusunda duvar temizligi yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Malzeme Takibini Yapma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal standartlar ve isletme prosedirli dogrultusunda kat
hizmetleri depolarini diizenler.

2. Ulusal standartlar ve isletme prosediri dogrultusunda malzeme
sayimi (envanter) yapar.

3. Ulusal standartlar ve isletme prosedurleri dogrultusunda tasarruf
tedbirlerini alir.

4. Ulusal standartlar ve isletme proseduri dogrultusunda dis destekli
hizmetlerin yerine getirilmesini saglar.

Ogrenme Biriminin Adi

Dekorasyon Hizmetlerini Yiriutme

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. i@letme prosediri dogrultusunda mekanlari dizenler.
2. lIsletme proseddrleri dogrultusunda gicekleri dizenler.

Ogrenme Biriminin Adi

Camasirhane islemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. !gletme prosedird dogrultusunda ¢amasirlari gruplandirir.
2. Is saghigi ve guvenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
isletme proseduri dogrultusunda gamasirlari yikar.
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3. Is saghgi ve givenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
isletme prosediru dogrultusunda gamasirlari ttiler.

4. Ulusal standartlar ve isletme proseduirt dogrultusunda ¢gamasirlari
depolar.

Ogrenme Biriminin Adi | Kuru Temizleme iglemleri

1. Is sagligi ve giivenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
isletme proseduri dogrultusunda kuru temizlik igin hazirlik yapar.

2. Is saghgi ve givenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
isletme proseduru dogrultusunda leke gikarma islemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin 3. Is saghigr ve guvenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
Kazanimlari isletme proseduirt dogrultusunda kuru temizlik arag ve gereclerini
hazirlar.

4. Is saghg: ve guvenligi tedbirlerini alarak ulusal standartlar ve
isletme prosediril dogrultusunda kuru temizleme islemlerini
yapar.

ON BURO HiZMETLERI ATOLYESIi DERSI
Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; is sagligi ve guvenlidi tedbirleri dogrultusunda 6n
blroda vardiya islemleri, istatistik ¢ikarma ve muhasebe islemleri ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 16

Ogrenme Biriminin Adi | Sabah ve Aksam Vardiyasi iglemleri

1. Ulusal standartlar ve isletme prosediriine uygun olarak 6n biiroda
gunlik ¢ikis islemlerini yapar.

2. Ulusal standartlar ve isletme prosedurine uygun olarak kat
hizmetleri (housekeeping) raporlarini kontrol eder.

3. Ulusal standartlar ve igletme prosedirine uygun olarak gunlik

Ogrenme Biriminin giris islemlerini kontrol eder.

Kazanimlan 4. Ulusal standartlar ve igsletme prosedurine gore periyodik olarak
tahmin (forecast) kontrolUni yapar.

5. Ulusal standartlar ve igletme prosediriine uygun olarak oda
degisikligi taleplerini kontrol ederek islemlerini yapar.

6. Ulusal standartlar ve isletme prosediriine uygun olarak sabah
aksam vardiyasi ile ilgili devir teslimi islemleri yapar.

Ogrenme Biriminin Ad1 | Gece iglemlerini Yapma (NightAuditor)

1. Ulusal standartlar ve isletme prosedirine uygun olarak gin sonu
Oncesi kontrolinu yapar.

2. Ulusal standartlar ile isletme prosediurine goére rapor alarak

Ogrenme Biriminin kontrolleri yapar.

Kazanimlari 3. Ulusal standartlar ve isletme prosediriine uygun olarak gin sonu
islemlerini yapar.

4. Ulusal standartlar ve isletme prosediriine uygun olarak gece
vardiyasi devir teslim iglemlerini yapar.
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Ogrenme Biriminin Adi

On Biiroda Tutulan Defterleri Agiklama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Ulusal standartlar ve isletme proseduriine uygun olarak yasal olan
defterlerle ilgili islemleri yapar.

2. Ulusal standartlar ve isletme prosedirine uygun olarak tesisin
istegine bagli defterleri tutar.

Ogrenme Biriminin Adi

Mesleki Matematik Aritmetigi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Matematik kurallarina gére kolay hesaplama tekniklerini uygular.
2. Matematik kurallarina gére oran ve orantiyi hesaplar.
3. Matematik kurallarina gére ylizde ve binde hesaplarini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Mesleki Matematik Hesaplamalari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Matematik kurallarina gére maliyeti ve satisi hesaplar.
2. Matematik kurallarina gore faiz hesaplarini yapar.
3. Matematik kurallarina gére iskonto hesaplarini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tesis istatistiklerini Cikarma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. ilgili mevzuatlara, ulusal standartlara ve igletme prosediiriine
uygun olarak tesis doluluk oranlarini gikarir.

2. llgili mevzuatlara, ulusal standartlara ve igletme prosediiriine
uygun olarak tesis gelir istatistiklerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Ticari Belgeler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Vergi Usul Kanunu, Tuark Ticaret Kanunu, Katma Deger Vergisi
Kanunu ve bagli mevzuata gbére perakende satis belgelerini
dizenler.

2. Vergi Usul Kanunu, Tirk Ticaret Kanunu, Katma Deger Vergisi
Kanunu ve bagli mevzuata gore fatura ve irsaliye diizenler.

3. Vergi Usul Kanunu, Turk Ticaret Kanunu, Katma Deger Vergisi
Kanunu ve bagh mevzuata gore fatura yerine gegen belgeleri
dizenler.

4. Turk Ticaret Kanunu’nda yer alan belgeleri dizenler.

Ogrenme Biriminin Adi

Muhasebe Siireci

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Acllis bilangosunu dlzenler.

2. Muhasebe defterlerine kayit islemlerini yapar.

3. Aylik mizanlarin diizenlenmesi iglemlerini yapar.

4. Envanter iglemlerini yapar.

5. Gelir tablosunun diizenlenmesi iglemlerini yapar.

6. Gelir ve gider (sonug) hesaplarinin kapatiimasi iglemlerini yapar.
7. Kesin mizan diizenlenmesi iglemlerini yapar.

8. Kapanis bilangosu diizenlenmesi islemlerini yapar.

9. Bilango hesaplarinin kapatilmasi islemlerini yapar.

10.Yeni doneme iliskin hesaplarin agilmasi iglemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Aktif Karakterli Hesaplar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi'ne uygun olarak
donen varlik hesap hareketlerini ve envanter iglemlerini yaparak
kaydeder.

2. Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’'ne uygun olarak duran
varlik hesap hareketlerini ve envanter iglemlerini yaparak
kaydeder.
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Ogrenme Biriminin Adi

Pasif Karakterli Hesaplar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1.

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi'ne uygun olarak kisa
vadeli yabanci kaynaklar hesap hareketlerini ve envanter
islemlerini yaparak kaydeder.

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi'ne uygun olarak uzun
vadeli yabanci kaynaklar hesap hareketlerini ve envanter
islemlerini yaparak kaydeder.

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi'ne uygun olarak 6z
kaynaklar hesap hareketlerini ve envanter islemlerini yaparak
kaydeder.

Ogrenme Biriminin Adi

Gelir Tablosu Hesaplari

Ogrenme Biriminin 1. Gelir Hesaplari ile ilgili kayitlarini yapar.
Kazanimlari 2. Gider Hesaplari ile ilgili kayitlarini yapar.
SEYAHAT ACENTECILIGI DALI
TURIST REHBERLIGi DERSI
Dersin Amaci :Bu derste ogrenciye; is sagligi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal

mevzuata uygun turist rehberligi yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi : 10
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Turlarda Rehberlik Yapmak igin On Hazirlik

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1.

2.

3.

Ulusal mevzuata uygun turizm sektdérinde rehberligin yeri ve
Onemini agiklar.

Ulusal meslek standartlarina uygun olarak turlarda goérev alan
elemanlari ve gérevlerini agiklar.

Ulusal meslek standartlarina uygun olarak profesyonel turist rehberi
olabilme kosullarini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Konaklama igletmelerinde Rehberlik Hizmetini Yiiriitme

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1.

2.

Ulusal meslek standartlarina uygun olarak turlarda rehberlik hizmeti
verir.

Ulusal meslek standartlarina gére konaklama igletmelerinde
rehberlik hizmeti verir.

SEYAHAT ACENTECILIGi ATOLYESi DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; is saghgi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda seyahat

acenteciligi hizmetleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaclanmaktadir.

Sinifi .10
Haftalik Ders Saati 212
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Ogrenme Biriminin Adi

Paket Tur Hazirlama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Ulusal meslek standartlarina gore paket tur programi hazirlar.
2. Ulusal meslek standartlarina gore paket tur sézlesmesi yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tur Operasyonu igin Hazirlik Yapma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Isletme prosediiriine uygun olarak galisma kiyafetini hazirlar.

2. Isletme prosediriine uygun olarak is icin gerekli ara¢ gereci
hazirlar.

3. Isletme prosediiriine uygun olarak gerekli kiymetli dokiiman, tahsil
edilen para ve kigisel sifrelerin guivenligini saglar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tur Operasyonu Yapma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. is sagligi ve givenligi kurallarina uyarak ulusal meslek
standartlarina gére tur programi hazirlar.

2. Ulusal meslek standartlarina gére tur maliyetini hesaplar.

3. Ulusal meslek standartlarina gére tur satisini yapar.

4. Is saghgi ve glvenligi kurallarina uyarak ulusal meslek

standartlarina gore turu gergeklestirir.

Ogrenme Biriminin Adi

Acente Operasyonlarini Gergeklestirme

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Is saghg ve giivenligi kurallarina uyarak transfer éncesi hazirlik
yapar.
2. s sagligi ve guivenligi kurallarina uyarak transferleri gergeklestirir.

ANADOLU KULTURU DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; ulusal mevzuata uygun Anadolu kultirt ile ilgili bilgi ve

becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Anadolu Halk Kiiltiirii

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Turk halk bilimini agiklar.

2. Anadolu halk kultirt ile Anadolu’daki dinsel yasami ve geleneksel
adetleri aciklar.

3. Anadolu dinler tarihini dénemsel 6zelliklerine gore siralar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tirk Halk Sanati

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal mevzuata uygun olarak Turk halk sanatini agiklar.
2. Ulusal mevzuata uygun olarak Anadolu’daki Turk el sanatlarini ve
Tark mimarisini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Anadolu Gaglan

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Anadolu’nun tarih éncesi ¢aglarini agiklar.
2. Anadolu’da yasamis uygarliklari agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Anadolu Mitolojisi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Klasik mitolojiyi agiklar.
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2. Anadolu mitolojisini aciklar.

SURDURULEBILIR TURIZM DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; ulusal standartlara ve isletme prosediriine gore

surdurdlebilir turizm faaliyetleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi (11

Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Siirdiiriilebilir Turizm Kavrami

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

L

Uluslararasi literatlire gore surdurdlebilir turizmin tanimini yapar.

2. Uluslararasi literatire goére surddrdlebilir turizmin amaci ve
ilkelerini agiklar.

3. Uluslararasi literatire go6re suirdurilebilir turizmde basari
kosullarini agiklar.

4. Uluslararasi literatire gore surdurulebilir turizm ihtiyacini doguran

nedenleri agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Sirdiirilebilir Turizm Pazari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Uluslararasi literatlire gore surdurulebilir turizm pazarini agiklar.

2. Uluslararasi literatlire gore sirdlrulebilir turistik Grin/hizmet
kavramlarini agiklar.

3. Uluslararasi literatire go6re suardurilebilir turizmde pazarlama
faaliyetlerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Sirdirilebilir Turizm Siireci

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Uluslararasi literatlire go6re surdirulebilir turizmde planlama
surecini agiklar.

2. Uluslararasi literatire go6re dinyada surdirdlebilir  turizm
faaliyetlerini agiklar.

3. Turkiye’'de surdurulebilir turizm faaliyetlerini agiklar.

MESLEKIi YABANCI DiL DERSI

Dersin Amaci

: Bu derste 6grenciye; konaklama ve seyahat hizmetleri alaninda temel

dizeyde mesleki yabanci dili kullanma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amac¢lanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Yabanci Dilde Seyahat Hizmetleri ile ilgili Terimler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal standartlara ve igletme prosediriine gére yabanci dilde
brosir ve rezervasyon iglemlerini yapar.

2. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine gére yabanci dilde
havalimani iglemlerini yapar.

3. Ulusal standartlara ve isletme proseduriine goére yabanci dilde tur
ve gezi iglemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Yabanci Dilde Konaklama Hizmetleri ile ilgili Terimler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine gére yabanci dilde
kayit ve 6n buro islemlerini yapar.
2. Ulusal standartlara ve isletme prosediriine gore yabanci dilde kat
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hizmetleri islemlerini yapar.

ACENTE PAKET PROGRAMLARI ATOLYESIi DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; is sagligi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda acente
paket programlarini kullanarak seyahat acenteciligi islemlerini yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi (11
Haftalik Ders Saati 16

Ogrenme Biriminin Adi

Acente Paket Programlarinda Kurulum Ayarlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standardina gére acente paket programinda genel
ayarlari yapar.
2. Ulusal meslek standardina gére acente paket tur ayarlarini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Acente Paket Programlarinda Rezervasyon ve Musteri Trafigi
Islemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standardina gére acente paket programlarinda
rezervasyon islemlerini yapar.

2. Ulusal meslek standardina gére acente paket programlarinda
musteri trafigi ile ilgili islemleri yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Acente Paket Programlarinda Operasyon ve Faturalama iglemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Ulusal meslek standardina goére acente paket programinda
operasyon iglemlerini yapar.

2. Ulusal meslek standardina gobre acente paket programinda
faturalama iglemlerini yapar.

3. Ulusal meslek standardina gobre acente paket programinda
raporlama yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Havaalani

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standardina gére havaalani ile ilgili temel bilgileri
aciklar.

2. Ulusal meslek standardina goére uluslararasi hava tagimaciligi
birligini (IATA) aciklar.

3. Ulusal meslek standardina gore havaalanindaki genel kurallari
aciklar.

4. Ulusal meslek standardina goére 6zel durumlari olan yolculara
uygulanacak kurallari agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Biletleme

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standardina gore bilet turlerini agiklar.

2. Ulusal meslek standardina gére komisyon turlerini agiklar.

3. Ulusal meslek standartlarina gore online check-in islemlerini
aciklar

4. Ulusal meslek standartlarina gére ugak i¢i yeme icme talep alma
islemlerini agiklar

Ogrenme Biriminin Adi

Hesap Yonetimi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standartlarina goére hava yolu tedarikgi 6deme
turlerini agiklar.
2. Ulusal meslek standartlarina gére musteriden alinan tahsilati
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aciklar.
3. Ulusal meslek standartlarina gére indirim turlerini agiklar.
4. Turk ticaret kanununa gére fatura islemlerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Biletleme Paket Program Ayarlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Ulusal meslek standartlarina goére biletleme paket programinda
tanimlamalari yapar.

2. Ulusal meslek standartlarina gore biletleme paket programinda
yardim islemlerini yapar.

3. Ulusal meslek standartlarina gore biletleme paket programinda
ajanda iglemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Biletleme Paket Programinda Rezervasyon ve Cari islemler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standartlarina gore biletleme paket programinda
rezervasyon islemlerini yapar.

2. Ulusal meslek standartlarina goére biletleme paket programinda
cari iglemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Biletleme Paket Programinda Kasa ve Rapor iglemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standartlarina goére biletleme paket programinda
kasa iglemlerini yapar.

2. Ulusal meslek standartlarina gore biletleme paket programinda
raporlama iglemlerini yapar.

REZERVASYON VE iSTATISTIKi ISLEMLER ATOLYESIi DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; is saghgdi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda seyahat
acenteciliginde rezervasyon ve istatistiki islemleri yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amaclanmaktadir.

Sinifi $11

Haftalik Ders Saati 14

Ogrenme Biriminin Adi

Acente Rezervasyon Sistemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standardina gore acente rezervasyon bolimunin
organizasyonun yapisini agiklar.

2. Ulusal meslek standardina
sistemlerini kullanir.

gore acentede rezervasyon

Ogrenme Biriminin Adi

Acentenin Otel Rezervasyon iglemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal
hazirlar.

2. Ulusal meslek standardina gore rezervasyon iglemlerini yapar.

3. Ulusal meslek standardina gore konuklarin rezervasyon ile ilgili
karsilastiklari sorunlari ¢ozer.

4. Ulusal meslek standardina goére otel
islemleri yapar.

meslek standardina gdre acente-otel anlagmalarini

rezervasyonu sonrasi

Ogrenme Biriminin Adi

Temel Matematik Hesaplamalari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standardina goére kolay hesaplama tekniklerini
uygular.
2. Ulusal meslek standardina gére yuzde ve binde hesaplamalarini
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yapar.
3. Ulusal meslek standardina gére oran ve oranti hesaplamalarini
yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Ticari Matematik Hesaplamalari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal meslek standardina gére maliyet ve satis fiyatlarini
hesaplar

2. Ulusal meslek standardina gore i¢ ve dis iskonto hesaplamalarini
yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Acente istatistikleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Ulusal meslek standardina goére acente doluluk oranlarini
(forecast ) cikarir.
2. Ulusal meslek standardina gore acente gelir istatistiklerini ¢ikarir.

ANIMATORLUK DALI

ANIMASYON HiZMETLERI DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 0Ogrenciye;

is saghigr ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda

animasyon hizmetleri i¢in hazirlik yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi 110
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Animasyon Uygulamalari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Tesisin turiine, 6zelliklerine ve hedef kitleye gore aktivite
programlarini belirler.

2. Tesisin turtne, dzelliklerine ve hedef kitleye gore aktivite galisma
alanini ve malzemeleri agiklar.

3. s saghigi ve giivenligi kurallarina uygun olarak aktivite giivenlik
Onlemlerini tespit eder.

Ogrenme Biriminin Adi

Animasyon Masasi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Yer alan malzemelerin islevlerine gére animasyon masasini
aciklar.
2. Animasyon masasini malzemelere uygun olarak diizenler.

Ogrenme Biriminin Adi

Farkh Kiiltirler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Turk kultar 6gelerine gore Turk kultarinin ozelliklerini agiklar.
2. Ulke ve milliyetlerin 6zelliklerine goére farkl tlkelerin kulttrel
Ozelliklerini aciklar.

OZEL ORGANIZASYON UYGULAMALARI DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; is saghgdi ve givenlidi tedbirleri dogrultusunda 6zel

organizasyon uygulamalari ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi .10
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Haftalik Ders Saati
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Ogrenme Biriminin Adi

Gocuklara Yénelik Ozel Organizasyonlar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Temaya ve hedef kitleye gére ¢ocuk parti organizasyonunu
aciklar.

2. Temaya ve hedef kitleye gore 6zel temali giin organizasyonunu
aciklar.

3. Hedef kitlenin 6zellikleri ve gezi tiriine goére gocuk gezileri
organizasyonunu agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Geng ve Yetigkinlere Yénelik Ozel Organizasyonlar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Tesis tlrine, 6zelliklerine ve hedef kitleye gore tesis ici 6zel
organizasyonlari agiklar.

2. Hedef kitleye ve organizasyonun tiriine gore tesis disi 6zel
organizasyonlari agiklar.

ANIMASYON AKTIVITELERI ATOLYESI| DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 0Ogrenciye;

is saghg

ve glvenligi tedbirleri

dogrultusunda

animasyon ve g¢ocuk aktivitelerine yénelik uygulama yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi

amaclanmaktadir.

Sinifi
Haftalik Ders Saati

- 10
:5

Ogrenme Biriminin Adi

Yuz ve Viicut Boyama Aktiviteleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Teknidine uygun olarak yiz ve vicut boyama hazirligi yapar.
2. Teknigine gbre yuz ve vicut boyama uygulamasi yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Cocuk Oyunlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Standartlara ve is saghgi ve guvenligi kurallarina uygun olarak
cocuk oyun aktivitesini uygular.

2. Standartlara ve is saglidi ve glvenlidi kurallarina uygun olarak
Tuarkiye'deki geleneksel cocuk oyun aktivitesini uygular.

Ogrenme Biriminin Adi

Resim ve El isi Etkinlikleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknigine uygun olarak ¢cocuklara yonelik resim ve el isi etkinligi
hazirhgi yapar.

2. Standartlara uygun olarak ¢ocuklara yonelik resim ve el isi etkinligi
uygulamasi yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Ozel Organizasyon Aktiviteleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. isletme prosediirlerine uygun olarak ézel organizasyon aktiviteleri
hazirhgi yapar.

2. Isletme prosediirlerine uygun olarak ézel organizasyon aktiviteleri
uygulamasi yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Farkh Kiiltiirlere Ait Aktiviteler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. isletme prosediirlerine gore farkli kiiltirlere yonelik aktivite
hazirligi yapar.
2. lsletme prosedurlerine gére kiltlrel aktivite uygulamasi yapar.
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Ogrenme Biriminin Adi

Sahne Aktiviteleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknigine uygun olarak sahne aktivite hazirhdi yapar.
2. Teknigine gore sahne aktivitesini uygular.

ANIMASYONDA SPOR AKTIVITELERi ATOLYESi DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 0Ogrenciye;

is saghgr ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda

animasyon faaliyetlerinde spor aktiviteleri uygulamalari ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi

amagclanmaktadir.

Sinifi 110
Haftalik Ders Saati :5

Ogrenme Biriminin Adi

Bireysel Spor Aktiveleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknigine uygun olarak bireysel spor i¢in hazirlik yapar.
2. Teknigine uygun olarak bireysel spor yapar.
3. Teknigine uygun olarak bireysel spor aktivitesi uygular.

Ogrenme Biriminin Adi

Takim Sporu Aktiviteleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknigine uygun olarak takim sporu icin hazirlik yapar.
2. Teknigine uygun olarak takim sporu yapar.
3. Teknigine uygun olarak bireysel spor aktivitesi uygular.

Ogrenme Biriminin Adi

Diger Spor Aktiviteleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknidine uygun olarak diger spor aktiviteleri i¢in hazirlik yapar.
2. Teknigine gore diger spor aktivitelerini uygular.

ANIMASYONDA TEKNiIK DESTEK DERSI

Dersin Amaci

animasyonda teknik destek calismalari

amagclanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

:Bu derste d6grenciye;

is saghgr ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda

yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi

Ogrenme Biriminin Adi

Kostiim ve Aksesuarlar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Animasyon aktivitelerinde kullanim yerleri ve aktivite dzelliklerine
gore kostim ve aksesuarlar acgiklar.

2. Animasyon aktivitelerinde kullanim yerleri ve aktivite 6zelliklerine
gore kostum ve aksesuarlarin hazirhgini ve saklanmasini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Dekor ve Aksesuar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Animasyon aktivitelerinde kullanim yerleri ve aktivite 6zelliklerine
gore dekor ve aksesuarlar agiklar.

2. Animasyon aktivitelerinde kullanim yerleri ve aktivite 6zelliklerine
gore dekor ve aksesuarlarin hazirligini ve saklanmasini agiklar.
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Ogrenme Biriminin Adi

Ses ve Isik Sistemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Animasyon aktivitelerinde kullanim yerleri ve aktivite 6zelliklerine
gore ses ve 1sik sistemlerini agiklar.

2. Animasyon aktivitelerinde kullanim yerleri ve aktivite 6zelliklerine
glre ses ve 1sik sistemlerinin hazirligini ve saklanmasini agiklar.

GALISMA HAYATINA HAZIRLIK DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste Ogrenciye; galisma hayatina hazirlik yapma ile ilgili bilgi ve

becerilerin kazandirilmasi amacglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Calisma Kurallan

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. !§Ietme prosedurlerine gbre ¢calisma kurallarini agiklar.
2. lIsletme prosedirlerine ve teknigine uygun olarak astlarini
denetlemeye hazirlik yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Resmi Yazi Cesitleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknigine uygun olarak resmi yazi ve is yazilar gesitlerini agiklar.
2. Teknigine uygun olarak personel ile ilgili yazilari hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi

Rapor Yazma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknidine uygun olarak rapor yazmak icin veri toplar.
2. Teknigine uygun olarak rapor hazirlar.

MESLEKIi YABANCI DiL DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; temel dizeyde animatorlik dalina yonelik mesleki

yabanci dil bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Yabanci Dilde Animatdrliik ile ilgili Terimler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Ulusal standartlara ve igsletme prosedirlerine gére yabanci dilde
tanitim iglemlerini yapar.

2. Ulusal standartlara ve igletme prosedirlerine gére yabanci dilde
yetiskinlere yénelik aktivite sunar.

3. Ulusal standartlara ve isletme prosedirlerine gére yabanci dilde
yetigkinlere yénelik sahne aktivitelerini sunar.

Ogrenme Biriminin Adi

Yabanci Dilde Gocuk Animatorliigii ile ilgili Terimler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Ulusal standartlara ve igletme prosedirlerine gére yabanci dilde
cocuk aktivitesi sunar.

2. Ulusal standartlara ve igletme prosedirlerine gére yabanci dilde
cocuklara yonelik sahne aktivitesini sunar.
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SAHNE UYGULAMALARI ATOLYESI DERSI
Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; is saghgl ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda sahne

uygulamalari gergeklestirme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi (11
Haftalik Ders Saati . 8

Ogrenme Biriminin Adi | Mikrofon Kullanma

1. Teknigine uygun olarak ses, nefes ve beden dili kullanim

Ogrenme Biriminin calismalari yapar.
Kazanimlari 2. Teknigine uygun olarak animasyon aktivitelerinde mikrofon
kullanir.

Ogrenme Biriminin Adi Dramatik Aktiviteler

1. Teknidine uygun olarak vyetiskinlere yonelik dramatik aktivite
Ogrenme Biriminin yapar.

Kazanimlari 2. Teknigine uygun olarak gocuklara yonelik dramatik aktivite yapar.
3. Teknigine uygun olarak mitolojiyi dramatik aktivitelerde kullanir.

Ogrenme Biriminin Ad1 | Yanigsma Aktiviteleri

1. Teknigine uygun olarak yetiskinlere yonelik yarisma aktiviteleri

Ogrenme Biriminin yapar.
Kazanimlan 2. Teknigine uygun olarak c¢ocuklara yonelik yarigma aktiviteleri
yapar.

Ogrenme Biriminin Ad1 | Ozel Yetenek Gosterileri

Ogrenme Biriminin 1. Teknigine uygun olarak yetiskinlere 6zel yetenek gosterileri yapar.
Kazanimlarn 2. Teknigine uygun olarak ¢ocuklara 6zel yetenek gdsterileri yapar.

Ogrenme Biriminin Adi1 | Geleneksel Tiirk Sahne Gosterileri

Ogrenme Biriminin 1. Teknigine uygun olarak geleneksel Turk golge oyununu uygular.
Kazanimlari 2. Teknigine uygun olarak geleneksel Ttrk seyirlik oyunlari yapar.

ANIMASYONDA DANS VE MUZIK AKTIVITELERI ATOLYESIi DERSI

Dersin Amaci :Bu derste &grenciye; is saghdi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda

animasyonda dans ve muzik aktiviteleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 13

Ogrenme Biriminin Adi Hareket ve Ritim

1. Ritim aletlerinin Ozelliklerine gore aletleri kullanarak ritim
kaliplarini uygular.
2. Teknigine uygun olarak ritim ve hareketi birlestirerek dans eder.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Ogrenme Biriminin Adi Miizik Aktiviteleri
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Ogrenme Biriminin 1. Teknigine gore gocuklara yonelik mizik aktivitesi uygular.
Kazanimlari 2. Teknigine goére yetiskinlere yonelik muzik aktivitesi uygular.

Ogrenme Biriminin Ad1 | Dans Aktiviteleri

Ogrenme Biriminin 1. Teknigine gore ¢ocuklara yonelik dans aktivitesi uygular.
Kazanimlari 2. Teknigine gore yetiskinlere yénelik dans aktivitesi uygular.

6.3. ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM

Her okul, isletmelerde mesleki egitim dersinin igerigini dala ait 6grenme birimleri agirlikli olmak
uzere bolgesel ozellikleri dikkate alarak sektorin beklentilerini yansitacak modullerden, sektor
temsilcileri, okuldaki koordinator 6gretmenler ve alan &dretmenlerinin karari ile olusturur. Ancak
bdlgesel 6zellikler ve sektdr beklentilerini yansitacak 6grenme birimlerine ihtiyag duyulmasi halinde
yeni dégrenme birimi hazirlanabilir. Hazirlanan yeni égrenme birimi; il istihdam ve Meslek Egitim
Kurulunun onayi ile uygulamaya konur ve bir drnedi okulun bagh bulundugu ilgili 6gretim dairesine
gonderilir. igletmelerde mesleki egitim dersi Ortadgretim Kurumlari Yénetmeligi'nin ilgili hiikimlerine
gore yapilir. isletmelerde mesleki egitim yapilmayan program tiirlerinde 6grenciler, ilgili mevzuat

dogrultusunda staj yaparlar.

6.4. AKADEMIK DESTEK DERSLERI

Anadolu teknik programi 12. sinifinda yer alan akademik destek kapsamindaki dersler;
ogrencilerin hedefledikleri yuksekogretim programlart dogrultusunda ilerlemelerine imkan saglayan

derslerdir.

6.5. SEGMELI MESLEK DERSLERI

Ogrencilerin hedefledikleri ve yo6neldikleri alanda, gelismelerine veya ilgi ve istekleri
dogrultusunda gesitli programlarda ilerlemelerine, kisisel yeteneklerini gelistirmelerine imkan saglayan
derslerdir. Segcmeli meslek dersleri bir meslegi ya da meslegin dnemli bir pargcasini olusturmaktadir.

Bu nedenle segmeli meslek dersleri; bir bitlinlik arz etmesi ve kazanimlarinin yatay ve dikey
kaynasik ilkesi dogrultusunda 6n kosul égrenmelere ve dersler arasi baglantilara dikkat edilerek
secilmelidir.

Secmeli dersler, okulda zimre o6gretmenleri tarafindan alanin ve mesleklerin 6zellikleri
dogrultusunda belirlenir. Derslerin seciminde varsa o derse ait diger programlari sira takip ederek

onceden alinmasi gereken dersler géz 6ninde bulundurulur.
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6.5.1. SERTIFIKA DERSLERI TABLOSU

DAL ADI SERTIFIKA ADI DERSLER Ders
Saati

Kuru Temizleme iglemleri 4
TUm Dallar Kuru Temizleme Elemanhgi -

GCamasirhane Islemleri 3

Cocuk Geligimi 5
Animatorlik Cocuk Animatorlag

Kostiim ve Sahne Makyajl 2

Programlama 3
Tdm Dallar Dijital Beceriler Dijital Tasarim 2

Sosyal Medya 2

6.5.2. SEGMELI MESLEK DERSLERI TABLOSU
DERS ADI SINIF SEVIYESI SURE

Kuru Temizleme islemleri 11-12 4
Camasirhane islemleri 11-12 3
Destinasyon Yénetimi 11-12 2
Alternatif Turizm 11-12 2
Dlnya Seyahat ve Turizm Cografyasi 11-12 3
Dunya Kultdrleri 11-12 4
Cocukla iletigim 11-12 2
Kongre ve Etkinlik Turizmi 11-12 2
Tuketici Davraniglari 11-12 2
Gastronomi Turizmi 11-12 4
Drama 11-12 3
Turk Halk Oyunlari 11-12 3
Kostim ve Sahne Makyajl 11-12 2
Dunya Danslari 11-12 2
Takim Calismasi Oyunlari 11-12 3
Tur Operasyonu 11-12 3
Transfer Operasyonu 11-12 4
Kat Hizmetlerinde Y6netim 11-12 4
Cocuk Geligimi 11-12 5
Hikaye ve Masal Anlaticihgi 11-12 2
Programlama 11-12 3
Dijital Tasarim 11-12 2
Sosyal Medya 11-12 2
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KURU TEMIZLEME iSLEMLERI DERSI
Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; is saglhigi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda kuru

temizleme iglemleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amacglanmaktadir.

Sinifi 1 11-12
Haftalik Ders Saati 14

Ogrenme Biriminin Ad1 | is organizasyonu

1. Is sagligi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda kigisel hazirlik
Ogrenme Biriminin yapar.

Kazanimlari 2. Is saghigi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda is icin gerekli
hazirliklari yapar.

Ogrenme Biriminin Adi | Kuru Temizleme Oncesi Hazirlik islemleri

1. isletme prosediiriine uygun olarak tekstil Griinlerini teslim alma
islemini yapar.

Ogrenme Biriminin 2. Is saghgi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda 6én hazirlik iglemini

Kazanimlari yapar.

3. Is saghig ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda én leke ¢ikarma
islemini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi | Kuru Temizleme iglemleri

1. Isletme prosediiriine uygun olarak tekstil Griinlerini gruplandirma
islemini yapar.

Ogrenme Biriminin 2. ls saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda kuru temizleme
Kazanimlari i_slemini yapar.
3. ls saghgi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda Gtlileme islemini
yapar.

Ogrenme Biriminin Ad1 | Giinliik/Periyodik Kontrol ve Bakimlarin Takibi

1. is saghg: ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda giinliik kontrol ve
Ogrenme Biriminin bakim islemlerini yapar.

Kazanimlari 2. s sagligi ve guivenligi tedbirleri dogrultusunda periyodik kontrol ve
bakim iglemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi | Kuru Temizleme Gerektirmeyen Tekstil Uriinleri igin Yikama iglemi

1. Isletme prosediiriine uygun olarak tekstil Griinlerini gruplandirma
Ogrenme Biriminin islemini yapar.

Kazanimlari 2. Igletme prosediriine uygun olarak tekstil Griinlerini ylkama
islemini yapar.

CAMASIRHANE iSLEMLERI DERSI

Dersin Amaci :Bu derste Ogrenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda

¢amasirhane islemleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi 0 11-12

Haftalik Ders Saati ]
Ogrenme Biriminin Ad1 | is organizasyonu
Ogrenme Biriminin 1. Is saglig ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda kisisel hazirligini
Kazanimlari yapar.
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2. Is saghgi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda is igin gerekli
hazirliklari yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Yikama iglemi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

L

is saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda camasirlari

gruplandirir.

2. lIs saghgi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ¢amasirlardaki
lekeleri gikartir.

3. ls saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda yikama arag
gereglerini hazirlar.

4. |s saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda konuk gamasirlarini
yikar.

5. is saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda tesis gamasirlarini
yikar.

6. Is saghigi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda kurutma islemlerini

yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Utiileme iglemi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Is saghg ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda Gtlileme araglarini
hazirlar.

2. is saghigi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda Gtiileme islemini
yapar.

3. Is saghig ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda camasirlari katlar.

Ogrenme Biriminin Adi

Depolama iglemi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. is saghg ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda gamasirhane
depolarini temizler.

2. s sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda camasirhane
deposunu dlzenler.

3. s sagligr ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda forma hizmetlerini
yaratar.

DESTINASYON YONETiIMi DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 0Ogrenciye;

ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda

is saghg

destinasyon yonetimi ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi

1 11-12
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Destinasyon Kavrami ve Ozellikleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. isletme standartlara uygun olarak destinasyonun tanimini yapar
ve Ozelliklerini aciklar.

2. Igletme standartlara uygun olarak turizm ve destinasyon
arasindaki iligkiyi aciklar.

3. Igletme standartlara uygun olarak destinasyonun kaynaklari,
turleri ve ozelliklerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Destinasyon Planlamasi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Isletme standartlara uygun olarak destinasyon planlamasi ve
politika belirleme islemlerini agiklar.

2. Isletme standartlara uygun olarak turizm destinasyonlarinda alt
yap! olanaklarini agiklar.
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Ogrenme Biriminin Ad1 | Destinasyon Segimi

1. Isletme standartlara uygun olarak destinasyon belirlemede turizm
Ogrenme Biriminin kuruluslarinin rol ve etkilerini agiklar.

Kazanimlan 2. Isletme standartlara uygun olarak destinasyon belirlemede cografi
bilgi sistemlerinden yararlanir.

Ogrenme Biriminin Ad1 | Destinasyon Yonetimi

1. isletme standartlara uygun olarak destinasyon yénetiminin toplum
ve gevre Uzerine etkilerini agiklar.

Ogrenme Biriminin 2. Isletme standartlara uygun olarak destinasyon yénetimine halkin

Kazanimlari katilimini agiklar.

3. Igletme standartlara uygun olarak turizm destinasyonlarinda
tasima kapasitesini agiklar.

ALTERNATIF TURIZM DERSI
Dersin Amaci : Bu derste 6drenciye; alternatif ve turizm hareketleri ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi | Alternatif Turizme Giris

1. Ulusal ve uluslararasi standartlarina uygun olarak alternatif turizm
Ogrenme Biriminin kavramini agiklar.

Kazanimlari 2. Ulusal standartlara uygun olarak alternatif turizmin tlke
ekonomisine katkilarini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi | Alternatif Turizm Gesitleri

1. Ulusal ve uluslararasi standartlarina uygun olarak yaygin alternatif
Ogrenme Biriminin turizm cesitlerini agiklar.

Kazanimlari 2. Ulusal ve uluslararasi standartlarina uygun olarak diger alternatif
turizm cesitlerini agiklar.

DUNYA SEYAHAT VE TURIZM COGRAFYASI DERSI
Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; dinyadaki turizm ve seyahat cografyasi ile ilgili bilgi ve

becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 1 11-12
Haftalik Ders Saati 13

Ogrenme Biriminin Adi1 | Cografya ve Turizm

1. Turizm mevzuatina gore cografya ile turizm iligkisini aciklar.

Ogrenme Biriminin 2. Turizm mevzuatina gére cografyanin turizme etkilerini agiklar.
Kazanimlari 3. Turizm mevzuatina goére turizmin cografya Gzerindeki etkisini
aciklar.
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Ogrenme Biriminin Adi

Su Kaynaklarina Dayali Turizm Merkezleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Turizm mevzuatina goére iklim ve turizm iligkisini aciklar.
2. Turizm mevzuatina gore su kaynaklarina dayali turizm
merkezlerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Manzara ve Dogal Yagsam Kaynaklarina Dayali Turizm Merkezleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Turizm mevzuatina gére manzara kaynakl turizm merkezlerini
aciklar.

2. Turizm mevzuatina gore dogal yasam kaynaklarina dayali turizm
merkezlerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tarihi Kaynaklara Dayali Turizm Merkezleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Turizm mevzuatina gére tarih dncesi ¢aglara dayal turizm
merkezlerini agiklar.
2. Turizm mevzuatina gére tarihi turizm merkezlerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Sehir ve Kruvaziyer Turizmi Merkezleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlar

1. Turizm verilerine goére Avrupa’daki turizm sehirlerini agiklar.

2. Turizm verilerine gore Kuzey Amerika’daki turizm sehirlerini
aciklar.

3. Turizm verilerine gére Gliney Amerika’daki turizm sehirlerini
aciklar.

4. Turizm verilerine gbére Asya’daki turizm sehirlerini agiklar.

5. Turizm verilerine gére Afrika’daki turizm sehirlerini agiklar.

6. Turizm verilerine gore kruvaziyer turizmi merkezlerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Kiiltiir ve inang Turizmi Merkezleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Turizm verilerine gére kulttr turizmi merkezlerini agiklar.
2. Turizm verilerine gbre inang turizmi merkezlerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Saglik ve Spor Turizmi Merkezleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Turizm verilerine gore saglik turizmi merkezlerini aciklar.
2. Turizm verilerine gdre spor turizmi merkezlerini aciklar.
3. Turizm verilerine goére kis sporlari merkezlerini agiklar.

DUNYA KULTURLERI DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda dinya

kulturleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi 112
Haftalik Ders Saati 14

Ogrenme Biriminin Adi

Diinya Kiiltiirlerine Girig

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Ulusal ve uluslararasi standartlara gére duinya kulttrind agiklar.
2. Ulusal ve uluslararasi standartlara gére kultirler arasi farklihklar
ve iletisimi agiklar.
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Ogrenme Biriminin Ad1 | Diinya Kiiltiir Gesitleri

Ogrenme Biriminin 1. Ulusal standartlara gore geleneksel Turk kultirind agiklar.
Kazanimlari 2. Ulusal ve uluslararasi standartlara goére diinya kultarinG agiklar.

GOCUKLA ILETiSiM DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; ¢ocuklarin temel ihtiyaglari ve ¢ocuklarla iletisim ile ilgili
bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amacglanmaktadir.

Sinifi 1 11-12

Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi | Gocuklarin Temel ihtiyaglarini Kargilama

1. Yas grubu ve c¢ocuklarin 6zelliklerine gore ¢ocuklarin fiziksel

. intiyaglarini karsilamay:i agiklar.

Ogrenme Biriminin 2. Yas grubu ve gocuklarin ézelliklerine gére gocuklarin psikososyal

Kazanimlan ihtiyaglarini karsilamayi agiklar.

3. Yas grubu ve gocuklarin 6zelliklerine uygun olan tanima
tekniklerini tespit eder.

Ogrenme Biriminin Adi | Gocuklarla iletisim

1. lletisim tekniklerine ve yas grubuna uygun olarak gocukla
iletisimde temel kurallari agiklar.

Ogrenme Biriminin 2. Cocukla iletisimde kullanilan yaklasimlara goére disiplin, 6dul ve

Kazanimlarni uyari sistemlerini aciklar.

3. Yas grubu ve iletisim tekniklerine uygun olarak ¢ocuklarin
sorununu ¢ozer.

KONGRE VE ETKINLIK TURiZMi DERSI
Dersin Amaci : Bu derste 6grenciye; kongre ve etkinlik turizmi ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi1 | Kongre ve Etkinlik Yonetimine Girig

1. Sektorel verilere gore toplanti sektéri hakkindaki bilgileri agiklar.
Ogrenme Biriminin 2. Sektorel verilere gore turistik bdlge yonetimini agiklar.
Kazanimlari 3. Sektorel verilere gore uluslararasi kongrelerin yonetimi ve
pazarlanmasini acgiklar.

Ogrenme Biriminin Adi Konaklama igletmelerinde Toplanti ve Etkinlik Hizmetleri

1. Uluslararasi literatiire gore ticari sergi ve fuarlarin faaliyetlerini

aciklar.
. 2. Uluslararasi literature gore festival organizasyonlarini aciklar.
Ogrenme Biriminin 3. Uluslararasi literatire gore bayi ve sektér toplantisi
Kazanimlari organizasyonlarini agiklar.

4. Uluslararasi literatlire gore sportif organizasyonlari agiklar.
5. Uluslararasi literatire gére konaklama isletmelerinde toplanti ve
kongre organizasyon faaliyetlerini yapar.
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TUKETICi DAVRANISLARI DERSI

Dersin Amaci : Bu derste 6grenciye; uluslararasi literatlire gore turizmde tiketici davranislari ile ilgili

bilgi ve becerilerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi (11
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Tiiketici Davraniglari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Uluslararasi literatiire gore tiketim ve insan ihtiyaglarinin ortaya

cikisini aciklar.
2. Uluslararasi literatlre gore farkl tiketici davranig modellerini
aciklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tiketicinin Satin Alma Siireci

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Uluslararasi literature gore turizmde satin alma kararini etkileyen
faktorleri agiklar.
2. Uluslararasi literatlire gore satin alma karari sirecini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Satin Alma Sonrasi Davraniglar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Uluslararasi literatiire gére satin alma sonrasi olumlu davraniglari
aciklar.

2. Uluslararasi literatlire gore satin alma sonrasi olumsuz
davranislari agiklar.

GASTRONOMI TURiZMi DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 0Ogrenciye; gastronomi

turizmi ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 112
Haftalik Ders Saati 14

Ogrenme Biriminin Adi

Gastronomi Turizmine Girig

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Ulusal ve uluslararasi turizm verilerine gére gastronomi turizmini
aciklar.

2. Ulusal ve uluslararasi turizm verilerine goére gastronomi turizmini
ortaya ¢ikaran sebepleri agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tiirkiye’de ve Diinyada Gastronomi Turizmi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Uluslararasi turizm verilerine gore diinyada gastronomi turizmini
aciklar.

2. Ulusal turizm verilerine gére Turkiye’de gastronomi turizmini
aciklar.
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DRAMA DERSI

Dersin Amaci

: Bu derste 6grenciye; is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda drama ile

ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 03

Ogrenme Biriminin Adi

Drama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Literatire gbre drama kavramini acgiklar.
2. Hedef kitleye uygun olarak drama uygulamalari yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Yaratici Drama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlar

1. Literatlire gbre yaratici drama kavramini agiklar.
2. Hedef kitleye uygun olarak yaratici drama uygulamalari yapar.

TURK HALK OYUNLARI DERSI

Dersin Amaci

: Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda Turk halk

oyunlari ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi

1 11-12
Haftalik Ders Saati 13

Ogrenme Biriminin Adi

Tiirk halk oyunlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Turk halk oyunlarini agiklar.
2. Turk halk oyunlarinin cografi bolgelere gore dagilimi ve gesitlerini
aciklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tiirk halk oyunu uygulamalari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Turk halk oyunu uygulama calismalari yapar.
2. Halk oyunu sahnelemesi yapar.

KOSTUM VE SAHNE MAKYAJI DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste Odrenciye; aktiviteye ve gocuga uygun kostim ve aksesuarlari

kullanarak sahne makyajini uygulama ile ilgili bilgi becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 112
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Cocuklara Yonelik Kostiimler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Cocuk igin kostiim ve aksesuarlarin énemini agiklar
2. Kostum cesitlerini siralar.
3. Kostum cesitlerinden segtigini hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi

Cocuklara Yonelik Aksesuarlar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Aksesuar gesitlerini aciklar.

Aksesuar malzemeleri ve dzelliklerini agiklar.
Sectigi aksesuari hazirlar.

Hazirladigi kostiim ve aksesuarlar ile etkinlik yapar.

E
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Ogrenme Biriminin Adi

Sahne Makyaiji

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Sahne makyajinin dnemini agiklar.
2. Sahne makyajinin gesitlerini agiklar.
3. Sahne makyajinin dzelliklerini aciklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Gosteriler igin Sahne Makyaji Uygulamalari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Sahne makyaji uygulamada dikkat edilecek noktalari siralar.
2. Sahne makyaji uygulama asamalarini aciklar.
3. Sahne makyaji uygulamasi yapar.

DUNYA DANSLARI DERSI

Dersin Amaci

amaclanmaktadir.

Sinifi

:Bu derste 6grenciye; dlinya danslari ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi

1 11-12
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Latin Amerika Danslari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknigine gore Latin Amerika danslarini agiklar.
2. Latin Amerika dans tirlerine gore dans muziklerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Standart Danslar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknigine gbre standart danslari agiklar.
2. Standart dans tlrlerine gére dans muziklerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Sosyal Danslar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Teknigini gére sosyal danslari agiklar.
2. Sosyal dans turlerine gére dans muziklerini agiklar.

TAKIM GALISMASI OYUNLARI DERSI

Dersin Amaci

: Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda takim

¢alismasi oyunlari ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi

1 11-12
Haftalik Ders Saati 13

Ogrenme Biriminin Adi

Acik Alan Takim Calismasi Oyunlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Hedef kitle ve tesis dzelliklerine uygun olarak agik alan takim
calismasi oyunlari hazirhigi yapar.

2. s sagligi ve guivenligi kurallarina uygun olarak agik alan takim
¢alismasi oyunlarini uygular.

Ogrenme Biriminin Adi

Kapal Alan Takim Galismasi Oyunlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Hedef kitle ve tesis 0zelliklerine uygun olarak kapali alan takim
calismasi oyunlari hazirligi yapar.

2. s sagligr ve giivenligi kurallarina uygun olarak kapali alan takim
galismasi oyunlarini uygular.
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TUR OPERASYONU DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye;

is saghgi ve gulvenligi tedbirleri dogrultusunda tur

operasyona yonetimi ile ilgili bilgi ve becerilerinin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 112
Haftalik Ders Saati 03

Ogrenme Biriminin Adi

Turizm ve Rehberlik

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Uluslararasi literatire gore rehberligin yeri ve 6nemini agiklar.
2. Uluslararasi literatlre gore turlarda yer alan elemanlari agiklar.
3. Uluslararasi literatiire gore profesyonel turist rehberligini aciklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Rehberlik Hizmetleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. !gletme prosedurlerine goére turlarda rehberlik islemlerini aciklar.
2. Isletme prosedirlerine goére konaklama isletmelerinde rehberlik
hizmetlerini aciklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Paket Tur Hazirlama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Paket tur programi hazirlar.
2. Paket tur s6zlesmesi yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tur Operasyonu igin Hazirhk Yapma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. Cahsma kiyafetini hazirlar.

2. ls icin gerekli arag gereci hazirlar.

3. s igin gerekli kiymetli dokiiman, tahsil edilen para ve kisisel
sifrelerin glvenligini saglar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tur Operasyonu Yapma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Tur programi hazirlar.
2. Tur maliyetini hesaplar.
3. Tur satigini yapar.

4. Turu gerceklestirir.

Ogrenme Biriminin Adi

Acente Operasyonlarini Gergeklestirme

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Transfer dncesi hazirlik yapar.
2. Transferleri gerceklestirir.

TRANSFER OPERASYONU DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda transfer

operasyona ile ilgili bilgi ve becerilerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi 112

Haftalik Ders Saati 4

Ogrenme Biriminin Adi

Is Organizasyonu

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. is saghgi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda kigisel hazirlik
yapar.

2. Is saghg ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda is icin gerekli
hazirliklar yapar.

3. s saghg: ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda is icin gerekli arac-
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geregleri hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi

Musteriyi Karsilama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Isletme prosedirlerine gére musterinin  transfer
noktasindan ¢ikis noktasina kadar olan islemleri yuratar.

2. Isletme prosediirlerine gére misterinin transfer aracina saglkli bir
sekilde binmesini saglar.

baslangig

Ogrenme Biriminin Adi

Miisterinin Ulagimini Saglama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Isletme prosediirlerine gére misteri ile iliskileri ulasim siiresince
saglikh bir sekilde yurdtar.

Ogrenme Biriminin Adi

Transferi Sonlandirma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. igletme prosediirlerine gére misterinin varig noktasina saglikli bir
sekilde ulasmasini saglar.

2. isletme prosediirlerine gére miisterinin check-in islemlerini saglikli
bir sekilde yapmasina yardimci olur.

3. isletme prosediirlerine gére transfer sonu islemlerini yiritir.

KAT HiZMETLERINDE YONETIM DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; is saghgr ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda kat

hizmetlerinde yénetim ile ilgili bilgi ve becerilerinin kazandiriimasi amagclanmaktadir.

Sinifi 112
Haftalik Ders Saati 14

Ogrenme Biriminin Adi

is organizasyonu

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Kigisel hazirlik yapar.

2. ls icin gerekli hazirliklari yapar.

3. Pas anahtari ile ilgili islemleri yapar.

4. Calisanlarin eksik malzemelerinin teminini saglar.

5. Iisletme prosediirlerine gére galisanlarin ise gelis/gidis saatlerini,
genel gériinimlerini, is yeri kurallarina uyup uymadiklarini
denetler.

6. Isletme prosediirlerine gére oda durum raporu islemlerini yapar.

7. Isletme prosediirlerine gére édiing esya kayit defteri islemlerini
yapar.

8. Isletme prosediirlerine gére temiz otel gamasirlari/konuk
camagirlari ile ilgili igslemleri yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Kat Denetimi islemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Isletme prosediirlerine gére oda denetimi islemlerini yapar.

2. lgletme prosediirlerine gére koridor denetimi iglemlerini yapar.

3. Isletme prosediirlerine gére ariza ve hasarlar ile ilgili islemleri
yapar.

4. Is saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda isletme
prosedurlerine goére hasare denetimi yapar.

5. Isletme prosediirlerine gére karsilagilan aksakliklarin giderimesi
ile ilgili iglemleri yapar.
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Ogrenme Biriminin Adi

Giin Sonu (Vardiya Sonu) iglemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Isletme prosediirlerine gére son temizlik denetimi islemlerini
yapar.

2. Isletme prosediirlerine gére kat ofisinin denetimini yapar.

3. Isletme prosediirlerine gére kayip ve bulunmus esya ile ilgili

islemleri yapar.

4. igletme prosediirlerine gore kayip ve hasarli demirbas malzemeler
ile ilgili islemleri yapar.

5. Isletme prosediirlerine gére oda durum raporlari islemlerini yapar.

6. isletme prosediirlerine gdre vardiyalar arasi iletisim defteri
islemlerini yapar.

7. isletme prosedirlerine goére konuk tarafindan kendisine ve
astlarina verilen hediyeler ile ilgili islemleri yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Periyodik Kontrol ve Bakim islemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. is saghgr ve givenligi tedbirleri dogrultusunda isletme
prosedurlerine gore periyodik temizlik ve bakim islemlerini yapar.

2. Isletme prosedirlerine gére malzeme temini ile ilgili islemleri
yapar.

3. Isletme prosedirlerine gore kat hizmetleri depolarinin denetimi
islemlerini yapar.

4. lgletme prosedurlerine goére envanter sayimi islemlerine refakat
eder.

5. is saghgr ve givenligi tedbirleri dogrultusunda
prosedurlerine goére ilaglama iglemlerine yardim eder.

isletme

GOCUK GELISiMi DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirlerine uygun olarak 0-72 ay

cocuklarina yonelik fiziksel, motor, biligsel, dil, sosyal, duygusal, cinsel ve ahlak gelisimlerine gére

etkinlik hazirlamalari igin bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amacglanmaktadir.

Sinifi 112
Haftalik Ders Saati :5

Ogrenme Biriminin Adi

Cocuk Gelisimine Girig

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Gelisimle ilgili temel kavramlari ayirt eder.
2. Gelisim dénemlerini ayirt eder.
3. Gelisime etki eden faktorleri agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

0-72 Ay Fiziksel Gelisim

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. 0-72 ay ¢ocuklarinin fiziksel gelisim 6zelliklerini agiklar.
2. 0-72 ay cocuklarinin fiziksel gelisimlerine yonelik etkinlikler
hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi

0-72 Ay Motor Gelisim

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. 0-72 ay ¢ocuklarinin motor gelisim 6zelliklerini agiklar.
2. 0-72 ay gocuklarinin motor gelisimlerine yonelik etkinlikler
hazirlar.
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Ogrenme Biriminin Adi

0-72 Ay Biligsel Geligim

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. 0-72 ay ¢ocuklarinin biligsel gelisim 6zelliklerini agiklar.
2. 0-72 ay gocuklarinin biligsel gelisimlerine yonelik etkinlikler
hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi

0-72 Ay Dil Geligimi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. 0-72 ay ¢ocuklarinin dil gelisim 6zelliklerini agiklar.
2. 0-72 ay gocuklarinin dil gelisimlerine yonelik etkinlikler hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi

0-72 Ay Sosyal ve Duygusal Geligsim

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarn

1. 0-72 ay ¢ocuklarinin sosyal ve duygusal gelisim 6zelliklerini
aciklar.

2. 0-72 ay gocuklarinin sosyal ve duygusal gelisimlerine yonelik
etkinlikler hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi

0-72 Ay Cinsel ve Ahlak Geligimi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. 0-72 ay ¢ocuklarinin cinsel ve ahlak gelisim 6zelliklerini agiklar.
2. 0-72 ay gocuklarinin cinsel ve ahlak gelisimlerine yénelik
etkinlikler hazirlar.

HIKAYE VE MASAL ANLATICILIGI DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; hikdye ve masal anlaticiligi ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 111
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Hikaye ve Masal

Ogrenme Biriminin
Kazanimlarni

1. Literature uygun olarak hikdye kavramini aciklar.
2. Literatire uygun olarak masal kavramini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Hikaye ve Masal Anlatimi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Hedef kitleye uygun olarak hikaye anlatimi yapar.
2. Hedef kitleye uygun olarak masal anlatimi yapar.

PROGRAMLAMA DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; temel algoritma, goérsel blok programlama, iletisim agi

olusturabilen cihazlarin programlanmasi ve oyun programlama islemlerini yapma ile ilgili bilgi ve

becerilerin kazandirilmasi amac¢lanmaktadir.

Sinifi

1 11-12
Haftalik Ders Saati 13

Ogrenme Biriminin Adi

Blok Tabanli Programlama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Blok tabanli programlama aracinda sunulan bir
islevlerini agiklar.

2. Blok tabanli programlama aracinda uygun teknikleri kullanarak
temel algoritmalar planlar.

programin
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3. Blok tabanh programlama aracinda sunulan bir
hatalarini ayiklar.

4. Blok tabanh programlama aracinda sunulan bir programi verilen
OlcUtlere gore gelistirerek dizenler.

5. Bir algoritmayi uyarlamak i¢in en uygun karar yapilarini seger.

6. TUm programlama yapilarini igeren 6zgln bir proje olusturur.

programin

Ogrenme Biriminin Adi

Nesnelerin interneti

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Devre elemanlarinin goérevlerini agiklar.

Blok temelli programlama araglariyla uygulamalar yapar.
Programlama dili ile nesnelerin interneti igin program yazar.
Mikrodenetleyici kart donanimi Gzerinde yazilim dilini kullanir.
Simulasyon araci (Packet Tracer) kullanarak bir sistem tasarlar.

arwdE

Ogrenme Biriminin Adi

Oyun Programlama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Temel kodlama ve kullanici etkilesim islemlerini yapar.
2. Karakter ve gevre dizenlemelerini yapar.

3. Animasyon ve simulasyon igslemlerini yapar.

4. Olusturulan oyunu testinden sonra yayinlar.

DIJITAL TASARIM DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye is sagligi ve guvenligi tedbirleri alarak teknik resim

kurallarina uygun gizimler yapma, bilgisayarda U¢ boyutlu tasarim yaparak hazirlanan tasarimlarin

baskisini alma, hazir web igerikleri kullanarak web sitesi olusturma ve ydénetme, animasyon hazirlama

ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amacglanmaktadir.

Sinifi

1 11-12
Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi

Dijital Tasarim

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Tasarima yardimci araglari kullanir.

Calisma dizlemine sekil ekler.

Sekilleri gruplandirarak yeni sekiller olusturur.

Bir sekilden bagka bir sekli ¢cikararak yeni sekil olusturur.

ice aktarmayi kullanarak 6zgiin sekiller olusturur.

Tasarimini bagka uygulamalar ya da 3d yazici i¢in diga aktarir.

S A

Ogrenme Biriminin Adi

Hazir Web Sayfasi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. cerik ydénetimi yazilimini ve eklentisini kurar.

2. Yonetim panelinde web sitesi ile ilgili ayarlari yapar.
3. lgerik ve kategori islemlerini yapar.

4. Menl ve sayfa iglemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Animasyon Hazirlama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Calisma ekranini kendine uyarlar.

2. Standart sekilleri calisma diizlemine ekler.

3. Tasarim araglariyla nesneler tzerinde islemler yapar.

4. Eklenen seklin parametrik 6zelliklerini degistirir.

5. Eklenen sekilleri modifiye araglarini kullanarak gelistirir.

6. Material Editorinu kullanarak tasarlanan nesnelere doku ekler.
7. Caligilan projeye animasyonda kullaniimak Uzere kamera ekler.
8. Anahtar kareleri kullanarak animasyonlar gelistirir.

9. GCalismayi cikti (render) olarak alir.

10. Eklenti olarak kullanilan ¢ikti (render) araglarini agiklar.
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SOSYAL MEDYA DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye medyadaki haber mesajlarini toplama, bir kurum
hakkindaki haberleri toplama ve halkla iligkiler kampanyasi yapma, e-ticaret uygulamalari, verilerin
analizi ve grafikleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 0 11-12

Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Ad1 | E-Ticaret

E-ticarete iliskin temel kavramlari agiklar.
L L E-ticaret tUrlerini agiklar.

Ogrenme Biriminin E-ticarette pazarlama asamalarini siralar.
Kazanimlar . . . . )
E-ticaret icin gereken teknik alt yapi ve guvenlik unsurlarini aciklar.

E-ticaret ile ilgili hukuki dizenlemeleri takip eder.

ar wbhE

Ogrenme Biriminin Adi | Sosyal Medya

1. Sosyal medyayi kullanirken temel hak ve 6zgirlikler kapsaminda
etik kurallara uygun paylasim yapar.

2. Kimlik gizlenmeden hukuki kurallarin sorumluluklarini géze alarak

sosyal medya kullanir.

Sosyal medyayi kullanirken siber siddete karsi kendini korur.

Dijital marka yonetimini ve dijital dontgum gerekliligini aciklar.

Sosyal medya araglarini agiklar.

Sosyal medya platformlari igin igerik plani olusturur.

Sosyal medya analizi ve raporlama yapar.

Sosyal medyada kriz iletisimi kampanyasi planlama ve uygulama

yapar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

©ONO O AW

Ogrenme Biriminin Ad1 | Veri Analizi ve Grafikler

Veri ve bilgi kavramlarini aciklar.

Veri turlerini ve ¢evresindeki veri kaynaklarini agiklar.

Veri toplama aragclariyla veriyi toplar ve veri kimesi olusturur.
Tablolar halinde veri hazirlar.

Grafik gesitlerini tanir ve amaca uygun grafik segimi yapar.

Veri gorsellestirme araclarini kullanarak veriye dayal grafikler
olusturur.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

oM LNE

6.6. SEGMELi DERSLER

Ogrencilerin hedefledikleri ve yéneldikleri alanda, gelismelerine veya ilgi ve istekleri
dogrultusunda ¢esitli programlarda ilerlemelerine, kisisel yeteneklerini gelistirmelerine imkan saglayan
derslerdir.

Secgmeli derslerin segiminde varsa o derse ait diger programlar sira takip eder ve 6énceden

alinmasi gereken dersler géz 6éniinde bulundurulur.
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